
   

 

 
 ការអនុម័ត OMB លេខ 0938-1051 (ផតុកណំត៖់ ថ្ងៃទី 29 ខខកុមភៈ ឆ្ន ំ 2024) 

 

ថ្ងៃទ ី1 ខែមករា – ថ្ងៃទី 31 ខែធ្ន  ូឆ្ន ាំ 2024 

ភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ត ប់៖ 

អត្ថគ្បយោជៃ៍ ៃិងយស្វាកមមស្ែុភាព Medicare ៃិងការគ្របដណ្ត ប់យ ើថ្ន ាំតាមយេ

ជជបញ្ជជ របស្់អនក កន ុងនាមជាស្មាជិករបស្់ CCA Medicare Preferred (PPO) 

ឯកសារលនេះផតេ់ព័ត៌មានេមអ ិតដេ់អនកអំពីការខងទសំុខភាព Medicare និងការគ្របដណត ប់លេើ

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកចាប់ពីថ្ងៃទី 1 ខខមករា – ថ្ងៃទ ី31 ខខធ្ន  ូឆ្ន ំ 2024។ យៃេះរឺជាឯកសាររ

តិ្យុត្ត ិដ៏ស្ាំខាៃ់មួយ។ សូ្មរកាទុកវាយៅកខៃែងមាៃសុ្េត្ថិភាព។ 

ស្គ្មាប់ស្ាំណួ្រអាំពីឯកសារយៃេះ សូ្មទាក់ទងខននកយស្វាកមមស្មាជិកតាមយ ែ 1-833-346-922

2 (អនកយគ្បើ TTY រួរទូរស្ពទ យៅ 711)។ យមា៉ោ ងយធ្វ ើការរឺចាប់ពីយមា៉ោ ង 8 am ដ ់ 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួ

យស្ប្តត ហ៍។ ការយៅទូរស្ពទ យៃេះរឺឥត្រិត្ថ្ងែ។ 

រលគ្មាងលនេះ CCA Medicare Preferred, គ្តូេបានផតេ់ជូ្នលោយ Commonwealth Care Alliance 

Rhode Island, LLC។ (លៅលពេខដេ ភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ត ប់និយាយថ្ “លយើង” “ពួកលយើង” 

ឬ “របស់លយើង” វាមានន័យថ្ Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC (CCA Health 

Rhode Island). លៅលពេខដេវានិយាយថ្ “រលគ្មាង” ឬ “រលគ្មាងរបស់លយើង” វាមានន័យថ្ 

CCA Medicare Preferred។)  

លៅកន ុងរដឋ Rhode Island, Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC លធ្វ ើអាជ្ីេកមមកន ុង

នាមជា CCA Health Rhode Island (CCA Health)។ 

ឯកសារលនេះពនយេ់អំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍ និងសិទធិរបស់អនក។ លគ្បើឯកសារលនេះលដើមបីយេ់ដឹងអំពី៖  

• រលគ្មាងបុពវលាពរា៉ា ប់រង និងការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក។ 

• អតថគ្បលយាជ្ន៍លេជ្ជសាស្រសត  និងថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។  

• រលបៀបោក់បណត ឹងតវា៉ា  គ្បសិនលបើអនកមិនលពញេិតតជាមួយលសវាកមម  ឬការពាបាេ។  

• រលបៀបទក់ទងលយើង គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការជ្ំនួយបខនថម និង 

• ការការពារលផេងលទៀតខដេបានតគ្មូេលោយេាប់ Medicare។  
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អតថគ្បលយាជ្ន៍ បុពវលាភរា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង និង/ឬគ្បា

ក់បង់រមួគ្នន /គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង អាេនឹងផ្លៃ ស់បត រូលៅថ្ងៃទី 1 ខខមករា ឆ្ន ំ 2025។ 

របូមនតថ្ន  ំបណ្តត ញឱសងសាថ ន និង/ឬបណ្តត ញអនកផតេ់លសវាអាេផ្លៃ ស់បត រូគ្រប់លពេលេលា។ អនកនឹង

ទទួេបានលសេកត ីជូ្នដំណឹងលៅលពេចាំបាេ់។ លយើងនឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនកេុេះល ម្ េះខដេរងផ

េប េះពាេ់អំពីការផ្លៃ ស់បត រូរយៈលពេយា ងលោេណ្តស់ 30 ថ្ងៃជាមុន។ 

CCA Medicare Preferred (PPO) រឺជារលគ្មាងសុខភាពមួយខដេមានកិេចសនាជាមួយ 

Medicare។ ការេុេះល ម្ េះអាគ្ស័យលេើការបនតកិេចសនាជាងមី។ 

អនកអាេទទួេបានឯកសារលនេះលោយឥតរិតថ្ងៃកន ុងទគ្មង់លផេ
ងលទៀត ដូេជាការលបាេះពុមពជាអកេរធំ្ៗ 
អកេរសគ្មាប់មនុសេពិការខភនក ឬជាសំលេង។ ទូរសពទលៅលេខ 
833-346-9222 (TTY 711) ពីលមា ង 8 a.m. ដេ់លមា ង 8 p.m. 7 
ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ ការលៅទូរសពទលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

 



   

 

 
  

យស្វាកមមអនកបកខគ្បពហុភាសា 

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health 
or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-866-346-9222 (TTY 711). Someone who speaks 
English can help you. This is a free service. 

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier pregunta que 
pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un intérprete, por favor 
llame al 1-866-346-9222 (TTY 711). Alguien que hable español le podrá ayudar. Este es un servicio 
gratuito. 

Chinese Mandarin: 我们提供免费的翻译服务，帮助您解答关于健康或药物保险的任何疑 问。如果

您需要此翻译服务，请致电 1-866-346-9222 (TTY 711) 。我们的中文工作人员很乐意帮助您。 这是

一项免费服务。 

Chinese Cantonese: 您對我們的健康或藥物保險可能存有疑問，為此我們提供免費的翻譯 服務。如

需翻譯服務，請致電 1-866-346-9222 (TTY 711) 。我們講中文的人員將樂意為您提供幫助。這 是一

項免費服務。 

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang 
mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha 
ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-866-346-9222 (TTY 711). Maaari kayong tulungan 
ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo. 

French: Nous proposons des services gratuits d’interprétation pour répondre à toutes vos 
questions relatives à notre régime de santé ou d’assurance-médicaments. Pour accéder au service 
d’interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-866-346-9222 (TTY 711). Un interlocuteur 
parlant Français pourra vous aider. Ce service est gratuit. 

Vietnamese: Chúng tôi có dịch vụ thông dịch miễn phí để trả lời các câu hỏi về chương sức khỏe và 

chương trình thuốc men. Nếu quí vị cần thông dịch viên xin gọi 1-866-346-9222 (TTY 711) sẽ có 

nhân viên nói tiếng Việt giúp đỡ quí vị. Đây là dịch vụ miễn phí . 

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem 
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-866-346-9222 (TTY 
711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.  

Korean: 당사는 의료 보험 또는 약품 보험에 관한 질문에 답해 드리고자 무료 통역 서비스를 

제공하고 있습니다. 통역 서비스를 이용하려면 전화 1-866-346-9222 (TTY 711) 번으로 문의해 

주십시오. 한국어를 하는 담당자가 도와 드릴 것입니다. 이 서비스는 무료로 운영됩니다.  

Russian: Если у вас возникнут вопросы относительно страхового или медикаментного плана, вы 

можете воспользоваться нашими бесплатными услугами переводчиков. Чтобы воспользоваться 

услугами переводчика, позвоните нам по телефону 1-866-346-9222 (телетайп 711). Вам окажет 
помощь сотрудник, который говорит по-pусски. Данная услуга бесплатная. 

:Arabic للحصول. لدينا الأدوية جدول أو بالصحة تتعلق أسئلة أي عن للإجابة المجانية الفوري المترجم خدمات نقدم إننا 
 ما شخص سيقوم .(711 والبكم  الصم هاتف رقم)1-866-346-9222 على بنا الاتصال سوى  عليك ليس فوري، مترجم على 

 .مجانية خدمة هذه. بمساعدتك العربية يتحدث



   

 

   

 

Hindi: हमारे स्वास््य या दवा की योजना के बारे में आपके ककसी भी प्रश्न के जवाब देने के लिए हमारे पास मुफ्त 
दभुाषिया सेवाए ँउपिब्ध हैं. एक दभुाषिया प्राप्त करने के लिए, बस हमें 1-866-346-9222 (TTY 711) पर फोन करें. 
कोई व्यक्तत जो हहन्दी बोिता है आपकी मदद कर सकता है. यह एक मुफ्त सेवा है.  
Italian: È disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali domande sul 
nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il numero 1-866-346-9222 (TTY 
711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornirà l’assistenza necessaria. È un servizio gratuito. 

Portuguese: Dispomos de serviços de interpretação gratuitos para responder a qualquer questão 
que tenha acerca do nosso plano de saúde ou de medicação. Para obter um intérprete, contacte-
nos através do número 1-866-346-9222 (TTY 711). Irá encontrar alguém que fale o idioma 
Português para o ajudar. Este serviço é gratuito. 

French Creole: Nou genyen sèvis entèprèt gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen konsènan 
plan medikal oswa dwòg nou an. Pou jwenn yon entèprèt, jis rele nou nan 1-866-346-9222 (TTY 
711). Yon moun ki pale Kreyòl kapab ede w. Sa a se yon sèvis ki gratis. 

Polish: Umożliwiamy bezpłatne skorzystanie z usług tłumacza ustnego, który pomoże w uzyskaniu 

odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania leków. Aby skorzystać z pomocy 

tłumacza znającego język polski, należy zadzwonić pod numer 1-866-346-9222 (TTY 711). Ta usługa 

jest bezpłatna. 

Japanese: 当社の健康 健康保険と薬品 処方薬プランに関するご質問にお答えするため に、無

料の通訳サービスがありますございます。通訳をご用命になるには、 

1-866-346-9222 (TTY 711) にお電話ください。日本語を話す人 者 が支援いたします。これは無

料のサー ビスです。 

Gujarati: અમારી આરોગ્ય અથવા દવાની યોજના વવશે તમને હોય તેવા કોઈપણ પ્રશ્નોના જવાબ આપવા માટે 
અમારી પાસ ેમફત દુભાવિયા સેવાઓ છે. દુભાવિયા મેળવવા માટે, અમન ેફક્ત 1-866-346-9222 (TTY 711) પર 
કૉલ કરો. અંગ્રેજી/ગજુરાતી બોલતી વ્યક્ક્ત તમને મદદ કરી શકે છે. આ એક મફત સેવા છે. 

Lao/Laotian: ພວກເຮົ າມີ ບໍ ລິ ການລ່າມແປພາສາໂດຍບໍ່ ເສຍຄ່າເພ ່ ອຕອບທຸກຄໍ າຖາມທີ່ ທ່ານອາດມີ ກ່ຽວກັ
ບແຜນສຸຂະພາບ ຫ   ແຜນຢາຂອງພວກເຮົ າ. ເພ ່ ອຂໍ ລ່າມແປພາສາ, ພຽງໂທຫາພວກເຮົ າທີ່ ເບີ  1-866-346-9

222 (TTY 711). ຈະມີ ຜ ູ້ ທີ່ ເວົ ູ້ າພາສາອັງກິດ/ລາວຊ່ວຍທ່ານໄດູ້ . ນີ ູ້ ແມ່ນການບໍ ລິ ການບໍ່ ເສັຍຄ່າ. 

Cambodian: យ ើងមានយេវាបកប្របផ្ទា ល់មាត់យោ ឥតគិតថ្លៃយ ើម្បីយ ៃ្ ើ េំនួរណាមួ្ ប្ លអ្នកអាចមាន
អ្ំពីគយរមាងេុខភាព ឬថ្ន រំបេ់យ ើង។ យ ើម្បីទទួលបានអ្នកបកប្របផ្ទា ល់មាត់ 
េូម្យៅទូរេពាម្កយ ើងតាម្រ ៈយលខ 1-866-346-9222 (TTY 711) ។ 
នរណាមាន ក់ប្ លនិយា ភាសាអ្ង់យគៃេ/ភាសាប្ខែរអាចជួ អ្នកបាន។ យនេះគឺជាយេវាកម្ែប្ លឥតគិតថ្លៃ។ 
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ខននកទ ី1 យស្ចកត ីយនតើម 

ខននកទ ី1.1  អនកប្តៃចុេះយ ម្ េះយៅកន ុង CCA Medicare Preferred ខដ ជា Medicare PP

O 

អនកបានលគ្ជ្ើសលរ ើសទទួេការខងទសំុខភាព Medicare របស់អនក និងការគ្របដណត ប់លេើថ្ន ខំដេ

មានលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកតាមរយៈរលគ្មាងរបស់លយើង CCA Medicare Preferred ។ លយើងគ្តូេបាន

តគ្មូេឱយគ្របដណត ប់លេើលសវាកមមខផនក A និងខផនក B ទងំអស់។ លទេះបីយា ងណ្ត ការជួ្យលេញថ្ងៃ 

និងការទទួេបានអនកផតេ់លសវាលៅកន ុងរលគ្មាងលនេះខុសខបៃកពី Original Medicare។ 

CCA Medicare Preferredរឺជារលគ្មាង Medicare Advantage PPO Plan (PPO រឺជាអងគការអន

កផតេ់លសវាខដេលពញេតិត)។ ដូេរលគ្មាងសុខភាព Medicare ទងំអស់ខដរ Medicare PPO លនេះ

គ្តូេបានអនុម័តលោយ Medicare និងដំលណើរការលោយគ្កមុហ ុនឯកជ្នមួយ។ 

ការគ្របដណ្ត ប់យៅយគ្កាមរយគ្មាងយៃេះមាៃ កខណ្ៈស្មបត្តិជាការគ្របដណ្ត ប់សុ្ែភាពខដ មាៃ

 កខណ្ៈស្មបត្តិគ្រប់គ្ាៃ់ (Qualifying Health Coverage, QHC) និងគ្តូេតាមេកខខណឌ តគ្មូេ

ថ្នការទទួេខុសគ្តូេរមួរបស់បុរគេមាន ក់ៗថ្នេាប់សត ីពីការការពារ និងការខងទអំនកជ្ំងឺខដេមា

នតថ្មៃសមរមយ (Affordable Care Act, ACA)។ សូមេូេលមើេលរហទំព័រគ្កសួងលសវារដឋករ (Intern

al Revenue Service, IRS) តាម www.irs.gov/affordable-care-act/individuals-and-families 

សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម។ 

ខននកទ ី1.2 យត្ើឯកសារភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ត ប់រឺជាអវ ី? 

ឯកសារភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់លនេះ គ្បាប់អនកអំពីរលបៀបទទួេបានការខងទខំផនកលេជ្ជសាស្រសត  

និងថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជា របស់អនក។ វាពនយេព់ីសិទធិ និងទំនួេខុសគ្តូេរបស់អនក អវ ីខដេបានគ្របដ

ណត ប ់អវ ីខដេអនកបង់គ្បាក់កន ុងនាមជាសមាជ្ិករបស់រលគ្មាង និងរលបៀបោក់បណត ឹងតវា៉ា  គ្បសិន

លបើអនកមិនលពញេិតតនឹងលសេកដ ីសលគ្មេ ឬការពាបាេ។ 

ពាកយថ្ការគ្របដណត ប ់និងលសវាកមមគ្របដណត ប់ សំលៅដេល់សវាកមម និងការខងទសំុខភាព និ

ងថ្ន ខំដេមានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមានសគ្មាប់អនកកន ុងនាមជាសមាជ្ិករបស់ CCA Medicare Value។ 

វាជាលរឿងសំខាន់សគ្មាប់អនកកន ុងការខសវ ងយេ់ថ្លតើេាប់របស់រលគ្មាងមានអវ ីខៃ េះ លហើយមានលស

វាកមមអវ ីខៃ េះសគ្មាប់អនក។ លយើងលេើកទឹកេិតតឱយអនកល ៃ្ៀតលពេពិនិតយលមើេឯកសារភសត ុតាងថ្ន

ការគ្របដណត បល់នេះ។  

គ្បសិនលបើអនកមានការភ័នត គ្េេំ មានការគ្ពួយបារមភ ឬគ្គ្នន់ខតមានសំណួរ សូមទក់ទងមកខផន

កលសវាកមមសមាជ្ិក។  

http://www.irs.gov/affordable-care-act/individuals-and-families
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ខននកទ ី1.3 ព័ត៌្មាៃនល េូចាប់អាំពីភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ត ប់ 

ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់លនេះ រឺជាខផនកមួយថ្នកិេចសនារបស់លយើងជាមួយអនកអំពីរលបៀបខដ

េ CCA Medicare Preferred គ្របដណត ប់ការខងទរំបស់អនក។ ខផនកលផេងលទៀតថ្នកិេចសនាលនេះរ ួ

មមានទគ្មង់េុេះល ម្ េះរបស់អនក បញ្ជ ីថ្ន ខំដេមានការគ្របដណត ប់ (របូមនតថ្ន )ំ និងការជូ្នដំណឹង

ទងំឡាយខដេអនកទទួេបានពីលយើងអំពីការផ្លៃ សប់ត រូេំលពាេះការគ្របដណត ប់របស់អនក ឬេកខខណឌ

ខដេប េះពាេ់ដេ់ការគ្របដណត ប់របស់អនក។ លពេខៃេះ ការជូ្នដំណឹងទងំលនេះលៅថ្ ឧបសមពនធ  ឬ

វេ សលសានធ្កមម។  

កិេចសនាលនេះេូេជាធ្រមានសគ្មាប់ខខខដេអនកបានេុេះល ម្ េះលៅកន ុង CCA Medicare Preferre

d លៅេលនាៃ េះថ្ងៃទី 1 ខខមករា ឆ្ន ំ 2024 និងថ្ងៃទី 31 ខខធ្ន  ូឆ្ន ំ 2024។  

លៅឆ្ន ំគ្បតិទិននីមួយៗ Medicare អនុញ្ជា តឱយលយើងលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូេំលពាេះរលគ្មាងខដេលយើងផត

េ់ជូ្ន។ លនេះមានន័យថ្ លយើងអាេផ្លៃ ស់បត រូថ្ងៃេណំ្តយ និងអតថគ្បលយាជ្ន៍របស់ CCA Medicare 

Preferred លៅលគ្កាយថ្ងៃទី 31 ខខធ្ន  ូឆ្ន ំ 2024។ អនកក៏អាេលគ្ជ្ើសលរ ើសបញ្ឈប់ការផតេ់រលគ្មាងលៅ

កន ុងតំបន់លសវាកមមរបស់អនក ឬផតេ់វាលៅកន ុងតំបន់លសវាកមមលផេងលៅលគ្កាយថ្ងៃទី 31 ខខធ្ន  ូឆ្ន ំ 2

024 បានផងខដរ។ 

Medicare (Centers for Medicare & Medicaid Services) គ្តូេខតអនុម័ត CCA Medicare Prefe

rredលៅលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ។ អនកអាេបនតលៅលរៀងរាេ់ឆ្ន ំលដើមបីទទួេបានការគ្របដណត ប់ Medicare កន ុ

ងនាមជាសមាជ្ិករបស់រលគ្មាងរបស់លយើង ដរាបណ្តលយើងលគ្ជ្ើសលរ ើសបនតផតេ់ជូ្នរលគ្មាង លហើយ 

Medicare បនតការអនុម័តលេើរលគ្មាងរបស់ខល នួសារជាងមី។ 

ខននកទ ី2 យត្ើអវ ីែែេះយធ្វ ើឱ្យអនកមាៃស្ិទធ ិកាែ យជាស្មាជកិរបស្់រយគ្មាង? 

ខននកទ ី2.1   កខែណ្ឌ ត្គ្មូេថ្ៃភាពមាៃសិ្ទធ ិទទួ ប្តៃរបស់្អនក 

អនកមានសិទធិជាសមាជ្ិកលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើងដរាបណ្ត៖ 

• អនកមានទងំ Medicare ខផនក A និង Medicare ខផនក B  

• -- និង – អនករស់លៅកន ុងតំបន់លសវាកមមភូមិសាស្រសត របស់លយើង (ខផនកទី 2.3 ខាងលគ្កាមលនេះ

ពណ៌នាពីតំបន់លសវាកមមរបស់លយើង)។ បុរគេខដេជាប់ឃុំមិនគ្តូេបានចាត់ទុកថ្រស់លៅ

កន ុងតំបន់លសវាកមមភូមិសាស្រសត លទ លបើលទេះបីជាពួកលរមានទីតំាងជាក់ខសដងលៅកន ុងតំបន់

លនាេះក៏លោយ។ 

• -- និង – អនករឺជាពេរដឋអាលមរ សក ឬរស់លៅលោយគ្សបេាប់លៅកន ុងសហរដឋអាលមរ សក។ 
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ខននកទ ី2.2 យៃេះរឺជាត្ាំបៃ់យស្វាកមមរបស់្រយគ្មាងស្គ្មាប់ CCA Medicare Preferre

d 

CCA Medicare Preferred មានសគ្មាប់ខតបុរគេខដេរសល់ៅកន ុងតំបន់លសវាកមមថ្នរលគ្មាងរប

ស់លយើងប ុលណ្តណ េះ។ លដើមបីបនតសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង អនកគ្តូេខតបនតរស់លៅកន ុងតំបន់លសវា

កមមរបស់រលគ្មាង។ តំបន់លសវាកមមគ្តូេបានលរៀបរាប់ខាងលគ្កាម។  

តំបន់លសវាកមមរបស់លយើងរមួមានលខានធ្ីទងំលនេះលៅរដឋ Rhode Island៖ ទីគ្កងុ Bristol, Kent, 

Newport, Providence និងរដឋ Washington។  

គ្បសិនលបើអនកលគ្គ្នងផ្លៃ ស់ទីេំលៅលៅលគ្ៅតំបន់លសវាកមម  អនកមិនអាេបនតជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មា

ងរបស់លយើងបានលទៀតលទ។ សូមទក់ទងលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លដើមបដីឹងថ្លតើលយើងមានរ

លគ្មាងអវ ីខៃ េះលៅកន ុងតំបន់ងមីរបស់អនក។ លៅលពេអនកផ្លៃ ស់ទីេំលៅ អនកនឹងមានរយៈលពេេុេះ

ល ម្ េះពិលសសមួយខដេនឹងអនុញ្ជា តឲ្យអនកបត រូលៅ Original Medicare ឬេុេះល ម្ េះលៅកន ុងរលគ្មា

ងសុខភាព ឬថ្ន  ំMedicare ខដេមានលៅទីតាំងងមីរបស់អនក។ 

វាក៏សំខាន់ផងខដរខដេអនកទូរសពទលៅខផនកសនតសិុខសងគម គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់ទីេំលៅ ឬផ្លៃ ស់បត ូ

រអាសយោឋ នសំបុគ្តរបស់អនក។ អនកអាេខសវងរកលេខទូរសពទ និងព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសគ្មាប់

ខផនកសនត ិសុខសងគមបានលៅកន ុងជ្ំពូកទី 2 ខផនកទី 5។ 

ខននកទ ី2.3  ព រដឋអាយមរកិ ឬេត្តមាៃគ្ស្បចាប់ 

សមាជ្ិករបស់រលគ្មាងសខុភាព Medicare គ្តូេខតជាពេរដឋអាលមរ សក ឬរសល់ៅលោយគ្សបេាប់

លៅកន ុងសហរដឋអាលមរ សក។ Medicare (Centers for Medicare & Medicaid Services) នឹងជូ្នដំ

ណឹងដេ់ CCA Medicare Preferredគ្បសិនលបើអនកមិនមានសិទធិបនតជាសមាជ្ិកលោយខផអកលេើក

តាត ទងំលនេះ។ CCA Medicare Preferred គ្តូេខតេុបល ម្ េះអនកលេញ គ្បសិនលបើអនកមិនបានបំលព

ញតាមេកខខណឌ តគ្មូេលនេះ។  

ខននកទ ី3 ស្មាា រស្មាជិកភាពស្ាំខាៃ់ៗខដ អនកៃងឹទទួ ប្តៃ 

ខននកទ ី3.1 កាត្ស្មាជិករយគ្មាងរបស់្អនក 

លៅលពេអនកជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង អនកគ្តូេខតលគ្បើកាតសមាជ្កិរបស់អនកលៅលពេ

ណ្តខដេអនកទទួេលសវាកមមខដេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងលនេះ និងសគ្មាប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ

ខដេអនកទទួេបានលៅតាមឱសងសាថ ននានាកន ុងបណ្តត ញ។ អនកក៏រួរខតបង្ហា ញកាត Medicaid រ

បស់អនកលៅអនកផតេ់លសវាផងខដរ គ្បសិនលបើមាន។ លនេះរឺជារំរឧូទហរណ៍ថ្នកាតសមាជ្ិកលដើមបីប

ង្ហា ញអនកពីរបូរាងកាតរបស់អនក៖ 
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ោមលគ្បើកាត Medicare ពណ៌គ្កហម ពណ៌ស និងពណ៌លខៀេរបស់អនកសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត ខដេ

បានគ្របដណដ ប់លៅលពេអនកជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងលនេះ។ គ្បសិនលបើអនកលគ្បើកាត Medicare រប

ស់អនកជ្ំនួសឱយកាតសមាជ្ិក CCA Medicare Preferred របស់អនក លនាេះអនកគ្បខហេជាគ្តូេបង់

ថ្ងៃេំណ្តយលេើលសវាលេជ្ជសាស្រសត លពញលេញលោយខល នួឯង។ រកាទុកកាត Medicare របស់អនកលៅក

ខនៃងមានសុេតថ ិភាព។ អនកអាេនឹងគ្តូេបានលសន ើឱយបង្ហា ញវា គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការលសវាកមមមនទ ីរ

លពទយ លសវាកមមអនកជ្ំងឺឈឺជ្ិតសាៃ ប់ ឬេូេរមួកន ុងការសិកាគ្សាេគ្ជាេរៃ ីនិកខដេមានការអនុម័ត

លោយ Medicare ក៏លៅថ្ ការពាបាេសាកេបងផងខដរ។  

គ្បសិនលបើកាតសមាជ្ិករលគ្មាងរបស់អនកខូេ បាត់ ឬគ្តូេបានលរេួេ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវា

កមមសមាជ្ិកភាៃ មៗ លហើយលយើងនឹងលផញើកាតងមីឲ្យអនក។  

ខននកទ ី3.2 បញ្ជ ីយ ម្ េះអនកនដ ់យស្វា ៃិងឱ្ស្ងសាថ ៃ 

បញ្ជ ីល ម្ េះអនកផដេ់លសវា និងឱសងសាថ ន រាយល ម្ េះអនកផដេ់លសវាកន ុងបណ្តដ ញ និងអនកផគត់ផគង់លគ្រឿ

ងបរ សកាខ លពទយជាប់លគ្បើបានយូរអខងវងរបស់លយើង និងបណ្តដ ឱសងសាថ នកន ុងបណ្តដ ញ។ អនកនត ់យស្

វាកន ុងបណ្តត ញ និងឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ រឺជាលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភាព 

គ្កមុគ្រូលពទយ អនកផគត់ផគង់លគ្រឿងបរ សកាខ លពទយជាប់លគ្បើបានយូរអខងវង មនទ ីរលពទយ ឱសងសាថ ន និង

កខនៃងខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេមានេុេះកិេចគ្ពមលគ្ពៀងជាមួយលយើងលដើមបីទទួេយកការទូ

ទត់គ្បាក់របស់លយើង និងការជួ្យលេញថ្ងៃរលគ្មាងទងំឡាយជាការទូទត់គ្បាក់លពញថ្ងៃ។  

កន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង អនកអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសទទួេការខងទពំីអនកផតេ់លសវា

លគ្ៅបណ្តត ញបាន។ រលគ្មាងរបស់លយើងនឹងគ្របដណត ប់លេើលសវាពីអនកផតេល់សវាកន ុងបណ្តត ញ ឬលគ្ៅ

បណ្តត ញ ដរាបណ្តលសវាកមមលនាេះបានគ្របដណត ប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ និងមានភាពចាំបាេ់ខាងខផនក

លេជ្ជសាស្រសត ។ ប ុខនត  គ្បសិនលបើអនកលគ្បើអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ លនាេះការជួ្យលេញថ្ងៃេំណ្តយរបស់

អនកសគ្មាប់លសវាខដេមានការគ្របដណត ប់របស់អនកអាេមានតថ្មៃលគ្េើនជាងមុន។ សូមលមើេជ្ំ

ពូកទី 3 (ការលគ្បើគ្បាស់ការគ្របដណដ ប់របស់រលគ្មាងសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក) សគ្មាប់ព័ត៌

មានបខនថមជាក់លាក់។ បញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា ឱសងសាថ ន និងអនកផគត់ផគង់ងមីៗបំផុតមានលៅ

លេើលរហទពំ័ររបស់លយើងលៅ www.ccahealthri.org។  

គ្បសិនលបើអនកមិនមានេាប់េមៃងថ្នបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ នលទ អនកអាេលសន ើសុំ

េាប់េមៃងលនាេះ (ជាទគ្មង់លអេិេគ្តូនិក ឬេាប់េមៃងជាគ្កោស) ពីខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកបា
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ន។ សំលណើសុំេាប់េមៃងជាគ្កោសថ្នបញ្ជ លី ម្ េះអនកផដេ់លសវានឹងគ្តូេបានលផញើលៅអនកកន ុងរយៈលព

េបីថ្ងៃថ្នថ្ងៃលធ្វ ើការ។ 

ខននកទ ី3.3  បញ្ជ ីថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់របស់្រយគ្មាង (របូមៃតថ្ន ាំ)  

រលគ្មាងមានបញ្ជ ីថ្ន ខំដេបានគ្របដណដ ប់ (របូមនតថ្ន )ំ។ លយើងលៅកាត់ថ្ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ។ វាគ្បាប់ពី

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D ណ្តខដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់សថ ិតលគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក D ខដេបា

នរមួបញ្ច េូលៅកន ុង CCA Medicare Preferred ។ ថ្ន លំៅកន ុងបញ្ជ ីលនេះគ្តូេបានលគ្ជ្ើសលរ ើសលោយរ

លគ្មាងលោយមានជ្ំនួយពីគ្កមុអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពនិងឱសងការ ើ។ បញ្ជ ីគ្តូេខតគ្តូេតាមេ

កខខណឌ តគ្មូេខដេបានកំណត់លោយ Medicare។ Medicare បានអនុម័តលេើ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំវរបស់ CCA

 Medicare Preferred ។  

“បញ្ជ ីថ្ន ”ំវក៏គ្បាប់អនកផងខដរថ្លតើមានេាប់ណ្តខៃេះខដេោក់កគ្មិតលេើការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់

ថ្ន រំបស់អនក។ 

លយើងនឹងផដេ់េាប់េមៃងថ្ន “បញ្ជ ីថ្ន ”ំវដេ់អនក។ លដើមបីទទួេបានព័ត៌មានលពញលេញ និងងមីៗបំ

ផុតអំពីថ្ន ណំ្តខៃេះខដេគ្តេូបានគ្របដណដ ប់ អនកអាេេូេលមើេលរហទំព័ររបស់រលគ្មាងតាម  

(www.ccahealthri.org) ឬទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

ខននកទ ី4 ថ្ងែចាំណ្តយគ្បចាាំខែស្គ្មាប់ CCA Medicare Preferred របស្អ់ន

ក 

ថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកអាេរមួមានដូេខាងលគ្កាម៖ 

• បុពវលាភរា៉ា ប់រងរលគ្មាង (ខផនកទី 4.1) 

• បុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare ខផនក B គ្បចំាខខ (ខផនកទី 4.2) 

• ការពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D (ខផនកទី 4.4) 

• គ្បាក់េំណូេពាក់ព័នធនឹងេំនួនទឹកគ្បាក់ខកតគ្មូេគ្បចំាខខ (ខផនកទី 4.5) 

កន ុងសាថ ៃភាពែែេះ បុពវលាភរា៉ា ប់រងថ្ៃរយគ្មាងរបស់្អនកអាចតិ្ចជាង 

មានកមម េ សធី្ជួ្យមនុសេខដេមានធ្នធានមានកគ្មិតបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន រំបស់ពួកលរ។ ទងំ

លនេះរមួមាន “ជ្ំនួយបខនថម” និងកមម េ សធី្ជ្ំនួយឱសងរដឋ។ ជ្ំពូកទី 2 ខផនកទី 7 គ្បាប់បខនថមអំពីក

មម េ សធី្ទងំលនេះ។ គ្បសិនលបើអនកមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ ការេុេះល ម្ េះកន ុងកមម េ សធី្អាេកាត់

បនថយបុពវលាភរា៉ា ប់រងរលគ្មាងគ្បចំាខខរបស់អនកបាន។ 

គ្បសិនលបើអនកបានេុេះល ម្ េះរេួលហើយ និងទទួេបានជ្ំនួយពីកមម េ សធី្មួយកន ុងេំលណ្តមកមម េ សធី្ទំ

ងលនេះ ព័ត៌្មាៃអាំពីបុពវលាភរា៉ា ប់រងយៅកន ុងភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ដ ប់ គ្បខហ ជាមិៃអៃុេត្តចាំ

យ េះអនកយទ។ លយើងបានលផញើធាតុេូេោេ់លោយខេកមួយឱយអនកលៅថ្ ភសត ុតាងថ្នឧបសមពនធ គ្រ

បដណដ ប់សគ្មាប់អនកខដេទទួេបានជ្ំនួយបខនថមកន ុងការបង់ថ្ងៃថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ  (ក៏គ្តូេបាន

លរសាគ េ់ផងខដរថ្ជា ឧបសមពនធឧបតថមភធ្នអនកមានគ្បាក់េំណូេទប ឬ (Low Income  
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Subsidy Rider, LIS Rider) ខដេគ្បាប់អនកអំពីការគ្របដណដ ប់ថ្ន រំបស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកមិនមា

នធាតុេូេលនេះលទ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លហើយសួររក LIS Rider។ 

តថ្មៃបុពវលាភរា៉ា ប់រងរបស់ Medicare ខផនក B និងខផនក D ខុសគ្នន សគ្មាប់អនកខដេមានគ្បាក់េំ

ណូេខុសៗគ្នន ។ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរអំពីបុពវលាភរា៉ា ប់រងទងំលនេះ សូមពិនិតយលមើេេាប់េមៃ

ងថ្នលសៀេលៅខណនាំ Medicare & You ឆ្ន ំ 2024 របស់អនក លៅខផនកខដេលៅថ្ ថ្ងៃេំណ្តយការ

ខងទសំុខភាពឆ្ន ំ 2024។ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការេាប់េមៃង អនកអាេទញយកវាពីលរហទំព័រ Me

dicare(www.medicare.gov) បាន។ ឬអនកអាេបញ្ជជ ទិញេាប់េមៃងខដេបានលបាេះពុមពរេួតាម

ទូរសពទលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។

 អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY សូមទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-2048។ 

ខននកទ ី4.1  បុពវលាភរា៉ា ប់រងរយគ្មាង 

អនកមិនបង់គ្បាក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងរលគ្មាងគ្បចំាខខោេ់លោយខេកពីគ្នន សគ្មាប់ CCA Medicare
 Preferred លទ។ 

ខននកទ ី4.2 បុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare ខននក B គ្បចាាំខែ 

ស្មាជិកជាយគ្ចើៃគ្ត្េូប្តៃត្គ្មូេឲ្យបង់គ្ប្តក់បុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare យនេងយទៀត្ 

អនកគ្ត្េូខត្បៃតបង់គ្ប្តក់បុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare របស់្អនក យដើមបីបៃតជាស្មាជិកថ្ៃរយគ្មាង

យៃេះ។ វារមួបញ្ច េូទងំបុពវលាភរា៉ា ប់រងរបស់អនកសគ្មាប់ខផនក B។ វាក៏អាេរមួបញ្ច េូបុពវលាភរា៉ា បរ់

ងសគ្មាប់ខផនក A ខដេប េះពាេ់ដេ់សមាជ្ិកខដេមិនមានសិទធិទទួេបានបុពវលាភរា៉ា ប់រងខផនក A

 លោយឥតរិតថ្ងៃផងខដរ។ 

ខននកទ ី4.3 ការពិៃ័យចាំយ េះការចុេះយ ម្ េះយឺត្ោ៉ោ េខននក D 

សមាជ្ិកមួយេំនួនគ្តូេបង់ថ្ងៃការពិៃ័យចាំយ េះការចុេះយ ម្ េះយឺត្ោ៉ោ េខននក D។ ការពិន័យេំលពាេះ

ការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D រឺជាបុពវលាភរា៉ា ប់រងបខនថមមួយខដេគ្តូេខតបានទូទត់សគ្មាប់ការ

គ្របដណដ ប់ខផនក D គ្បសិនលបើលៅលគ្កាយរយៈលពេេុេះល ម្ េះដំបូងរបស់អនកបានបញ្ចប់ លនាេះមានរ

យៈលពេចាប់ពី 63 ថ្ងៃលេើងលៅជាប់ៗគ្នន លៅលពេខដេអនកគ្នម នការគ្របដណដ ប់ខផនក D ឬការគ្រ

បដណដ ប់លេើថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេរួរឱយទុកេិតតបានលផេងលទៀត។ ការគ្របដណដ ប់ថ្ន មំានលេជ្ជប

ញ្ជជ ខដេរួរឱយទុកេិតតបាន រឺជាការគ្របដណដ ប់ខដេគ្តូេតាមសតង់ោរអបបបរមារបស់ Medicare 

ពីលគ្ពាេះវាគ្តូេបានលររំពឹងថ្នឹងបង់គ្បាក់ជាមធ្យមយា ងលោេណ្តស់លគ្េើនដូេការគ្របដណដ ប់ថ្ន ំ

មានលេជ្ជបញ្ជជ សត ង់ោររបស់ Medicare ខដរ។ ថ្ងៃេំណ្តយថ្នការពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េ

អាគ្ស័យលេើរយៈលពេខដេអនកមិនមានការគ្របដណដ ប់ខផនក D ឬថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេរួរឱយទុក

េិតតបានលផេងលទៀត។ អនកនឹងគ្តូេបង់គ្បាក់ការពិន័យលនេះដរាបណ្តអនកមានការគ្របដណដ ប់ខផនក

 D វេ សញ។ 

ការពិន័យសគ្មាប់ការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D គ្តូេបានបខនថមលៅកន ុងបុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចំាខខរ

បស់អនក។ លៅលពេអនកេុេះល ម្ េះដំបូងកន ុង CCA Medicare Preferred, លយើងគ្បាប់អនកឱយដឹងពីេំ

http://www.medicare.gov/
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នួនថ្នការពិន័យ។ គ្បសនិលបើអនកមិនបង់គ្បាក់ពិន័យការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D របស់អនកលទ 

អនកអាេបាត់បង់អតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកបាន។ 

អនកៃឹងមិៃគ្តូេបង់គ្បាក់សគ្មាប់ការពិន័យលនាេះលទ គ្បសិនលបើ៖ 

• អនកទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម”វពី Medicare កន ុងការបង់គ្បាក់ថ្ងៃថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ រប

ស់អនក។ 

• អនកគ្នម នការគ្របដណដ ប់ខដេរួរឱយទុកេិតតបានរយៈលពេតិេជាង 63 ថ្ងៃជាប់ៗគ្នន ។ 

• អនកមានការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន ខំដេរួរឱយទុកេិតតបានតាមរយៈគ្បភពលផេងលទៀតដូេ

ជាអតីតនិលយាជ្ក សហជ្ីព TRICARE ឬគ្កសួងកិេចការអតីតយុទធជ្ន។ គ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងរបស់អនក ឬខផនកធ្នធានមនុសេរបសអ់នក នឹងគ្បាប់អនកលៅលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ គ្ប

សិនលបើការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន រំបស់អនក រឺជាការគ្របដណដ ប់ខដេរួរឱយទុកេិតតបាន។ 

ព័ត៌មានលនេះអាេនឹងលផញើលៅអនកតាមសំបុគ្ត ឬរមួបញ្ច េូលៅកន ុងគ្ពឹតត ិបគ្តព័ត៌មាន

មកពីរលគ្មាង។ រកាទុកព័ត៌មានលនេះ ពីលគ្ពាេះអនកគ្បខហេជាគ្តូេការវា គ្បសិនលបើអនក

េូេរមួកន ុងរលគ្មាងថ្ន  ំMedicare លៅលពេលគ្កាយ។ 

o ចាំណ្តាំ៖ លសេកដ ីជូ្នដំណឹងទងំឡាយគ្តូេខតបញ្ជជ ក់ថ្អនកមានការគ្របដណដ ប់លេើ

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  “ខដេរួរឱយទុកេិតតបាន” ខដេរំពឹងថ្នឹងបង់គ្បាក់លគ្េើនដូេ

ខដេរលគ្មាងថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ សត ង់ោររបស់ Medicare បង់ខដរ។ 

o ចាំណ្តាំ៖ ខាងលគ្កាមលនេះមិនខមន ជាការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេរួរឱយ

ទុកេិតតបានលទ៖ កាតបញ្ច ុ េះតថ្មៃថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ  រៃ ីនិកឥតរិតថ្ងៃ និងលរហទំព័

របញ្ច ុ េះតថ្មៃថ្ន ។ំ  

Medicare កាំណ្ត់្ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ស្គ្មាប់ការពិៃ័យ។ លនេះជារលបៀបខដេវាដំលណើរការ៖ 

• គ្បសិនលបើអនកមិនមានការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន ខំផនក D ឬថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេរួរឱយទុកេិ

តតបានលផេងលទៀតកន ុងរយៈលពេ 63 ថ្ងៃលេើងលៅ បនាទ ប់ពីអនកមានសិទធិេុេះល ម្ េះជាលេើកដំ

បូងលៅកន ុងខផនក D លនាេះរលគ្មាងនឹងរាប់េំនួនខខលពញខដេអនកមិនមានការគ្របដណដ

ប់។ ការពិន័យ រឺ 1% សគ្មាប់រាេ់ខខខដេអនកមិនមានការគ្របដណដ ប់ខដេរួរឱយទុកេិតត

បាន។ ឧទហរណ៍ គ្បសិនលបើអនកគ្នម នការគ្របដណដ ប់េំនួន 14 ខខ លនាេះការពិន័យនឹងគ្តូេ

ជា 14%។ 

• បនាទ ប់មក Medicare កំណត់េំនួនទឹកគ្បាក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចំាខខជាមធ្យមសគ្មាប់

រលគ្មាងថ្ន  ំMedicare លៅកន ុងគ្បលទសពីឆ្ន ំមុន។ សគ្មាប់ឆ្ន ំ 2024 េំនួនទឹកគ្បាក់បុពវ

លាភរា៉ា ប់រងជាមធ្យមលនេះរឺ $34.70។  

• លដើមបីរណនាគ្បាក់ពិន័យគ្បចាំខខរបស់អនក អនករុណភាររយគ្បាក់ពិន័យនឹងបុពវលាភរា៉ា

ប់រងគ្បចំាខខជាមធ្យម លហើយបនាទ ប់មកបងគត់វាលៅជ្ិតលេខ 10 លសនបំផុត។ កន ុងឧទ

ហរណ៍លនេះ វានឹងលសម ើនឹង 14% រុណនឹង $34.70 ខដេលសម ើនឹង $4.858។ លនេះបងគត់លេើងដេ់

 $4.90។ េំនួនទឹកគ្បាក់លនេះនឹងគ្តូេបខនថមយៅកន ុងបុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចាាំខែស្គ្មាប់អនក

ខដ មាៃការពិៃ័យចាំយ េះការចុេះយ ម្ េះយឺត្ោ៉ោ េខននក D។ 
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មានលរឿងសំខាន់េំនួនបីខដេគ្តូេកត់សមាគ េ់អំពកីារពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D 

គ្បចំាខខលនេះ៖ 

• ទីមួយ ការពិៃ័យអាចៃឹងខគ្បគ្បួ ជាយរៀងរា ់ឆ្ន ាំ លោយសារបុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចំាខខជា

មធ្យមអាេខគ្បគ្បួេជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ។  

• ទីពីរ អនកៃឹងបៃតបង់គ្ប្តក់ពិៃ័យជាលរៀងរាេ់ខខ ដរាបណ្តអនកបានេុេះល ម្ េះលៅកន ុងរ

លគ្មាងខដេមានអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន  ំMedicare ខផនក D លទេះបីអនកផ្លៃ ស់បត រូរលគ្មាងក៏លោ

យ។ 

• ទីបី គ្បសិនលបើអនកមានអាយុលគ្កាម 65 ឆ្ន ំ លហើយបេច ុបបននកំពុងទទួេបានអតថគ្បលយាជ្

ន៍ពី Medicare ការពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D នឹងកំណត់លេើងវេ សញលៅលព

េអនកមានអាយុ 65ឆ្ន ំ។ លគ្កាយអាយុ 65 ឆ្ន ំ ការពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក 

D របស់អនកនឹងខផអកលេើខតខខខដេអនកមិនមានការគ្របដណត ប់ បនាទ ប់ពីរយៈលពេេុេះ

ល ម្ េះដំបូងរបស់អនកសគ្មាប់មនុសេចាស់លៅកន ុង Medicare ប ុលណ្តណ េះ។ 

គ្បសិ្ៃយបើអនកមិៃយ ់គ្ស្បអាំពីការពិៃ័យចាំយ េះការចុេះយ ម្ េះយឺត្ោ៉ោ េខននក D យទ យនាេះអនក ឬអន

កត្ាំណ្តងរបស់្អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យប្តៃ។ជាទូលៅ អនកគ្តូេខតលសន ើសុំការគ្តួតពិនិតយកន ុងរ

យៈយព  60 រិតថ្ងៃចាប់ពីថ្ងៃខដេអនកទទួេបានេិខិតលេើកដំបូង ខដេខេងថ្អនកគ្តូេបង់កា

រពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េ។ ប ុខនត  គ្បសិនលបើអនកបានបង់គ្បាក់ពិន័យមុនលពេេូេរមួ

រលគ្មាងរបស់លយើង អនកគ្បខហេជាមិនមានឱកាសលផេងលទៀត លដើមបីលសន ើសុកំារគ្តួតពិនិតយការពិ

ន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺតយា េលនាេះលទ។  

ខននកទ ី4.5 គ្ប្តក់ចាំណូ្  ក់ព័ៃធៃឹងចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ខកត្គ្មូេគ្បចាាំខែ 

សមាជ្ិកមួយេំនួនគ្បខហេជាគ្តូេបង់ការរិតថ្ងៃបខនថម ខដេលៅថ្គ្បាក់េំណូេខផនក D ពា

ក់ព័នធនឹងេំនួនទឹកគ្បាក់ខកតគ្មូេគ្បចាំខខ ក៏គ្តូេបានលរលៅផងខដរថ្ជា (Income Related 

Monthly Adjustment Amount, IRMAA)។ ការរិតថ្ងៃបខនថមគ្តូេបានរិតលោយលគ្បើគ្បាស់គ្បា

ក់េំណូេដុេខដេបានខកខគ្បតគ្មូេរបស់អនកលៅតាមរបាយការណ៍សដ ីពីការបង់ពនធលៅ IRS រប

ស់អនកចាប់ពី 2 ឆ្ន ំមុន។ គ្បសិនលបើេំនួនទឹកគ្បាក់លនេះលេើសពីេំនួនទឹកគ្បាក់ជាក់លាក់ អនក

នឹងគ្តូេបង់េំនួនទឹកគ្បាក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងសតង់ោរ និង IRMAA បខនថម។ សគ្មាប់ព័ត៌មានប

ខនថមសត ីពីេំនួនទឹកគ្បាក់បខនថមខដេអនកគ្បខហេជាគ្តូេបង់លោយខផអកលេើគ្បាក់េំណូេរបស់

អនក សូមេូេលមើេ https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for- 

medicare-drug-coverage/monthly-premium-for-drug-plans។ 

គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបង់គ្បាក់បខនថម លនាេះខផនកសនត ិសុខសងគមខដេមិនខមនជារលគ្មាង Medicar

e របស់អនកនឹងលផញើេិខិតមួយមកអនកលោយគ្បាប់អនកពីេំនួនទឹកគ្បាក់បខនថមខដេគ្តូេបង់លនាេះ

។ េំនួនទឹកគ្បាក់បខនថមនឹងគ្តូេដកលេញពីខផនកសនត ិសុខសងគម រណៈកមមការលសាធ្និេតតអយសម ័

យាន ឬការគ្តួតពិនិតយអតថគ្បលយាជ្ន៍របស់ការ សយាេ័យគ្រប់គ្រងបុរគេកិ មិនថ្ខតអនកបង់បុពវ

លាភរា៉ា ប់រងរលគ្មាងជាធ្មមតារបស់អនកក៏លោយ េុេះគ្តាខតអតថគ្បលយាជ្នគ៍្បចំាខខរបស់អនកមិន

គ្រប់គ្គ្នន់លដើមបីគ្របដណត ប់េំនួនទឹកគ្បាក់បខនថមខដេជ្ំពាក់។ គ្បសិនលបើការគ្តួតពិនិតយអតថគ្ប

លយាជ្ន៍របស់អនកមិនគ្រប់គ្គ្នន់លដើមបីគ្របដណត ប់េំនួនទឹកគ្បាក់បខនថមលទ លនាេះអនកនឹងទទួេ

https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for-medicare-drug-coverage/monthly-premium-for-drug-plans
https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for-medicare-drug-coverage/monthly-premium-for-drug-plans
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បានេ សកកយបគ្តមកព ីMedicare។ អនកគ្ត្េូខត្បង់ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់បខៃថមយៅឱ្យរដ្ឋឋ ភិប្ត ។ វាមិ

ៃអាចទូទាត់្យដ្ឋយយគ្បើបុពវលាភរា៉ា ប់រងរយគ្មាងគ្បចាាំខែរបស្់អនកប្តៃយទ។ គ្បសិ្ៃយបើអនកមិៃប

ង់ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់បខៃថមយទ យនាេះអនកៃឹងគ្ត្េូប្តៃ ុបយ ម្ េះយចញពីរយគ្មាង ៃិងប្តត់្បងក់ារគ្រ

បដណ្ត ប់ថ្ន ាំខដ មាៃយេជជបញ្ជជ ។ 

គ្បសិនលបើអនក មិនយេ់គ្សបអំពីការបង់េំនួនទឹកគ្បាក់បខនថមលទ លនាេះអនកអាេលសន ើសុំឱយខផនកស

នត ិសុខសងគមពិនិតយលមើេលសេកត ីសលគ្មេលេើងេ សញបាន។ លដើមបីខសវ ងយេ់បខនថមអំពីរលបៀបលសន ើសុំ

លនេះ សូមទក់ទងលៅខផនកសនត ិសងគមតាមរយៈលេខ 1-800-772-1213 (TTY 1-800-325-0778)។ 

ខននកទ ី5  ព័ត្៌មាៃបខៃថមអាំពបីុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចាាំខែរបស្់អនក 

ខននក 5.1 គ្បសិ្ៃយបើអនកបង់ពិៃ័យការចុេះយ ម្ េះយឺត្ថ្ៃខននក D មាៃេធីិ្ជាយគ្ចើៃខដ 

អនកអាចបង់ពិៃ័យរបស់្អនកប្តៃ 

មានេ សធី្បី (3) ខដេអនកអាេបង់ពិន័យ។  

អនកនឹងបង់គ្បាក់តាមមូេបបទនប័គ្ត (ជ្លគ្មើសទី 1) ឬតាមកាតឥណទន ឬការដកគ្បាក់លោ
យសវ ័យគ្បេតត ិ (ជ្លគ្មើសទី 2) េុេះគ្តាខតអនកគ្បាប់លយើងថ្ អនកេង់ឱយការពិន័យលេើការេុេះល ម្ េះយឺ
តយា េខផនក D របស់បុពវលាភរា៉ា ប់រង គ្តូេបានកាត់លោយសវ ័យគ្បេតត ិពីធ្នាគ្នររបស់អនក (ជ្លគ្មើស
ទី 2) ឬការគ្តួតពិនិតយសនត ិសុខសងគមរបស់អនក (ជ្លគ្មើស 3)។ លដើមបីេុេះល ម្ េះសគ្មាប់ជ្លគ្មើសទី 2 
ឬទ ី3 ឬលដើមបីផ្លៃ ស់បត រូការលគ្ជ្ើសលរ ើសរបស់អនកគ្របល់ពេ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក 
លហើយគ្បាប់លយើងពីជ្លគ្មើសខដេអនកេង់បាន។ 

ជយគ្មើស្ទ ី1៖ បង់គ្ប្តក់តាមមូ បបទាៃបគ័្ត្ 

សូមលធ្វ ើមូេបបទនប័គ្តខដេគ្តូេបង់លៅឱយគ្កមុហ ុន Commonwealth Care Alliance Rhode Island។ អន

កនឹងទទួេបានរបាយការណ៍ជាលរៀងរាេ់ខខ។ លៅបាតលគ្កាមថ្នរបាយការណ៍រួរខតគ្តូេបានបំខបកលេញ

តាមបនាទ ត់ទមល ុេះ លហើយបញ្ច េូលៅកន ុងលគ្សាមសំបុគ្តគ្តេប់មកេ សញខដេភាជ ប់មកជាមួយនូេរបាយការណ៍រ

បសអ់នក។ សូមោក់មូេបបទនប័គ្តលៅកន ុងលគ្សាមសបុំគ្ត លហើយលបាេះគ្តា។ តគ្មូេឱយមានខតមថ្គ្បសណីយ៍ 

លហើយចាបំាេ់គ្តូេភាជ ប់មកជាមួយ។ មូេបបទនប័គ្តគ្តូេខតទទួេបានលៅគ្តឹមថ្ងៃទី 5 ថ្នខខនីមួយៗ។ 

ជយគ្មើស្ទ ី2៖ កាត្ឥណ្ទាៃ ឬការដកគ្ប្តក់យដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិ 

សូមេូេលៅកាន់ https://payments.payspanhealth.com/CCAអនុេតតតាមការខណនាំអំពីការេូ

េ លហើយលគ្ជ្ើសលរ ើសេ សធី្បង់គ្បាក់ខដេលពញេិតត។ ជ្លគ្មើសរបស់អនក រឺកាតឥណទន ឬការដកគ្បា

ក់លោយសវ ័យគ្បេតត ិពីរណនីេរនតរបស់អនក។ អនកមានជ្លគ្មើសលគ្ជ្ើសលរ ើសេំនួនទឹកគ្បាក់ និងលស្រហវ

កង់ថ្នការទូទត់គ្បាក់របស់អនក។ 
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ជយគ្មើស្ទ ី3៖ ការពិៃ័យចាំយ េះការចុេះយ ម្ េះយឺត្ថ្ៃខននក D របស់្អនកគ្ត្េូប្តៃដកយចញពីការគ្តួ្ត្

ពិៃិត្យស្ៃត ិសុ្ែស្ងគមគ្បចាាំខែរបស្់អនក 

អនកអាេមានការផ្លកពិន័យខផនក Dការេុេះល ម្ េះយឺតយា េការផ្លកពិន័យលេញពីការគ្តួតពិនិតយស

នត ិសុខសងគមគ្បចាំខខរបស់អនក។ ទក់ទងខផនកលសវាសមាជ្ិកសគ្មាប់ព័តម៌ានបខនថមអំពីរលបៀបប

ង់គ្បាក់ពិន័យរបស់អនកតាមេ សធី្លនេះ។ លយើងនឹងរ ើករាយកន ុងការជួ្យអនកលរៀបេំវា។ (លេខទូរសពទស

គ្មាប់ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក មានលបាេះពុមពលៅលេើគ្កបខផនកខាងលគ្កាយថ្នកូនលសៀេលៅលនេះ។) 

ការផ្លែ ស់្បត រូេធីិ្ខដ អនកបង់ពិៃ័យការចុេះយ ម្ េះយឺត្ថ្ៃខននក D របស់្អនក។  

គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតផ្លៃ ស់បត រូជ្លគ្មើសខដេអនកបង់ពិន័យការេុេះល ម្ េះយឺតថ្នខផនក D របស់

អនក វាអាេេំណ្តយលពេដេ់លៅបីខខលដើមបីឱយេ សធី្បង់គ្បាក់ងមីរបស់អនកមានគ្បសិទធភាព។ ខណៈ

លពេលយើងកំពុងដំលណើរការសំលណើរបស់អនកសគ្មាប់េ សធី្បង់គ្បាក់ងមី អនកទទួេខុសគ្តូេកន ុងការលធ្វ ើ

ឱយគ្បាកដថ្អនកបានបង់គ្បាក់ពិន័យសគ្មាប់ការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D របស់អនកទន់លពេលេ

លា។ លដើមបីផ្លៃ ស់បត រូរលបៀបខដេអនកបង់គ្បាក់ពិន័យរបស់អនក សូមទក់ទងខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក

។ លយើងនឹងរ ើករាយកន ុងការជួ្យអនក។ 

អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃបញ្ជា កន ុងការបង់គ្ប្តក់ពិៃ័យស្គ្មាប់ការចុេះយ ម្ េះយឺត្ោ៉ោ េខននក

 D របស់្អនក 

ការពិន័យលេើការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D របស់អនក រឺដេ់កាេកំណត់សងលៅការ សយាេ័យរបស់

លយើងលៅគ្តឹមថ្ងៃទី 5 ថ្នខខ។ I 

គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា កន ុងការបង់គ្បាក់ពិន័យការេុេះល ម្ េះយឺតយា េកន ុងខផនក Dរបស់អនក គ្បសិ

នលបើជ្ំពាក់ទន់លពេលេលា សូមទក់ទងខផនកលសវាសមាជ្ិក លដើមបីដឹងថ្លតើលយើងអាេដឹកនំាអនក

លៅកាន់កមម េ សធី្ខដេនឹងជួ្យកន ុងថ្ងៃេំណ្តយរបសអ់នកឬអត់។  

ខននក 5.2  យត្ើយយើងអាចផ្លែ ស់្បត រូបុពវលាភរា៉ា ប់រងរយគ្មាងគ្បចាាំខែរបស្់អនកកន ុងអាំឡុ

ងឆ្ន ាំប្តៃខដរយទ? 

យទ។ លយើងមិនគ្តូេបានអនុញ្ជា តឱយផ្លៃ ស់បត រូេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេលយើងរិតថ្ងៃបុពវលាភរា៉ា ប់រងរ

លគ្មាងគ្បចំាខខរបស់រលគ្មាងកន ុងអំេុងឆ្ន ំលេើយ។ គ្បសិនលបើបុពវលាភរា៉ា ប់រងរលគ្មាងគ្បចំាខខផ្លៃ

ស់បត រូលៅឆ្ន ំលគ្កាយ លយើងនឹងគ្បាប់អនកលៅកន ុងខខកញ្ជា  លហើយការផ្លៃ ស់បត រូលនាេះនឹងេូេជាធ្រមា

នលៅថ្ងៃទ ី1 ខខមករា។ 

លទេះយា ងណ្តក៏លោយ កន ុងករណីខៃេះ អនកអាេនឹងអាេបញ្ឈប់ការបង់គ្បាក់ពិន័យសគ្មាប់ការេុេះ

ល ម្ េះយឺត គ្បសិនលបើជ្ំពាក់ ឬគ្តូេចាប់លផតើមបង់គ្បាក់ពិន័យសគ្មាប់ការេុេះល ម្ េះយឺត។ វាអាេលកើ

តលេើង គ្បសិនលបើអនកមានសិទធិសគ្មាប់កមម េ សធី្ “ជ្ំនួយបខនថម” ឬគ្បសិនលបើអនកបាត់បង់សិទធិរប

ស់អនកសគ្មាប់កមម េ សធី្ “ជ្ំនួយបខនថម” កន ុងអំេុងលពេឆ្ន ំ៖  
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• គ្បសិនលបើបេច ុបបននអនកបង់ពិន័យការេុេះល ម្ េះយឺតថ្នខផនក D លហើយមានសិទធិទទួេបា

ន “ជ្ំនួយបខនថម” កន ុងអំេុងលពេឆ្ន ំ លនាេះអនកនឹងអាេឈប់បង់ពិន័យរបស់អនក។  

• គ្បសិនលបើអនកបាត់បង់ “ជ្ំនួយបខនថម” អនកអាេនឹងគ្តូេពិន័យេំលពាេះការេុេះល ម្ េះយឺ

ត គ្បសិនលបើអនកលៅ 63 ថ្ងៃលេើងលៅជាប់ៗគ្នន លោយគ្នម ន ខផនក D ឬការគ្របដណដ ប់ថ្ន ំ

តាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមានតថ្មៃរួរសមលផេងលទៀត។  

អនកអាេខសវងយេ់បខនថមអំពីកមម េ សធី្ “ជ្ំនួយបខនថម”វលៅកន ុងជ្ំពូកទី 2 ខផនកទី 7 បាន។ 

ខននកទ ី6 ការរកាទុកកាំណ្ត្់គ្តាស្មាជិកភាពរយគ្មាងរបស្់អនក (កាំណ្ត់្

គ្តាអនកចុេះយ ម្ េះមជឈការ) ឱ្យយៅទាៃ់ស្មយ័ 

កំណត់គ្តាសមាជ្ិកភាពរបស់អនក (កំណត់គ្តាអនកេុេះល ម្ េះមជ្ឈការ) មានព័ត៌មានមកពីទគ្មង់

េុេះល ម្ េះរបស់អនក ខដេរមួមានអាសយោឋ ន និងលេខទូរសពទរបស់អនក។ វាបង្ហា ញពីការគ្របដណត

ប់រលគ្មាងជាក់លាក់របស់អនក។  

អនកផដេ់លសវាខងទសំុខភាព មនទ ីរលពទយ ឱសងការ ើ និងអនកផតេ់លសវាលផេងលទៀតលៅកន ុងបណ្តត ញរ

បស់រលគ្មាងចាំបាេ់គ្តូេមានព័ត៌មានខដេគ្តឹមគ្តូេអំពីអនក។ អនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញទាាំងយៃេះ

យគ្បើគ្ប្តស់្កាំណ្ត់្គ្តាស្មាជិកភាពរបស់្អនក យដើមបីដឹងពីយស្វាកមមៃិងថ្ន ាំណ្តែែេះខដ គ្ត្េូប្តៃគ្រ

បដណ្ត ប់ ៃិងចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ថ្ៃការជួយយចញថ្ងែស្គ្មាប់អនក។ លោយលហតុផេលនេះលហើយ លទើបវា

ជាលរឿងសារៈសំខាន់ខដេអនកជួ្យលយើងរកាទុកព័ត៌មានរបស់អនកឱយលៅទន់សម័យ។ 

សូ្មឱ្យយយើងប្តៃដឹងអាំពីការផ្លែ ស់្បត រូទាាំងយៃេះ៖ 

• ការផ្លៃ ស់បត រូល ម្ េះរបស់អនក អាសយោឋ នរបស់អនក ឬលេខទូរសពទរបស់អនក 

• ការផ្លៃ ស់បត រូេំលពាេះការគ្របដណត ប់ធានារា៉ា ប់រងសុខភាពលផេងលទៀតទងំឡាយខដេអន

កមាន (ដូេជា ពីនិលយាជ្ករបស់អនក បត ី/គ្បពនធរបស់អនក សំណងរបស់កមមករនិលយា

ជ្ិត ឬ Medicaid) 

• គ្បសិនលបើអនកមានការទមទរឱយទទួេខុសគ្តូេណ្តមួយ ដូេជាការទមទរពីលគ្គ្នេះថ្ន

ក់រងយនត  

• គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានលរទទួេឱយេូេលៅកខនៃងខងទជំ្នចាស់ជ្រា 

• គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការខងទលំៅកន ុងមនទ ីរលពទយលគ្ៅតំបន់ ឬលគ្ៅបណ្តត ញ ឬបនទ

ប់សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ 

• គ្បសិនលបើភារីទទួេខុសគ្តូេខដេបានចាត់តាំងរបស់អនក (ដូេជា អនកផដេ់ការខងទ)ំ

 ផ្លៃ ស់បត រូ 

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងេូេរមួកន ុងការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេ។ (ចាំណ្តាំ៖ អនកមិនគ្តូេបា

នតគ្មូេឱយគ្បាប់រលគ្មាងរបស់អនកអំពីការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេខដេអនកេង់េូេរមួ

លនាេះលទ ប ុខនត លយើងលេើកទឹកេិតតអនកឱយលធ្វ ើដូលេនេះ)។ 
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គ្បសិនលបើមានការខគ្បគ្បួេេំលពាេះព័ត៌មានទងំឡាយលនេះ សូមគ្បាប់លយើងឱយបានដឹងលោយទូរស

ពទលៅកាន់ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។  

វាក៏សំខាន់ផងខដរកន ុងការទក់ទងខផនកសនត ិសុខសងគម គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់ទីេំលៅ ឬផ្លៃ ស់បត រូអា

សយោឋ នសំបុគ្តរបស់អនក។ អនកអាេខសវងរកលេខទូរសពទ និងព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសគ្មាប់ខផន

កសនត ិសុខសងគមបានលៅកន ុងជ្ំពូកទី 2 ខផនកទី 5។ 

ខននកទ ី7 រយបៀបខដ ការធានារា៉ា ប់រងយនេងយទៀត្ដាំយណ្ើរការជាមួយរយគ្មា

ងរបស្់យយើង 

ធានារា៉ា ប់រងយនេងយទៀត្ 

Medicare តគ្មូេឱយលយើងគ្បមូេព័ត៌មានពីអនកអំពីការគ្របដណត ប់ធានារា៉ា ប់រងខផនកលេជ្ជសាស្រសត  ឬ

ថ្ន ទំងំឡាយលផេងលទៀតខដេអនកមាន។ លនាេះលោយសារខតលយើងគ្តូេខតសគ្មបសគ្មួេការគ្របដ

ណត ប់លផេងលទៀតទងំឡាយខដេអនកមានជាមួយនឹងអតថគ្បលយាជ្ន៍របស់អនកសថ ិតលគ្កាមរលគ្មាងរ

បស់លយើង។ លនេះលៅថ្ ការស្គ្មបស្គ្មួ អត្ថគ្បយោជៃ៍។ 

ជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ លយើងនឹងលផញើេិខិតមួយេាប់ដេ់អនកខដេរាយការគ្របដណត ប់ធានារា៉ា ប់រងខផនកលេ

ជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន ទំងំឡាយលផេងលទៀតខដេលយើងដឹង។ សូមអានព័ត៌មានលនេះពីលដើមដេ់េប់លោយ

យកេិតតទុកោក់។ គ្បសិនលបើវាគ្តឹមគ្តូេ អនកមិនចាំបាេ់លធ្វ ើអវ ីលេើយ។ គ្បសិនលបើព័ត៌មានលនេះមិន

គ្តឹមគ្តូេ ឬគ្បសិនលបើអនកមានការគ្របដណត ប់លផេងលទៀតខដេមិនគ្តូេបានរាយល ម្ េះ សូមទូរសពទ

លៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ។ អនកគ្តូេខតផតេ់លេខសមាគ េ់សមាជ្ិករលគ្មាងរបស់អនកឱយលៅគ្កមុហ ុ

នធានារា៉ា ប់រងលផេងរបស់អនក (លៅលពេខដេអនកបានបញ្ជជ ក់អតតសញ្ជា ណរបស់ពួកលររេួ) ដូលេនេះ

វេ សកកយបគ្តរបស់អនក រឺគ្តូេបានបង់គ្បាក់យា ងគ្តឹមគ្តូេនិងទន់លពេលេលា។ 

លៅលពេអនកមានការធានារា៉ា ប់រងលផេង (ដូេជាការគ្របដណត ប់សុខភាពជាគ្កមុរបស់និលយាជ្ក)

 មានេាប់ខដេបានកំណត់លោយ Medicare ខដេសលគ្មេថ្លតើរលគ្មាងរបស់លយើង ឬការធានា

រា៉ា ប់រងលផេងលទៀតរបស់អនកបង់គ្បាក់ជាមុនឬអត់។ ការធានារា៉ា ប់រងខដេបង់គ្បាក់ជាមុនលៅថ្

 អនកបង់គ្បាក់េមបង លហើយបង់គ្បាក់រហូតដេេ់ំនួនកំណត់ថ្នការគ្របដណត ប់របស់ខល នួ។ អនកខដ

េបង់គ្បាក់ទីពីរលៅថ្ អនកបង់គ្បាក់បនាទ ប់បនេ ំខដេបង់គ្បាក់ខតកន ុងករណីខដេថ្ងៃេំណ្តយ

លៅសេ់មិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយការគ្របដណត ប់េមបង។ អនកបង់គ្បាក់បនាទ ប់បនេអំាេមិ

នបង់ថ្ងៃេំណ្តយខដេមនិបានគ្របដណត ប់ទងំអស់លនាេះលទ។ គ្បសិនលបើអនកមានធានារា៉ា ប់រងលផេ

ងលទៀត សូមគ្បាប់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព មនទ ីរលពទយ និងឱសងសាថ នរបស់អនក។ 

េាប់ទងំលនេះអនុេតតសគ្មាប់ការគ្របដណត ប់រលគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុរបស់និលយាជ្ក ឬសហជ្ីព៖ 

• គ្បសិនលបើអនកមានការគ្របដណត ប់អនកេូេនិេតតន៍ Medicare នឹងបង់គ្បាក់ជាមុន។ 

• គ្បសិនលបើការគ្របដណត បរ់លគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុរបស់អនក រឺខផអកលេើការង្ហរបេច ុបបនន រ

បស់អនក ឬសមាជ្ិកគ្រួសារអនក ខដេបង់គ្បាក់ជាមុនលៅតាមអាយុរបស់អនក េំនួនមនុ

សេខដេបានជួ្េឱយលធ្វ ើការលោយនិលយាជ្ករបសអ់នក និងលទេះបីអនកមាន Medicare តាម
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ជាំពូកទី 1 ការចាប់យនតើមជាស្មាជកិ 

 

   

 

អាយ ុពិការភាព ឬជ្ំងឺតគ្មងលនាមដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ (End-Stage Renal Disease,

 ESRD) ក៏លោយ៖ 

o គ្បសិនលបើអនកមានអាយុលគ្កាម 65 ឆ្ន ំ និងពិការ លហើយអនក ឬសមាជ្ិកគ្រួសាររប

ស់អនកលៅខតលធ្វ ើការ លនាេះរលគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុរបស់អនកនឹងបង់គ្បាក់ជាមុន 

គ្បសិនលបើនិលយាជ្កមានបុរគេិកចាប់ពី 100 នាក់លេើងលៅ ឬយា ងលោេណ្តស់

និលយាជ្កមាន ក់លៅកន ុងរលគ្មាងនិលយាជ្កលគ្េើននាក់ខដេមានបុរគេិកលគ្េើនជា

ង 100 នាក់។ 

o គ្បសិនលបើអនកមានអាយុលេើសពី 65 ឆ្ន ំ លហើយអនក ឬបត ី/គ្បពនធរបស់អនកលៅខតលធ្វ ើ

ការ លនាេះរលគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុរបស់អនកនឹងបង់គ្បាក់ជាមុន គ្បសិនលបើនិលយា

ជ្កមានបុរគេិកចាប់ពី 20 នាក់លេើងលៅ ឬយា ងលោេណ្តស់និលយាជ្កមាន ក់លៅ

កន ុងរលគ្មាងនិលយាជ្កលគ្េើននាក់ខដេមានបុរគេិកលគ្េើនជាង 20 នាក់។ 

• គ្បសិនលបើអនកមាន Medicare លោយសារខត ESRD លនាេះរលគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុរបស់អន

កនឹងបង់គ្បាក់ជាមុនសគ្មាប់រយៈលពេ 30 ខខដបូំង បនាទ ប់ពីអនកមានសិទធិទទួេបាន 

Medicare។ 

ជាធ្មមតា គ្បលភទថ្នការគ្របដណត ប់ទងំលនេះបង់គ្បាក់ជាមុនសគ្មាប់លសវាកមមខដេទក់ទងនឹង

គ្បលភទនីមួយៗ៖ 

• ការធានារា៉ា ប់រងគ្នម នកំហុស (រមួទងំការធានារា៉ា ប់រងរងយនត ) 

• ការទទួេខុសគ្តូេ (រមួទងំការធានារា៉ា ប់រងរងយនត ) 

• អតថគ្បលយាជ្ន៍សួតលមម  

• សំណងរបស់កមមករនិលយាជ្ិត 

Medicaid និង TRICARE មិនបង់គ្បាក់ជាមុនសគ្មាប់លសវាកមមខដេបានគ្របដណត ប់លោយ 

Medicare លទ។ ពួកលរបង់ខតលគ្កាយលពេខដេ Medicare រលគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុរបស់និ

លយាជ្ក និង/ឬ Medigap បានបង់គ្បាក់រេួលហើយប ុលណ្តណ េះ។ 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 2៖ 
លេខទូរសពទ និងធ្នធានសំខាន់ៗ 
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ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

ខននកទ ី1 ទាំនាក់ទាំៃង CCA Medicare Preferred  

(រលបៀបទក់ទងលយើង រមួទងំរលបៀបទកទ់ងខផនកលសវាកមមស

មាជ្ិក) 

រយបៀបទាក់ទងខននកយស្វាកមមស្មាជិករយគ្មាងរបស់្យយើង 

សគ្មាប់ជ្ំនួយខដេមានការទមទរ ការលេញេ សកកយបគ្ត ឬសំណួរអំពីកាតសមាជ្ិកសូមទូរសពទ 

ឬសរលសរលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិករបស់ CCA Medicare Preferred ។ លយើងនឹងរ ើករាយកន ុងការ

ជួ្យអនក។  

វេធីិ្សារស្ត  យស្វាកមមស្មាជិក – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  833-346-9222 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖  

លមា ង 8 am ដេ់លមា ង 8 pm 7 ថ្ងៃ កន ុងមួយសបាដ ហ៍។ 

ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក ក៏មាន លសវាកមមបកខគ្បភាសាលោយឥតរិត

ថ្ងៃផងខដរ។ 

TTY 711 (Rhode Island Relay) 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 
 

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ លមា ង 8 am ដេ់ 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

ទូរសារ 617-426-1311 

ស្រយស្រ Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Member Services Department 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

យរហទាំព័រ www.ccahealthri.org 
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ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

រយបៀបទាក់ទងមកយយើងយៅយព អនកយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ ឬបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍

អាំពីការខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនក 

លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ រឺជាលសេកត ីសលគ្មេមួយខដេលយើងលធ្វ ើអពំីអតថគ្បលយាជ្ន៍ និង

ការគ្របដណត ប់របស់អនក ឬទក់ទងនឹងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេលយើងនឹងបង់សគ្មាប់លសវាលេជ្ជសា

ស្រសត  ឬឱសងមានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក។ បណត ឹងឧទធរណ៍រឺជាមលធ្ាបាយផល េូការមួយកន ុងការ

លសន ើសុំឱយលយើងពិនិតយលមើេ និងផ្លៃ ស់បត រូការលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ខដេលយើងបានលធ្វ ើ

លេើង។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមសត ីពីការលសន ើសុំលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ ឬបណត ឹងឧទធរណ៍

អំពីការខងទសំុខភាពរបស់អនក ឬថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D សូមលមើេជ្ំពូកទី 9 (អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ 

គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា  ឬបណត ឹងតវា៉ា  (លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ បណត ឹងឧទធរណ៍ បណត ឹង

តវា៉ា ))។ 

វេធីិ្សារស្ត  យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ ៃិងបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្គ្មាប់ការខងទាាំ

ខននកយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  833-346-9222 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖  

លមា ង 8 am ដេ់លមា ង 8 pm 7 ថ្ងៃ កន ុងមួយសបាដ ហ៍។ 

TTY 711 (Rhode Island Relay) 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  
 

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ លមា ង 8 am ដេ់ 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

ទូរសារ 857-453-4517  

ស្រយស្រ Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Appeals and Grievances 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

យរហទាំព័រ www.ccahealthri.org 

  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred 22 

ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

រយបៀបទាក់ទងយយើងែុ្ាំ យៅខដ យព អនកដ្ឋក់បណ្ត ឹងត្វា៉ា អាំពីការខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនក 

អនកអាេោក់បណត ឹងតវា៉ា អំពីលយើង ឬអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ ឬឱសងសាថ នណ្តមួយរបស់លយើង

បាន រមួទងំបណត ឹងតវា៉ា អំពីរុណភាពថ្នការខងទរំបស់អនក។ គ្បលភទថ្នបណត ឹងតវា៉ា លនេះមិនពាក់

ព័នធនឹងេ សវាទថ្នការគ្របដណត ប់ ឬការបង់គ្បាក់លេើយ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមសដ ីពីការោក់បណត ឹ

ងតវា៉ា អំពីការខងទសំុខភាពរបស់អនក សូមលមើេជ្ំពូកទី 9 (អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ គ្បសិនលបើអនកមានប

ញ្ជា  ឬបណត ឹងតវា៉ា  (លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ បណដ ឹងឧទធរណ៍ បណត ឹងតវា៉ា ))។ 

វេធីិ្សារស្ត  បណ្ត ឹងត្វា៉ា អាំពីការខងទាាំសុ្ែភាព – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-833-346-9222 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ 

លមា ង 8 am ដេ់លមា ង 8 pm 7 ថ្ងៃ កន ុងមួយសបាដ ហ៍។ 

TTY 711 (Rhode Island Relay) 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ លមា ង 8 am ដេ់ 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

ទូរសារ 857-453-4517 

ស្រយស្រ Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Appeals and Grievances 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

យរហទាំព័រ  

MEDICARE 

អនកអាេោក់បណត ឹងតវា៉ា អំពី CCA Medicare Preferred លោយផ្លទ េ់លៅ

កាន់ Medicare បាន។ លដើមបីោក់បណត ឹងតវា៉ាតាមអនឡាញលៅ  

Medicare សូមេូេលៅ www.medicare.gov/MedicareComplaint 

Form/home.aspx។ 

  

http://www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/home.aspx
http://www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/home.aspx


ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred 23 

ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

កខៃែងខដ គ្ត្េូយនញើស្ាំយណ្ើយស្ន ើសុ្ាំឲ្យយយើងទូទាត់្ថ្ងែចាំណ្តយយ ើការខងទាាំសុ្ែភាព ឬថ្ន ាំខដ អនកប្ត

ៃទទួ  

គ្បសិនលបើអនកបានទទួេេ សកកយបគ្ត ឬបានទូទត់ថ្ងៃលសវា (ដូេជា វេ សកកយបគ្តរបស់អនកផតេ់

លសវា) ខដេអនករិតថ្លយើងរួរបង់ឲ្យ លនាេះអនកគ្បខហេជាគ្តូេសួររកសំណងពីលយើង ឬលសន ើសុំឲ្យ

ទូទត់េ សកកយបគ្តរបស់អនកផតេ់លសវា។ សូមលមើេជ្ពូំកទី 7 (ការលសន ើសុំឲ្យលយើងទូទត់េ សកកយបគ្ត

ខដេអនកបានទទួេសគ្មាប់លសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់)។ 

សូមេំណ្ត៖ំគ្បសិនលបើអនកលផញើសំលណើទូទត់គ្បាក់មកលយើង លហើយលយើងបដិលសធ្ខផនកណ្តមួយថ្ន

សំលណើរបស់អនក លនាេះអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងបាន។ សូមលមើេជ្ំ

ពូកទី 9 (អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា  ឬបណត ឹងតវា៉ា  (លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដ

ណដ ប ់បណដ ឹងឧទធរណ៍ បណត ឹងតវា៉ា )) សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម។ 

វេធីិ្សារស្ត  ស្ាំយណ្ើទូទាត់្ – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-833-346-9222 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  
 

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ 

លមា ង 8 am ដេ់លមា ង 8 pm 7 ថ្ងៃ កន ុងមួយសបាដ ហ៍។ 

 

TTY 711 (Rhode Island Relay) 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ លមា ង 8 am ដេ់ 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

ទូរសារ 617-426-1311  

ស្រយស្រ Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Member Services Department 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

យរហទាំព័រ www.ccahealthri.org 

 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred 24 

ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

ខននកទ ី2 Medicare 

(រលបៀបទទួេបានជ្នួំយ នងិព័ត៌មានលោយផ្លទ េ់ពីកមម េ សធ្ី  

Medicare របស់សហព័នធ ) 

Medicare រឺជាកមម េ សធី្ធានារា៉ា ប់រងសុខភាពរបស់សហព័នធសគ្មាប់អនកខដេមានអាយុ 65 ឆ្ន ំលេើ

ង មនុសេមួយេំនួនខដេមានអាយុលគ្កាម 65 ឆ្ន ំខដេមានពិការភាព និងអនកខដេមានជ្ំងឺត

គ្មងលនាមដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ (ខូេតគ្មងលនាមអេិថ្ស្រនតយ៍ខដេទមទរឲ្យមានការលាង្

ម ឬបត រូតគ្មងលនាម)។  

ទីភាន ក់ង្ហរសហព័នធទទួេបនទ ុក Medicare រឺជាមជ្ឈមណឌ េសគ្មាប់លសវាកមម Medicare & Medi

caid (ជួ្នកាេលៅថ្ Centers for Medicare & Medicaid Services, CMS)។ ទីភាន ក់ង្ហរលនេះេុេះកិ

េចសនាជាមួយអងគការ Medicare Advantage រមួទងំលយើងផងខដរ។ 

 

 

វេធីិ្សារស្ត  Medicare – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-800-MEDICARE ឬ 1-800-633-4227 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

TTY 1-877-486-2048 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណទូ៍រសពទពិលសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិបាកសាត ប់ ឬនិ

យាយប ុលណ្តណ េះ។  

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred 25 

ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

 

 

វេធីិ្សារស្ត  Medicare – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

យរហទាំព័រ www.medicare.gov  

លនេះរឺជាលរហទំព័ររបស់រោឋ ភិបាេផល េូការសគ្មាប់ Medicare។ វាផតេ់ព័ត៌មានងមីៗដេ់

អនកអំពី Medicare និងបញ្ជា  Medicare បេច ុបបនន។ វាក៏មានព័ត៌មានអំពីមនទ ីរលពទយ 

មនទ ីរខងទជំ្នចាស់ជ្រា គ្រូលពទយ ទីភាន ក់ង្ហរខងទសំុខភាពតាមផទេះ និងកខនៃងលាង

្មផងខដរ។ វាមានឯកសារខដេអនកអាេលបាេះពុមពបានលោយផ្លទ េ់ពីកំុពយូ ទ័ររបស់

អនក។ អនកក៏អាេខសវងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងរបស់ Medicare លៅ Rhode Island 

បានផងខដរ។  

លរហទំព័រ Medicare ក៏មានព័ត៌មានេមអិតអំពីសិទធិទទួេបាន Medicare របសអ់នក

 និងជ្លគ្មើសេុេះល ម្ េះលោយលគ្បើឧបករណដូ៍េខាងលគ្កាមផងខដរ៖ 

• ឧបករណ្៍ថ្ៃភាពមាៃស្ទិធទិទួ ប្តៃ Medicare៖ ផតេ់ព័ត៌មានអំពីសាថ ន

ភាពថ្នភាពមានសិទធិទទួេបាន Medicare។ 

• កមម េធីិ្ខស្វ ងរករយគ្មាង Medicare៖ ផតេ់ព័ត៌មានតគ្មូេតាមបុរគេអំពីរ

លគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare រលគ្មាងសុខភាព Medicare និង

លគ្នេការណ៍ Medigap (ការធានារា៉ា ប់រងបខនថមរបស់ Medicare) លៅកន ុងតំ

បន់របស់អនក។ ឧបករណ៍ទងំលនេះផតេ់នូេការបា ន់គ្បមាណអំពីថ្ងៃេំណ្តយខដ

េលេញពីលោល  របស់អនកអាេនឹងមានលៅកន ុងរលគ្មាង Medicare លផេង

លទៀត។ 

អនកក៏អាេលគ្បើលរហទំព័រលដើមបីគ្បាប់ Medicare អំពីបណត ឹងតវា៉ាណ្តមួយខដេអនកមាន

អំព ីCCA Medicare Preferred បានផងខដរ៖ 

• គ្ប្តប់ Medicare អាំពីបណ្ត ងឹត្វា៉ា របស្់អនក៖ អនកអាេោក់បណត ឹងតវា៉ា អំពី CCA 

Medicare Preferred លោយផ្លទ េ់លៅកាន់ Medicare បាន។ លដើមបីោក់បណត ឹងត

វា៉ា លៅ Medicare សូមេូេលៅ www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/

home.aspx។ Medicare យកេិតតទុកោក់យា ងខាៃ ំងេំលពាេះបណត ឹងតវា៉ា របស់អនក 

លហើយនឹងលគ្បើគ្បាស់ព័ត៌មានលនេះលដើមបីជួ្យខកេមអរុណភាពរបស់កមម េ សធី្  

Medicare។ 

គ្បសិនលបើអនកមិនមានកំុពយូ ទ័រ បណ្តណ េ័យកន ុងគ្សកុរបស់អនក ឬមណឌ េចាស់ជ្រាគ្ប

ខហេជាអាេជួ្យអនកឲ្យេូេលៅលរហទំព័រលនេះបានលោយលគ្បើកំុពយូ ទ័ររបស់ពួកលរ។ ឬ

អនកអាេទូរសពទលៅ Medicare លហើយគ្បាប់ពួកលរពីព័ត៌មានអវ ីខដេអនកកំពុងខសវងរ

ក។ ពួកលរនឹងខសវងរកព័ត៌មានលនាេះលៅលេើលរហទំព័រ លហើយពិនិតយលមើេវាជាមួយអន

ក។ អនកអាេទូរសពទលៅ Medicare បានតាមលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-

4227) 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរសពទលៅ

លេខ 1-877-486-2048។ 

http://medicare.gov/
http://www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/home.aspx
http://www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/home.aspx
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ខននកទ ី3 កមម េធីិ្ជាំៃួយធានារា៉ា ប់រងស្ែុភាពរបស្់រដឋ 

(ជ្ំនួយឥតរិតថ្ងៃ ពត័៌មាន នងិេលមៃ ើយេលំពាេះសណួំររបសអ់នក

អំពី Medicare) 

កមម េ សធី្ជ្ំនួយធានារា៉ា ប់រងសុខភាពរបស់រដឋ (State Health Insurance Assistance Program, 

SHIP) រឺជាកមម េ សធី្របស់រោឋ ភិបាេមួយខដេមានអនកគ្បឹកាខដេមានការបណត ុ េះបណ្តត េលៅ

គ្រប់រដឋទងំអស់។ លៅរដឋ Rhode Island, SHIP គ្តូេបានលរលៅថ្ កមម េ សធី្ជ្ំនួយធានារា៉ា ប់រង

សុខភាពរបស់រដឋ (SHIP) គ្បចំារដឋ Rhode Island។  

លៅរដឋ Rhode Island, SHIP រឺជាកមម េ សធី្ឯករាជ្យមួយរបស់រដឋ (មិនទក់ទងនឹងគ្កមុហ ុនធានារា៉ា

ប់រង ឬរលគ្មាងសុខភាពណ្តមួយលេើយ) ខដេទទួេបានទឹកគ្បាក់ពីរោឋ ភិបាេសហព័នធ  លដើមបីផត

េ់ការគ្បឹកាធានារា៉ា ប់រងសុខភាពកន ុងគ្សកុលោយឥតរិតថ្ងៃដេ់អនកខដេមាន Medicare។  

អនកគ្បឹការបស់ SHIP លៅរដឋ Rhode Island អាេជួ្យអនកឲ្យដឹងពីសិទធិ Medicare របស់អនក ជួ្

យអនកោក់បណត ឹងតវា៉ា អំពីការខងទសំុខភាព ឬការពាបាេរបស់អនក និងជួ្យអនកលោេះគ្សាយប

ញ្ជា ជាមួយនឹងេ សកកយបគ្ត Medicare របស់អនក។ អនកគ្បឹការបស់ SHIP លៅរដឋ Rhode Island ក៏

អាេជួ្យអនកពាក់ព័នធនឹងសំណួរ ឬបញ្ជា របស់ Medicare និងជួ្យអនកឲ្យដឹងពីជ្លគ្មើសរលគ្មាង 

Medicare របស់អនក និងល ៃ្ ើយសំណួរអំពីការផ្លៃ សប់ត រូរលគ្មាងផងខដរ។ 

វេ សធី្សាស្រសត ទទួេបាន SHIP និងធ្នធានលផេងលទៀត៖ 

• សូមេូេលមើេ https://www.shiphelp.org (េុេលេើ SHIP LOCATOR លៅេំកណ្តត េទំព័រ) 

• អនកអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសរដឋរបស់អនកពីបញ្ជ ីបាន។ វានឹងនាំអនកលៅកាន់ទំព័រខដេមានលេខទូរ

សពទ និងធ្នធានខដេបញ្ជជ ក់ពីរដឋរបស់អនក។ 

 

វេធីិ្សារស្ត  កមម េធីិ្ជាំៃួយធានារា៉ា ប់រងសុ្ែភាពរបស់្រដឋគ្បចាាំរដឋ Rhode Island – 

ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-888-884-8721 

TTY 1-401-462-0740 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណ៍ទូរសពទពលិសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិ

បាកសាត ប់ ឬនិយាយប ុលណ្តណ េះ។ 

ស្រយស្រ 25 Howard Ave, Building 57 

Cranston, RI 02920 

យរហទាំព័រ https://oha.ri.gov/Medicare 

https://www.shiphelp.org/
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ខននកទ ី4 អងគការខក មអរុណ្ភាព 

មានអងគការខកេមអរុណភាព (Quality Improvement Organization) ខដេបានលរៀបេំលេើងលដើ

មបីបលគ្មើអនកទទួេផេ Medicare លៅតាមរដឋនីមួយៗ។ សគ្មាប់រដឋ Rhode Island អងគការខកេ

មអរុណភាពគ្តូេបានលរលៅថ្ សាជ្ីេកមមអងគការគ្តួតពិនិតយលគ្នេការណ៍លមលោយគ្កមុការង្ហរ K

EPRO (Keystone Peer Review Organization Inc.)។ 

KEPRO មានគ្កមុលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេបានបង់គ្បាក់

លោយ Medicare លដើមបីគ្តួតពិនិតយ និងជួ្យខកេមអរុណភាពខងទសំគ្មាប់អនកខដេមាន Medic

are។ KEPRO រឺជាអងគការឯករាជ្យ។ អងគការលនេះមិនជាប់ពាក់ព័នធនឹងរលគ្មាងរបស់លយើងលទ។ 

អនករួរខតទក់ទងលៅ KEPRO លៅលពេមានសាថ នការណ៍ណ្តមួយទងំលនេះ៖  

• អនកមានបណត ឹងតវា៉ា អំពីរុណភាពខងទខំដេអនកបានទទួេ។ 

• អនករិតថ្ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយរបស់អនកនឹងបញ្ចប់ឆ្ប់លពក។

  

• អនករិតថ្ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់លសវាកមមខងទសំុខភាពតាមផទេះ ការខងទរំបស់មនទ ីរជ្ំនាញ

រិលានុបោឋ កមម ឬលសវាកមមរបស់កខនៃងសាត រនីតិសមបទអនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជា

យ (Comprehensive Outpatient Rehabilitation Facility, CORF) នឹងបញ្ចប់ឆ្ប់លពក។ 

 

វេធីិ្សារស្ត  KEPRO (អងគការខក មអរុណ្ភាពរបស់្រដឋ Rhode Island) – ព័ត៌្មា

ៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-888-319-8452 

ថ្ងៃេនទ  – ថ្ងៃសុគ្ក លមា ង 9 am – 5 pm 

ថ្ងៃេុងសបាត ហ៍ និងថ្ងៃឈប់សគ្មាក៖ ចាប់ពីលមា ង 11 am – 3 pm មាន

លសវាលផញើសារជាសំលេង 24 លមា ង។  

 

TTY 1-855-843-4776 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណ៍ទូរសពទពលិសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិ

បាកសាត ប់ ឬនិយាយប ុលណ្តណ េះ។ 

ស្រយស្រ KEPRO 

5700 Lombardo Center Drive, Suite 100 

Seven Hills, OH 44131 

យរហទាំព័រ www.keproqio.com 

  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred 28 
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ខននកទ ី5 ស្ៃដ ិស្ែុស្ងគម 

សនត ិសុខសងគមទទួេខុសគ្តូេកំណត់ភាពមានសទិធិទទួេបាន និងការគ្រប់គ្រងការេុេះល ម្ េះស

គ្មាប់ Medicare។ ពេរដឋអាលមរ សក និងអនករស់លៅអេិថ្ស្រនតយ៍គ្សបេាប់ខដេមានអាយុចាប់ពី 

65 ឆ្ន ំលេើងលៅ ឬអនកខដេមានពិការភាព ឬជ្ំងឺតគ្មងលនាមដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ លហើយ

គ្តូេតាមេកខខណឌជាក់លាក់ រឺមានសិទធិទទួេបាន Medicare។ គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការគ្តួ

តពិនិតយពីខផនកសនត ិសុខសងគមរេួរាេ់លហើយ លនាេះការេុេះល ម្ េះេូេ Medicare រឺសវ ័យគ្បេតត ិ។ គ្ប

សិនលបើអនកមិនទន់ទទួេបានការគ្តួតពិនិតយពីខផនកសនត ិសុខសងគមលទ លនាេះអនកគ្តូេខតេុេះ

ល ម្ េះកន ុង Medicare សិន។ លដើមបីោក់ពាកយសុំ Medicare អនកអាេទូរសពទលៅខផនកសនត ិសុខសងគ

ម ឬលៅកាន់ការ សយាេ័យសនត ិសុខសងគមកន ុងមូេោឋ នរបស់អនក។ 

សនត ិសុខសងគមក៏ទទួេខុសគ្តូេកំណត់អនកខដេគ្តេូទូទត់ទឹកគ្បាក់បខនថមសគ្មាប់ការគ្របដណដ

ប់ថ្ន ខំផនក D របស់ពួកលរ លោយសារខតពួកលរមានគ្បាក់េំណូេខពស់ផងខដរ។ គ្បសិនលបើអនកទទួ

េបានេិខិតពីសនត ិសុខសងគមខដេគ្បាប់អនកថ្អនកគ្តូេទូទត់ទឹកគ្បាក់បខនថម លហើយមានសំណួរ

អំពីេំនួនទឹកគ្បាក ់ឬគ្បសិនលបើគ្បាក់េំណូេរបសអ់នកធាៃ ក់េុេះលោយសារខតគ្ពឹតត ិការណ៍ផ្លៃ ស់បត រូជ្ី

វេ សត អនកអាេទូរសពទលៅខផនកសនត ិសុខសងគមបានលដើមបីលសន ើសុំឲ្យមានការពិចារណ្តលេើងេ សញ។ 

គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់ទីេំលៅ ឬផ្លៃ ស់បត រូអាសយោឋ នសំបុគ្តរបស់អនក លនាេះវាជាលរឿងសំខាន់ខដេអន

កគ្តូេទក់ទងលៅខផនកសនត ិសុខសងគមលដើមបីគ្បាប់ពួកលរឲ្យបានដឹង។  

វេធីិ្សារស្ត  ស្ៃត ិសុ្ែស្ងគម – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-800-772-1213 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

មានចាប់ពីលមា ង 8 am ដេ់លមា ង 7 pm ពីថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសគុ្ក។ 

អនកអាេលគ្បើគ្បាស់លសវាទូរសពទសវ ័យគ្បេតត ិរបស់សនតសិុខសងគម លដើមបីទទួ

េបានព័ត៌មានខដេបានកត់គ្តា និងលធ្វ ើអាជ្ីេកមមមួយេំនួនបានស

គ្មាប់រយៈលពេ 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ។ 

TTY 1-800-325-0778 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណ៍ទូរសពទពលិសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិ

បាកសាត ប់ ឬនិយាយប ុលណ្តណ េះ។  

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

មានចាប់ពីលមា ង 8 am ដេ់លមា ង 7 pm ពីថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសគុ្ក។ 

យរហទាំព័រ www.ssa.gov 
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ខននកទ ី6 Medicaid 

Medicaid រឺជាកមម េ សធី្រមួគ្នន មួយរបស់រោឋ ភិបាេសហព័នធ  និងរដឋ ខដេជួ្យដេ់ថ្ងៃេំណ្តយលេើខផន

កលេជ្ជសាស្រសតសគ្មាប់មនុសេមួយេំនួនខដេមានគ្បាក់េំណូេ និងធ្នធានមានកគ្មិត។ មនុសេ

មួយេំនួនខដេមាន Medicare ក៏មានសិទធិទទួេបាន Medicaid ផងខដរ។ កមម េ សធី្ខដេបានផត

េ់ជូ្នតាមរយៈ Medicaid ជួ្យអនកខដេមាន Medicare បង់ថ្ងៃេំណ្តយ Medicare របស់ពួកលរ 

ដូេជាបុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare របស់ពួកលរជាលដើម។ កមម េធីិ្គ្ប្តក់ស្ៃេ ាំ Medicare ទងំលនេះរ ួ

មមាន៖  

អនកទទួ ន  Medicare ខដ មាៃ កខណ្ៈស្មបត្តិគ្រប់គ្ាៃ់ (Qualified Medicare

  

Beneficiary, QMB)៖ ជួ្យបង់ថ្ងៃបុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare ខផនក A និងខផនក B និង

ការខេករំខេកថ្ងៃលផេងលទៀត (ដូេជាគ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់

រង គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង និងគ្បាក់បង់រមួគ្នន )។ (មនុសេមួយេំនួនខដេមាន QMB 

ក៏មានសិទធិទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicaid លពញលេញផងខដរ (QMB+)។) 

អនកទទួ ន  Medicare ខដ មាៃគ្ប្តក់ចាំណូ្ ទាបជាក់លាក់ (Specified Low-Inco

me Medicare Beneficiary, SLMB)៖ ជួ្យបង់គ្បាក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងខផនក B។ (មនុសេមួ

យេំនួនខដេមាន SLMB ក៏មានសិទធិទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicaid លពញលេញផ

ងខដរ (SLMB+)។) 

បុរគ ខដ មាៃ កខណ្ៈស្មបត្តិគ្រប់គ្ាៃ់ (Qualifying Individual, QI)៖ ជួ្យបង់គ្បា

ក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងខផនក B។ 

ជៃពិការ ៃិងបុរគ យធ្វើការខដ មាៃ កខណ្ៈស្មបត្តិគ្រប់គ្ាៃ់ (Qualified Disabled 

& Working Individuals, QDWI)៖ ជួ្យបង់គ្បាក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងខផនក A។ 

លដើមបីខសវ ងយេ់បខនថមអំពី Medicaid និងកមម េ សធី្របស់វា សូមទក់ទង Rhode Island Medicaid។ 

វេធីិ្សារស្ត  Medicaid របស់្រដឋ Rhode Island – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការោិ ័យគ្បតិ្បត្តិគ្កសួ្ងសុ្ខាភិប្ត  ៃិងកិចចការមៃុស្េជាតិ្  

(Executive Office of Health and Human Services, EOHHS) 

ការយៅទូរស្ពទ  1-401-462-5274 

ចាប់ពីលមា ង 7 am ដេ់លមា ង 7 pm ពីថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសុគ្ក។ 

TTY 711 

ស្រយស្រ 3 West Road 

Cranston, RI 02920 

យរហទាំព័រ https://eohhs.ri.gov/ 
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ខននកទ ី7 ព័ត៌្មាៃអាំពីកមម េធីិ្ជួយមៃសុ្េបង់គ្ប្តក់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំតាមយេជជប

ញ្ជជ របស្ពួ់កយរ 

លរហទំព័រ Medicare.gov (https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for-

medicare-drug-coverage/costs-in-the-coverage-gap/5-ways-to-get-help-with-

prescription-costs) ផតេ់ព័ត៌មានអំពីរលបៀបកាត់បនថយថ្ងៃេំណ្តយលេើថ្ន តំាម

លេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ សគ្មាប់អនកខដេមានគ្បាក់េំណូេមានកគ្មិត 

ក៏មានកមម េ សធី្លផេងលទៀតសគ្មាប់ជួ្យផងខដរដូេខដេបានលរៀបរាប់លៅខាងលគ្កាម។ 

កមម េធីិ្ “ជាំៃួយបខៃថម”វរបស់្ Medicare 

Medicare ផតេ់ “ជ្ំនួយបខនថម”វលដើមបីបង់ថ្ងៃថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ សគ្មាប់អនកខដេមានគ្បាក់េំណូេ 

និងធ្នធានមានកគ្មិត។ ធ្នធានរមួមានគ្បាក់សនេ ំនិងសត ុករបស់អនក ប ុខនតមិនខមនផទេះ ឬរង

យនតរបស់អនកលទ។ គ្បសនិលបើអនកមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ អនកទទួេបានជ្ំនួយកន ុងការប

ង់គ្បាក់សគ្មាប់បុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចំាខខរបស់រលគ្មាងថ្ន  ំMedicare គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេ

ពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងគ្បចំាឆ្ន ំ និងគ្បាក់បង់រមួគ្នន តាមលេជ្ជបញ្ជជ ។ “ជ្ំនួយបខនថម” លនេះក៏រាប់ប

ញ្ច េូជាថ្ងៃេំណ្តយគ្បាក់លេញពីលោល  របស់អនកផងខដរ។  

គ្បសិនលបើអនកមានេកខណៈគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ “ជ្ំនួយបខនថម” លោយសវ យ័គ្បេតត ិ លនាេះ Medicare 

នឹងលផញើសំបុគ្តមកអនក។ អនកនឹងមិនចាំបាេ់ោក់ពាកយលទ។ គ្បសិនលបើអនកមិនមានេកខណៈគ្រប់

គ្គ្នន់លោយសវ ័យគ្បេតតលិទ អនកអាេទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម” លដើមបីទូទត់បុពវលាភរា៉ា ប់រង និង

ថ្ងៃេំណ្តយលេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ លដើមបដីឹងថ្លតើអនកមានេកខណៈគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ការ

ទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម” ឬអត់ សូមទូរសពទលៅ៖ 

• 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-

2048, 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

• ការ សយាេ័យសនត ិសុខសងគមតាមរយៈលេខ 1-800-772-1213 េលនាៃ េះលមា ង 8 am ដេ់លមា ង 7 

pm ពីថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសុគ្ក។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរសពទលៅលេខ 1-800-325-0778 

(ពាកយសុំ) ឬ 

• ការ សយាេ័យ Medicaid រដឋរបស់អនក - ការ សយាេ័យ Medicaid រដឋ Rhode Island (កមម េ សធី្) ។ (

សូមលមើេខផនកទី 6 ថ្នជ្ំពូកលនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។) 

គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្អនកមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ “ជ្ំនួយបខនថម”វលហើយអនកលជ្ឿថ្

អនកកំពុងបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃមិនគ្តឹមគ្តូេ លៅលពេខដេអនកទទួេបានលេជ្ជ

បញ្ជជ របស់អនកលៅឱសងសាថ ន រលគ្មាងរបស់លយើងមានដំលណើរការសគ្មាប់អនកលសន ើសុំជ្ំនួយកន ុងការ

ទទួេបានភសត ុតាងអំពីកគ្មិតថ្នការបង់គ្បាក់រមួខដេគ្តឹមគ្តូេរបស់អនក ឬគ្បសិនលបើអនកមាន

ភសត ុតាងរេួរាេ់លហើយលដើមបីផតេ់ភសត ុតាងលនេះដេពួ់កលយើង។ 

• អនកអាេផតេ់េាប់េមៃងថ្នេិខិតឧបតថមភធ្នអនកមានគ្បាក់េំណូេទប (LIS) របស់អនក ឬ

ភសត ុតាងថ្នសិទធិទទួេបាន Medicaid ជាភសត ុតាង។ ព័ត៌មានលនេះអាេគ្តូេបានលផញើលៅកាន់

https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for-medicare-drug-coverage/costs-in-the-coverage-gap/5-ways-to-get-help-with-prescription-costs
https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for-medicare-drug-coverage/costs-in-the-coverage-gap/5-ways-to-get-help-with-prescription-costs
https://www.medicare.gov/drug-coverage-part-d/costs-for-medicare-drug-coverage/costs-in-the-coverage-gap/5-ways-to-get-help-with-prescription-costs
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ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកតាមអាសយោឋ ន និងលេខទូរសារខដេបានផដេឱ់យលៅមុនលនេះកន ុងជ្ំ

ពូកលនេះ។  

• លៅលពេលយើងទទួេបានភសត ុតាងខដេបង្ហា ញពកីគ្មិតថ្នគ្បាក់បង់រមួគ្នន របស់អនក លយើងនឹ

ងលធ្វ ើបេច ុបបននភាពគ្បពន័ធ របស់លយើង លដើមបីឱយអនកអាេបង់គ្បាក់បង់រមួគ្នន ខដេគ្តឹមគ្តូេលៅ

លពេអនកទទួេបានលេជ្ជបញ្ជជ បនាទ ប់លៅឱសងសាថ ន។ គ្បសិនលបើអនកបង់គ្បាក់បង់រមួគ្នន របស់

អនកលេើសេំនួន លយើងនឹងសងអនកេ សញ។ លយើងនឹងបញ្ជ នូខសកលៅឱយអនកកន ុងេំនួនទឹកគ្បាក់

ថ្នការបង់គ្បាក់លេើសេនួំនរបស់អនក ឬលយើងនឹងប េះប ូ េគ្បាក់បង់រមួគ្នន នាលពេអនារត។ 

គ្បសិនលបើឱសងសាថ នមិនបានគ្បមូេគ្បាក់បង់រមួគ្នន ពីអនក លហើយកំពុងអនុេតតគ្បាក់បង់រមួ

គ្នន របស់អនកជាបំណុេមួយខដេអនកជ្ំពាក់ លនាេះលយើងអាេនឹងលធ្វ ើការបង់គ្បាក់លោយផ្លទ េ់

លៅឱយឱសងសាថ ន។ គ្បសនិលបើរដឋបានបង់គ្បាក់ជ្ំនួសអនក លយើងអាេនឹងបង់គ្បាក់លោយផ្លទ

េ់លៅឱយរដឋ។ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរណ្តមួយ សូមទក់ទងលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃការគ្របដណ្ដ ប់ពីកមម េធីិ្ជាំៃួយឱ្ស្ងរដឋ (State Pharmaceutical Assist

ance Program, SPAP)?  

រដឋជាលគ្េើន និងលកាេះ Virgin របស់សហរដឋអាលមរ សក ផតេ់ជ្ំនួយកន ុងការបង់ថ្ងៃលេជ្ជបញ្ជជ  ថ្ងៃបពុវលា

ភរា៉ា ប់រងរលគ្មាងថ្ន  ំនិង/ឬថ្ងៃថ្ន លំផេងលទៀត។ គ្បសិនលបើអនកបានេុេះល ម្ េះកន ុងកមម េ សធី្ជ្ំនួយឱស

ងរដឋ (SPAP) ឬកមម េ សធី្ណ្តមួយលផេងលទៀតខដេផតេ់ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ឱសងខផនក D (លគ្ៅពី 

“ជ្ំនួយបខនថម”) អនកលៅខតទទួេបានការបញ្ច ុ េះតថ្មៃ 70% លេើថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេមា

នការគ្របដណដ ប់។ ដូេគ្នន លនេះផងខដរ រលគ្មាងបង់ 5% ថ្នថ្ងៃេំណ្តយសគ្មាប់ថ្ន មំានមា កយី

លោលៅកន ុងរមាៃ តថ្នការគ្របដណត ប់។ ការបញ្ច ុ េះតថ្មៃ 70% និង 5% ខដេបង់លោយរលគ្មាងលនេះ

គ្តូេបានអនុេតតទងំពីរេំលពាេះតថ្មៃឱសងមុនលពេ SPAP ឬការគ្របដណដ ប់លផេងលទៀត។ 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃការគ្របដណ្ត ប់ពីកមម េធីិ្ជាំៃួយថ្ន ាំពាប្ត ជាំងឺយអដស៍្ (AIDS Drug 

Assistance Program, ADAP)? 

យត្ើកមម េធីិ្ជាំៃួយថ្ន ាំពាប្ត ជាំងឺយអដស៍្ (ADAP) រឺជាអវ ី? 

កមម េ សធី្ជ្ំនួយថ្ន ពំាបាេជ្ំងឺលអដស៍ (ADAP) ជួ្យបុរគេខដេមានសិទធិទទួេបាន ADAP ខដេរ

ស់លៅលោយមានលមលរារលអដស៍/ជ្ំងឺលអដស៍ មានសិទធិទទួេបានថ្ន សំលស្រង្ហគ េះជ្ីេ សតពីលមលរារលអដ

ស៍។ ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក D ខដេមានលៅកន ុងរបូមនតថ្ន  ំADAP មានេកខណៈស

មបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ជ្ំនួយថ្នការជួ្យថ្ងៃតាមលេជ្ជបញ្ជជ តាមរយៈកមម េ សធី្ជ្ំនួយថ្ន ពំាបាេជ្ំងឺ

លអដស៍រដឋ Rhode Island ផងខដរ។  

ចាំណ្តាំ៖ លដើមបីមានសិទធិទទួេបានការគ្បតិបតត ិការ ADAP លៅរដឋ Rhode Island បុរគេមាន ក់ៗគ្តូេ

ខតបំលពញតាមេកខណៈេ សនិេឆ ័យមួយេំនួន រមួមានភសត ុតាងបញ្ជជ ក់ទីេំលៅកន ុងរដឋ  និងសាថ នភាព

លមលរារលអដស៍ គ្បាក់េំណូេទប ដូេខដេបានកំណត់លោយរដឋ និងសាថ នភាពគ្នម នការធានារា៉ា ប់

រង/ធានារា៉ា ប់រងមិនគ្រប់គ្គ្នន់។ គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់បត រូរលគ្មាង សូមជូ្នដំណឹងបុរគេិកេុេះល ម្ េះ

 ADAP កន ុងមូេោឋ នរបស់អនក លដើមបីឱយអនកអាេបនតទទួេបានជ្ំនួយ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម

សត ីពីេកខណៈេ សនិេឆ ័យថ្នភាពមានសិទធិទទួេបាន ថ្ន មំានការគ្របដណត ប់ ឬរលបៀបេុេះល ម្ េះលៅកន ុ

ងកមម េ សធី្ សូមទូរសពទលៅកមម េ សធី្ជ្ំនួយថ្ន ពំាបាេជ្ំងឺលអដស៍រដឋ Rhode Island តាមរយៈលេខ  

1-401-222-5960។  
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កមម េធីិ្ជាំៃួយឱ្ស្ងរដឋ 

រដឋជាលគ្េើនមានកមម េ សធី្ជ្ំនួយឱសងរដឋ ខដេជួ្យមនុសេមួយេំនួនបង់ថ្ងៃថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  លោ

យខផអកលេើតគ្មូេការហិរញ្ា េតថ ុ អាយ ុសាថ នភាពសុខភាព ឬពិការភាពជាលដើម។ រដឋនីមួយៗមានេា

ប់លផេងៗគ្នន  លដើមបីផតេ់ការគ្របដណដ ប់លគ្រឿងលញៀនដេ់សមាជ្ិករបស់ខល នួ។  

លៅរដឋ Rhode Island កមម េ សធី្ជ្ំនួយឱសងរដឋគ្តូេបានគ្តួតពិនិតយលោយការ សយាេ័យសុខាភិបាេ 

និងមនុសេចាស់រដឋ Rhode Island។ 

វេធីិ្សារស្ត  ការោិ ័យសុ្ខាភិប្ត  ៃិងមៃុស្េចាស់្រដឋ Rhode Island (កមម េធីិ្ជាំ

ៃួយឱ្ស្ងរដឋរបស់្រដឋ Rhode Island) – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-401-462-3000 

ចាប់ពីលមា ង 8 am ដេ់លមា ង 4 pm ពីថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសុគ្ក  

TTY 1-401-462-0740 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណ៍ទូរសពទពលិសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិ

បាកសាត ប់ ឬនិយាយប ុលណ្តណ េះ។ 

ស្រយស្រ 25 Howard Avenue, Building 57 

Cranston, RI 02920 

យរហទាំព័រ https://oha.ri.gov/what-we-do 
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ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

ខននកទ ី8 រយបៀបទាក់ទងរណ្ៈកមមការយសាធ្ៃិេត្តអយស្ម ោ័ៃ 

រណៈកមមការលសាធ្និេតតអយសម ័យាន រឺជាទីភាន ក់ង្ហរសហព័នធឯករាជ្យមួយខដេគ្រប់គ្រងកមម េ សធី្

អតថគ្បលយាជ្ន៍គ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយសគ្មាប់កមមករនិលយាជ្ិតផល េូខដកជាតិ និងគ្កមុគ្រួសាររបស់ពួក

លរ។ គ្បសិនលបើអនកទទួេបាន Medicare របស់អនកតាមរយៈរណៈកមមការលសាធ្និេតតអយសម ័យា

ន លនាេះវាជាលរឿងសំខាន់ណ្តស់ខដេអនកគ្តូេគ្បាប់ពួកលរឱយបានដឹង គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់ទីេំលៅ 

ឬផ្លៃ ស់បត រូអាសយោឋ នសបំុគ្តរបស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរទក់ទងនឹងអតថគ្បលយាជ្ន៍រប

ស់អនកពីរណៈកមមការលសាធ្និេតតអយសម ័យាន សូមទក់ទងទីភាន ក់ង្ហរ។  

វេធីិ្សារស្ត  រណ្ៈកមមការយសាធ្ៃិេត្តអយស្ម ័ោៃ – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-877-772-5772  

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

ចាប់ពីលមា ង 9:00 am ដេ់លមា ង 3:00 pm ថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសគុ្ក 

TTY 1-312-751-4701 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណ៍ទូរសពទពលិសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិ

បាកសាត ប់ ឬនិយាយប ុលណ្តណ េះ។  

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺមិនរិតថ្ងៃលនាេះលទ។ 

យរហទាំព័រ rrb.gov/ 

ខននកទ ី9 យត្ើអនកមាៃធានារា៉ា បរ់ងជាគ្កមុ ឬធានារា៉ា ប់រងស្ែុភាពយនេង

យទៀត្ពីៃិយោជកខដរឬយទ? 

គ្បសិនលបើអនក (ឬបត ី/គ្បពនធរបស់អនក) ទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍ពីនិលយាជ្ក ឬគ្កមុេូេនិេតតន៍រ

បស់អនក (ឬរបស់បត ី/គ្បពនធរបស់អនក) ខដេជាខផនកមួយថ្នរលគ្មាងលនេះ អនកអាេទូរសពទលៅអនក

គ្រប់គ្រងអតថគ្បលយាជ្ន៍ ឬខផនកលសវាកមមសមាជ្ិករបស់និលយាជ្ក/សហជ្ីពបាន គ្បសិនលបើអនក

មានសំណួរណ្តមួយ។ អនកអាេសួរអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍សុខភាព បុពវលាភរា៉ា ប់រង ឬរយៈលពេេុេះ

ល ម្ េះរបស់និលយាជ្ក ឬអនកេូេនិេតតន៍របស់អនក (ឬរបស់បដ ីគ្បពនធរបស់អនក) បាន។ (លេខទូរស

ពទសគ្មាប់ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក មានលបាេះពុមពលៅលេើគ្កបខផនកខាងលគ្កាយថ្នឯកសារលនេះ។) អន

កក៏អាេទូរសពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227; TTY៖ 1-877-486-2048) បានផ

ងខដរ លៅលពេមានសណួំរទក់ទងនឹងការគ្របដណត ប់ Medicare របស់អនកសថ ិតលគ្កាមរលគ្មាង

លនេះ។  

គ្បសិនលបើអនកមានការគ្របដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតតាមរយៈ (ឬបត ី/គ្បពនធរបស់អនក)

 និលយាជ្ក ឬគ្កមុអនកេូេនិេតតន៍របស់អនក សូមទក់ទងលៅអនកគ្រប់គ្រងអត្ថគ្បយោជៃ៍របស់្

គ្កមុយនាេះ។អនកគ្រប់គ្រងអតថគ្បលយាជ្ន៍អាេជួ្យអនកកំណត់ពីរលបៀបខដេកាគ្របដណត ប់លេើថ្ន ំ

តាមលេជ្ជបញ្ជជ បេច ុបបនន របស់អនកនឹងដំលណើរការជាមួយរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

https://rrb.gov/
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ជាំពូកទី 2 យ ែទូរស្ពទ  ៃិងធ្ៃធាៃស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

ខននកទ ី10 អនកអាចទទួ ប្តៃជាំៃួយពីខែេទូរស្ពទ រិលាៃបុដ្ឋឋ ករនដ ់ឱ្វា

ទ 

CCA Medicare Preferred ផតេ់ឱយអនកនូេការទទួេបានអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភាពខដេមាន

ជ្ំនាញតាមទូរសពទគ្រប់លពេលេលា គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការព័ត៌មាន និងដំបូនាម នខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ 

លៅលពេអនកលៅទូរសពទមក គ្រូលពទយរបស់លយើង រិលានុបោឋ ករខដេបានេុេះបញ្ជ ី គ្រូលពទយឯកលទ

សសុខភាពអាកបបកិរ សយា ឬអនកខដេមានតួនាទីលសម ើលនេះ នឹងល ៃ្ ើយសំណួរទក់ទងនឹងសុខភាព 

និងសុខុមាេភាពទូលៅរបស់អនក។ គ្រូលពទយរបសល់យើងខដេមានសិទធិេូេលគ្បើរលគ្មាងខងទតំគ្មូេ

តាមបុរគេរបស់អនក ក៏នឹងផតេ់ដំបូនាម នលេជ្ជសាស្រសតពាក់ព័នធនឹងតគ្មូេការរាងកាយ ឬផល េូេិតតរប

ស់អនកផងខដរ។ គ្បសិនលបើអនកមានតគ្មូេការសុខភាពបនាទ ន់ ប ុខនតវាមិនខមនជាការសលស្រង្ហគ េះបនាទ

ន់លទ លនាេះអនកអាេទូរសពទលៅខខេទូរសពទរិលានបុោឋ ករផតេ់ឱវាទរបស់លយើងបាន 24 លមា ងកន ុង

មួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍សគ្មាប់សំណួរលេជ្ជសាស្រសតសុខភាពអាកបបកិរ សយា។  

វេធីិ្សារស្ត  ខែេទូរស្ពទ រិលាៃុបដ្ឋឋ ករនដ ់ឱ្វាទ – ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរស្ពទ  1-833-346-9222  

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

មាន 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។  

មានលសវាកមមអនកបកខគ្បផ្លទ េ់មាត់លោយឥតរិតថ្ងៃសគ្មាប់អនកខដេ

មិននិយាយភាសាអង់លរៃស។ 

TTY 711  

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។  

មាន 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 3៖ 
ការលគ្បើគ្បាស់រលគ្មាងសគ្មាប់លសវាកមមលេ

ជ្ជសាស្រសត  
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ជាំពូកទី 3 ការយគ្បើគ្ប្តស្់រយគ្មាងស្គ្មាប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  
 

 

ខននកទ ី1 អវ ីខដ គ្ត្េូដឹងអាំពីការទទួ ប្តៃការខងទាាំស្ែុភាពរបស្់អនកកន ុ

ងនាមជាស្មាជិកថ្ៃរយគ្មាងរបស្់យយើង 

ជ្ំពូកលនេះពនយេ់ពីអវ ខីដេអនកគ្តូេដឹងអំពីការលគ្បើគ្បាស់រលគ្មាងលដើមបីទទួេបានការគ្របដណដ

ប់ការខងទសំុខភាពរបស់អនក។ វាផតេ់និយមន័យថ្នពាកយ និងពនយេ់ពីេាប់ខដេអនកនឹងគ្តូេ

លគ្នរពតាម លដើមបីទទួេបានការពាបាេសុខភាព លសវាកមម លគ្រឿងបរ សកាខ  ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  និ

ងការខងទខំផនកលេជ្ជសាស្រសត លផេងលទៀតខដេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាង។  

សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីការខងទសំុខភាពណ្តខៃេះខដេគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង

 និងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកគ្តូេបង់លៅលពេអនកទទួេបានការខងទលំនេះ សូមលគ្បើតារាងអតថ

គ្បលយាជ្ន៍លៅកន ុងជ្ំពូកបនាទ ប់ ជ្ំពូកទី 4 (តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  អវ ីខដេគ្តូេបា

នគ្របដណដ ប ់និងអវ ីខដេអនកគ្តូេបង់)។ 

ខននកទ ី1.1 យត្ើអនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញរឺជាអវ ី យហើយយស្វាកមមគ្របដណ្ត ប់មាៃអវ ីែែេះ? 

• អនកនត ់យស្វា រឺជាលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេបា

នលេញអាជាញ ប័ណណ លោយរដឋលដើមបីផតេល់សវាកមម  និងការខងទសំុខភាព។ ពាកយថ្ អនកផត

េ់លសវា ក៏រមួមានមនទ ីរលពទយ និងមនទ ីរខងទសំុខភាពលផេងលទៀតផងខដរ។  

• អនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញ រឺជាលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភាពលផេង

លទៀត គ្កមុគ្រូលពទយ មនទ ីរលពទយ និងមនទ ីរខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេមានកិេចគ្ពម

លគ្ពៀងជាមួយលយើងកន ុងការទទួេយកការទូទត់គ្បាក់របស់លយើង និងេំនួនទឹកគ្បាក់

ជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកជាការទូទត់គ្បាក់លពញថ្ងៃ។ លយើងបានលរៀបេំឱយមានអនកផតេ់

លសវាទងំលនេះ លដើមបីផតេ់លសវាកមមខដេមានការគ្រប់ដណត ប់ដេ់សមាជ្ិកលៅកន ុងរ

លគ្មាងរបស់លយើង។ អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើងលេញេ សកកយបគ្តឱយលយើងលោយ

ផ្លទ េ់សគ្មាប់ការខងទខំដេពួកលរផតេ់ជូ្នអនក។ លៅលពេអនកជួ្បអនកផតេល់សវាកន ុងប

ណ្តត ញ អនកបង់ខតេំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកសគ្មាប់លសវាកមមរបសពួ់កលរប ុលណ្តណ េះ

។  

• យស្វាកមមខដ មាៃការគ្របដណ្ត ប់ រមួមានការខងទខំផនកលេជ្ជសាស្រសត  លសវាកមមខងទសំុ

ខភាព លគ្រឿងបរ សកាខ ផគត់ផគង់ និងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  ខដេគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរ

លគ្មាងរបស់លយើង។ លសវាកមមខដេមានការគ្របដណត ប់របស់អនកសគ្មាប់ការខងទខំផនក

លេជ្ជសាស្រសត  គ្តូេបានរាយលៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍លៅកន ុងជ្ំពូកទី 4។ លសវាកមមខដ

េមានការគ្របដណត ប់របស់អនកសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  គ្តូេបានពិភាកាលៅកន ុងជ្ំ

ពូកទី 5។ 

ខននកទ ី1.2 ចាប់មូ ដ្ឋឋ ៃស្គ្មាប់ការទទួ ប្តៃការគ្របដណ្ដ ប់ការខងទាាំសុ្ែភាពរ

បស់្អនកយដ្ឋយរយគ្មាង 

កន ុងនាមជារលគ្មាងសុខភាព, Medicare CCA Medicare Preferred គ្តូេខតគ្របដណត ប់លេើលសវា

កមមទងំអស់ខដេគ្របដណត ប់លោយ Original Medicare លហើយគ្តូេខតអនុេតតតាមេាប់គ្របដណដ

ប់របស់ Original Medicare។ 
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ជាទូលៅ CCA Medicare Preferred នឹងគ្របដណត ប់លេើការខងទសំុខភាពរបស់អនកដរាបណ្ត៖ 

• ការខងទាាំខដ អនកទទួ មាៃយៅកន ុងតារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត របស់្រយគ្មាង (តារា

ងលនេះសថ ិតលៅកន ុងជ្ំពូកទី 4 ថ្នឯកសារលនេះ)។ 

• ការខងទាាំខដ អនកទទួ  រឺគ្ត្េូប្តៃចាត់្ទុកថ្ជាភាពចាាំប្តច់ខននកយេជជសារស្ត ។ ភាពចាំបាេ់

ខផនកលេជ្ជសាស្រសតមានន័យថ្ លសវាកមម សមាភ រផគត់ផគង់ លគ្រឿងបរ សកាខ រ ឬថ្ន  ំរឺចាំបាេ់សគ្មាប់ការ

បង្ហក រ ការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យ ឬការពាបាេជ្ំងឺរបស់អនក និងគ្តូេតាមសតង់ោរទទួេយកសគ្មា

ប់ការអនុេតតខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។  

• អនកទទួ ប្តៃការខងទាាំរបស់្អនកពីអនកនត ់យស្វាខដ មាៃសិ្ទធ ិនត ់យស្វាស្ថ ិត្យគ្កាម Origina

l Medicare។ កន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង អនកអាេទទួេបានការខងទរំបស់

អនកទងំពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ ឬអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ (សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំ

ពីបញ្ជា លនេះ សូមលមើេខផនកទី 2 លៅកន ុងជ្ំពូកលនេះ)។  

o អនកផតេ់លសវាលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើងគ្តូេមានរាយលៅកន ុងបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា។ 

o គ្បសិនលបើអនកលគ្បើអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ លនាេះការជួ្យលេញថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនក

សគ្មាប់លសវាខដេគ្របដណត ប់របស់អនកអាេនឹងលគ្េើនជាងមុន។ 

o សូមេំណ្ត៖ំ ខណៈលពេខដេអនកអាេទទួេបានការខងទរំបស់អនកពីអនកផតេ់លសវា

លគ្ៅបណ្តត ញ អនកផតេ់លសវាគ្តូេខតមានសិទធិេូេរមួកន ុង Medicare។ លេើកខេងខតការ

ខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ លយើងមិនអាេបង់គ្បាក់ដេ់អនកផតេ់លសវាខដេមិនមានសិទធិេូ

េរមួកន ុង Medicare បានលទ។ គ្បសិនលបើអនកលៅជួ្បអនកផតេ់លសវាខដេមនិមានសិទធិ

េូេរមួកន ុង Medicare លនាេះ អនកនឹងទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះការេំណ្តយលពញថ្ងៃសគ្មា

ប់លសវាកមមខដេអនកទទួេបាន។ ពិនិតយជាមួយអនកផតេ់លសវារបស់អនក មុនលពេទទួ

េលសវាកមមលដើមបីបញ្ជជ កថ់្ពួកលរមានសិទធិេូេរមួកន ុង Medicare ឬអត់។ 

ខននកទ ី2 ការយគ្បើគ្ប្តស្់អនកនត យ់ស្វាកន ុងបណ្តត ញ ៃងិយគ្ៅបណ្តត ញយដើមបទី

ទួ ប្តៃការខងទាាំស្ែុភាពរបស្់អនក 

ខននកទ ី2.1 អនកគ្ត្េូខត្យគ្ជើស្យរ ើស្អនកនត ់យស្វាខងទាាំបឋម (Primary Care Provide

r, PCP) យដើមបីនត  ់ៃិងគ្តួ្ត្ពិៃិត្យការខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនក 

យត្ើ PCP រឺជាអវ ី យហើយយត្ើ PCP យធ្វ ើអវ ីែែេះយដើមបីអនក? 

អនកផតេ់លសវាខងទបំឋមរបស់អនក រឺជាអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញខដេអនកជួ្បលេើកដំបូងសគ្មា

ប់បញ្ជា សុខភាពភារលគ្េើន។  

យត្ើអនកនត ់យស្វាគ្បយភទណ្តែែេះអាចយដើរតួ្ជា PCP ប្តៃ? 

 

PCP របស់អនកអាេជាគ្រូលពទយខងទបំឋមខដេមានអាជាញ ប័ណណ  គ្រូលពទយរិលានុបោឋ ករ ជ្ំនួយការ

គ្រូលពទយ ឬគ្រលូពទយឯកលទសសុខភាពស្រសត ីខដេគ្តូេតាមេកខខណឌ តគ្មូេរបស់រដឋ និងទទួេបានការ

បណត ុ េះបណ្តត េ លដើមបីផតេក់ារខងទសំុខភាពទូលៅគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយដេ់អនក។ 
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យត្ើ PCP របស់្ែុ្ាំមាៃតួ្នាទីអវ ីែែេះ? 

PCP របស់អនកទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះការសគ្មបសគ្មួេការខងទសំុខភាពរបស់អនក រមួទងំតគ្មូេ

ការថ្នការខងទសំុខភាពជាគ្បចំារបស់អនក។ លៅលពេអនកកាៃ យជាសមាជ្កិថ្នរលគ្មាងរបស់លយើ

ង អនកគ្តូេខតលគ្ជ្ើសលរ ើសអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញលដើមបីលធ្វ ើជា PCP របស់អនក។ លយើងេុេះកិេចសនា

ជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទបំឋមខដេសាគ េ់សហរមន៍របស់អនក និងអនកខដេមានទំនាក់ទំនង

ការង្ហរជាមួយគ្រូលពទយឯកលទស មនទ ីរលពទយ អនកផតេ់លសវាខងទដំេ់ផទេះតាមសហរមន៍ អនកផតេ់

លសវាខងទតំាមផទេះ និងមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមមលៅកន ុងតំបន់របស់អនក។ 

 

យត្ើ PCP មាៃតួ្នាទីអវ ីែែេះយៅកន ុងការស្គ្មបស្គ្មួ យស្វាកមមខដ មាៃការគ្របដណ្ត ប់? 

PCP របស់អនក រមួជាមួយនឹងសមាជ្ិកលផេងលទៀតថ្នគ្កមុខងទរំបស់អនក រឺទទួេខុសគ្តូេកន ុងការ

សគ្មបសគ្មួេការខងទសំុខភាពរបស់អនកទងំអស់។ ការបនត  និងការសគ្មបសគ្មួេថ្នការខងទំ

រវាង PCP របស់អនក អនកឯកលទស និង CCA Medicare Preferred (PPO) ជួ្យអនកឱយទទួេបាន

ការខងទគំ្តឹមគ្តូេលៅកខនៃងគ្តឹមគ្តូេលៅលពេគ្តមឹគ្តូេ។ ការសគ្មបសគ្មួេលសវាកមមរបស់អនករមួ

មាន ការទទួេបានការអនុញ្ជា តជាមុន (គ្បសិនលបើអាេលធ្វ ើបាន) និងការពិនិតយ ឬការពិលគ្គ្នេះ

ជាមួយអនក និងអនកផតេ់លសវារបស់រលគ្មាងលផេងលទៀតអំពីការខងទរំបស់អនក និងរលបៀបខដេវា

ដំលណើរការ។ 

យត្ើអនកយគ្ជើស្យរ ើស្ PCP របស់្អនកយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

សមាជ្ិករបស់លយើងមាន ក់ៗតគ្មូេឱយមានអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម (PCP)។ អនកគ្តូេខតលគ្ជ្ើសលរ ើស 

PCP លៅលពេអនកេុេះល ម្ េះលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើស PCP ខដេមិ

នសថ ិតលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើងលទ អនកគ្បខហេជាគ្តូេបង់គ្បាក់បខនថមសគ្មាប់លសវាកមមខដេ

មានការគ្របដណដ ប់។  

អនកអាេលគ្បើបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ ន របស់លយើងលដើមបីខសវ ងរក PCP បាន។ 

បញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ នងមីៗបំផុតមានលៅលេើលរហទំព័ររបស់លយើងលៅ 

www.ccahealthri.org។  

គ្បសិនលបើអនកមិនលគ្ជ្ើសលរ ើស PCP លទ លយើងអាេនឹងលគ្ជ្ើសលរ ើសមួយឱយអនក។ អនកក៏អាេទូរសពទម

កខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកបានតាមលេខទូរសពទខដេមានសរលសរធ្ំៗលៅលេើគ្កបខាងលគ្កាយថ្ន

កូនលសៀេលៅលនេះ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការព័ត៌មាន ឬជ្ំនួយបខនថមបានផងខដរ។ អនកអាេផ្លៃ ស់បដ រូ 

PCP របស់អនកបានគ្រប់លពេ។ សូមលមើេការផ្លៃ សប់ដ រូ PCP របស់អនកលៅខាងលគ្កាម។ 

ការផ្លែ ស់្បដ រូ PCP របស់្អនក 

អនកអាេផ្លៃ ស់បដ រូ PCP របស់អនកកន ុងលហតុផេណ្តមួយបានគ្រប់លពេលេលា។ វាក៏អាេលៅរេួផង

ខដរ ខដេថ្ PCP របស់អនកអាេនឹងចាកលេញពីបណ្តដ ញអនកផដេ់លសវាថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង ។ 

គ្បសិនលបើលរឿងលនេះលកើតលេើង អនកគ្បខហេជាគ្តូេខសវ ងរក PCP ងមី។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសលដើមបី

ជួ្ប PCP ខដេមិនសថ ិតលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើង អនកគ្បខហេជាគ្តូេបង់គ្បាក់បខនថមសគ្មាប់

លសវាកមមខដេមានការគ្របដណដ ប់។ 

http://www.ccama.org/m%20embers
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គ្បសិនលបើអនកេង់ផ្លៃ ស់បដ រូ PCP របស់អនក សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ គ្បសិនលបើការ

ផ្លៃ ស់បដ រូ PCP លៅជាការអនុេតតគ្កមុលេជ្ជសាស្រសត លផេងគ្នន  លនាេះវានឹងមានគ្បសិទធភាពលៅថ្ងៃដំបូង

ថ្នខខបនាទ ប់ លគ្កាយលពេការលសន ើសុំ។ លទេះបីយា ងណ្ត គ្បសិនលបើការផ្លៃ ស់បដ រូ PCP របស់អនកសថ ិតកន ុ

ងការ សយាេ័យ/ការអនុេតតខងទបំឋមខតមួយ លនាេះការផ្លៃ ស់បដ រូរបស់អនកអាេនឹងមានគ្បសិទធភា

ពកាន់ខតឆ្ប់រហ័ស។ 

 

ខននកទ ី2.2 យត្ើការខងទាាំខននកយេជជសារស្ត គ្បយភទណ្តែែេះខដ អនកអាចទទួ ប្តៃយដ្ឋយ

មិៃចាាំប្តច់មាៃការបញ្ជ ៃូបៃតពី PCP របស់្អនក? 

អនកអាេទទួេបានលសវាកមមខដេបានរាយដូេខាងលគ្កាមលនេះលោយមិនចំាបាេ់មានការអនុម័

តជាមុនពី PCP របស់អនកលេើយ។ 

• ការខងទសំុខភាពស្រសត ីជាគ្បចំាខដេរមួមាន ការពិនិតយសុដន់ ការងត ល្ ុេះរកសាេ់ដុេះលៅសុដន់

 (ការងតពិនិតយសុដន់លោយកាំរសម ីអុិេ) ការលតសត រកលមើេលកាសិកាមោរ ើកមាត់សបូ ន និងការ

ពិនិតយគ្តគ្នក។ 

• ការចាក់វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺគ្រនុផ្លដ សាយ ការចាក់វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺកូេ ើដ-19 ការចាក់វា៉ា ក់

សំាងបង្ហក រជ្ំងឺលងៃើមគ្បលភទ B និងការចាក់វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺរលាកសួត  

• លសវាកមមសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ពីអនកផដេ់លសវាកន ុងបណ្តដ ញ ឬពីអនកផដេ់លសវាលគ្ៅបណ្តដ ញ។ 

• លសវាកមមចាំបាេ់បនាទ ន់ រឺជាលសវាកមមគ្របដណដ ប់ខដេមិនខមនជាលសវាកមមសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ 

ខដេបានផដេ់ជូ្នលៅលពេមិនមានអនកផដេ់លសវាកន ុងបណ្តដ ញ ឬមិនអាេទទួេបានលសវាក

មមបលណ្តដ េះអាសនន  ឬលៅលពេខដេអនកេុេះល ម្ េះសថ ិតលៅលគ្ៅតំបន់លសវាកមម។ ឧទហរណ៍ អនក

គ្តូេការការខងទភំាៃ មៗកន ុងអំេុងលពេេុងសបាដ ហ។៍ លសវាកមមគ្តូេខតជាតគ្មេូការ ឬភាពចាំ

បាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតភាៃ មៗ។ 

• លសវាកមមលាង្មតគ្មងលនាមខដេអនកទទួេបានលៅកខនៃងលាង្មខដេបញ្ជជ ក់លោ

យ Medicare លៅលពេអនកលៅលគ្ៅតំបន់លសវាកមមរបស់រលគ្មាងជាបលណ្តដ េះអាសនន  ឬលៅលព

េខដេអនកផតេល់សវារបស់អនកសគ្មាប់លសវាកមមលនេះមិនមាន ឬមិនអាេេូេដំលណើរការបាន

ជាបលណ្តត េះអាសនន។ ការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនកបង់លេើរលគ្មាងសគ្មាប់ការលាង្ម មិនអា

េលេើសពីការជួ្យលេញថ្ងៃលៅកន ុង Original Medicare បានលេើយ។ គ្បសិនលបើអនកលៅលគ្ៅតំ

បន់លសវាកមមរបស់រលគ្មាង លហើយទទួេការលាង្មពីអនកផតេ់លសវាខដេលៅលគ្ៅបណ្តត ញរ

បស់រលគ្មាង លនាេះការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកមិនអាេលេើសពីការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនកបាន

បង់កន ុងបណ្តត ញលេើយ។ ប ខុនត  គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញធ្មមតារបស់អនកសគ្មាប់ការ

លាង្មមិនអាេលគ្បើបានជាបលណ្តដ េះអាសនន  លហើយអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសទទួេលសវាកមមលៅកន ុងតំ

បន់លសវាកមមពីអនកផតេ់លសវាខដេសថ ិតលៅខាងលគ្ៅបណ្តត ញរបស់រលគ្មាង លនាេះការជួ្យលេញ

ថ្ងៃសគ្មាប់ការលាង្មអាេនឹងមានេំនួនលគ្េើន។ គ្បសិនលបើអាេ សូមឱយលយើងដឹងមុនលព

េអនកចាកលេញពីតំបន់លសវាកមម លដើមបីឱយលយើងអាេជួ្យលរៀបេំឱយអនកមានការលាង្ម

លៅលពេអនកលៅឆ្ៃ យ។  
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ខននកទ ី2.3 រយបៀបទទួ ប្តៃការខងទាាំពីគ្រយូពទយឯកយទស្ ៃិងអនកនត ់យស្វាកន ុងប

ណ្តត ញយនេងយទៀត្ 

គ្រូលពទយឯកលទស រឺជាអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពខដេផតេ់លសវាខងទសំខុភាពសគ្មាប់ជ្ំងឺជាក់

លាក ់ឬជ្ំងឺតាមខផនកថ្នរាងកាយ។ មានគ្រូលពទយឯកលទសជាលគ្េើនគ្បលភទ។ ទងំលនេះរឺជារំរឧូទ

ហរណ៍មួយេំនួន៖ 

• គ្រូលពទយឯកលទសខាងដុពំក លធ្វ ើការខងទអំនកជ្ំងឺខដេមានជ្ំងឺមោរ ើក។ 

• គ្រូលពទយឯកលទសខផនកលបេះដូង លធ្វ ើការខងទអំនកជ្ំងឺខដេមានជ្ំងឺលបេះដូង។ 

• គ្រូលពទយឯកលទសខផនក អ្ ឹង លធ្វ ើការខងទអំនកជ្ំងឺខដេមានជ្ំងឺ អ្ ឹង សនាៃ ក់ ឬសាេ់ដុំជាក់លា

ក់។ 

PCP របស់អនកនឹងលធ្វ ើការជាមួយអនក និងគ្រូលពទយឯកលទសរបស់អនក លដើមបីលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្អនកទ

ទួេបានលសវាកមមខដេអនកគ្តូេការ។  

រលគ្មាង PCPs និងទនតលពទយមានគ្រូលពទយឯកលទសមួយេំនួនខដេពួកលរលគ្បើសគ្មាប់ការបញ្ជ នូ

បនត  លបើលទេះបីជាអនកគ្តូេបានគ្របដណត ប់សគ្មាប់គ្រូលពទយឯកលទសណ្តមាន ក់ខដេជាខផនកមួយថ្ន

បណ្តត ញរបស់លយើងក៏លោយ។ គ្បសិនលបើមានគ្រូលពទយឯកលទសជាក់លាក់ខដេអនកេង់ជួ្ប អនករួរ

ខតសួរ PCP របស់អនកថ្ លតើពួកលរលធ្វ ើការជាមួយគ្រូលពទយឯកលទសទងំលនាេះឬអត់។ អនកអាេផ្លៃ

ស់បត រូ PCP របស់អនកបាន គ្បសិនលបើអនកេង់ជួ្បគ្រូលពទយឯកលទសខដេ PCP បេច ុបបនន របស់អនក

មិនអាេបញ្ជ នូអនកបនតលៅបាន។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីការផ្លៃ ស់បត រូ PCP របស់អនក សូម

លមើេខផនកការផ្លៃ ស់បដ រូ PCP របស់អនក លៅកន ុងជ្ំពូកលនេះ។ អនកក៏អាេទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមស

មាជ្ិកបានផងខដរ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការព័ត៌មាន ឬជ្ំនួយបខនថម។  

រលគ្មាងរបស់លយើងេុេះកិេចសនាជាមួយកខនៃងខងទមួំយេំនួនខដេផតេ់ការខងទគំ្សួេគ្សាេ រុាថំ្រ៉ា 

និងសាត រនីតិសមបទ។ កន ុងនាមជាសមាជ្ិករបស់ CCA Medicare Preferred អនកនឹងគ្តូេបានប

ញ្ជ នូលៅមនទ ីរលពទយខដេមានកិេចសនាខដេ PCP របស់អនកមានអភ័យឯកសិទធិទទួេយក។ កខនៃ

ងខងទទំងំលនេះរួរខតសាគ េ់អនក លហើយជាលរឿយៗមានទីតាំងសថ ិតលៅកន ុងសហរមន៍របស់អនក។ សូ

មលមើេបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ ន លដើមបីកំណត់ទីតំាងរបស់កខនៃងខងទលំៅកន ុងប

ណ្តត ញរបស់រលគ្មាង។ បញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ នងមីៗបំផុតមានលៅលេើលរហទំព័ររប

ស់លយើងលៅ www.ccahealthri.org។  

រលគ្មាងរបស់លយើងក៏គ្របដណត ប់លេើមតិទីពីរពីអនកឯកលទស ឬអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខងទសំុខភាពខដេ

មានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់លផេងលទៀតសគ្មាប់លសវាកមមគ្របដណត ប់ទងំឡាយលៅកន ុងបណ្តត ញ

។ អនកក៏អាេទទួេបានមតិទីពីរពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ

មិនមាន។ PCP/គ្កមុខងទរំបស់អនកនឹងជួ្យអនកកន ុងការលរៀបេំទទួេលសវាមតិលយាបេ់ទីពីរពីអន

កផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ CCA Medicare Preferred គ្តូេខតអនុញ្ជា តលសវាកមមខដេអនកទទួេបា

នពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ មុនលពេខសវងរកការខងទ។ំ កន ុងសាថ នភាពលនេះ លយើងនឹងគ្របដ

ណត ប់លសវាកមមទងំលនេះលោយមិនរិតថ្ងៃពីអនកលទ។  

គ្បខហេជាគ្តូេការការអនុញ្ជា តជាមុនសគ្មាប់លសវាកមមមួយេំនួន (សូមលមើេជ្ំពូកទី 4 ឬព័ត៌មា

នខដេលសវាកមមតគ្មូេឱយមានការអនុញ្ជា តជាមុន)។ ការអនុញ្ជា តអាេទទួេបានមកពីរលគ្មាង

។ អនក ឬអនកផតេ់លសវារបស់អនក រមួទងំអនកផដេ់លសវាខដេមិនជាប់កិេចសនា អាេសួរពីរលគ្មាង

http://www.ccama.orgs/
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លនេះ លៅមុនលពេការផដេ់លសវាកមមថ្លតើរលគ្មាងលនេះនឹងគ្របដណត ប់ខដរឬលទ។ អនក ឬអនកផតេ់

លសវារបស់អនកអាេលសន ើសុឱំយការកំណត់លនេះសរលសរជាលាយេកខណ៍អកេរ។ ដលំណើរការលនេះលៅថ្ កា

រកំណត់ទុកជាមុន។ គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លយើងនឹងមិនគ្របដណត ប់លសវាកមមរបស់អនក លនាេះ

អនក ឬអនកផតេ់លសវារបសអ់នកមានសិទធិបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេរបស់លយើងខដេមិនគ្រប

ដណត បក់ារខងទរំបស់អនក។ ជ្ំពូកទី 9 (អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា  ឬបណត ឹងតវា៉ា  (លស

េកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ការបត ឹងឧទធរណ៍ បណត ឹងតវា៉ា )) មានព័ត៌មានបខនថមអំពីអវ ីខដេគ្តូេ

លធ្វ ើ គ្បសិនលបើអនកេង់បានលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ពីលយើង ឬេង់បត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលស

េកត ីសលគ្មេខដេលយើងបានលធ្វ ើលេើង។ 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើគ្រយូពទយឯកយទស្ ឬអនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញយនេងយទៀត្ចាកយចញពីរយគ្មាងរបស់្

យយើង? 

លយើងអាេនឹងផ្លៃ ស់បត រូេំលពាេះមនទ ីរលពទយ លេជ្ជបណឌ តិ និងគ្រូលពទយឯកលទស (អនកផតេ់លសវា) ខដេ

ជាខផនកមួយថ្នរលគ្មាងរបស់អនកលៅកន ុងអំេុងឆ្ន ំ។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព ឬគ្រូ

លពទយឯកលទសរបស់អនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់អនក អនកមានសិទធិនិងការការពារមួយេំនួន

ខដេបានសលងខបដូេតលៅលនេះ៖ 

• លទេះបីបណ្តត ញអនកផតេ់លសវារបស់លយើងអាេនឹងផ្លៃ ស់បត រូកន ុងលៅកន ុងអំេុងឆ្ន ំក៏លោយ ក៏ 
Medicare តគ្មូេឱយលយើងផតេ់ឱយអនកនូេការទទួេបានលេជ្ជបណឌ ិត និងគ្រូលពទយឯកលទសខដ
េមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់លោយគ្នម នការរំខាន។ 

• លយើងនឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនកថ្អនកផតេ់លសវារបសអ់នកកំពុងចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់
លយើង លដើមបីឱយអនកមានលពេលេលាលគ្ជ្ើសលរ ើសអនកផតេ់លសវាងមី។  

o គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពបឋម ឬអនកផតេ់លសវាសុខភាពអាកបបកិរ ស
យារបស់អនកចាកលេញពរីលគ្មាងរបស់លយើង លយើងនឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនកកន ុងករ
ណីខដេអនកបានជួ្បអនកផតេ់លសវាលនាេះកន ុងរយៈលពេបីឆ្ន ំកនៃងមកលនេះ។ 

o គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាលផេងលទៀតណ្តមួយរបស់អនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើ
ង លយើងនឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនកកន ុងករណីខដេអនកគ្តូេបានចាត់តាំងឱយលៅអនកផត
េ់លសវាលនាេះ លទើបខតបានទទួេបានការខងទពំីពួកលរងមីៗ ឬបានជួ្បពួកលរកន ុងរ
យៈលពេបីខខកនៃងមកលនេះ។ 

• លយើងនឹងជួ្យអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់
ងមីខដេអនកអាេទទួេបានសគ្មាប់ការខងទបំនត។  

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងទទួេការពាបាេខផនកលេជ្ជសាស្រសត  ឬការពាបាេលោយអនកផតេ់លសវា
បេច ុបបនន របស់អនក លនាេះអនកមានសិទធិលសន ើសុំ លហើយលយើងនឹងលធ្វ ើការជាមួយអនកលដើមបីធានា
ថ្ការពាបាេ ឬការពាបាេចាំបាេ់ខាងលេជ្ជសាស្រសត ខដេអនកកំពុងទទួេបានលៅខតប
នតទទួេបាន។ 

• លយើងនឹងផតេ់ឱយអនកនូេព័ត៌មានអំពីរយៈលពេេេុះល ម្ េះលផេងៗខដេមានសគ្មាប់អនក និង
ជ្លគ្មើសខដេអនកអាេមានសគ្មាប់ការផ្លៃ ស់បត រូរលគ្មាង។ 

• លយើងនឹងលរៀបេំឱយមានអតថគ្បលយាជ្ន៍ខដេគ្របដណត ប់ចំាបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត លៅលគ្ៅប
ណ្តត ញអ្នកផតេ់លសវារបស់លយើង ប ុខនត គ្តូេមានការជួ្យលេញថ្ងៃកន ុងបណ្តត ញ លៅលពេខដេ
មិនមានអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ ឬអតថគ្បលយាជ្ន៍ ឬមិនគ្រប់គ្គ្នន់ លដើមបីបំលពញតគ្មូេ
ការលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក។ 
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• គ្បសិនលបើអនកដឹងថ្អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក ឬគ្រូលពទយឯកលទសកំពុងចា
កលេញពីរលគ្មាងរបស់អនក សូមទក់ទងមកលយើងលដើមបីឱយលយើងអាេជួ្យអនកខសវងរកអន
កផតេ់លសវាងមីកន ុងការគ្រប់គ្រងការខងទរំបស់អនក។ 

• គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្លយើងមិនបានផតេ់អនកផតេ់លសវាខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់
ដេ់អនក លដើមបីជ្ំនួសអនកផតេ់លសវាមុនរបស់អនក ឬថ្ការខងទរំបស់អនកមិនមានការគ្រប់
គ្រងបានគ្តឹមគ្តូេលទ លនាេះអនកមានសិទធិោក់បណត ឹងតវា៉ា អំពីរុណភាពថ្នការខងទលំៅកា
ន់អងគការខកេមអរុណភាព (Quality Improvement Organizations, QIO) បាន ខដេវា
ជាបណត ឹងសារទុកខអំពីរុណភាពថ្នការខងទេំំលពាេះរលគ្មាង ឬទងំពីរ។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 
9។ 

ខននកទ ី2.4 រយបៀបទទួ ប្តៃការខងទាាំពីអនកនត ់យស្វាយគ្ៅបណ្តត ញ 

កន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង អនកអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសទទួេការខងទពំីអនកផតេ់លសវា

លគ្ៅបណ្តត ញបាន។ ប ុខនត  សូមេំណ្តថំ្អនកផតេ់លសវាខដេមិនេុេះកិេចសនាជាមួយលយើងរឺមិនមា

នកាតពវកិេចពាបាេអនកលទ លេើកខេងខតកន ុងសាថ នភាពសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់។ រលគ្មាងរបស់លយើងនឹ

ងគ្របដណត ប់លេើលសវាពអីនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ ឬលគ្ៅបណ្តត ញ ដរាបណ្តលសវាគ្តូេបានគ្របដណត

ប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ និងចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ ប ុខនត  គ្បសិ្ៃយបើអនកយគ្បើអនកនត ់យស្វាយគ្ៅបណ្តត ញ 

យនាេះការជួយយចញថ្ងែចាំណ្តយរបស់្អនកស្គ្មាប់យស្វាខដ មាៃការគ្របដណ្ត ប់របស់្អនកអាចមាៃ

ត្ថ្មែយគ្ចើៃជាងមុៃ។ លនេះជាលរឿងសំខាន់លផេងលទៀតខដេគ្តូេដឹងអំពីការលគ្បើគ្បាស់អនកផតេ់លសវា

លគ្ៅបណ្តត ញ៖ 

• អនកអាេទទួេបានការខងទរំបស់អនកពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ លទេះយា ងណ្ត កន ុងករ

ណីភារលគ្េើន អនកផតេ់លសវាគ្តូេខតមានសិទធិេូេរមួកន ុង Medicare។ លេើកខេងខតការខង

ទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ លយើងមិនអាេបង់គ្បាក់ដេ់អនកផតេ់លសវាខដេមិនមានសិទធិេូេរមួកន ុ

ង Medicare បានលទ។ គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការខងទពំីអនកផតេ់លសវាខដេមិនមានសិ

ទធិេូេរមួកន ុង Medicare លនាេះ អនកនឹងទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះការេំណ្តយលពញថ្ងៃលេើលសវាក

មមខដេអនកទទួេបាន។ ពិនិតយជាមួយអនកផតេ់លសវារបស់អនក មុនលពេទទួេលសវាកមមលដើ

មបីបញ្ជជ ក់ថ្ពួកលរមានសិទធិេូេរមួកន ុង Medicare ឬអត់។ 

• អនកមិនចំាបាេ់ទទួេបានការបញ្ជ នូបនត  ឬការអនុញ្ជា តជាមុនលទ លៅលពេខដេអនកទ

ទួេបានការខងទពំីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ ប ុខនត  មុនលពេទទួេបានលសវាពីអនកផតេ់

លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ អនកគ្បខហេជាេង់លសន ើសុលំសេកដ ីសលគ្មេលេើការធានាគ្របដណដ ប់ជាមុន

 លដើមបីបញ្ជជ ក់ថ្លសវាកមមខដេអនកកំពុងទទួេបានគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ និងចំាបាេ់ខផនក

លេជ្ជសាស្រសត ។ (សូមលមើេជ្ពូំកទី 9 ខផនកទី 4 សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីការលសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេ

លេើការគ្របដណដ ប់។ ) វាជាលរឿងសំខាន់ពីលគ្ពាេះ៖ 

o គ្បសិនលបើគ្នម នលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ បជ់ាមុន គ្បសិនលបើលយើងកំណត់

លៅលពេលគ្កាយថ្លសវាកមមមិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ ឬមិនចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត

លទ លនាេះលយើងអាេនឹងបដិលសធ្ការគ្របដណដ ប់ លហើយអនកនឹងទទួេខុសគ្តូេេំ

លពាេះថ្ងៃេំណ្តយទងំមូេ។ គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លយើងនឹងមិនគ្របដណដ ប់លស

វាកមមរបស់អនកលទ អនកមានសិទធិបត ឹងឧទធណ៍េំលពាេះលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងខដេ

មិនគ្របដណដ ប់ការខងទរំបស់អនក។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 9 (អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើគ្បសិនលបើ

អនកមានបញ្ជា  ឬបណដ ឹងតវា៉ា ) លដើមបីខសវ ងយេ់ពីរលបៀបលធ្វ ើបណត ឹងតវា៉ា ។ 
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• វាជាេ សធី្េអ បំផុតកន ុងការលសន ើសុំអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញឱយលេញេ សកកយបគ្តមករលគ្មាងជា

មុនសិន។ ប ុខនត គ្បសិនលបើអនកបានបង់ថ្ងៃលសវាខដេបានគ្របដណត ប់រេួលហើយ លយើងនឹងស

ងអនកេ សញសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើងសគ្មាប់លសវាខដេបានគ្របដណត ប់។ 

ឬគ្បសិនលបើអនកផតេល់សវាលគ្ៅបណ្តត ញលផញើឱយអនកនូេេ សកកយបគ្តខដេអនករិតថ្លយើងរួរបង់

គ្បាក់ អនកអាេលផញើវាមកលយើងសគ្មាប់ការទូទត់គ្បាក់។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 7 (ការលសន ើសុំឱយ

លយើងបង់ការជួ្យលេញថ្ងៃេ សកកយបគ្តរបស់លយើងខដេអនកបានទទួេសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត

 ឬថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់) សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីអវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើគ្បសិនលបើអនកទទួេ

បានេ សកកយបគ្ត ឬគ្បសិនលបើអនកគ្តូេការលសន ើសុំសណំង។  

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងលគ្បើគ្បាស់អនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញសគ្មាប់ការខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ 

លសវាខដេគ្តូេការជាបនាទ ន់ ឬការលាង្មលគ្ៅតំបន់ អនកគ្បខហេជាមិនចាំបាេ់បង់េំ

នួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃលគ្េើនជាងលនេះលទ។ សូមលមើេខផនកទី 3 សគ្មាប់ពត័៌មានបខនថម

អំពីសាថ នភាពទងំលនេះ។ 

ខននកទ ី3 រយបៀបទទួ ប្តៃយស្វាកមមយៅយព អនកមាៃការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់

 ឬត្គ្មូេការបនាទ ៃ់ស្គ្មាប់ការខងទាាំ ឬអាំឡុងយព មាៃយគ្ាេះម

ហៃតរាយ 

ខននកទ ី3.1 ការទទួ ប្តៃការខងទាាំ គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ខននកយេជជសារស្ត  

យត្ើការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ខននកយេជជសារស្ដ រឺជាអវ ី យហើយយត្ើអនករួរយធ្វ ើដូចយមដច គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃការ

ស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់យនាេះ? 

ការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ខននកយេជជសារស្ត  រឺលៅលពេអនក ឬអនកខដេមិនមានការបណត ុ េះបណ្តត េខផនកលេជ្ជ

សាស្រសត លផេងលទៀតខដេមានេំលណេះដឹងមធ្យមអំពីសុខភាព និងថ្ន  ំលជ្ឿថ្អនកមានលរារសញ្ជា លេជ្ជ

សាស្រសត ខដេគ្តូេការការពាបាេបនាទ ន់ លដើមបីបង្ហក រការបាត់បង់អាយុជ្ីេ សតរបស់អនក (លហើយគ្បសិន

លបើអនកជាស្រសត ីមានថ្ផទលពាេះ ការបាត់បង់កូនខដេមិនទន់លកើត) ការបាត់បង់អេយេៈ ឬមុខង្ហរអ

េយេៈ ឬការបាត់បង ់ឬការងយេុេះមុខង្ហររាងកាយធ្ៃន់ធ្ៃរ។ លរារសញ្ជា លេជ្ជសាស្រសតអាេជាជ្ំងឺ ការ

រងរបួស ការឈឺចាប់ធ្ៃន់ធ្ៃរ ឬសាថ នភាពសុខភាពខដេកាន់ខតអាគ្កក់លៅៗយា ងឆ្ប់រហ័ស។ 

គ្បសិនលបើអនកមានការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ៖ 

• ទទួ យកជាំៃួយឆ្ប់រហ័ស្តាមខដ អាចយធ្វើយៅប្តៃ។ ទូរសពទលៅលេខ 911 សគ្មាប់ជ្ំនួ

យ ឬលៅបនទប់សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ ឬមនទ ីរលពទយខដេលៅជ្ិតបំផុត។ ទូរសពទរករងយនតសលស្រង្ហគ េះ

បនាទ ន ់គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការវា។ អនកមិន ចាំបាេ់មានការអនុម័ត ឬការបញ្ជ នូបនតជាមុ

នពី PCP របស់អនកលេើយ។ អនកមិនចំាបាេ់លគ្បើអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពកន ុងបណ្តត ញលទ

។ អនកអាេទទួេបានការខងទខំផនកលេជ្ជសាស្រសតបនាទ ន់ខដេបានគ្របដណត ប់គ្រប់លពេខដ

េអនកគ្តូេការវា គ្រប់ទីកខនៃងលៅកន ុងសហរដឋអាលមរ សក ឬខដនដីរបស់សហរដឋអាលមរ សក និ

ងពីអនកផតេ់លសវាណ្តខដេមានអាជាញ ប័ណណ របស់រដឋតាមការសមគ្សប លបើលទេះបីជាពួកលរ

មិនខមនជាខផនកមួយថ្នបណ្តត ញរបស់លយើងក៏លោយ។  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  44 

ជាំពូកទី 3 ការយគ្បើគ្ប្តស្់រយគ្មាងស្គ្មាប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  
 

 

គ្ត្េូគ្ប្តកដថ្រយគ្មាងរបស់្យយើងប្តៃទទួ ការជូៃដាំណ្ឹងអាំពីការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់របស់្អន

កឱ្យប្តៃឆ្ប់តាមខដ អាចយធ្វើយៅប្តៃ។ លយើង គ្តូេតាមោនការខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់រ

បស់អនក។ អនក ឬអនកលផេងរួរខតទូរសពទមកគ្បាប់លយើងអំពីការខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់របស់

អនក ខដេជាធ្មមតាកន ុងរយៈលពេ 48 លមា ង។ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាសមាជ្ិកតាមលេខ

 833-346-9222 (TTY 711) ពីលមា ង 8 am ដេ់ 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

យត្ើគ្របដណ្ត ប់អវ ីែែេះ គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ខននកយេជជសារស្ត ? 

រលគ្មាងរបស់លយើងគ្របដណត ប់លសវាកមមរងយនតសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់លៅកន ុងកាេៈលទសៈខដេកខនៃងទ

ទួេបានបនទប់សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់តាមមលធ្ាបាយលផេងលទៀតទងំឡាយអាេបងកលគ្គ្នេះថ្ន ក់ដេ់សុខ

ភាពរបស់អនក។ លយើងក៏គ្របដណត ប់លសវាកមមលេជ្ជសាស្រសដ កន ុងអំេុងលពេមានការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ផ

ងខដរ។  

លេជ្ជបណឌ ិតខដេកំពុងផតេ់ការខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ដេ់អនក នឹងសលគ្មេេិតតលៅលពេខដេសាថ

នភាពរបស់អនកមានសថ ិរភាព លហើយការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតបានបញ្ចប់។ 

លគ្កាយលពេបញ្ចប់ការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ អនកមានសិទធិទទួេបានការខងទតំាមោនលដើមបីគ្បាកដ

ថ្សាថ នភាពរបស់អនកលៅខតបនតមានសថ ិរភាព។ លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនកនឹងបនតពាបាេអនករហូ

តដេ់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកទក់ទងមកលយើង និងលរៀបេំរលគ្មាងសគ្មាប់ការ

ខងទបំខនថម។ ការខងទតំាមោនរបស់អនកនឹងគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការខងទតំាមោនរបស់អនកពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ អនកនឹងេំ

ណ្តយលេើការជួ្យលេញថ្ងៃលគ្ៅបណ្តត ញលគ្េើនជាងលនេះ។  

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើវាមិៃខមៃជាការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ខននកយេជជសារស្ត ? 

ជួ្នកាេ វាអាេពិបាកដឹងថ្ លតើអនកមានករណីសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ឬក៏អត់។ ឧទហរ

ណ៍ អនកអាេេូេលៅកខនៃងខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ – លោយរិតថ្សុខភាពរបស់អនកសថ ិតលៅកន ុង

លគ្គ្នេះថ្ន ក់ធ្ៃន់ធ្ៃរ – លហើយអនកផតេ់លសវាខងទសំខុភាពអាេនិយាយថ្វាមិនខមនជាករណីសលស្រង្ហគ េះ

បនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ គ្បសិនលបើវាបង្ហា ញថ្វាមនិខមនជាករណីសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់លទ លនាេះលយើងនឹ

ងគ្របដណដ ប់ការខងទរំបស់អនកដរាបណ្តអនកបានរិតយា ងសមលហតុផេថ្សុខភាពរបស់អនក

បានសថ ិតកន ុងលគ្គ្នេះថ្ន ក់ធ្ៃន់ធ្ៃរ។  

លទេះបីយា ងណ្ត បនាទ ប់ពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពបាននិយាយថ្វាមិនខមនជាការសលស្រង្ហគ េះប

នាទ ន់លទ លនាេះេំនួនថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនកបង់នឹងអាគ្ស័យលេើថ្លតើអនកទទួេបានការខង

ទពំីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ ឬអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការខងទពំី

អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ លនាេះេំខណកថ្នការេំណ្តយរបស់អនកជាធ្មមតាតិេជាងលនេះ គ្បសិនលបើ

អនកទទួេបានការខងទពំីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ 
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ខននកទ ី3.2 ការទទួ ប្តៃការខងទាាំយៅយព អនកមាៃត្គ្មូេការបនាទ ៃ់ស្គ្មាប់យស្វាក

មម 

យត្ើយស្វាកមមចាាំប្តច់បនាទ ៃ់មាៃអវ ីែែេះ? 

លសវាកមមចាំបាេ់បនាទ ន់ រឺជាសាថ នភាពមិនបនាទ ន់ខដេទមទរឲ្យមានការខងទខំផនកលេជ្ជសាស្រសត

បនាទ ន ់ប ុខនត លោយអាគ្ស័យលៅលេើកាេៈលទសៈរបស់អនក វាមិនអាេលៅរេួ ឬមិនសមលហតុផេកន ុ

ងការទទួេបានលសវាកមមទងំលនេះពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ។ រលគ្មាងគ្តូេខតគ្របដណត ប់លសវា

កមមចាំបាេ់បនាទ ន់ខដេបានផតេ់ជូ្នលៅលគ្ៅបណ្តត ញ។ ឧទហរណ៍មួយេនួំនថ្នលសវាកមមចាំបាេ់

បនាទ ន ់រឺ i) ការឈឺបំពង់កធ្ៃន់ធ្ៃរខដេលកើតលេើងលៅថ្ងៃេុងសបាត ហ៍ ឬ ii) ការលកើតលេើងខដេមិ

ននឹកសាម នដេ់ថ្នសាថ នភាពខដេលរសាគ េ់លៅលពេអនកសថ ិតលៅលគ្ៅតំបន់លសវាកមមជាបលណ្តត េះអា

សនន។ 

កន ុងសាថ នភាពភារលគ្េើន គ្បសិនលបើអនកសថ ិតលៅកន ុងតំបន់លសវាកមមរបស់រលគ្មាង លហើយអនកលគ្បើ

គ្បាស់អនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ អនកនឹងបង់ថ្ងៃេំណ្តយលគ្េើនសគ្មាប់ការខងទរំបស់អនក។  

អនករួរខតសាកេបងទទួេលសវាកមមខដេគ្តូេការជាបនាទ ន់ពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ។ លទេះជា

យា ងណ្ត គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាមិនមានជាបលណ្តត េះអាសនន  ឬមិនអាេេូេដំលណើរការបាន លហើ

យវាមិនសមលហតុផេកន ុងការរង់ចំាលដើមបីទទួេបានការខងទពំីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញរបស់អន

កលៅលពេខដេបណ្តត ញមាន លនាេះលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លសវាកមមខដេគ្តូេការជាបនាទ ន់ខដេអនក

ទទួេបានពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ (ឧ. លគ្បើគ្បាស់មជ្ឈមណឌ េខងទបំនាទ ន់ ខខេទូរសពទទន់

លហតុការណ៍។េ។) 

លយើងលេើកទឹកេិតតអនកឲ្យទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកតាមលេខ 1-833-346-9222  

(TTY៖ 711) លហើយលគ្ជ្ើសលរ ើសជ្លគ្មើសមុឺនុយខែេទូរស្ពទ រិលាៃុបដ្ឋឋ ករនដ ់ឱ្វាទគ្បសិនលបើអនកមា

នតគ្មូេការការខងទបំនាទ ន់រយៈលពេ 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ លយើងនឹងភាជ ប់

អនកលៅខផនកល ៃ្ ើយតបរៃ ីនិករបស់លយើងខដេមាន 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ។ លយើងមានរិលានុបោឋ

យិកា និងគ្រូលពទយសុខភាពអាកបបកិរ សយាខដេមានេុេះបញ្ជ ី ខដេនឹងជួ្យអនកទក់ទងនឹងតគ្មូេ

ការខងទសំុខភាពបនាទ ន់ ឬខផនកអាកបបកិរ សយារបស់អនក។ 

សូមពិនិតយលមើេបញ្ជ លី ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ ន របស់អនកសគ្មាប់បញ្ជ ីមណឌ េខងទបំនាទ

ន់កន ុងបណ្តដ ញ។  

រលគ្មាងរបស់លយើងគ្របដណត ប់លេើលសវាសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់លៅទូទងំពិភពលលាកលៅខាងលគ្ៅសហរដឋ

អាលមរ សក។ មានេំនួនកំណត់ $100,000 សគ្មាប់លសវាកមមសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខដេបានផតេ់ជូ្នសថ ិត

លៅលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម សូមលមើេតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសា

ស្រសតកន ុងជ្ំពូកទី 4 ថ្នកូនលសៀេលៅលនេះ។ 

ខននកទ ី3.3 ការទទួ ប្តៃការខងទាាំអាំឡុងយព មាៃយគ្ាេះមហៃតរាយ 

គ្បសិនលបើអភិបាេរដឋរបស់អនក លេខាធិ្ការគ្កសួងសុខាភិបាេ និងកិេចការមនុសេជាតិសហរដឋ

អាលមរ សក ឬគ្បធានាធ្ិបតីសហរដឋអាលមរ សកគ្បកាសពីសាថ នភាពថ្នលគ្គ្នេះមហនតរាយ ឬគ្គ្នអាសនន
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លៅកន ុងតំបន់ភូមិសាស្រសត របស់អនក លនាេះអនកលៅខតមានសិទធិទទួេបានការខងទពំីរលគ្មាងរបស់

អនក។ 

សូមេូេលមើេលរហទំព័រខាងលគ្កាម៖ https://www.medicare.gov/what-medicare-

covers/getting-care-drugs-in-disasters-or-emergencies សគ្មាប់ព័ត៌មានសដ ីពីរលបៀប

ទទួេបានការខងទចំាំបាេ់កន ុងអំេុងលពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយ។ 

គ្បសិនលបើអនកមិនអាេលគ្បើគ្បាស់អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញអំេុងលពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយបាន

លទ លនាេះរលគ្មាងរបស់អនកនឹងអនុញ្ជា តឱយអនកទទួេបានការខងទពំីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ

តាមការខេករំខេកថ្ងៃកន ុងបណ្តត ញ។ គ្បសិនលបើអនកមិនអាេលគ្បើគ្បាស់ឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញអំ

េុងលពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយបានលទ លនាេះអនកអាេលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលៅតាមឱស

ងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញបាន។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 5 ខផនកទី 2.5 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម។ 

ខននកទ ី4 ចុេះគ្បស្ៃិយបើអនកប្តៃទទួ េកិកយបគ្ត្យដ្ឋយផ្លទ  ស់្គ្មាប់ថ្ងែចាំ

ណ្តញយពញថ្ងែយ ើយស្វាកមមរបស្់អនក? 

ខននក 4.1 អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំឱ្យយយើងបង់ចាំ ខណ្ករបស់្យយើងស្គ្មាប់ថ្ងែយស្វាខដ មាៃកា

រគ្របដណ្ដ ប់ 

គ្បសិនលបើអនកបានបង់គ្បាក់លគ្េើនជាការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកសគ្មាប់លសវាកមមគ្របដណដ ប់របស់

អនក ឬគ្បសិនលបើអនកបានទទួេេ សកកយបគ្តលពញថ្ងៃសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត ខដេមានការគ្របដណដ

ប់ សូមេូេលៅជ្ំពូកទី 7 (ការលសន ើសុំឱយលយើងទូទត់េ សកកយបគ្តខដេអនកបានទទួេសគ្មាប់លសវាក

មមលេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់) សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីអវ ីខដេគ្តេូលធ្វ ើ។  

ខននក 4.2 គ្បសិ្ៃយបើយស្វាកមមមិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយរយគ្មាងរបស់្យយើងយទ 

អនកគ្ត្េូខត្បង់ថ្ងែយពញ 

CCA Medicare Preferred គ្របដណត ប់លសវាកមមចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតទងំអស់ដូេខដេមានរា

យលៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត លៅកន ុងជ្ំពូកទី 4 ថ្នឯកសារលនេះ។ គ្បសិនលបើអនក

ទទួេបានលសវាកមមខដេមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង ឬលសវាកមមខដេបាន

ទទួេលៅលគ្ៅបណ្តត ញ នងិមិនមានការអនុញ្ជា ត លនាេះអនកទទួេខុសគ្តូេកន ុងការបង់ថ្ងៃេំណ្តយ

លពញថ្ងៃលេើលសវាកមមលនាេះ។  

សគ្មាប់លសវាកមមគ្របដណដ ប់ខដេមានខដនកំណត់អតថគ្បលយាជ្ន៍ អនកក៏បង់ថ្ងៃេំណ្តយលពញថ្ងៃ

លេើលសវាកមមទងំឡាយខដេអនកទទួេ លគ្កាយលពេអនកបានលគ្បើគ្បាស់អតថគ្បលយាជ្ន៍របស់អនកស

គ្មាប់គ្បលភទលសវាកមមខដេមានការគ្របដណដ ប់លនាេះ។ ការបង់ថ្ងៃេំណ្តយលៅលពេខដេខដនកំណ

ត់អតថគ្បលយាជ្ន៍បាន្នដេ់កគ្មិត នឹងមិនអនុេតតេំលពាេះេំនួនអតិបរមាថ្នទឹកគ្បាក់េំណ្ត

យលេញពីលោល  លនាេះលទ។ អនកអាេទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកបាន លៅលពេអនកេង់ដឹង

ពីេំនួនកំណត់អតថគ្បលយាជ្ន៍របស់អនកខដេអនកបានលគ្បើរេួលហើយ។  

https://www.medicare.gov/what-medicare-covers/getting-care-drugs-in-disasters-or-emergencies
https://www.medicare.gov/what-medicare-covers/getting-care-drugs-in-disasters-or-emergencies
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ជាំពូកទី 3 ការយគ្បើគ្ប្តស្់រយគ្មាងស្គ្មាប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  
 

 

ខននកទ ី5 យៅយព អនកស្ថ ិត្យៅកន ុងការស្ិកាគ្សាេគ្ជាេពាប្ត  យត្ើយស្វាក

មមយេជជសារស្ត របស្់អនកគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ដ ប់យដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

ខននកទ ី5.1 យត្ើការសិ្កាគ្សាេគ្ជាេពាប្ត រឺជាអវ ី? 

ការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេ (ក៏គ្តូេបានលរលៅថ្ការពាបាេសាកេបងផងខដរ) រឺជាេ សធី្សាស្រសត មួ

យខដេអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព និងអនកេ សទាសាស្រសត លធ្វ ើលតសដ គ្បលភទងមីថ្នការខងទខំផនកលេជ្ជសា

ស្រសត  ដូេជាថ្លតើថ្ន ពំាបាេជ្ំងឺមោរ ើកងមីដំលណើរការបានេអប ុណ្តណ ។ ការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេមួ

យេំនួនគ្តូេបានអនុម័តលោយ Medicare។ ការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេខដេគ្តូេបានអនុម័ត

លោយ Medicare ជាធ្មមតាលសន ើសុំឱយអនកសម គ័្រេិតតេូេរមួលៅកន ុងការសិកាលនេះ។  

លៅលពេ Medicare អនុម័តការសិកា លហើយអនកបង្ហា ញេំណ្តប់អារមមណ៍ លនាេះនឹងមានអនកខដេ

លធ្វ ើការលេើការសិកាលនេះទក់ទងអនក លដើមបីពនយេ់បខនថមអំពីការសិកា និងដឹងថ្លតើអនកគ្តូេតា

មេកខខណឌ តគ្មូេខដេបានកំណត់លោយអនកេ សទាសាស្រសត ខដេកំពុងដលំណើរការការសិកាលនាេះឬអត់

។ អនកអាេេូេរមួកន ុងការសិកាបានដរាបណ្តអនកបំលពញតាមេកខខណឌ តគ្មូេេំលពាេះការសិកា

លនាេះលហើយ អនកមានការយេ់ដឹងលពញលេញ និងទទួេយកអវ ីខដេពាក់ពន័ធ គ្បសិនលបើអនកេូេរមួ

លៅកន ុងការសិកាលនាេះ។ 

គ្បសិនលបើអនកេូេរមួកន ុងការសិកាខដេបានអនុម័តលោយ Medicare លនាេះ Original Medicare

 បង់ថ្ងៃេំណ្តយភារលគ្េើនសគ្មាប់លសវាកមមគ្របដណដ ប់ខដេអនកទទួេបានកនងនាមជាខផនកមួយ

ថ្នការសិកា។ គ្បសិនលបើអនកគ្បាប់លយើងថ្អនកកំពុងសថ ិតលៅកន ុងការពាបាេសាកេបងខដេមា

នេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ លនាេះអនកគ្គ្នន់ខតទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះការជួ្យលេញថ្ងៃកន ុងបណ្តត ញ

សគ្មាប់លសវាកមមលៅកន ុងការសាកេបងលនាេះប ុលណ្តណ េះ។ គ្បសិនលបើអនកបានបង់គ្បាក់លគ្េើន ឧទហរ

ណ៍គ្បសិនលបើអនកបានបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃ Original Medicare រេួលហើយ លនាេះ

លយើងនឹងសងគ្បាក់េ សញសគ្មាប់ភាពខុសគ្នន រវាងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់ និងការជួ្យលេញ

ថ្ងៃកន ុងបណ្តត ញ។ លទេះយា ងណ្ត អនកនឹងគ្តូេផតេ់សំណុំឯកសារលដើមបីបង្ហា ញលយើងពីេំនួនទឹកគ្បាក់

ខដេអនកបានបង់។ លៅលពេអនកសថ ិតលៅកន ុងការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេ អនកអាេបនតេុេះល ម្ េះ

កន ុងរលគ្មាងរបស់លយើងបាន និងបនតទទួេបានការខងទខំដេលៅលសសសេ់ (ការខងទខំដេមិន

ទក់ទងនឹងការសិកា) តាមរយៈរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

គ្បសិនលបើអនកេង់េូេរមួកន ុងការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេខដេបានអនុម័តលោយ Medicare អន

កមិនចាំបាេ់គ្បាប់លយើង ឬទទួេបានការអនុម័តពីលយើង ឬ PCP របស់អនកលេើយ។ អនកផតេ់លស

វាខដេផតេ់ការខងទរំបសអ់នកកន ុងនាមជាខផនកមួយថ្នការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេ រឺមិនចាំបាេ់

លធ្វ ើជាខផនកថ្នបណ្តត ញអនកផតេ់លសវាថ្នរលគ្មាងរបស់លយើងលេើយ។ សូមេំណ្តថំ្ លនេះមិនរាប់បញ្ច ូ

េអតថគ្បលយាជ្ន៍ខដេរលគ្មាងរបស់លយើងទទួេខសុគ្តូេ ខដេរមួបញ្ច េូជាធាតុផេ ំការពាបាេ

សាកេបង ឬការេុេះបញ្ជ ីលដើមបីវាយតថ្មៃអតថគ្បលយាជ្ន៍លនាេះលទ។ ទងំលនេះរមួមានអតថគ្បលយាជ្ន៍

មួយេំនួនខដេបានបញ្ជជ ក់លៅលគ្កាមការកំណត់ការគ្របដណដ ប់ថ្ន ក់ជាតិ (national coverage 

determinations, NCDs) និងការសាកេបងឧបករណ៍លសុើបអលងកត (investigational device  

trials, IDE) លហើយអាេជាកមមេតថ ុថ្នការអនុញ្ជា តជាមុន និងេាប់រលគ្មាងលផេងលទៀត។  
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លទេះបីអនកមិនចាំបាេ់ទទួេបានការអនុញ្ជា តពីរលគ្មាងរបស់លយើងលដើមបេូីេរមួការសិកាគ្សាេ

គ្ជាេពាបាេក៏លោយ ក៏លយើងលេើកទឹកេិតតអនកឱយជូ្នដំណឹងមកលយើងជាមុន លៅលពេអនកលគ្ជ្ើស

លរ ើសេូេរមួកន ុងការពាបាេសាកេបងខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់តាម Medicare។  

គ្បសិនលបើអនកេូេរមួលៅកន ុងការសិកាខដេ Medicare មិនបានអនុម័ត អនកនឹងទទួេខុសគ្តូេ

លេើការបង់ថ្ងៃេំណ្តយទងំអស់សគ្មាប់ការេូេរមួកន ុងការសិកាលនាេះ។ 

ខននកទ ី5.2 យៅយព អនកចូ រមួកន ុងការសិ្កាគ្សាេគ្ជាេពាប្ត  យត្ើៃរណ្តបង់គ្ប្តក់

ស្គ្មាប់អវ ីែែេះ? 

លៅលពេអនកេូេរមួកន ុងការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេខដេបានអនុម័តលោយ Medicare លនាេះ 

Original Medicare គ្របដណត ប់លេើសមាភ រ និងលសវាកមមជាគ្បចំាខដេអនកទទួេបានកន ុងនាម

ជាខផនកមួយថ្នការសិការមួមាន៖ 

• បនទប ់និងមហ បូអាោរសគ្មាប់ការសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយខដេ Medicare នឹងបង់

គ្បាក់ លទេះបីជាអនកមិនសថ ិតលៅកន ុងការសិកាក៏លោយ។ 

• ការេេះកាត់ ឬនីតិេ សធី្លេជ្ជសាស្រសត លផេងលទៀត គ្បសិនលបើវាជាខផនកមួយថ្នការសិកាគ្សាេ

គ្ជាេ។ 

• ការពាបាេផេរំខាន និងផេេ សបាកថ្នការខងទងំមី។ 

បនាទ ប់ពី Medicare បានបង់េំខណកថ្នការេំណ្តយរបស់ខល នួសគ្មាប់លសវាកមមទងំលនេះ រលគ្មាង

របស់លយើងនឹងទូទត់ភាពខុសគ្នន រវាងការជួ្យលេញថ្ងៃលៅកន ុង Original Medicare និងការជួ្យ

លេញថ្ងៃលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់អនកកន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង។ លនេះមានន័យថ្

អនកនឹងបង់គ្បាក់ដូេគ្នន សគ្មាប់លសវាកមមខដេអនកទទួេបានជាខផនកមួយថ្នការសិកាដូេខដេ

អនកេង់បាន គ្បសិនលបើអនកបានទទួេលសវាកមមទងំលនេះពីរលគ្មាងរបស់លយើង។ ប ុខនត  អនកគ្តូេបា

នតគ្មូេឱយោក់ឯកសារខដេបង្ហា ញពីេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនកបានបង់។ សូ

មលមើេជ្ំពូកទី 7 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមសគ្មាប់ការោក់សំលណើសុំការទូទត់គ្បាក់។ 

លនេះជារំរឧូទហរណ៍ថ្នរលបៀបខដេការជួ្យលេញថ្ងៃដំលណើរការ៖ េូរនិយាយថ្អនកមានការ

លធ្វ ើលតសត្មខដេមានតថ្មៃ $100 ជាខផនកមួយថ្នការសិកាគ្សាេគ្ជាេ។ េូរនិយាយផងខដ

រថ្ការជួ្យលេញថ្ងៃរបសអ់នកសគ្មាប់ការលធ្វ ើលតសត លនេះមានតថ្មៃ  $20 សថ ិតលគ្កាម Original 

Medicare ប ុខនតការលធ្វ ើលតសតនឹងមានតថ្មៃ $10 សថ ិតលគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្នរលគ្មាងរប

ស់លយើង។ កន ុងករណីលនេះ Original Medicare នឹងបង់គ្បាក់ $80 សគ្មាប់ការលធ្វ ើលតសត  លហើ

យអនកនឹងបង់គ្បាក់រមួេំនួន $20 ខដេតគ្មូេគ្សបតាម Original Medicare។ បនាទ ប់មក

អនកនឹងជូ្នដំណឹងអំពីរលគ្មាងរបស់អនកថ្អនកបានទទួេលសវាពាបាេសាកេបងខដេ

មានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ លហើយោក់ឯកសារដូេជាេ សកកយបគ្តអនកផតេ់លសវាលៅកាន់

រលគ្មាង។ បនាទ ប់មករលគ្មាងនឹងបង់គ្បាក់ឱយអនកលោយផ្លទ េ់េំនួន $10។ ដូលេនេះ ការប

ង់គ្បាក់សុទធរបស់អនករឺ $10 ខដេជាេំនួនដូេគ្នន ខដេអនកនឹងបង់គ្សបតាមអតថគ្បលយា

ជ្ន៍ថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង។ សូមេំណ្តថំ្ លដើមបីទទួេបានការទូទត់គ្បាក់ពីរលគ្មាងរប

ស់អនក អនកគ្តូេខតបញ្ជ នូឯកសារលៅកាន់រលគ្មាងរបស់អនក ដូេជាេ សកកយបគ្តអនកផតេ់លស

វាជាលដើម។ 
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លៅលពេអនកជាខផនកមួយថ្នការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេ ទងំ Medicare និងរលគ្មាងរបស់លយើង

នឹងមិៃបង់គ្ប្តក់ស្គ្មាប់ចាំណុ្ចទាាំងឡាយដូចខាងយគ្កាមយៃេះ៖ 

• ជាទូលៅ Medicare នឹងមិនទូទត់សគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាកមមងមីខដេការសកិាកំពុង

លធ្វ ើលតសដ លេើយ េុេះគ្តាខត Medicare នឹងគ្របដណដ ប់សមាភ រ ឬលសវាកមម សូមបីខតអនកមិ

នសថ ិតលៅកន ុងការសិកាក៏លោយ។ 

• សមាភ រ ឬលសវាកមមខដេបានផតេ់ជូ្នលដើមបីគ្បមូេទិននន័យខតប ុលណ្តណ េះ និងមិនគ្តូេបាន

លគ្បើគ្បាសល់ៅកន ុងការខងទសំុខភាពលោយផ្លទ េ់របស់អនកលេើយ។ ឧទហរណ៍ Medicare

 នឹងមិនទូទត់សគ្មាប់សុីធ្ីលសក នគ្បចាំខខខដេបានលធ្វ ើលេើងកន ុងនាមជាខផនកមួយថ្ន

ការសិកាលេើយ គ្បសិនលបើសាថ នភាពសុខភាពរបស់អនកជាធ្មមតាគ្តូេការសុីធ្ីលសក នខត

មដងប ុលណ្តណ េះ។ 

យត្ើអនកចង់ដឹងបខៃថមយទៀត្យទ? 

អនកអាេទទួេបានព័ត៌មានបខនថមអំពីការេូេរមួការសិកាគ្សាេគ្ជាេពាបាេលោយេូេលៅលរ

ហទំព័ររបស់ Medicare លដើមបីអាន ឬទញយកការលបាេះពុមពផាយ Medicare និងការសិកាគ្សាេ

គ្ជាេពាបាេ។ (ការលបាេះពុមពផាយមានលៅ៖ www.medicare.gov/Pubs/pdf/02226-Medicare-

and-Clinical-Research-Studies.pdf។) អនកក៏អាេទូរសពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-

633-4227) បាន 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍ផងខដរ។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរ

សពទលៅលេខ 1-877-486-2048។ 

ខននកទ ី6 ចាប់ស្គ្មាប់ការទទួ ប្តៃការខងទាាំយៅតាមសាថ បៃ័ខងទាាំស្ែុ

ភាពខដ មៃិខមៃយេជជសារស្ត របស្ស់ាស្នា 

ខននកទ ី6.1 យត្ើសាថ ប័ៃខងទាាំសុ្ែភាពខដ មិៃខមៃយេជជសារស្ត របស់្សាស្នារឺជាអវ ី? 

សាថ ប័នខងទសំុខភាពខដេមិនខមនលេជ្ជសាស្រសត របស់សាសនា រឺជាកខនៃងខដេផតេ់ការខងទសំគ្មា

ប់សាថ នភាពខដេជាធ្មមតានឹងគ្តូេពាបាេលៅកន ុងមនទ ីរលពទយ ឬមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម។ 

គ្បសិនលបើការទទួេបានការខងទកំន ុងមនទ ីរលពទយ ឬមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមមផទ ុយនឹងលសេកដ ី

ជ្ំលនឿខាងសាសនារបស់សមាជ្ិក លយើងនឹងផតេ់ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការខងទលំៅកន ុងសាថ ប័ន

ខងទសំុខភាពខដេមិនខមនលេជ្ជសាស្រសត របស់សាសនាជ្ំនួសេ សញ។ អតថគ្បលយាជ្ន៍លនេះគ្តូេបានផតេ់

ជូ្នសគ្មាប់ខតលសវាកមមអនកជ្ំងឺលដកលពទយខផនក A ប ុលណ្តណ េះ (លសវាកមមខងទសំុខភាពខដេមិនខម

នលេជ្ជសាស្រសត )។  

ខននកទ ី6.2 ការទទួ ការខងទាាំពីសាថ ប័ៃខងទាាំសុ្ែភាពខដ មិៃខមៃយេជជសារស្ត របស់្

សាស្នា 

លដើមបីទទួេបានការខងទពំីសាថ ប័នខងទសំុខភាពខដេមិនខមនលេជ្ជសាស្រសត របស់សាសនា អនកគ្តូេ

ខតេុេះហតថលេខាលេើឯកសាររតិយុតតខដេនិយាយថ្ អនកមានការជ្ំទស់លោយសមបជ្ញ្ា ៈកន ុងការ

ទទួេការពាបាេខដេមិនមានករណីលេើកខេង។ 

http://www.medicare.gov/Pubs/pdf/02226-Medicare-and-Clinical-Research-Studies.pdf
http://www.medicare.gov/Pubs/pdf/02226-Medicare-and-Clinical-Research-Studies.pdf
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• ការខងទ ំឬការពាបាេសុខភាពខដេមិៃមាៃករណ្ីយ ើកខ ង រឺជាការខងទ ំឬការពា

បាេសុខភាពទងំឡាយណ្តខដេជាការសម ័គ្រេិតត និងមិនគ្តូេបានតគ្មូេលោយេាប់សហ

ព័នធ  រដឋ ឬេាប់កន ុងមូេោឋ នណ្តមួយលេើយ។  

• ការពាបាេខផនកលេជ្ជសាស្រសដ ខដេមានការយ ើកខ ង រឺជាការខងទ ំឬការពាបាេសុខភា

ពទងំឡាយណ្តខដេអនកទទួេបាន រឺមិៃខមៃជាការសម ័គ្រេិតត ឬគ្តូេបានតគ្មូេលោយ

េាប់សហព័នធ  រដឋ ឬេាប់កន ុងមូេោឋ នលេើយ។ 

លដើមបីទទួេបានការគ្របដណដ ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង ការខងទខំដេអនកទទួេបានពីសាថ ប័ន

ខងទសំុខភាពខដេមិនខមនលេជ្ជសាស្រសត របស់សាសនា គ្តូេខតបំលពញតាមេកខខណឌ ដូេខាងលគ្កាម៖ 

• កខនៃងផតេ់ការខងទគំ្តូេខតបានបញ្ជជ ក់លោយ Medicare។ 

• ការគ្របដណដ ប់លេើលសវាកមមថ្នរលគ្មាងរបស់លយើងខដេអនកទទួេបាន រឺមានខដនកំណ

ត់េំលពាេះទិដឋភាពថ្នការខងទខំដេមិនខមនជាសាសនា។ 

• គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាកមមពីសាថ ប័នលនេះខដេបានផតេ់ជូ្នអនកលៅកន ុងកខនៃងមួ

យ លនាេះគ្តូេអនុេតតេកខខណឌ ដូេខាងលគ្កាម 

o អនកគ្តូេខតមានសាថ នភាពសុខភាពខដេនឹងអនុញ្ជា តឱយអនកទទួេលសវាកមមគ្របដណដ

ប់សគ្មាប់ការខងទអំនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយ ឬការខងទរំបស់មនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ ក

មម។ 

o – លហើយ – អនកគ្តូេខតមានការអនុម័តជាមុនពីរលគ្មាងរបស់លយើង លៅមុនលពេខដេ

អនកទទួេឱយេូេលៅកន ុងកខនៃងពាបាេលនាេះ លបើមិនដូលចាន េះលទ ការសាន កល់ៅរបស់អនក

នឹងមិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លេើយ។ 

អនកគ្តូេបានគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ថ្ងៃគ្នម នខដនកំណត់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយ ដរាបណ្តការសាន ក់លៅរប

ស់អនកគ្តូេតាមលគ្នេការណ៍ខណនំាសដ ីពីការគ្របដណដ ប់របស់ Medicare។ ខដនកំណត់ថ្នការគ្របដ

ណដ ប់គ្តូេបានពិពណ៌នាគ្សបតាមការខងទរំបស់មនទ ីរលពទយអនកជ្ំងឺលដកលពទយលៅកន ុងតារាងអតថ

គ្បលយាជ្ន៍លេជ្ជសាស្រសតកន ុងជ្ំពូកទី 4។ 

ខននកទ ី7 ចាប់ស្គ្មាប់កមមស្ទិធ ិយ ើឧបករណ្៍យេជជសារស្តជាប់យគ្បើប្តៃយូរ 

ខននកទ ី7.1 យត្ើអនកៃឹងយធ្វ ើជាមាច ស់្ថ្ៃឧបករណ្៍យេជជសារស្តជាប់យគ្បើប្តៃយូរយគ្កាយយព 

បង់គ្ប្តក់មួយចាំៃួៃស្ថ ិត្យគ្កាមរយគ្មាងរបស់្យយើងឬអត់្?  

ឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសតជាប់លគ្បើបានយូរ (Durable medical equipment, DME) រមួមានសមាភ រដូេជា

 ឧបករណ៍អុកសុីខសននិងលគ្រឿងផគត់ផគង់ រលទេះរុញ ឧបករណទ៍ប់លពេលដើរគ្បព័នធពូកលគ្បើលភៃ ើង លឈើ

គ្េត់ លគ្រឿងផគត់ផគង់ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម ឧបករណ៍បលងក ើតការនិយាយ ម ូទ័រលសរ៉ាមូ ឧបករណ៍សព ុងគ្េ

មុេះ និងខគ្រលពទយខដេបញ្ជជ ទិញលោយអនកផតេល់សវាសគ្មាប់ការលគ្បើគ្បាស់កន ុងផទេះ។ សមាជ្ិកខតង

ខតមានរបស់របរមួយេំនួនផ្លទ េ់ខល នួដូេជា អេយេៈសិបបនិមិតត។ លៅកន ុងខផនកលនេះ លយើងពិភាកា

អំពីគ្បលភទ DME លផេងៗខដេអនកគ្តូេខតជួ្េ។ 
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លៅ Original Medicare អនកខដេជួ្េគ្បលភទ DME មួយេំនួន ជាមាច ស់ឧបករណ៍បនាទ ប់ពីបាន

បង់គ្បាក់រមួគ្នន សគ្មាប់ទំនិញរយៈលពេ 13 ខខ។ ក៏ប ុខនត  កន ុងនាមជាសមាជ្ិក CCA Medicare  

Preferred ជាធ្មមតាអនកនឹងមិនអាេទទួេបានកមមសិទធិលេើទំនិញ DME ខដេបានជួ្េលនាេះលទ 

លទេះបីអនកបង់គ្បាក់បង់រមួគ្នន សគ្មាប់ទំនិញលនាេះប ុណ្តណ ក៏លោយគ្សបលពេខដេជាសមាជ្ិកថ្នរ

លគ្មាងរបស់លយើង លទេះបីអនកបានបង់គ្បាក់រហូតដេ់ 12 ដងជាប់ៗគ្នន សគ្មាប់ DME ទំនិញខដេ

សថ ិតលគ្កាម Original Medicare មុនលពេអនកេូេរមួកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង។ លយាងតាមកាេៈ

លទសៈកំណត់មួយេំនួន លយើងនឹងលផទរកមមសិទធិទំនិញ DME លៅឱយអនក។ ទូរសពទលៅខផនកលសវាកមម

សមាជ្ិកសគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម។ 

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងចាំយ េះការទូទាត់្ខដ អនកប្តៃបង់ស្គ្មាប់ឧបករណ្៍យេជជសារស្តជាប់យគ្បើប្ត

ៃយូរ គ្បសិ្ៃយបើអនកបត រូយៅ Original Medicare? 

គ្បសិនលបើអនកមិនបានទទួេកមមសិទធិលេើទំនិញ DME ខណៈលពេលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើងលទ 

អនកនឹងគ្តូេលធ្វ ើការបង់គ្បាក់េំនួន 13 ដងជាប់ៗគ្នន លគ្កាយលពេអនកបត រូលៅ Original Medicare 

លដើមបីកាៃ យជាមាច ស់ទំនិញ។ ការទូទត់ខដេបានលធ្វ ើលេើងលៅលពេេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងរបស់អនក

មិនរាប់បញ្ច េូលទ។  

ឧទហរណ៍ទ ី1៖ អនកបានបង់គ្បាក់ជាប់ៗគ្នន េំនួន 12 ដងឬតិេជាងលនេះសគ្មាប់ទំនិញលៅ 

Original Medicare លហើយលគ្កាយមកបានេូេរមួកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង។ ការបង់គ្បាក់ខដ

េអនកបានបង់លៅ Original Medicare មិនរាប់បញ្ច េូលនាេះលទ។ អនកនឹងគ្តូេលធ្វ ើការទូទត់គ្បា

ក់េំនួន 13 ដេ់រលគ្មាងរបស់លយើង មុនលពេកាៃ យជាមាច ស់របស់របរលនេះ។  

ឧទហរណ៍ទ ី2៖ អនកបានបង់គ្បាក់ជាប់ៗគ្នន េំនួន 12 ដងឬតិេជាងលនេះសគ្មាប់ទំនិញលៅ  

Original Medicare លហើយលគ្កាយមកបានេូេរមួកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង។ អនកសថ ិតលៅកន ុងរ

លគ្មាងរបស់លយើង ប ុខនតមិនទទួេបានកមមសិទធិលៅលពេលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង។ បនាទ ប់ម

កអនកគ្តេប់លៅ Original Medicare វេ សញ។ អនកនឹងគ្តូេលធ្វ ើការបង់គ្បាក់ងមីេំនួន 13 ដងជាប់ៗ

គ្នន  លដើមបីកាៃ យជាមាច ស់ទំនិញលៅលពេខដេអនកេូេរមួកន ុង Original Medicare មតងលទៀត។ កា

របង់គ្បាក់ពីមុនទងំអស់ (មិនថ្េំលពាេះរលគ្មាងរបស់លយើង ឬ Original Medicare) មិនរាប់

បញ្ច េូលនាេះលទ។  

ខននកទ ី7.2  ចាប់ស្គ្មាប់ឧបករណ្៍អុកសីុ្ខស្ៃ ការនគត់្នគង ់ៃិងការខងទាាំ 

យត្ើអនកមាៃសិ្ទធ ិទទួ ប្តៃអត្ថគ្បយោជៃ៍អុកសីុ្ខស្ៃអវ ីែែេះ? 

គ្បសិនលបើអនកមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ការគ្របដណត ប់ឧបករណ៍អុកសុីខសន លនាេះ 

CCA Medicare Preferred នឹងគ្របដណត ប់៖  

• ថ្ងៃឈន េួឧបករណ៍អុកសុីខសន 

• ការផតេ់អុកសុីខសន និងបរ សមាណអុកសុីខសន 

• បំពង់និងលគ្រឿងអុកសុីខសនខដេពាក់ព័នធសគ្មាប់ការផតេ់អុកសុីខសន និងបរ សមាណអុក

សុីខសន 
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• ការខងទ ំនិងការជួ្សជ្ុេឧបករណ៍អុកសុីខសន 

គ្បសិនលបើអនកចាកលេញពី CCA Medicare Preferred ឬខេងគ្តូេការឧបករណ៍អុកសុីខសន លនាេះ

ឧបករណ៍អុកសុីខសនគ្តូេខតគ្បរេ់គ្តេប់លៅេ សញ។ 

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើង គ្បសិ្ៃយបើអនកចាកយចញពីរយគ្មាងរបស់្អនក យហើយគ្ត្ឡប់យៅ Origina

l Medicare វេញិ? 

Original Medicare តគ្មូេឱយអនកផគត់ផគង់អុកសុីខហេនផតេ់លសវាកមមដេ់អនកកន ុងរយៈលពេគ្បាំឆ្ន ំ។ 

កន ុងអំេុងលពេ 36 ខខដំបូង អនកគ្តូេជួ្េឧបករណ៍។ លៅសេ់ 24 ខខលទៀត អនកផគត់ផគង់ផតេ់ឧប

ករណ ៍និងការខងទ ំ(អនកលៅខតទទួេខុសគ្តូេកន ុងគ្បាក់បង់រមួគ្នន សគ្មាប់អុកសុីខសន)។ លគ្កាយរ

យៈលពេគ្បាំឆ្ន ំ អនកអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសសាន ក់បនតលៅជាមួយគ្កមុហ ុនដខដេ ឬលៅគ្កមុហ ុនលផេងបា

ន។ លៅលពេលនេះ េដតគ្បាំឆ្ន ំចាប់លផតើមសារជាងមី លបើលទេះបីអនកបនតលៅជាមួយគ្កមុហ ុនដខដេក៏លោ

យ ក៏តគ្មូេឱយអនកបង់គ្បាក់រមួសគ្មាប់រយៈលពេ 36 ខខដំបូងខដរ។ គ្បសិនលបើអនកេូេរមួ ឬចាក

លេញពីរលគ្មាងរបស់លយើង លនាេះេដតរយៈលពេគ្បាឆំ្ន ំនឹងចាប់លផតើមសារជាងមី។
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ជ្ំពូកទី 4៖ 
តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត   

(អវ ីខដេបានគ្របដណត ប់ និងអវ ីខដេអនក

បង់គ្បាក់) 
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ខននកទ ី1 ការយ ់ដឹងពីថ្ងែចាំណ្តយគ្ប្តក់យចញពីយោយ ៉ោ របស្់អនកស្គ្មាប់

យស្វាកមមខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់ 

ជ្ំពូកលនេះផតេ់នូេតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ខដេរាយបញ្ជ ីលសវាកមមខដេមានការគ្របដ

ណដ ប់របស់អនក និងបង្ហា ញពីេំនួនខដេអនកនឹងេំណ្តយសគ្មាប់លសវាគ្របដណដ ប់នីមួយៗកន ុងនា

មជាសមាជ្ិករបស់ CCA Medicare Preferred។ លគ្កាយមកកន ុងជ្ំពូកលនេះ អនកអាេខសវងរកព័ត៌

មានអំពីលសវាកមមលេជ្ជសាស្រសដ ខដេមិនមានការគ្របដណត ប់បាន។ វាក៏ពនយេ់ពីខដនកំណត់លេើលសវា

កមមមួយេំនួនផងខដរ។ 

ខននក 1.1 គ្បយភទថ្ៃថ្ងែចាំណ្តយគ្ប្តក់យចញយោយ ៉ោ ខដ អនកអាចៃឹងចាំណ្តយស្គ្មា

ប់យស្វាកមមខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់របស់្អនក 

លដើមបីខសវ ងយេ់ពពី័ត៌មានទូទត់គ្បាក់ លយើងផតេ់ឱយអនកលៅកន ុងជ្ំពូកលនេះ អនកគ្តូេដឹងអំពីគ្បលភ

ទថ្នថ្ងៃេំណ្តយគ្បាក់លេញពីលោល  ខដេអនកអាេនឹងបង់សគ្មាប់លសវាកមមខដេមានការគ្របដ

ណដ ប់របស់អនក។  

• គ្ប្តក់បង់រមួាន  រឺជាេំនួនទឹកគ្បាក់លងរខដេអនកបង់រាេ់លពេខដេអនកទទួេបានលសវា

លេជ្ជសាស្រសតជាក់លាក។់ អនកបង់គ្បាក់បង់រមួគ្នន លៅលពេខដេអនកទទួេបានលសវាលេជ្ជសាស្រសដ

។ (តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត លៅកន ុងខផនកទី 2 គ្បាប់អនកបខនថមអំពីគ្បាក់បង់រ ួ

មគ្នន របស់អនក។) 

• គ្ប្តក់ស្ហធានារា៉ា ប់រង រឺជាភាររយខដេអនកបង់ថ្ងៃេំណ្តយសរុបសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត

មួយេំនួន។ អនកបង់គ្បាក់សគ្មាប់គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងលៅលពេអនកទទួេបានលសវាលេ

ជ្ជសាស្រសត ។ (តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត លៅកន ុងខផនកទី 2 គ្បាប់អនកបខនថមអំពីគ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រងរបស់អនក។) 

មនុសេភារលគ្េើនខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ Medicaid ឬសគ្មាប់អនកទទួេផ

េ Medicare ខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ (QMB) មិនរួរបង់គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួ

េពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួគ្នន  ឬគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងលេើយ។ គ្តូេគ្បាកដថ្បង្ហា ញ

ភសត ុតាងរបស់អនកអំពីសិទធិទទួេបាន Medicaid ឬ QMB លៅអនកផតេ់លសវារបស់អនក គ្បសិនលបើ

មាន។  

ខននកទ ី1.2 យត្ើអនកៃឹងបង់គ្ប្តក់ស្គ្មាប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត ខដ គ្របដណ្ត ប់យគ្ចើៃបាំនុ

ត្ចាំៃួៃប៉ោុនាម ៃ? 

លៅលគ្កាមរលគ្មាងរបស់លយើង មានខដនកំណត់ពីរលផេងគ្នន លេើអវ ីខដេអនកគ្តូេបង់លេញពីលោល  

សគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត ខដេមានការគ្របដណដ ប់៖ 

• ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់យចញពីយោយ ៉ោ អតិ្បរមាកន ុងបណ្តត ញរបស្់អនករឺ $4,500។ លនេះរឺជាេំនួន

លគ្េើនបំផុតខដេអនកេំណ្តយកន ុងអំេុងឆ្ន ំគ្បតិទិនសគ្មាប់លសវាកមមរលគ្មាងខដេមាន

ការគ្របដណដ ប់ខដេទទួេបានពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ។េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់
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សគ្មាប់គ្បាក់បង់រមួគ្នន  និងគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងសគ្មាប់លសវាកមមខដេរា៉ា ប់រងពីអនកផត

េ់លសវាកន ុងបណ្តត ញរាប់បញ្ច េូលៅកន ុងេំនួនទឹកគ្បាក់េំណ្តយលេញពីលោល  អតិបរមាកន ុ

ងបណ្តត ញលនេះ។ (េំនួនខដេអនកេំណ្តយសគ្មាប់បុពវលាភរលគ្មាង ឱសងតាមលេជ្ជបញ្ជជ

ខផនក D និងលសវាកមមពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ មិនរាប់បញ្ច េូកន ុងេំនួនទឹកគ្បាក់អតិ

បរមាលគ្ៅលោល  កន ុងបណ្តត ញរបស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកបានបង់គ្បាក់ $4,500 សគ្មាប់

លសវាកមមរា៉ា ប់រងពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ។ អនកនឹងមិនមានការេំណ្តយលគ្ៅលោល  លទ

សគ្មាប់រយៈលពេលៅសេ់ថ្នឆ្ន ំ លៅលពេអនកលឃើញអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើង។ 

ប ុខនត  អនកគ្តូេខតបនតបង់ថ្ងៃធានារា៉ា ប់រង Medicare ខផនក B (េុេះគ្តាខតថ្ងៃធានារា៉ា ប់រងខផន

ក B របស់អនកគ្តូេបានបង់ឱយអនកលោយ Medicaid ឬ ភារីទីបីលផេងលទៀត) ។  

• ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់យចញពីយោយ ៉ោ អតិ្បរមារមួបញ្ច ូ ាន រឺ $4,500។ លនេះរឺជាេំនួនលគ្េើនបំ

ផុតខដេអនកបានេំណ្តយកន ុងអំេុងឆ្ន ំគ្បតិទិនសគ្មាប់លសវាកមមរលគ្មាងគ្របដណត ប់ខដ

េទទួេបានពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ និងលគ្ៅបណ្តត ញ។ េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបា

នបង់សគ្មាប់គ្បាក់បង់រមួគ្នន  និងគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងសគ្មាប់លសវាកមមខដេមានការ

គ្របដណដ ប់រាប់ជាេំនួនទឹកគ្បាក់លេញពីលោល  អតិបរមារមួគ្នន លនេះ។ (េំនួនខដេអនកប

ង់សគ្មាប់បុពវលាភរា៉ា ប់រងរលគ្មាងរបស់អនក និងសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អន

កមិនរាប់បញ្ច េូលៅកន ុងេំនួនទឹកគ្បាក់លេញពីលោល  អតិបរមារបស់អនករមួគ្នន លទ។)គ្ប

សិនលបើអនកបានបង់គ្បាក់េំនួន $4,500 សគ្មាប់លសវាកមមខដេមានការគ្របដណដ ប់ លនាេះ

អនកនឹងមានការគ្របដណដ ប់ 100% លហើយនឹងមិនមានការេំណ្តយលេញពីលោល  លទ ស

គ្មាប់រយៈលពេខដេលៅសេ់ថ្នឆ្ន ំសគ្មាប់លសវាកមមខដេមានការគ្របដណដ ប់។ ប ុខនត  អនក

គ្តូេខតបនតបង់បុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare ខផនក B (េុេះគ្តាខតបុពវលាភរា៉ា ប់រងខផនក B របស់

អនកគ្តូេបានបង់ឱយអនកលោយ Medicaid ឬភារីទីបីលផេងលទៀត)។ 

ខននក 1.3 រយគ្មាងរបស់្យយើងមិៃអៃុញ្ជា ត្ឱ្យអនកនត ់យស្វាយធ្វើស្មតុ្ យេកិកយបគ្ត្អន

កយទ 

កន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្ន CCA Medicare Preferred ការការពារដ៏សំខាន់មួយសគ្មាប់អនករឺអនក

គ្តូេបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកខតប ុលណ្តណ េះ លៅលពេខដេអនកទទួេបានលសវាកមម

ខដេគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង។ អនកផតេ់លសវាមិនអាេបខនថមការរិតថ្ងៃោេ់លោយ

ខេកបខនថមបានលទ ខដេវាលៅថ្ វេកិកយបគ្ត្ស្គ្មាប់គ្ប្តក់យៅែវេះ។ ការការពារលនេះគ្តូេអនុេតត 

លទេះបីជាលយើងបង់គ្បាក់ឱយអនកផតេ់លសវាតិេជាងការរិតថ្ងៃរបស់អនកផតេ់លសវាក៏លោយ លហើយ

លទេះបីជាមានេ សវាទ លហើយលយើងមិនបង់ថ្ងៃលសវាមួយេំនួនក៏លោយ។ 

លនេះជារលបៀបខដេការការពារលនេះដំលណើរការ។  

• គ្បសិនលបើការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក រឺជាគ្បាក់បង់រមួគ្នន  (ជាេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេបានកំ

ណត់ជាដុលាៃ រ ឧទហរណ៍ $15.00) លនាេះអនកេំណ្តយគ្តឹមខតេំនួនលនាេះសគ្មាប់លសវាកមមខដ

េមានការគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ។ ជាទូលៅអនកនឹងមានគ្បាក់បង់រមួគ្នន

លគ្េើនជាងលនេះលៅលពេខដេអនកទទួេការខងទពំីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ 
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ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

• គ្បសិនលបើការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក រឺជាគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង (ភាររយថ្នការរិតថ្ងៃ

សរុប) លនាេះអនកមិនគ្តូេបង់គ្បាក់លេើសពីភាររយលនាេះលទ។ ប ុខនត  ថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកអា

គ្ស័យលេើគ្បលភទអនកផតេ់លសវាខដេអនកជួ្ប៖ 

o គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ អនកបង់ភា

ររយថ្នគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងរុណនឹងអគ្តាសងគ្តេប់របស់រលគ្មាង (ដូេខដេ

បានកំណត់កន ុងកិេចសនារវាងអនកផតេ់លសវា និងរលគ្មាង)។  

o គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញខដេេូេរមួ

ជាមួយ Medicare អនកបង់ភាររយថ្នគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងរុណនឹងអគ្តាការប

ង់គ្បាក់របស់ Medicare សគ្មាប់អនកផតេ់លសវាខដេេូេរមួ។  

o គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញខដេមិនេូ

េរមួជាមួយ Medicare លនាេះអនកបង់េំនួនគ្បាក់ធានារា៉ា ប់រងរុណនឹងអគ្តាការប

ង់គ្បាក់របស់ Medicare សគ្មាប់អនកផតេ់លសវាខដេមិនេូេរមួ។  

គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្អនកផតេ់បានលេញេ សកកយបគ្តសគ្មាប់គ្បាក់លៅខវេះដេអ់នក សូមទូរស

ពទលៅលសវាសមាជ្ិក។ 

ខននកទ ី2 យគ្បើតារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត យៃេះយដើមបីខស្វ ងយ ់ពីអវ ី

ខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប ់ៃិងចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ខដ អនកៃងឹបង់ 

ខននកទ ី2.1 អត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត របស់្អនកកន ុងនាមជាស្មាជិករបស់្រយគ្មាង 

តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត លៅលេើទំព័រខាងលគ្កាមរាយបញ្ជ ីលសវាកមម  CCA Medicare 

Preferred គ្របដណត ប់ និងអវ ីខដេអនកបង់លេញពលីោល  សគ្មាប់លសវាកមមនីមួយៗ។ ការគ្រប

ដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D រឺមានលៅកន ុងជ្ំពូកទី 5។ លសវាកមមខដេមានរាយលៅកន ុងតារា

ងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  គ្តូេបានគ្របដណត ប់េុេះគ្តាខតគ្តូេតាមេកខខណឌ តគ្មូេថ្នការ

គ្របដណត ប់ដូេតលៅ៖ 

• លសវាគ្របដណត ប់លោយ Medicare របស់អនកគ្តូេខតទទួេបានគ្សបតាមលគ្នេការណ៍ខណ

នាំសដ ីពីការគ្របដណត ប់ខដេបានបលងក ើតលេើងលោយ Medicare។ 

• លសវាកមមរបស់អនក (រមួមាន ការខងទខំផនកលេជ្ជសាស្រសត  លសវាកមម ការផគត់ផគង់ ឧបករណ ៍និង

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក B) គ្តូេខតចាំបាេខ់ាងលេជ្ជសាស្រសត ។ ភាពចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតមាន

ន័យថ្ លសវាកមម ការផគត់ផគង់ ឬថ្ន  ំរឺចំាបាេ់សគ្មាប់ការបង្ហក រ ការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យ ឬការ

ពាបាេជ្ំងឺរបស់អនក និងគ្តូេតាមសតង់ោរទទួេយកសគ្មាប់ការអនុេតតខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ 

• លសវាកមមមួយេំនួនខដេមានរាយលៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  គ្តូេបាន

គ្របដណត ប់ េុេះគ្តាខតអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក ឬអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ

លផេងលទៀតទទួេបានការអនុម័តជាមុន (ជួ្នកាេលៅថ្ ការអនុញ្ជា តជាមុន) ពី CCA 

Medicare Preferred ។ 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

o លសវាគ្របដណត ប់ខដេគ្តូេការអនុម័តជាមុនខដេគ្តូេគ្របដណដ ប់ជាលសវាកន ុងបណ្តដ

ញ រឺគ្តូេបានកត់សមាគ េ់ជាអកេរដិត និងអកេរលគ្ទតលៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្

ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។  

o អនកមិនគ្តូេការការអនុម័តជាមុនសគ្មាប់លសវាកមមលគ្ៅបណ្តត ញពីអនកផតេ់លសវា

លគ្ៅបណ្តត ញលទ។ 

លៅលពេអនកមិនគ្តូេការការអនុម័តជាមុនសគ្មាប់លសវាកមមលគ្ៅបណ្តត ញ អនក ឬអនកផតេ់

លសវាខងទសំុខភាពរបសអ់នកអាេលសន ើសុំឱយលយើងលធ្វ ើការសលគ្មេេិតតលេើការគ្របដណដ ប់ជា

មុនបាន។ 

េំណុេសំខាន់ៗលផេងលទៀតខដេគ្តូេដឹងអំពីការគ្របដណត ប់របស់លយើង៖ 

• សគ្មាប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ខដេការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក រឺជាភាររយថ្នគ្បាក់បង់រមួគ្នន  

លនាេះេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់អាគ្ស័យលេើគ្បលភទអនកផតេ់លសវាខដេអនកទទួេបាន

លសវាកមមពី៖ 

o គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ អនកបង់ភាររ
យថ្នគ្បាក់បង់រមួគ្នន រុណនឹងអគ្តាសងគ្តេប់របស់រលគ្មាង (ដូេខដេបានកំណត់កន ុ
ងកិេចសនារវាងអនកផតេ់លសវា និងរលគ្មាង)។ 

o គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញខដេេូេរមួជា
មួយ Medicare អនកបង់ភាររយថ្នគ្បាក់បង់រមួគ្នន រុណនឹងអគ្តាការបង់គ្បាក់របស់ 
Medicare សគ្មាប់អនកផតេ់លសវាខដេេូេរមួ។  

o គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញខដេមិនេូេរមួ
ជាមួយ Medicare លនាេះអនកបង់ភាររយថ្នគ្បាក់បង់រមួគ្នន រុណនឹង អគ្តាការបង់គ្បា
ក់របស់ Medicare សគ្មាប់អនកផតេ់លសវាខដេមិនេូេរមួ។ 

• ដូេគ្នន នឹងរលគ្មាងសុខភាព Medicare ទងំអស់ខដរ លយើងគ្របដណត បអ់វ ីៗគ្រប់យា ង

ខដេ Original Medicare គ្របដណត ប់។ សគ្មាប់អតថគ្បលយាជ្ន៍មួយេំនួនទងំលនេះ អនក

បង់គ្បាក់លគ្េើនលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើងជាងអវ ីខដេអនកេង់បានលៅកន ុង Original 

Medicare។ សគ្មាប់អនកលផេងលទៀត អនកបង់គ្បាក់តិេជាងលនេះ។ (គ្បសិនលបើអនកេង់ដឹ

ងបខនថមអំពីការគ្របដណត ប់ និងថ្ងៃេំណ្តយរបស់ Original Medicare សូមលមើេលៅកន ុ

ងលសៀេលៅខណនាំ Medicare & You ឆ្ន ំ 2024 របស់អនក។លមើេវាលៅលេើអនឡាញតាម  

www.medicare.gov ឬលសន ើសុំេាប់េមៃងលោយទូរសពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE  

(1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរ

ទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-2048។ 

• សគ្មាប់លសវាបង្ហក រទងំអស់ខដេបានគ្របដណត ប់លោយឥតរិតថ្ងៃសថ ិតលគ្កាម Original 

Medicare លយើងក៏គ្របដណត ប់លសវាកមមទងំលនាេះលោយឥតរិតថ្ងៃពីអនកផងខដរ។  

• គ្បសិនលបើ Medicare បខនថមការគ្របដណត ប់សគ្មាប់លសវាកមមងមីណ្តមួយកន ុងអំេុងឆ្ន ំ 2024 

លនាេះ Medicare ឬរលគ្មាងរបស់លយើងក៍នឹងគ្របដណត ប់លសវាកមមទងំលនាេះខដរ។  

ព័ត៌មានអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍សំខាន់ៗសគ្មាប់អនកេុេះល ម្ េះខដេមានជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា  

http://www.medicare.gov/
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គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានលរលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យថ្មានជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ាដូេតលៅលនេះ ខដេបានកំណត់អតត

សញ្ជា ណខាងលគ្កាម និងគ្តូេតាមេកខណៈវេ សនិេឆ ័យជាក់លាក ់លនាេះអនកអាេមានសិទធិទទួេបា

នអតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមពិលសសសគ្មាប់ជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា។ 

o ការលសពលគ្រឿងគ្សេងឹរុាថំ្រ៉ា និងការពឹងខផអកលេើថ្ន ដំថ្ទលទៀត ជ្ំងឺគ្បព័នធភាពសំុាបំ

ផ្លៃ ញសរ ើរាងគ ជ្ំងឺមោរ ើក ជ្ំងឺសរថ្ស្មលបេះដូង ជ្ំងឺលខាយលបេះដូងរុាថំ្រ៉ា ជ្ំងឺេលងវ

ង ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម ជ្ំងឺលងៃើមដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ ជ្ំងឺតគ្មងលនាមដំណ្តក់

កាេេុងលគ្កាយ (ESRD) ជ្ំងឺគ្បព័នធ្មធ្ៃន់ធ្ៃរ លមលរារលអដស៍/ជ្ំងឺលអដស៍ ជ្ំងឺ

សួតរុាថំ្រ៉ា សាថ នភាពសុខភាពអាកបបកិរ សយារុាថំ្រ៉ានិងពិការ ជ្ំងឺសរថ្សគ្បសាទ និងជ្ំ

ងឺោេ់សរថ្ស្មកន ុងខួរកាេ 

• ភាពមានសិទធិទទួេបានទក់ទងនឹងអតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមពិលសសសគ្មាប់ជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា (Spe

cial Supplemental Benefits for the Chronically Ill, SSBCI) គ្តូេបានកំណត់លៅតាម្

នាទ នុសិទធិរបស់រលគ្មាង។ មានអតថគ្បលយាជ្ន៍សគ្មាប់សមាជ្ិកខដេគ្តូេបានកំណត់អតតស

ញ្ជា ណតាមរយៈការទទួេសំណុំឯកសារអនកផតេ់លសវា (ឧ.អនកផតេ់លសវាបានោក់លសន ើការទម

ទរ) ខដេរមួបញ្ច េូសាថ នភាពជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ាខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ លហើយការខងទរំ

បស់អនកកំពុងគ្តូេបានសគ្មបសគ្មួេលោយ CCA Care Partner ឬអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត

ញ។ លៅលពេមានការបញ្ជជ ក់ថ្េកខណៈេ សនិេឆ ័យថ្នភាពមានសិទធិទទួេបានគ្តូេបានបំលព

ញតាម លនាេះ CCA នឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនកអំពីការេុេះល ម្ េះរបស់អនកលៅកន ុងអតថគ្បលយាជ្

ន៍ទងំលនេះ។ អតថគ្បលយាជ្ន៍ទងំលនេះមិនគ្តេប់លគ្កាយេ សញលទ។ 

• សូមេូេលៅជួ្រ អតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមពិលសសសគ្មាប់ជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា លៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្

ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសតខាងលគ្កាមសគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតបខនថមលទៀត។ 

• សូមទក់ទងមកលយើងលដើមបីដឹងឱយបានេាស់ថ្លតើអតថគ្បលយាជ្ន៍ណ្តខៃេះខដេអនកអាេ

មានសិទធិទទួេបាន។ 

អនកនឹងលឃើញខផៃលបា មលនេះលៅជាប់នឹងលសវាកមមបង្ហក រលៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍។  
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តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យយមើ ការយហើមស្រថ្ស្អាអកកន ុង

យ េះ  

ការពិនិតយតាមអ ុេគ្តាលសានមួយដងសគ្មាប់

មនុសេខដេមានោនិភ័យ។ រលគ្មាងគ្របដ

ណត ប់ខតការពិនិតយលនេះប ុលណ្តណ េះ គ្បសិនលបើអនក

មានកតាត ោនិភ័យជាក់លាក់ លហើយគ្បសិនលបើ

អនកទទួេបានការបញ្ជ នូបនតពីគ្រូលពទយ ជ្ំនួយ

ការគ្រូលពទយ រិលានុបោឋ ជ្ីេន័ ឬរិលានុបោឋ ក

រឯកលទសខផនកពាបាេអនកជ្ំងឺរបស់អនក។ 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់សមាជ្ិ

កខដេមានសិទធិទទួេ

បានការពិនិតយបង្ហក រ

លនេះលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រមួលគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 សគ្មាប់សមាជ្ិ

កខដេមានសិទធិទទួេបា

នការពិនិតយបង្ហក រលនេះ។ 
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ការចាក់មជ ុ េទិាសារស្ត ស្គ្មាប់ការឈឺែនងខនន

កខាងយគ្កាមរុាាំថ្រ៉ា  

លសវាគ្របដណត ប់គ្តូេបានផតេ់ជូ្នតាមរយៈសុខ

ភាពឯកលទសអាលមរ សក (American Specialty 

Health, ASH) និងរមួមាន៖ 

Medicare គ្របដណត ប់៖ 

ការជួ្បពិនិតយរហូតដេ់ 12 ដងកន ុងរយៈលពេ 

90 ថ្ងៃ រឺគ្តូេបានគ្របដណត ប់សគ្មាប់អនកទទួ

េផេ Medicare តាមកាេៈលទសៈដូេខាង

លគ្កាម៖ 

សគ្មាប់លគ្នេបំណងថ្នអតថគ្បលយាជ្ន៍លនេះ កា

រឈឺ អ្ ឹងខនងខផនកខាងលគ្កាមរុាថំ្រ៉ាគ្តូេបានកំណ

ត់ថ្៖ 

•  12 សបាត ហ៍លេើងលៅ 

• មិនជាក់លាក ់លោយកន ុងលនាេះវាមិនមាន

មូេលហតុជាគ្បព័នធ ខដេអាេកំណត់អតត

សញ្ជា ណបាន (ឧ.មិនទក់ទងនឹងជ្ំងឺម

ោរ ើក ជ្ំងឺរលាក ជ្ំងឺ ៃ្ង ជ្ំងឺនានា។) 

• មិនទក់ទងនឹងការេេះកាត់ និង 

•  មិនទក់ទងនឹងការមានថ្ផទលពាេះ។ 

េរគេំនួនគ្បាំបីបខនថមនឹងគ្តូេបានគ្របដណត ប់

សគ្មាប់អនកជ្ំងឺទងំលនាេះខដេបង្ហា ញពីភាព

គ្បលសើរលេើង។ ការពាបាេលោយចាក់មជ ុេេ សទា

សាស្រសតមិនលេើសពី 20 ដងអាេគ្តូេបានគ្រប់

គ្រងជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ។ 

ការពាបាេគ្តូេខតបញ្ឈប់ គ្បសិនលបើអនកជ្ំងឺ

មិនមានភាពគ្បលសើរលេើង ឬធូ្រគ្សាេលេើងេ សញ

។  

េកខខណឌ តគ្មូេរបស់អនកផតេ់លសវា៖ 

គ្រូលពទយ (ដូេខដេបានកំណត់កន ុង 1861(r)(1) 

ថ្នេាប់សដ ីពីសនតសិុខសងគម (េាប់) អាេផតេ់

ការចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត គ្សបតាមេកខខណឌ ត

គ្មូេរបស់រដឋជាធ្រមាន។ 

 

(បនត ) 

 

 

ការបង់គ្បាក់រមួកន ុងប

ណ្តត ញ $30 កន ុងមួយការជួ្

បពិនិតយមតងខដេគ្របដ

ណត ប់លោយ Medicare 

 

មិនលេើសពី 20 ដងកន ុងមួ

យឆ្ន ំ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

ការគ្របដណត ប់ខដេមិន

ខមនជា Medicare៖ការ

បង់គ្បាក់រមួ $0 សគ្មាប់

ការពិនិតយចាក់មជ ុេេ សទា

សាស្រសត ខដេមិនខមន  

Medicare កន ុងបណ្តត ញរ

ហូតដេ់ 12 ដងកន ុងមួ

យឆ្ន ំ 

 

20% គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់

រងលគ្ៅបណ្តត ញ កន ុងការ

ជួ្បពិនិតយមដងខដេគ្រប

ដណត ប់លោយ Medicare 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

ការគ្របដណត ប់ខដេមិន

ខមនជា Medicare៖ 20%

 ថ្នថ្ងៃេំណ្តយសរុបកន ុង

មួយការលៅលមើេការចា

ក់មជ ុេវេ សទាសាស្រសត ខដេមិ

នខមន Medicare លគ្ៅប

ណ្តត ញរហូតដេ់ 12ដងកន ុ

ងមួយឆ្ន ំ 
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ការចាក់មជ ុ េទិាសារស្ត ស្គ្មាប់ការឈឺែនងខនន

កខាងយគ្កាមរុាាំថ្រ៉ា (បៃត)  

ជ្ំនួយការគ្រូលពទយ (Physician assistants, PAs),

 គ្រូលពទយរិលានុបោឋ ករ (nurse practitioners, 

NPs)/រិលានុបោឋ ករឯកលទសខផនកពាបាេអន

កជ្ំងឺ (clinical nurse specialists, CNSs) (ដូេ

ខដេបានកំណត់លៅកន ុងឆ្ន ំ1861 (aa)(5) ថ្ន

េាប់) និងបុរគេិកជ្ំនួយអាេផតេ់ការចាក់មជ ុ

េវេ សទាសាស្រសតបាន គ្បសិនលបើពួកលរបំលពញតា

មេកខខណឌ តគ្មូេរបស់រដឋជាធ្រមានទងំអស់ និ

ងមាន៖ 

 

• សញ្ជា បគ្តថ្ន ក់អនុបណឌ ិត ឬថ្ន ក់បណឌ ិ

តខផនកចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត  ឬឱសងបូ

ព៌ា ពីសាលាខដេមានការទទួេសាគ េ់

លោយរណកមាម ធ្ិការទទួេសាគ េ់ការ

ចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត  និងការលគ្បើឱសង (

Accreditation Commission on  

Acupuncture and Oriental Medicine,

 ACAOM) និង 

• អាជាញ ប័ណណ បេច ុបបននខដេលពញលេញ ស

កមម និងគ្នម នការរតឹតបិត កន ុងការអនុ

េតតការចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត លៅកន ុងរដឋ 

ខដនដ ីឬសហធ្ន (ឧ. Puerto Rico) 

ថ្នសហរដឋអាលមរ សក ឬគ្សកុរដឋកូេុំប ៊ី។ 

បុរគេិកជ្ំនួយខដេផតេក់ារចាក់មជ ុេេ សទាសា

ស្រសត គ្តូេខតសថ ិតលៅលគ្កាមការគ្រប់គ្រងពីគ្រូលព

ទយលៅកន ុងកគ្មិតខដេគ្តមឹគ្តូេ លហើយតគ្មូេឱយ

មាន PA ឬ NP/CNS លោយបទបបញ្ាតត ិរបស់

លយើងតាម 42 CFR§§ 410.26 និង 410.27 

ការចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត ខដេគ្របដណត ប់លោយ 

Medicare សគ្មាប់ការឈឺ អ្ ឹងខនងរុាថំ្រ៉ានឹងគ្តូេបា

នគ្រប់គ្រងលោយ American Specialty Health 

(ASH) សគ្មាប់អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញ 

ការចាក់មជ ុ េទិាសារស្តជាគ្បចាាំ (មិៃខមៃ  

Medicare ខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់)  

រលគ្មាងរបស់លយើងគ្របដណត ប់លេើការលៅជួ្ប

ការចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត េំនួន 12 ខដេមិនខម

នជា Medicare កន ុងមួយឆ្ន ំតាមរយៈ  

American Specialty Health (ASH)។ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមរងយៃតស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ 

លសវាកមមរងយនតសលស្រង្ហគ េះខដេបានគ្របដណត ប់ 

មិនថ្សគ្មាប់សាថ នភាពសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ ឬមិន

សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់លនាេះលទ ខដេរមួមានយនតលោេះ

សាៃ បជាប ់យនតលោេះសាៃ បេ សេ និងលសវាកមមរង

យនតសលស្រង្ហគ េះផល េូលគ្នក លៅកាន់កខនៃងសមគ្ស

បខដេលៅជ្ិតបំផុតខដេអាេផតេ់ការខងទំ

បាន កន ុងករណីខដេពួកលរបានផតេ់ជូ្នសមា

ជ្ិកខដេមានសាថ នភាពសុខភាពដូេលនាេះនូេ

មលធ្ាបាយលធ្វ ើដំលណើរលផេងលទៀតអាេបងក

លគ្គ្នេះថ្ន ក់ដេ់សុខភាពរបស់មនុសេ ឬគ្បសិន

លបើមានការអនុញ្ជា តលោយរលគ្មាង។ គ្បសិន

លបើលសវាកមមរងយនតសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខដេមាន

ការគ្របដណត ប់ រឺមិនខមនសគ្មាប់សាថ នភាព

សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់លទ លនាេះវារួរខតគ្តូេបានកត់

គ្តាទុកថ្សាថ នភាពរបស់សមាជ្ិក រឺជាមលធ្ា

បាយលធ្វ ើដំលណើរលផេងលទៀតអាេបងកលគ្គ្នេះថ្ន ក់

ដេ់សុខភាពរបស់មនុសេបាន លហើយតគ្មូេឱយ

មានការលធ្វ ើដំលណើរតាមរងយនតសលស្រង្ហគ េះខផនកលេជ្ជ

សាស្រសត ។  

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃស្គ្មាប់យស្វា

កមមរងយៃតស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ Medicare ខដ មិ

ៃខមៃជាការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់។  

 

លសវាកមមរងយនតសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់៖ $250 គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន កន ុងការលធ្វ ើដំលណើរខតលៅឬមកមួយលជ្ើង។ 

 

លសវាកមមយនតលោេះសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់៖ $250 គ្បាក់បង់រ ួ

មគ្នន កន ុងការលធ្វ ើដំលណើរខតលៅឬមកមួយលជ្ើង។ 

 

គ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃលនេះបង្ហា ញពីថ្ងៃេំណ្តយលេញពី

លោល  សគ្មាប់លសវាកមមលៅកន ុងសហរដឋអាលមរ សក និ

ងទឹកដីសហរដឋអាលមរ សក។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំ

ពីការគ្របដណត ប់លៅទូទងំពិភពលលាក សូមលមើេ “

ការគ្របដណត ប់លៅទូទងំពិភពលលាក” លៅកន ុងតារា

ងអតថគ្បលយាជ្ន៍លេជ្ជសាស្រសត ។ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន មិនគ្តូេបានលេើកខេងលទ គ្បសនិលបើ

បានេូេមនទ ីរលពទយ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ទងំលនេះរហូតដេ់អនកបង់ដ

េ់កគ្មិតអតិបរមាលេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការពិៃិត្យរាយកាយគ្បចាាំឆ្ន ាំ  

គ្របដណត ប់មតងកន ុងមួយឆ្ន ំ។ ការពិនិតយខដេ

បានលធ្វ ើលេើងលោយអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម 

គ្រូលពទយរិលានុបោឋ ករ ឬជ្ំនួយការគ្រូលពទយ។ 

ការគ្តួតពិនិតយលនេះពិនិតយលមើេគ្បេតត ិលេជ្ជសាស្រសត

 និងការលគ្បើថ្ន រំបស់អនក លហើយរមួបញ្ច េូការពិ

និតយរាងកាយគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយ។ ការពិនិតយរាង

កាយគ្បចំាឆ្ន ំ រឺជាការពិនិតយគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយ

លគ្េើនជាងការជួ្បពិនិតយសុខភាពគ្បចំាឆ្ន ំ 

 

រ វ្ ៃ់ការជួបពិៃិត្យស្ុែភាពគ្បចាាំឆ្ន ាំ 

ការពិនិតយរាងកាយគ្បចំាឆ្ន ំមានសិទធិទទួេបា

នរង្ហវ ន ់$25 កន ុងមួយឆ្ន ំ លគ្កាយលពេអនកបា

នបញ្ចបក់ារជួ្បពិនិតយ។ ការជួ្បពិនិតយជាមួ

យ PCP ជាគ្បចំា ដូេជាការជួ្បពិនិតយតាមោ

ន ឬការជួ្បពិនិតយលៅលពេឈឺ រឺមិនមានសិ

ទធិទទួេបានរង្ហវ ន់លទ។ រង្ហវ ន់ខដេរកបាននឹង

គ្តូេបានបខនថមលៅកន ុងកាត Healthy Savings

 របស់អនកសគ្មាប់ការលគ្បើគ្បាស់លៅកខនៃងេក់

រាយកន ុងបណ្តត ញលោយពុចំាំបាេ់មានលេជ្ជបញ្ជជ

។ វាអាចៃឹងចាំណ្តយយព ជាយគ្ចើៃខែយដើមបីនទ ុ

ក។ 

 

លដើមបីទទួេបានរង្ហវ ន់លនេះ អនកគ្តូេខតមានការ
ពិនិតយសុខភាពគ្បចំាឆ្ន ំ ឬការពិនិតយគ្បចំាឆ្ន ំ
។ គ្បលភទការជួ្បពិនិតយគ្បចំាឆ្ន ំ រឺមានរយៈ
លពេយូរជាងការជួ្បពិនិតយ PCP ជាគ្បចំា។ 
លៅអំេុងលពេការជួ្បពនិិតយសុខភាពគ្បចំា
ឆ្ន ំ ឬការពិនិតយរាងកាយគ្បចំាឆ្ន ំ អនកនិងអន
កផតេ់លសវារបស់អនកនឹងពិនិតយសុខភាពទងំ
មូេរបស់អនកយា ងេមអ ិតលេើងវេ សញ។ អនកផតេ់
លសវារបស់អនកគ្តូេខតលេញេ សកកយបគ្ត CCA ស
គ្មាប់ការពិនិតយរបស់អនកលដើមបីឱយរង្ហវ ន់របស់អន
កដំលណើរការ និងអនុេតតេំលពាេះកាត Healthy  
Savings របស់អនក។ រង្ហវ ន់របស់អនកអាេលគ្បើបា
នលៅតាមកខនៃងេក់រាយខដេពុំចាំបាេ់មាន
លេជ្ជបញ្ជជ  (Over-the-Counter, OTC) កន ុងប
ណ្តត ញ លដើមបីទិញទំនិញខដេគ្តូេបានអនុញ្ជា ត 
លោយមិនរាប់បញ្ច េូអាេធុ្ លគ្រឿងគ្សេងឹ ឬថ្ន ជំ្
ក់។ 

 

គ្របដណ្ត ប់មតងកន ុងមួយឆ្ន ាំគ្បតិ្ទិៃ 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការជួ្

បពិនិតយរាងកាយគ្បចំា

ឆ្ន ំលទ 

 

 

 

គ្បសិនលបើអនកបានទទួ

េការពិនិតយខដេមាន

េកខណៈសមបតត ិគ្រប់

គ្គ្នន់ពី PCP របស់អនក

 អនកអាេទទួេបានរ

ង្ហវ ន់រហូតដេ់ $25 

លៅលេើកាត Healthy 

Savings របស់អនកកន ុង

មួយឆ្ន ំគ្បតិទិន បនាទ

ប់ពីអនកផតេ់លសវាលេញ

វេ សកកយបគ្ត CCA សគ្មា

ប់លសវាកមមលនាេះ 

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង 

20%  

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការជួបពិៃិត្យស្ុែភាពគ្បចាាំឆ្ន ាំ 

គ្បសិនលបើអនកមានខផនក B លេើសពី 12 ខខ អនក

អាេទទួេបានការជួ្បពិនិតយសុខភាពគ្បចំា

ឆ្ន ំ លដើមបីបលងក ើតឬលធ្វ ើបេច ុបបននភាពរលគ្មាងប

ង្ហក រផ្លទ េ់ខល នួលោយខផអកលេើកតាត ោនិភ័យ និង

សុខភាពបេច ុបបនន របសអ់នក។ វាគ្របដណត ប់លៅ

លរៀងរាេ់ 12 ខខមតង។  

ចាំណ្តាំ៖ ការជួ្បពិនិតយសុខភាពគ្បចំាឆ្ន ំលេើក

ដំបូងរបស់អនក មិនអាេលធ្វ ើលេើងកន ុងរយៈលព

េ 12 ខខបនាទ ប់ពីការជួ្បពិនិតយបង្ហក ររបស់  

Welcome to Medicare របស់អនកបានលេើយ។ 

ប ុខនត  អនកមិនចាំបាេ់មានការជួ្បពិនិតយរប

ស់ Welcome to Medicare លដើមបីទទួេបាន

ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការជួ្បពិនិតយសុខភា

ពគ្បចំាឆ្ន ំ បនាទ ប់ពីអនកមានខផនក B បានរយៈ

លពេ 12 ខខ។  

 

រ វ្ ៃ់ការជួបពិៃិត្យស្ុែភាពគ្បចាាំឆ្ន ាំ 
សូមលមើេការពិនិតយរាងកាយគ្បចាំឆ្ន ំខាងលេើ

សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិត។ គ្របដណត ប់មតងកន ុង

មួយឆ្ន ំគ្បតិទិន 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការជួ្

បពិនិតយសុខភាពគ្បចំា

ឆ្ន ំលទ។ 

 

 
ការបង់គ្បាក់រមួ $0  
 

 

 ការវាស់្មា៉ោ ស់្ឆ្អ ឹង 

សគ្មាប់បុរគេខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់

គ្គ្នន់ (ជាទូលៅ សំលៅដេ់អនកខដេមានោនិ

ភ័យថ្នការបាត់បង់មា ស់ អ្ ឹង ឬគ្បឈមនឹងជ្ំ

ងឺពុក អ្ ឹង) លសវាកមមដូេតលៅលនេះគ្តូេបានគ្រ

បដណដ ប់លៅលរៀងរាេ់ 24 ខខមតង ឬញឹកញាប់

ជាងលនេះ គ្បសិនលបើចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ៖ នី

តិេ សធី្េេះកាត់កំណត់ទំហំ អ្ ឹង រកលមើេការបាត់

បង់ អ្ ឹង ឬកំណត់រុណភាព អ្ ឹង រមួទងំការប

កគ្សាយរបស់គ្រូលពទយអពំីេទធផេ។ 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រង សគ្មាប់ការវា

ស់មា ស់ អ្ ឹងខដេគ្របដ

ណដ ប់លោយ Medicare 

លទ។ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ  $0 ស

គ្មាប់លគ្ៅបណ្តត ញ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យជាំងឺមោរ ើកសុ្ដៃ់ (ការខឆ្ករក

សាច់ដុេះយៅយដ្ឋេះ) 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

• ការខ្ករកសាេដ់ុេះលៅលោេះជាមូេោឋ

នមដងលៅេលនាៃ េះអាយុ 35 និង 39 ឆ្ន ំ។ 

• ការពិនិតយខ្ករកសាេ់ដុេះលៅលោេះមតង

លៅលរៀងរាេ់ 12 មដងខខសគ្មាប់ស្រសត ខីដ

េមានអាយុចាប់ពី 40 ឆ្ន ំលេើងលៅ 

• ការពិនិតយសុដន់តាមរៃ ីនិកមតងលៅលរៀ

ងរាេ់ 24 ខខមតង 

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធានា

រា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួគ្នន  

ឬគ្បាក់បង់មុនសិនមុន

ទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា

ប់រងសគ្មាប់ការពិនិតយ

ខ្ករកសាេដ់ុេះលៅលោេះ

ខដេគ្របដណដ ប់លទ។ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ  $0 ស

គ្មាប់លគ្ៅបណ្តត ញ 

 

 

យស្វាកមមសាត រៃីតិ្ស្មបទាយបេះដូង 

កមម េ សធី្លសវាកមមសាត រនីតិសមបទលបេះដូងគ្រប់

មុខខដេរមួមាន ការលធ្វ ើេំោត់គ្បាណ ការអ

ប់រំ និងការគ្បឹកាលយាបេ់ គ្តូេបានគ្របដណត

ប់សគ្មាប់សមាជ្ិកខដេបំលពញតាមេកខខណឌ

មួយេំនួនលោយមានការបញ្ជជ ទិញរបស់អនកផត

េ់លសវាខងទសំុខភាព។ រលគ្មាងលនេះក៏គ្របដ

ណត ប់កមម េ សធី្សាត រនីតិសមបទលបេះដូងលេើងេ សញ

លដើមបីសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ផងខដរ ខដេជាធ្មមតាមា

នភាពតឹងរុឹង ឬហម ត់េត់ខាៃ ំងជាងកមម េ សធី្សាត រ

នីតិសមបទលបេះដូងលេើងវេ សញ។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន កន ុងប

ណ្តដ ញ $0 សគ្មាប់ទងំ

លសវាសាត រនីតិសមបទលបេះ

ដូងលេើងេ សញ និងលសវា

សាដ រនីតិសមបទលបេះដូង

លេើងេ សញលដើមបសីលស្រង្ហគ េះប

នាទ ន់ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង 

20% លគ្ៅបណ្តត ញសគ្មា

ប់ទងំលសវាសាត រនីតិស

មបទលបេះដូង និងលសវា

សាត រនីតិសមបទលបេះដូង

លដើមបីសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការជួបពិៃិត្យកាត់្បៃថយោៃិភ័យថ្ៃជាំងឺ

ស្រថ្ស្្មយបេះដូង (ការពាប្ត ជាំងឺស្រថ្ស្

្មយបេះដូង) 

លយើងគ្របដណដ ប់ការជួ្បពិនិតយមតងកន ុងមួយ

ឆ្ន ំជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម (PCP) រប

ស់អនក លដើមបីជួ្យកាត់បនថយោនិភ័យរបស់អន

កេំលពាេះជ្ំងឺសរថ្ស្មលបេះដូង។ កន ុងអំេុង

លពេការជួ្បពិនិតយលនេះ PCP របស់អនកអាេពិ

ភាកាអំពីការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន អំាសព ីរ ើនបាន (គ្បសិ

នលបើសមគ្សប) ពិនិតយសមាព ធ្្មរបស់អនក 

និងផតេ់រនៃ ឹេះលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្អនកកំពុងញាុំអា

ោរខដេលធ្វ ើឱយមានសុខភាពេអដេ់អនក។ 

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការពា

បាេអាកបបកិរ សយាលដើ

មបីសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់សគ្មា

ប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ការពារ

ជ្ំងឺសរថ្ស្មលបេះដូង

លទ។ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 

 

 

 

 ការយធ្វើយត្ស្ត រកជាំងឺស្រថ្ស្្មយបេះដូង 

ការលធ្វ ើលតសត្មលដើមបីរកលមើេជ្ំងឺសរថ្ស្

មលបេះដូង (ឬភាពមិនគ្បគ្កតីទក់ទងនឹងការ

លកើនលេើងោនិភ័យថ្នជ្ងឺំសរថ្ស្មលបេះដូ

ង) លៅលរៀងរាេ់ 5 ឆ្ន ំមដង (60 ខខ) មតង  

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការលធ្វ ើ

លតសត រកជ្ំងឺសរថ្ស្ម

លបេះដូងខដេគ្តូេបានគ្រ

បដណដ ប់លៅលរៀងរាេ់ 5 

ឆ្ន ំមតងលទ។ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យជាំងឺមោរ ើកស្បូ ៃ ៃិងទាវ រមាស្ 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

• សគ្មាប់ស្រសត គី្រប់របូ៖ ការលធ្វ ើលតសត ជ្ំងឺម

ោរ ើកសបូ ន និងការពិនិតយអាងគ្តគ្ន

ក គ្តូេបានគ្របដណត ប់ជាលរៀងរាេ់ 24 

ខខមតង 

• គ្បសិនលបើអនកមានោនិភ័យខពស់េំ

លពាេះជ្ំងឺមោរ ើកសបូ ន ឬទវ រមាស ឬអន

កមានអាយុបលងក ើតកូន និងបានលធ្វ ើ

លតសត ជ្ំងឺមោរ ើកសបូ នមិនគ្បគ្កតីកន ុង

រយៈលពេ 3 ឆ្ន ំកនៃងមកលនេះ៖ ការលធ្វ ើ

លតសត ជ្ំងឺមោរ ើកសបូ នលៅលរៀងរាេ់ 12 

ខខមតង 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការពិ

និតយជ្ំងឺមោរ ើកសបូ ន 

និងការពិនិតយអាងគ្ត

គ្នកខដេបានគ្របដណត

ប់លោយ Medicare លទ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 

 

 

 

យស្វាកមមខននកពាប្ត ឆ្អ ឹងែនង 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

• លយើងគ្របដណត ប់ខតការពាបាេជ្ំងឺ

លគ្រេ អ្ ឹងខនងលោយថ្ដប ុលណ្តណ េះលដើមបីខក

តគ្មូេការលថ្ៃ េះលគ្រេ 

 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន កន ុងប

ណ្តត ញ $20 កន ុងការជួ្ប

ពិនិតយមតង 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង

លគ្ៅបណ្តត ញ 20% កន ុង

ការជួ្បពិនិតយមតង 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការពិៃិត្យជាំងឺមោរ ើកយ េះយេៀៃធ្ាំ 

 

ការលធ្វ ើលតសត ពិនិតយខាងលគ្កាមគ្តូេបានគ្របដ
ណត ប់៖ 

• ការងត ល្ ុេះលពាេះលេៀនធំ្មិនមានការកំ
ណត់អាយុអបបបរមា ឬអតិបរមាលទ 
លហើយគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លៅលរៀងរាេ់ 
120 ខខ (10 ឆ្ន ំ) មតងសគ្មាប់អនកជ្ំងឺ
ខដេមិនមានោនិភ័យខពស់ ឬ 48 ខខ
បនាទ ប់ពីការស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយតាម
ទវ លាមកខដេអាេបត់ខបនបានពីមុ
នសគ្មាប់អនកជ្ំងឺខដេមិនមានោនិ
ភ័យខពស់សគ្មាប់ជ្ំងឺមោរ ើកលពាេះលេៀន
ធំ្ និងលៅលរៀងរាេ់ 24 ខខមតងសគ្មាប់
អនកជ្ំងឺខដេមានោនិភ័យខពស់លគ្កា
យការងត ល្ ុេះលពាេះលេៀនធំ្ ឬការ ល្ ុេះពិនិ
តយលពាេះលេៀនធំ្ពីមុន។ 

• ការស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយតាមទវ លាមក
ខដេអាេបត់ខបនបានសគ្មាប់អនកជ្ំ
ងឺខដេមានអាយុចាប់ពី 45 ឆ្ន ំលេើង
លៅ។ លរៀងរាេ់ 120 ខខមតងសគ្មាប់អនក
ជ្ំងឺខដេមិនមានោនិភ័យខពស់ បនាទ
ប់ពីអនកជ្ំងឺបានទទួេការពិនិតយងត
ល្ ុេះលពាេះលេៀនធំ្។ លរៀងរាេ់ 48 ខខមតងស
គ្មាប់អនកជ្ំងឺខដេមានោនិភ័យខពស់
ពីការស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយតាមទវ លាម
កខដេអាេបត់ខបនបាន ឬការ ល្ ុេះពិ
និតយលពាេះលេៀនធំ្េុងលគ្កាយ។  

• ការពិនិតយការលធ្វ ើលតសដ្មកន ុងលាម
កសគ្មាប់អនកជ្ំងឺខដេមានអាយុចាប់
ព ី45 ឆ្ន ំលេើងលៅ។ លរៀងរាេ់ 12 ខខមត
ង។  

• DNA លាមកពហុលគ្នេលៅសគ្មាប់អនក
ជ្ំងឺខដេមានអាយុចាប់ពី 45 ឆ្ន ំលៅដ
េ ់85 ឆ្ន ំ និងមិនគ្តូេតាមេកខណៈេ សនិ
េឆ ័យថ្នោនិភ័យខពស់។ លរៀងរាេ់ 3 ឆ្ន ំ
មតង។ 

• ការលធ្វ ើលតសត ជ្ីេមាគ្តតាម្មសគ្មាប់
អនកជ្ំងឺខដេមានអាយុពីចាប់ពី 45 
ឆ្ន ំលៅដេ់ 85 ឆ្ន ំ លហើយមិនគ្តូេតាមេ
កខណៈេ សនិេឆ ័យថ្នោនិភ័យខពស់។ លរៀងរា
េ ់3 ឆ្ន ំមតង។ 

 
(បនត ) 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការពិ

និតយរកលមើេជ្ំងឺមោរ ើ

កលពាេះលេៀនធំ្ខដេបាន

គ្របដណត ប់លោយ  

Medicare លទ 

 

គ្បសិនលបើគ្រូលពទយរបស់

អនករកលឃើញ និងដកដុំ

ពក ឬជាេិកាលផេងលទៀ

តលេញលៅអំេុងលពេ

ការស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយ

លពាេះលេៀនធំ្ ឬការស កបំ

ពង់ ល្ ុេះពិនិតយតាមទវ លា

មកខដេអាេបត់ខបន

បាន លនាេះការពិនិតយនឹ

ងកាៃ យជាការពិនិតយលធ្វ ើ

លរារេ សនិេឆ ័យ។ 

 

ការ ល្ ុេះពិនិតយលពាេះលេៀន

ធ្ំ៖ គ្បាក់បង់រមួគ្នន កន ុង

បណ្តត ញ $0 

 

 

 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 

ការ ល្ ុេះពិនិតយលពាេះលេៀនធំ្៖

 គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង

លគ្ៅបណ្តត ញ 20% 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការពិៃិត្យជាំងឺមោរ ើកយ េះយេៀៃធ្ាំ (បៃត) 

• ការ ល្ ុេះពិនិតយលពាេះលេៀនធំ្ជាជ្លគ្មើសជ្ំ
នួសមួយឱយការស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយ
លពាេះលេៀនធំ្សគ្មាប់អនកជ្ំងឺខដេមាន
ោនិភ័យខពស់ និងរយៈលពេ 24 ខខចា
ប់តំាងពីការ ល្ ុេះពិនិតយលពាេះលេៀនធំ្េុង
លគ្កាយ ឬការស កបំពង់្ ល ុេះពិនិតយលពាេះ
លេៀនធំ្េុងលគ្កាយ។ 

• ការ ល្ ុេះពិនិតយលពាេះលេៀនធំ្ជាជ្លគ្មើសមួ
យឱយការស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយតាមទវ
លាមកខដេអាេបត់ខបនបានសគ្មា
ប់អនកជ្ំងឺខដេមិនមានោនិភ័យខពស់
 និងមានអាយុចាប់ពី 45 ឆ្ន ំលេើងលៅ។
 យា ងលោេណ្តស់ 48 ខខ បនាទ ប់ពីការ
ល្ ុេះពិនិតយលពាេះលេៀនធំ្ ឬការពិនិតយការ
ស កបំពង់ ល្ ុេះពិនិតយតាមទវ លាមកខដ
េអាេបត់ខបនបានេុងលគ្កាយ។ 

 
ការលធ្វ ើលតសត ពិនិតយរកលមើេជ្ំងឺមោរ ើកលពាេះលេៀ
នធំ្រមួទងំការពិនិតយតាមោនការងត ល្ ុេះ
លពាេះលេៀនធំ្ បនាទ ប់ពី Medicare បានគ្របដ
ណត ប់ការលធ្វ ើលតសត ពិនិតយរកលមើេជ្ំងឺមោវរ ើក
លពាេះលេៀនធំ្តាមលាមកខដេមិនរាេោេមា
នេទធផេេ សជ្ជមាន។ 
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យស្វាកមមពាប្ត យធ្មញ 

ជាទូលៅ លសវាកមមពាបាេលធ្មញបង្ហក រ (ដូេជា 

ការសមាអ ត ការពិនិតយលធ្មញជាគ្បចំា និងការង

តលធ្មញលោយកាំរសម ីអុិេ) មិនគ្តូេបានគ្របដ

ណដ ប់លោយ Original Medicare លទ។ប ុខនត  បេច ុ

បបនន  Medicare បង់ថ្ងៃលសវាកមមលធ្មញកន ុងកា

េៈលទសៈមួយេំនួន ជាពិលសសលៅលពេខដេ

លសវាកមមលនាេះជាខផនកសខំាន់ថ្នការពាបាេ

ជាក់លាក់េំលពាេះសាថ នភាពជ្ំងឺលគ្នេរបស់អនក

ទទួេផេ។ ឧទហរណ៍មួយេំនួនរមួមាន ការ

បលងក ើតលគ្គ្នងថ្គ មលេើងេ សញលៅតាមការបាក់ អ្ ឹ

ង ឬរបួស ការដកលធ្មញគ្តូេបានលធ្វ ើលេើងលៅកន ុ

ងការលគ្តៀមសគ្មាប់ការពាបាេលោយេ សទយុ សក

មមសគ្មាប់ជ្ំងឺមោរ ើកទក់ទងនឹងថ្គ ម ឬការ

ពិនិតយមាត់ មុនលពេបនតការបត រូតគ្មងលនាម។
  

លសវាកមមពាបាេលធ្មញខដេគ្របដណត ប់លោយ 

Medicare៖ 

លសវាកមមគ្របដណត ប់លោយ Medicare ក៏លៅ

ថ្ លធ្មញមិនជាគ្បចំាផងខដរ រឺជាលសវាកមមខដ

េបានផតេ់ជូ្នលោយទនតបណឌ ិត ឬគ្រូលពទយេេះ

កាត់មាត់ខដេមានកំណត់េំលពាេះការេេះកាត់

ថ្គ ម ឬលគ្គ្នងពាក់ព័នធ  ការកំណត់ការបាក់ អ្ ឹ

ងថ្គ ម ឬ អ្ ឹងមុខ ការដកលធ្មញលដើមបីលរៀបេំថ្គ

មសគ្មាប់ការពាបាេលោយេ សទយុ សកមមសគ្មាប់

ជ្ំងឺសាេ់ដុំដុេះ ឬលសវាកមមខដេនឹងគ្របដណដ ប់

លៅលពេខដេបានផតេជូ់្នលោយលេជ្ជបណឌ ិត។ 

លេើសពីលនេះ លយើងគ្របដណត ប់ ការប ក្ រយធ្មញ

គ្រប់គ្ជងុយគ្ជាយខដ មិៃខមៃជា Medicare 

ដូចត្យៅយៃេះ 

លសវាកមមបង្ហក រលធ្មញ៖ 

•ការពិនិតយមាត់តាមកាេកំណត់ និងការស

មាអ តបង្ហក រជ្ំងឺ រឺគ្តូេបង់គ្បាក់ពីរដងកន ុងមួយ

ឆ្ន ំគ្បតិទិន។  

(បនត ) 

យស្វាកមមពាប្ត យធ្មញ

ខដ គ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយ 

Medicare៖ 

ថ្ងៃេំណ្តយកន ុងបណ្តត ញ៖ 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន  $0 

មិៃខមៃ Medicare៖ 

រមួបញ្ច ូ ាន  (យស្វាកមម

ប ក្ រមាត់្យធ្មញ ៃិងយស្

វាកមមមាត់្យធ្មញគ្រប់មុ

ែ) អតិ្បរមាគ្បចាាំឆ្ន ាំ៖ 

$3,000 

យស្វាកមមប ក្ រមាត់្យធ្ម

ញ៖ ការបង់គ្បាក់រមួ $0 

រហូតដេ់េំនួនខដេបា

នអនុញ្ជា ត CCA (កន ុងមួ

យកូដ) និងអនុញ្ជា តជា

េំនួនអតិបរមាគ្បចំា

ឆ្ន ំសគ្មាប់ការគ្បេង 

ការសមាអ ត កាំរសម ីអុិេ និ

ងភល ុយអរកន ុងបណ្តត ញ 

យស្វាកមមមាត់្យធ្មញគ្រប់

មុែ៖ ការបង់គ្បាក ់$0 រ

ហូតដេ់េំនួនខដេបា

នអនុញ្ជា ត CCA (កន ុងមួ

យលេខកូដ) និងបានអ

នុញ្ជា តជាេំនួនអតិបរ

មាគ្បចាំឆ្ន ំ 

បនាទ ប់ពីអស់េំនួនទឹក

គ្បាក់អតិបរមាគ្បចំាឆ្ន ំ

 ការរិតគ្បាក់ខដេលៅ

សេ់រឺជាការទទួេខុស

គ្តូេរបស់អនក។ 

 

យស្វាកមមពាប្ត យធ្មញ

ខដ គ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយ 

Medicare៖ 

ថ្ងៃេំណ្តយលគ្ៅបណ្តត ញ៖ 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% 

មិៃខមៃ Medicare៖ 

រមួបញ្ច ូ ាន  (យស្វាកមម

ប ក្ រមាត់្យធ្មញ ៃិងយស្

វាកមមមាត់្យធ្មញគ្រប់មុែ

) អតិ្បរមាគ្បចាាំឆ្ន ាំ៖  

$3,000 

យស្វាកមមប ក្ រមាត់្យធ្មញ៖

 ការបង់គ្បាក់រមួ $0 រហូត

ដេ់េំនួនខដេបានអនុ

ញ្ជា ត CCA (កន ុងមួយកូដ) 

និងអនុញ្ជា តជាេំនួនអ

តិបរមាគ្បចំាឆ្ន ំសគ្មាប់

ការគ្បេង ការសមាអ ត កំា

រសម ីអុិេ និងភល ុយអរកន ុងប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមមាត់្យធ្មញគ្រប់

មុែ៖ ការបង់គ្បាក ់$0 រ

ហូតដេ់េំនួនខដេបាន

អនុញ្ជា ត CCA (កន ុងមួយ

លេខកូដ) និងបានអនុ

ញ្ជា តជាេំនួនអតិបរមា

គ្បចំាឆ្ន ំ 

បនាទ ប់ពីអស់េំនួនទឹក

គ្បាក់អតិបរមាគ្បចំាឆ្ន ំ 

ការរិតគ្បាក់ខដេលៅស

េ់រឺជាការទទួេខុសគ្តូេ

របស់អនក។ 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
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យស្វាកមមពាប្ត យធ្មញ (បៃត) 

•ការពិនិតយមាត់គ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយ រឺគ្តូេបង់

គ្បាក់កន ុងរយៈលពេ 3 ឆ្ន ំមតង។ 

•ការងតកំារសម ីអុិេ Bitewing រឺគ្តូេបង់គ្បាក់

មតងកន ុងមួយឆ្ន ំគ្បតិទិន។ 

•ការងតកំារសម ីអុិេលមើេលឃើញធ្ំទូលាយ ឬមា

ត់ទងំមូេ (លស រ ើលពញ) (រមួទងំការងតពិនិតយ

លធ្មេះលោយកំារសម ីអុិេ) រឺគ្តូេបង់គ្បាក់កន ុងរយៈ

លពេ 3 ឆ្ន ំមតង។ 

•ការងតពិនិតយលធ្មញលោយកាំរសម ីអុិេ 

រឺមិនបង់គ្បាក់កន ុងឆ្ន ំខតមួយជាមួយ

នឹងលស រ ើមាត់ទងំមូេលនាេះលទ។ 

លសវាកមមពាបាេលធ្មញគ្រប់មុខ៖ 

• លសវាកមមលរារេ សនិេឆ ័យបខនថម 

• លសវាកមមសាដ រលេើងេ សញ (ឧ. លគ្សាបលធ្មញ 
អបលធ្មញ គ្កាស់លធ្មញពាក់តាមខផនក និ
ងគ្កាស់លធ្មញពាក់ទងំមូេ) 

• បណដ េូលធ្មញ 

• អញ្ជច ញលធ្មញ 

• ការដកលធ្មញ 

• ោបំលង្ហគ េលធ្មញ (លគ្េើនបំផុត 4 កន ុងមួ
យឆ្ន ំ) 

• ការេេះកាត់មាត់/ថ្គ មមុខ រមួមានការ
ចាក់ថ្ន សំព ឹក 

• ពុមពលធ្មញ 

េំនួនកំណត់ថ្នភាពញឹកញាប់អនុេតត។ បញ្ជ ី

លនេះមិនខមនជាការធានាលេើការគ្របដណត ប់

លនាេះលទ។  

លសវាកមមខដេគ្តូេការការអនុញ្ជា តគ្តូេខតបញ្ជ ូ

នលោយផ្លទ េ់លោយអនកផតេ់លសវាទនតសាស្រសតកន ុង

បណ្តត ញពាបាេរបស់អនកលៅអនកគ្រប់គ្រងអ

តថគ្បលយាជ្ន៍លធ្មញរបសរ់លគ្មាង Skygen លដើ

មបីគ្តួតពិនិតយ។ 

(បនត ) 

 

 

 

 

 

សគ្មាប់លសវាកមមខដេទទួ

េបានលៅលគ្ៅបណ្តត ញ 

រលគ្មាងេំណ្តយគ្តឹមខត

េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេ  

CCA បានអនុញ្ជា ត (កន ុង

មួយកូដ) និងេំនួនទឹក

គ្បាក់អតិបរមាខដេបាន

អនុញ្ជា តប ុលណ្តណ េះ។ គ្បសិ

នលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសលៅជួ្

បលពទយលធ្មញលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ អនកគ្បខហេជាគ្តូេ

បានរិតគ្បាក់សគ្មាប់េំ

នួនទឹកគ្បាក់ណ្តមួយខដ

េធ្ំជាងអវ ីខដេរលគ្មាង

េំណ្តយសគ្មាប់លសវាកមម

នីមួយៗ។  

សគ្មាប់ពត៌មានេមអ ិត

ទក់ទងនឹងលសវាកមមខដ

េបានគ្របដណដ ប់ សូម

លមើេតារាងអតថគ្បលយាជ្

ន៍ខផនកមាត់លធ្មញខដេបា

នគ្របដណដ ប់ បនាទ ប់ពី

តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផន

កលេជ្ជសាស្រសត លនេះ។ 

សគ្មាប់លសវាកមមខដេទ

ទួេបានលៅលគ្ៅបណ្តត ញ

 រលគ្មាងេំណ្តយគ្តឹមខត

េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេ  

CCA បានអនុញ្ជា ត (កន ុង

មួយកូដ) និងេំនួនទឹក

គ្បាក់អតិបរមាខដេបា

នអនុញ្ជា តប ុលណ្តណ េះ។  
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមពាប្ត យធ្មញ (បៃត) 

 

លដើមបីដឹងថ្លតើលពទយលធ្មញរបស់អនក រឺជាទនត

បណឌ ិត CCA Medicare Preferred ឬគ្បសិនលបើ

អនកគ្តូេការទនតបណឌ ិតងមី សូមពិនិតយលមើេបញ្ជ ី

លសវាពាបាេលធ្មញ ឬទក់ទងលសវាកមមសមាជ្ិ

ក។ 

 

សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍លធ្ម

ញខដេមានការគ្របដណដ ប់ សូមលមើេតារាងអ

តថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលធ្មញខដេមានការគ្របដណដ

ប់ បនាទ ប់ពីតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសា

ស្រសត លនេះ។ 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃស្គ្មាប់យស្វា

កមមដូចខាងយគ្កាម៖ 

• មិៃជាគ្បចាាំ 
• យស្វាកមមបណ្ដ ូ យធ្មញ 
• ការយធ្វើយធ្មញជាំៃួស្យធ្មញកាំយណ្ើត្
 ការេេះកាត់្មាត់្/ថ្គ មមុែយនេងយទៀ
ត្ យស្វាកមមយនេងៗរមួទាាំងការដ្ឋាំប
យ គ្  យធ្មញ 

 

 

  

 ការពិៃិត្យជាំងឺប្តក់ទឹកចិត្ត 

លយើងគ្របដណត ប់ការពិនិតយជ្ំងឺបាក់ទឹកេិតត

មដងកន ុងមួយឆ្ន ំ។ ការពិនិតយគ្តូេខតលធ្វ ើលេើង

លៅកន ុងកខនៃងខងទបំឋមខដេអាេផតេ់ការ

ពាបាេតាមោន និង/ឬការបញ្ជ នូបនត។ 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការជួ្

បពិនិតយជ្ំងឺបាក់ទឹកេិ

តតគ្បចំាឆ្ន ំលទ។ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យជាំងឺទឹកយនាមខនអម 

លយើងគ្របដណត ប់ការពិនិតយលនេះ (រមួទងំការ

លធ្វ ើលតសតជាតិសក រតមអាោរ) គ្បសិនលបើអនកមា

នកតាត ោនិភ័យដូេតលៅលនេះ៖ សមាព ធ្្ម

ខពស់ (ជ្ំងឺលេើស្ម) គ្បេតត ិថ្នកគ្មិតកូលេលសត

រ៉ាុេ និងគ្ទីរៃ ីលសរ ើតខដេមិនគ្បគ្កតី (អតុេយ

ភាពេីពីត) ជ្ំងឺធាត់ ឬគ្បេតត ិជាតិសក រកន ុង្

មខពស់ (រល ុយកូស) ។ ការលធ្វ ើលតសតក៏អាេនឹងគ្តូ

េបានគ្របដណត ប់ផងខដរ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេតា

មេកខខណឌ តគ្មូេលផេងលទៀត ដូេជាការលេើសទ

មៃន់ និងមានគ្បេតត ិគ្រួសារមានជ្ំងឺទឹកលនាម

ខផអម។ 

លោយខផអកលេើេទធផេថ្នការលធ្វ ើលតសតទងំលនេះ

 អនកអាេនឹងមានសិទធិទទួេបានការពិនិតយជ្ំ

ងឺទឹកលនាមខផអមរហូតដេ់ពីរដងលៅលរៀងរាេ់ 

12 ខខមតង។ 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង បង់គ្បាក់រមួ 

ឬគ្បាក់បង់មុនសិនមុ

នទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការ

លធ្វ ើលតសត ពិនិតយជ្ំងឺទឹក

លនាមខផអមខដេគ្តូេបា

នគ្របដណត ប់លោយ M

edicare លទ។ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការបណ្ត ុ េះបណ្តត  ស្វ ័យគ្រប់គ្រងជាំងឺទឹក

យនាមខនអម យស្វាកមមៃិងស្មាា រនគត់្នគង់ជាំងឺទឹក

យនាមខនអម 

សគ្មាប់មនុសេគ្រប់របូខដេមានជ្ំងឺទឹកលនាម

ខផអម (អនកលគ្បើថ្ន អំាំងស ុយេីន និងមិនខមន

ថ្ន អំាំងស ុយេីន) ទងំអស់។ លសវាកមមគ្របដ

ណត ប់រមួមាន៖ 

• ការផគត់ផគង់លដើមបីតាមោនជាតិសក រកន ុ
ង្មរបស់អនក៖ ឧបករណ៍វាស់ជាតិ
សក រកន ុង្ម បនទេះលធ្វ ើលតសតជាតិសក រកន ុ
ង្ម ឧបករណ៍ជួ្ស្ម និងឧប
ករណ៍ជួ្ស្មលគ្បើលហើយលបាេះលចាេ 
និងទឹកគ្រប់គ្រងជាតិសក រសគ្មាប់ការ
ពិនិតយភាពគ្តឹមគ្តូេថ្នបនទេះលតសត  និ
ងម ូនីទ័រ។  

• សគ្មាប់អនកមានជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម
ខដេមានជ្ំងឺទឹកលនាមខផអមលៅលេើ
លជ្ើងធ្ៃន់ធ្ៃរ៖ ខសបកលជ្ើងមួយរូកន ុងមួ
យឆ្ន ំគ្បតិទិនខដេផេតិតាមតគ្មូេ
ការពាបាេ (រមួទងំការបញ្ច េូខដេ
បានផតេ់ជាមួយខសបកលជ្ើងខបបលនេះ) 
និងការបញ្ច េូពីររូបខនថមលទៀត ឬ
ខសបកលជ្ើងលគ្ៅមួយរូ និងការបញ្ច េូ
បីរូ (មិនរាប់បញ្ច េូការបញ្ច េូមិនបដ រូ
តាមបំណងខដេអាេដកលេញបាន
ខដេបានផតេ់ជាមួយខសបកលជ្ើងទងំ
លនេះ)។ ការគ្របដណត ប់រមួបញ្ច េូទងំ
ការេ។ 

• ការបណដ ុ េះបណ្តដ េសវ ័យគ្រប់គ្រងជ្ំងឺទឹ
កលនាមខផអម រឺគ្តូេបានគ្របដណត ប់
តាមេកខខណឌ មួយេំនួន។  

• ការពិនិតយជ្ំងឺដក់ទឹកកន ុងខភនក។ 

 

 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

ស្មាា រនគត់្នគង់ការតាម

ដ្ឋៃជាំងឺទឹកយនាមខនអម៖

 ការបង់គ្បាក់រមួ $0 កន ុ

ងបណ្តត ញ 

ខស្បកយជើង/ការបញ្ច ូ កន ុ

ងការពាប្ត ជាំងឺទឹក

យនាមខនអម៖ គ្បាក់សហ

ធានារា៉ា បរង 20% លៅកន ុ

ងបណ្តត ញ 

ការបណ្ត ុ េះបណ្តត  ស្វ ័យ

គ្រប់គ្រងជាំងឺទឹកយនាម

ខនអម៖ ការបង់គ្បាក់រមួ 

$0 លៅកន ុងបណ្តត ញ 

 

ការពិៃិត្យជាំងឺដក់ទឹកកន ុ

ងខភនក៖ ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 លៅកន ុងបណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

 

 

 

 

 

 

ស្មាា រនគត់្នគង់ស្គ្មាប់កា

រគ្តួ្ត្ពិៃិត្យជាំងឺទឹកយនា

មខនអម៖ គ្បាក់សហធានា

រា៉ា ប់រង 20% លៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 

ខស្បកយជើង/ការបញ្ច ូ កន ុ

ងការពាប្ត ជាំងឺទឹក

យនាមខនអម៖ គ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង 20% លៅលគ្ៅ

បណ្តត ញ 

ការបណ្ត ុ េះបណ្តត  ស្វ ័យ

គ្រប់គ្រងជាំងឺទឹកយនាម

ខនអម៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា

ប់រងលគ្ៅបណ្តត ញ 20% 

ការពិៃិត្យជាំងឺដក់ទឹកកន ុ

ងខភនក៖ គ្បាក់សហធានា

រា៉ា ប់រង 20% លៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការបណ្ត ុ េះបណ្តត  ស្វ ័យគ្រប់គ្រងជាំងឺទឹក

យនាមខនអម យស្វាកមមៃិងស្មាា រនគត់្នគង់ជាំងឺទឹក

យនាមខនអម (បនត)  

រលគ្មាងរបស់លយើងេុេះកិេចសនាជាមួយ 

Abbott Diabetes Care និង LifeScan 

ខដេជាអនកេក់ខដេលពញេិតតលដើមបីផគត់ផគង់

គ្បោប់វាស់ជាតិសក រ 

និងបនទេះលធ្វ ើលតសត ដេ់សមាជ្ិកជ្ំងឺទឹកលនាម

ខផអមរបស់លយើង។ 

ផេិតផេទងំលនេះរមួមានដូេជា៖ FreeStyle 

Precision Neo® Meter, FreeStyle 

Precision Neo® Test Strips, FreeStyle 

Lite® Meter, FreeStyle Freedom Lite® 

Meter, FreeStyle Lite ® Test Strips, 

FreeStyle® Lancets, Freestyle® Test 

Strips, Freestyle InsuLinx ® Test Strips, 

Precision Xtra ® Meter,  

 

Precision Xtra® Test Strips,Precision Xtra 

Beta Ketone® Test Strips, OneTouch Ultra 

2® Meter, OneTouch Ultra Mini® Meter, 

OneTouch Ultra ® Test Strips, OneTouch 

Verio® Meter, OneTouch Verio® Reflect 

Meter, OneTouch Verio® Flex Meter, 

OneTouch Verio® Test Strips, OneTouch 

Delica® Lancets, OneTouch Delica® Plus 

Lancets, OneTouch Delica® Ultrasoft 

Lancets  

 

អនកអាេទទួេបានគ្បោប់វាស់ជាតិសក រងមី និង

បនទេះលធ្វ ើលតសត លោយលសន ើសុលំេជ្ជបញ្ជជ ងមីពីអនកផតេ់

លសវារបស់អនក លដើមបីលបើកយកលៅតាមឱសង

សាថ នកន ុងមូេោឋ នរបស់អនក។ អនកក៏អាេទូរស

ពទលៅ LifeScan តាមរយៈលេខ 1-800-227-886

2 ឬេូេលមើេលរហទពំ័រ www.lifescan.com បា

នផងខដរ។ ឬទូរសពទលៅ Abbott Diabetes  

Care តាមរយៈលេខ 1-800-522-5226 ឬតាម

អនឡាញលៅលរហទំព័រ www.AbbottDiabetes

Care.com 

(បនត ) 

  

 

http://www.lifescan/
http://www.abbottdiabetescare.com/
http://www.abbottdiabetescare.com/
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការបណ្ត ុ េះបណ្តត  ស្វ ័យគ្រប់គ្រងជាំងឺទឹក

យនាមខនអម យស្វាកមមៃិងស្មាា រនគត់្នគង់ជាំងឺទឹក

យនាមខនអម (បនត)  

 

សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម សូមទូរសពទលៅខផនក

លសវាកមមសមាជ្ិក។ 

 មិនតគ្មូេឱយមានការអនុញ្ជា តជាមុនសគ្មាប់

ការបណត ុ េះបណ្តត េសវ ័យគ្រប់គ្រងជ្ំងឺទឹកលនាម

ខផអម លសវាកមមជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម និងសមាភ រផគ

ត់ផគង់ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអមលផេងលទៀតខដេបាន

ផតេ់ជូ្នលោយអនកផតេ់លសវាជាប់កិេចសនាលទ។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃស្គ្មាប់ស្

មាា រនគត់្នគង់ការយធ្វ ើយត្ស្ត ជាំងទឹឺកយនាមខនអមខដ

 មិៃយពញចិត្ត (ឧបករណ្៍វាស់្ជាតិ្ស្ក រ ៃិង

បៃទេះយធ្វ ើយត្ស្ត ) ៃិងខស្បកយជើង/បញ្ច ូ ស្គ្មាប់

ពាប្ត ជាំងទឹឺកយនាមខនអម។ 
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ឧបករណ្៍យេជជសារស្តជាប់យគ្បើប្តៃយូរ (DME) 

ៃិងយគ្រឿងនគត់្នគង់ ក់ព័ៃធ  

(សគ្មាប់និយមន័យថ្នឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសត យូរអ

ខងវង សូមលមើេជ្ំពូកទី 12 ក៏ដូេជាជ្ំពូកទី 3 

ខផនកទី 7 ថ្នឯកសារលនេះផងខដរ។) 

របស់របរខដេបានគ្របដណត ប់រមួមានដូេជា៖ រ

លទេះរុញ លឈើគ្េត ់គ្បព័នធពូកលគ្បើលភៃ ើង លគ្រឿងផគ

ត់ផគង់ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម ខគ្រមនទ ីរលពទយខដេប

ញ្ជជ ទិញលោយអនកផតេល់សវាសគ្មាប់ការលគ្បើគ្បាស់

តាមផទេះ ម ូទ័រលសរ៉ាមូ ឧបករណ៍បលងក ើតការនិយា

យ ឧបករណ៍អុកសុីខសន ឧបករណ៍សព ុងគ្េេុះ និ

ងឧបករណ៍ជ្ំនួយការលដើរ។  

លយើងគ្របដណត ប់ DME ចាំបាេ់ខាងលេជ្ជសាស្រសត

ទងំអស់ខដេគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយ  

Original Medicare។ គ្បសិនលបើអនកផគត់ផគង់រប

ស់លយើងលៅកន ុងមូេោឋ នរបស់អនកមិនមានមា 

កយីលោ ឬគ្កមុហ ុនផេតិជាក់លាក់ណ្តមួយលទ

 អនកអាេសួរពួកលរថ្លតើពួកលរអាេបញ្ជជ ទិញ

វាជាពិលសសឱយអនកបានខដរឬលទ។បញ្ជ ីអនកផគត់ផគ

ង់ងមីៗបំផុតមានលៅលេើលរហទំព័ររបស់លយើង

លៅ www.ccahealthri.org។  

ជាទូលៅ CCA Medicare Preferred គ្របដណត ប់

 DME ទងំឡាយណ្តខដេគ្របដណត ប់លោយ  

Original Medicare ពីមា កយីលោ និងគ្កមុហ ុ

នផេិតលៅកន ុងបញ្ជ ីលនេះ។ លយើងនឹងមិនគ្របដ

ណត ប់មា កយីលោ និងគ្កមុហ ុនផេិតលផេងលទៀ

តលទ េុេះគ្តាខតអនកផតេ់លសវារបស់អនក ឬអនកផត

េ់លសវាលផេងលទៀតគ្បាប់លយើងថ្មា កលនាេះសម

គ្សបសគ្មាប់តគ្មូេការសខុភាពរបស់អនក។ លទេះ

យា ងណ្ត គ្បសិនលបើអនកជាសមាជ្ិកងមីរបស់  

CCA Medicare Preferred លហើយកំពុងលគ្បើមា ក

យីលោ DME ខដេមិនមានលៅកន ុងបញ្ជ ីរបស់

លយើង លនាេះលយើងនឹងបនត គ្របដណត ប់មា កលនេះស

គ្មាប់អនករហូតដេ់រយៈលពេ 90 ថ្ងៃ។ កន ុងអំេុ

ងលពេលនេះ អនករួរខតពិលគ្គ្នេះជាមួយអនកផតេ់

លសវារបស់អនកលដើមបសីលគ្មេថ្លតើមា កយីលោ

ណ្តខដេសមគ្សបតាមលេជ្ជសាស្រសតសគ្មាប់អនក ប

នាទ ប់ពីរយៈលពេ 90 ថ្ងៃលនេះបញ្ចប់។ (គ្បសិនលបើ

អនកមិនយេ់គ្សបជាមួយអនកផតេ់លសវារបស់អន

កលទ អនកអាេលសន ើសុំឱយពួកលរបញ្ជ នូអនកសគ្មា

ប់មតិទីពីរ។)(បនត ) 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% 

http://www.ccama.org/s


ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  78 

ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ឧបករណ្៍យេជជសារស្ត យូរអខងវង (DME) ៃិងស្

មាា រនគត់្នគង់ ក់ព័ៃធ  (បនត)  

គ្បសិនលបើអនក (ឬអនកផតេ់លសវារបស់អនក) មិន

យេ់គ្ពមជាមួយនឹងលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្រ

បដណដ ប់របស់រលគ្មាងលទ អនក ឬអនកផតេ់លសវា

របស់អនកអាេោក់បណត ឹងឧទធរណ៍បាន។ អនកក៏

អាេោក់បណត ឹងឧទធរណ៍បានផងខដរ គ្បសិន

លបើអនកមិនយេ់គ្ពមជាមួយលសេកដ ីសលគ្មេរប

ស់អនកផតេ់លសវារបស់អនកអំពីផេិតផេ ឬមា 

កណ្តខដេសមគ្សបនឹងសាថ នភាពសុខភាពរប

ស់អនក។ (សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីបណត ឹងឧ

ទធរណ៍ សូមលមើេជ្ំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើ គ្បសិ្

ៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  (យស្ចកដ ីស្

យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ បណ្ត ឹ

ងត្វា៉ា )។) 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ។ 
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ការខងទាាំស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ 

ការខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ សំលៅដេល់សវាកមមខដ

េ៖ 

• បានផដេ់ជូ្នលោយអនកផតេ់លសវាខដេ

មានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់លដើមបីផត

េ់លសវាកមមសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ និង 

• ចាំបាេ់គ្តូេវាយតថ្មៃ ឬលធ្វ ើឱយសាថ នភាព

លេជ្ជសាស្រសតសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់មានភាពនឹង

នរ។ 

 

ការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  រឺលៅលពេ

អនក ឬអនកខដេមិនមានការបណត ុ េះបណ្តត េខផន

កលេជ្ជសាស្រសត លផេងលទៀតខដេមានេំលណេះដឹងម

ធ្យមអំពីសុខភាព និងថ្ន  ំលជ្ឿថ្អនកមានលរារ

សញ្ជា លេជ្ជសាស្រសត ខដេគ្តូេការការពាបាេបនាទ

ន់ លដើមបីបង្ហក រការបាតប់ង់អាយុជ្ីេ សតរបស់អន

ក (លហើយគ្បសិនលបើអនកជាស្រសត ីមានថ្ផទលពាេះ ការ

បាត់បង់កូនខដេមិនទន់លកើត) ការបាត់ប

ង់អេយេៈ ឬមុខង្ហរអេយេៈ ឬការបាត់បង ់ឬ

ការងយេុេះមុខង្ហររាងកាយធ្ៃន់ធ្ៃរ។ លរារស

ញ្ជា លេជ្ជសាស្រសតអាេជាជ្ំងឺ ការរងរបួស ការឈឺ

ចាប់ធ្ៃន់ធ្ៃរ ឬសាថ នភាពសុខភាពខដេកាន់

ខតអាគ្កក់លៅៗយា ងឆ្ប់រហ័ស។ 

 

ការជួ្យលេញថ្ងៃសគ្មាប់លសវាកមមបនាទ ន់ចំាបា

េ់ខដេបានផដេ់ជូ្នលៅលគ្ៅបណ្តត ញ រឺដូេគ្នន

លៅនឹងលសវាកមមខដេបានផដេ់ជូ្នលៅកន ុងប

ណ្តត ញលនាេះខដរ។ 

•   

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $90 សគ្មាប់លសវាកមមទងំលៅកន ុង

បណ្តត ញ និងលៅលគ្ៅបណ្តត ញ  

 

អនកមិនបង់គ្បាក់េំនួនលនេះលទ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេ

បានបញ្ជ នូលៅមនទ ីរលពទយកន ុងរយៈលពេ 24 លមា ងស

គ្មាប់សាថ នភាពដខដេ។ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានបញ្ជ ូ

នលៅមនទ ីរលពទយ អនកនឹងបង់ការជួ្យលេញថ្ងៃដូេខដ

េបានពិពណ៌នាលៅកន ុងខផនកខងទថំ្នមនទ ីរលពទយរប

ស់អនកជ្ំងឺលដកលពទយកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍លនេះ 

 

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការខងទសំលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់

លៅមនទ ីរលពទយលៅលគ្ៅបណ្តត ញ លហើយគ្តូេការការខង

ទអំនកជ្ំងឺលដកមនទ ីរលពទយ បនាទ ប់ពីសាថ នភាពស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់របស់អនកបាននឹងនរ អនកគ្តូេខតផ្លៃ ស់ទី

លៅមនទ ីរលពទយបណ្តត ញ លដើមបីបង់នូេេំនួនទឹកគ្បាក់

ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃលៅកន ុងបណ្តត ញសគ្មាប់ខផនកថ្ន

ការសាន ក់លៅរបស់អនកបនាទ ប់ពីអនកមានសាថ នភាព

នឹងនរ។ គ្បសិនលបើអនកសាន ក់លៅមនទ ីរលពទយលៅលគ្ៅ

បណ្តត ញ ការសាន ក់លៅរបស់អនកនឹងគ្តូេបានគ្របដ

ណដ ប់ ប ុខនតអនកនឹងបង់នូេេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្

យលេញថ្ងៃលៅលគ្ៅបណ្តត ញសគ្មាប់ខផនកថ្នការសាន ក់

លៅរបស់អនក បនាទ ប់ពីអនកមានសាថ នភាពនឹងនរ។ 

េំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃលនេះ ល្ ុេះបញ្ជច ំងពី

ថ្ងៃេំណ្តយលេើលោល  សគ្មាប់លសវាកមមលៅកន ុងសហរ

ដឋអាលមរ សក និងទឹកដីរបស់ខល នួ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានប

ខនថមអំពីការគ្របដណដ ប់លៅទូទងំពិភពលលាក សូម

លមើេ “ការគ្របដណដ ប់លេើការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ និងការ

ខងទបំនាទ ន់លៅទូទងំពិភពលលាក” លៅកន ុងតារាង

អតថគ្បលយាជ្ន៍លេជ្ជសាស្រសត ។ 

 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  80 

ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 កមម េធីិ្អប់រំសុ្ែភាព ៃងិសុ្ែុមា ភាព 

រលគ្មាងគ្របដណត ប់លសវាកមមបង្ហក ររបស់ Medi

care។ លសវាកមម ទងំលនេះ គ្តូេបានរាយបញ្ជ ីលោ

យខេកពីគ្នន លៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផន

កលេជ្ជសាស្រសត លនេះលហើយគ្តូេបានសមាគ េ់លោយខផៃ

លបា មមួយ។ កមម េ សធី្សុខភាព និងសុខុមាេភា

ពលផេងលទៀត មិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់សថ ិត

លគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicare លទ។ 

រលគ្មាងរបស់លយើងក៏គ្របដណត ប់លសវាកមម និង

កមម េ សធី្បខនថមលទៀតផងខដររមួមានដូេជា៖ 

• ការអប់រំសុខភាព និងការរស់លៅបានេអជា

មួយ ធ្នធានលៅផទេះ  

• កមម េ សធី្សវ ័យគ្រប់គ្រង Complex Care 

សគ្មាប់ជ្ំងឺសទ េះបំពង់សួតរុាថំ្រ៉ា (Chronic 

Obstructive Pulmonary Disease, COPD) 

ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម និងជ្ំងឺលខាយលបេះដូង  

• ការសំភាសន៍លេើកទឹកេិតត  

• េូេលគ្បើខខេទូរសពទរិលានុបោឋ កផដេ់ឱវាទ 2

4 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍ (សូ

មលមើេជ្ំពូកទី 2 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម សដ ី

ពី ការេូេលគ្បើខខេទូរសពទរិលានុបោឋ កផដេ់ឱ

វាទ) 

 

គ្កមុខងទរំបស់អនកនឹងលធ្វ ើការជាមួយអនក លហើ

យខណនំាកមម េ សធី្ណ្តខដេអាេនឹងសកដ ិសមស

គ្មាប់អនកលោយខផអកលេើតគ្មូេការរបស់អនក។ 

សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម ឬជ្ំនួយ សូមនិយាយ

ជាមួយគ្កមុខងទរំបស់អនក។ 

 

 

 

 

 

 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

 

 

អនកេំណ្តយ $0 សគ្មា

ប់កមម េ សធី្សុខភាព និង

សុខុមាេភាពតាមរយៈ

 CCA។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

អនកបង់ 20% សគ្មាប់ក

មម េ សធី្សុខភាព និងសុខុ

មាេភាពតាមរយៈអនកផត

េ់លសវាលៅលគ្ៅបណ្តត ញ។ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 កមម េធីិ្អប់រំសុ្ែភាព ៃងិសុ្ែុមា ភាព  

(បនត) 

 

កាយស្មបទា 
រលគ្មាងលនេះគ្របដណត ប់អតថគ្បលយាជ្ន៍សុខភា

ពតាមរយៈ Silver & Fit Fitness៖ អតថគ្បលយា

ជ្ន៍ Silver & Fit របស់អនករមួមានសមាជ្ិកភា

ពោត់គ្បាណខដេមានសិទធិេូេលគ្បើមជ្ឈមណឌ

េោត់គ្បាណកន ុងបណ្តត ញខតមួយខដេអនកលគ្ជ្ើ

សលរ ើសកន ុងមួយខខ កមម េ សធី្ Fit at Home សគ្មា

ប់ការោត់គ្បាណលៅផទេះ ឧបករណ៍ោត់គ្បាណ

លៅផទេះមួយ (1) កញ្ចប់កន ុងមួយឆ្ន ំ និងលគ្េើន

លទៀត។  

អនកគ្តូេខតលគ្បើ Silver&Fit សគ្មាប់ភាពមាំទ។ំ 

លដើមបីខសវ ងរកទីតំាង Silver & Fit Fitness 

 

មិនតគ្មូេឱយមានការអនុញ្ជា តជាមុនសគ្មាប់

លសវាកមមខដេផតេ់លោយ CCA Health Rhode 

Island ឬអនកផតេ់លសវាជាប់កិេចសនាលទ។ 

 

 

 

Silver & Fit Fitness៖$0 

លដើមបីខសវ ងរកទីតំាងសមប

ទ Silver & Fit Fitness 

សូមេូេលៅកាន់  

https://www.silverandfit

.com។  

 

អនកក៏អាេទូរសពទលៅ

លេខ 1-877-427-4788 

(TTY 711) ផងខដរ។ 

 

 

 

 

 

 

Fitnessមិនគ្តូេបានគ្រប

ដណត ប់លគ្ៅបណ្តត ញលទ។ 

អនកគ្តូេខតលគ្បើ Silver & 

Fit។ 

 

. 

 

 

https://www.silverandfit.com/
https://www.silverandfit.com/
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យស្វាកមមជាំៃួយការសាត ប់ 

ការសាត ប់មិៃជាគ្បចាាំ៖ 

ការវាយតថ្មៃលរារេ សនិេឆ ័យលេើការសាត ប់ និងេំនឹ

ងខដេលធ្វ ើលេើងលោយអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម

 (primary care provider, PCP) របស់អនក លដើ

មបីកំណត់ថ្លតើអនកគ្តូេការការពាបាេខផនកលេ

ជ្ជសាស្រសត ខដេគ្តូេបានគ្របដណត ប់កន ុងនាមជា

អនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយលៅលពេខដេបានផតេ់

ជូ្នលោយគ្រូលពទយ អនកជ្ំនាញខាងសំលេង ឬ

អនកផតេ់លសវាខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្ន

ន់លផេងលទៀតឬលទ។ 

 

បខនថមពីលេើអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្នការសាត ប់មិៃជា

គ្បចាាំ ខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយ Medicare 

លយើងក៏គ្របដណត ប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្នការសាត ប់

ជាគ្បចំាតាមរយៈ NationsHearing ផងខដរ៖ 

• ការពិនិតយការសាដ ប់ជាគ្បចំា៖ ការពិនិតយមតង

កន ុងមួយឆ្ន ំ។ 

• ឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាត ប់៖ រលគ្មាងលនេះគ្រប

ដណត ប ់ឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាត ប់េំនួន 2 ពី 

NationsHearing ជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ។ អនកទទួេ

ខុសគ្តូេ សគ្មាប់ការបង់នូេេំនួនទឹកគ្បាក់រ ួ

មខដេខផអកលេើកគ្មិតថ្ន ឧបករណ៍ជ្ំនួយ

ការសាត ប ់ខដេអនកលគ្ជ្ើសលរ ើស។  

• ការវាយតថ្មៃការពាក់ឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាត

ប់៖ ការពាក់/ការវាយតថ្មៃលេើឧបករណ៍ជ្ំនួ

យការសាត ប់មួយដងជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ។ 

 

 

 

 

 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

ការសាត ប់មិៃជាគ្បចាាំ៖ 

 

ការពិនិតយលដើមបីលធ្វ ើលរារ

វេ សនិេឆ ័យ និងពាបាេប

ញ្ជា កន ុងការសាត ប់ និងេំ

នឹង៖ ការបង់គ្បាក់រមួកន ុ

ងបណ្តត ញេំនួន $0 កន ុង

ការជួ្បពិនិតយមដង 

 

ការសាត ប់ជាគ្បចាាំ៖ 

 

ការពិនិតយការសាត ប់ជា

គ្បចំា (ការពិនិតយ 1 ដង

កន ុងមួយឆ្ន ំ)៖ ការបង់

គ្បាក់រមួ $0 លៅកន ុងប

ណ្តត ញលពេជួ្បពិនិតយមដ

ង 

 

ឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាដ

ប់៖  

កគ្មិតទី 1៖ $200 កន ុងមួ

យឧបករណ៍សាត ប់ 

 

កគ្មិតទី 2៖ $450 កន ុងមួ

យឧបករណ៍សាត ប់ 

 

កគ្មិតទី 3៖ $650 កន ុងមួ

យឧបករណ៍សាត ប់ 

 

កគ្មិតទី 4៖ $850 កន ុងមួ

យឧបករណ៍សាត ប់ 

 

កគ្មិតទី 5៖ $1,150 កន ុង

មួយឧបករណ៍សាត ប់ 

ការសាត ប់មិៃជាគ្បចាាំ៖  

 

 

ការពិនិតយលដើមបីលធ្វ ើលរារេ ស

និេឆ ័យ និងពាបាេបញ្ជា

កន ុងការសាត ប់ និងេំនឹង៖

 គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញលព

េជួ្បពិនិតយមដង 

 

ការសាត ប់ជាគ្បចាាំ៖ 

 

ការសាត ប់ជាគ្បចំា៖ មិន

គ្តូេបានគ្របដណដ ប់ អនក

គ្តូេខតលគ្បើអនកផតេ់លសវា 

NationsHearing។  

 

ឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាត ប់៖

 គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

50% លគ្ៅបណ្តត ញរហូតដ

េ់អតថគ្បលយាជ្ន៍អតិបរ

មា $300 កន ុងមួយឆ្ន ំអតថ

គ្បលយាជ្ន ៍
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមជាំៃួយការសាត ប់ (បនត) 

ការទិញឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាត ប់រមួមាន៖ 

• ការជួ្បពិនិតយតាមោនេំនួន 3 ដងកន ុងឆ្ន ំ

ដំបូងថ្នកាេបរ សលេឆទពាក់ឧបករណ៍ដំបូង 

• រយៈលពេសាកេបងេំនួន 60 ថ្ងៃរិតចាប់ពី

ថ្ងៃពាក់ឧបករណ ៍

• ងមេំនួន 60 គ្គ្នប់កន ុងមួយឆ្ន ំកន ុងមួយឧបក

រណ៍ជ្ំនួយការសាត ប់ (ការផគត់ផគង់រយៈលពេ 3 

ឆ្ន ំ)  

• ការធានាជួ្សជ្ុេពីគ្កមុហ ុនផេិតរយៈលពេ

 3 ឆ្ន ំ។  

• ការគ្របដណដ ប់លេើការផ្លៃ ស់បដ រូ 1 ដងសគ្មាប់

ឧបករណ៍ជ្ំនួយការសាត ប់ខដេបាត់ គ្តូេបាន

លរេួេ ឬខូេ (គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេ

ពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងអាេនឹងអនុេតតកន ុង

មួយឧបករណ៍ជ្ំនួយ) 

• ឈុតដំបូងរបស់ពុមពគ្តលេៀក (លៅលពេចាំ

បាេ់) 

រលគ្មាងរបស់លយើងបានេុេះកិេចសនាជាមួយ 

NationsHearing លដើមបីផតេ់លសវាកមមជ្ំនួយកា

រសាត ប់ (ខដេមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយ  

Medicare) ជាគ្បចំារបស់អនក។  

 

សូមទក់ទង NationsHearing តាមទូរសពទលេ

ខ 877-277-9196 (TTY 711) សគ្មាប់ព័ត៌មាន

បខនថម ឬលដើមបីកំណត់លពេណ្តត់ជួ្ប។ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យរកយមយរារយអដស៍្ 

សគ្មាប់អនកខដេលសន ើសុកំារលធ្វ ើលតសត ពិនិតយរក

លមលរារលអដស៍ ឬអនកខដេមានោនិភ័យខពស់

កន ុងការ ៃ្ងលមលរារលអដស៍ លយើងគ្របដណត ប់៖ 

• ការពិនិតយមដងលរៀងរាេ់ 12 ខខមដង 

សគ្មាប់ស្រសត ីមានថ្ផទលពាេះ លយើងគ្របដណត ប់៖  

• ការពិនិតយរហូតដេ់បីដងកន ុងអំេុង

លពេមានថ្ផទលពាេះ 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់សមាជ្ិ

កខដេមានសិទធិទទួេ

បានការពិនិតយបង្ហក ររក

លមលរារលអដស៍ខដេគ្រ

បដណត ប់លោយ  

Medicare លទ។ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ទីភាន ក់្រខងទាាំសុ្ែភាពតាមនទេះ 

មុនលពេទទួេលសវាខងទសំុខភាពតាមផទេះ អនក

ផតេ់លសវាខងទសំុខភាពគ្តូេខតបញ្ជជ ក់ថ្អនកគ្តូ

េការលសវាខងទសំុខភាពតាមផទេះ លហើយនឹងប

ញ្ជជ ទិញលសវាខងទសំុខភាពតាមផទេះពីទីភាន ក់ង្ហរ

ខងទសំុខភាពតាមផទេះ។ អនកគ្តូេខតមិនអាេលេ

ញលគ្ៅផទេះបាន ខដេមានន័យថ្ការចាកលេញ

ពីផទេះ រឺជាការខិតខំគ្បឹងខគ្បងយា ងខាៃ ំង។ 

លសវាកមមគ្របដណដ ប់រមួមានដូេជា៖ 

• លសវារិលានុបោឋ យិកិេចជ្ំនាញ និងលស

វាផដេ់ជ្ំនួយសុខភាពតាមផទេះលគ្ៅលមា 

ង ឬមដងមាក េ (លដើមបីទទួេបានការគ្រ

បដណត ប់លគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ខងទសំុ

ខភាពតាមផទេះ លសវារិលានុបោឋ កជ្ំ

នាញ និងលសវាផដេ់ជ្ំនួយសុខភាពតា

មផទេះរបស់អនកគ្តូេរមួបញ្ច េូគ្នន សរុបតិ

េជាង 8 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ និង 35 

លមា ងកន ុងមួយសបាត ហ៍) 

• ការពាបាេលោយេេនា ការពាបាេ

អាជ្ីព និងការពាបាេការនិយាយ 

• លសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត  និងលសវាកមមសងគម

កិេច  

• ឧបករណ ៍និងការផគត់ផគង់លេជ្ជសាស្រសត  

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លៅ

កន ុងបណ្តត ញលពេជួ្បពិ

និតយមតង 

 

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញ លព

េជួ្បពិនិតយមតង។ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការពាប្ត យដ្ឋយការពយួ រយស្រ៉ាមូតាមនទេះ 

ការពាបាេលោយការពយួ រលសរ៉ាមូតាមផទេះ ពាក់

ព័នធនឹងការចាក់បញ្ច េូថ្ន តំាមសរថ្ស ឬចាក់

បញ្ច េូលគ្កាមខសបក ឬជ្ីេសាស្រសត ឱយបុរគេលៅផទេះ

។ សមាសធាតុខដេគ្តូេការលដើមបីអនុេតតការពយួ រ

លសរ៉ាមូតាមផទេះរមួមានថ្ន  ំ(ឧទហរណ៍ ថ្ន គំ្បឆំ្

ងេ ើរុស កល បូ ុយេីនភាពសំុា) ឧបករណ៍ (ឧទហរ

ណ៍ ម ូទ័រ) និងការផគត់ផគង ់(ឧទហរណ៍ បំពង់ 

និងទុលយាបងហ រូលនាម)។ 

លសវាកមមគ្របដណដ ប់រមួមានដូេជា៖ 

• លសវាកមម េ សជាជ ជ្ីេៈ រមួទងំលសវាកមមខងទំ

ខដេបានផដេ់ជូ្នគ្សបលៅតាមរលគ្មា

ងខងទ ំ

• ការបណដ ុ េះបណ្តដ េ និងការអប់រំអនកជ្ំងឺ

 មិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លគ្កាមអតថគ្ប

លយាជ្ន៍ឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសតជាប់លគ្បើបា

នយូរលនាេះលទ។ 

• ការពិនិតយតាមោនពីេមាៃ យ 

• លសវាពិនិតយតាមោនសគ្មាប់ការផតេ់

ការពាបាេលោយការពយួ រលសរ៉ាមូតាម

ផទេះ និងថ្ន ចំាក់តាមផទេះ ខដេផតេ់លោ

យអនកផគត់ផគង់ការពាបាេលោយការ

ពយួ រលសរ៉ាមូតាមផទេះខដេមានេកខណៈស

មបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់  

 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ។ 

 

អនកនឹងបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនុេ

តតេំលពាេះលសវាខងទបំឋម លសវាគ្រូលពទយឯកលទស ឬ

សុខភាពតាមផទេះ (ដូេខដេបានពិពណ៌នាលៅលគ្កា

មលសវាគ្រូលពទយ/គ្រូលពទយ រមួទងំការលៅជួ្បការ សយា

េ័យលេជ្ជបណឌ ិត ឬភាន កង់្ហរខងទសំុខភាពតាមផទេះ 

អាគ្ស័យលេើកខនៃងខដេអនកបានទទួេលសវារដឋបាេ 

ឬការគ្តួតពិនិតយ។ 

 

អនកនឹងបង់េំនួនទងំលនេះរហូតដេ់អនក្នដេ់

េំនួនអតិបរមាខដេលេញពីលោល  ។ 

 

សូមលមើេឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសតជាប់លគ្បើបានយូរមុន

លនេះលៅកន ុងតារាងសគ្មាប់េំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញ

ថ្ងៃខដេអាេអនុេតតបានសគ្មាប់ឧបករណ៍ និងស

មាភ រផគត់ផគង់ខដេទក់ទងនឹងការពាបាេលោយលគ្បើ 

Home Infusion។ 

 

សូមលមើេឱសងតាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក 

B លៅលពេលគ្កាយលៅកន ុងតារាងលនេះ សគ្មាប់េំនួន

ទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃខដេអាេអនុេតតបានសគ្មាប់

ថ្ន ខំដេទក់ទងនឹងការពាបាេលោយលគ្បើថ្ន  ំ 

Home Infusion។ 
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ការខងទាាំយៅស្ងគហដ្ឋឋ ៃ  

អនកមានសិទធិទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍សងគហ

ោឋ ន លៅលពេខដេអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព

 និងនាយកលេជ្ជសាស្រសតសងគហោឋ នរបស់អនកបា

នផតេ់សាថ នភាពជ្ំងឺដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយដ

េ់អនកខដេបញ្ជជ ក់ថ្អនកឈឺរង់ខតនឹងសាៃ ប់ 

លហើយមានលពេ 6 ខខ ឬតិេជាងលនេះ គ្បសិន

លបើជ្ំងឺរបស់អនកមានេកខណៈធ្មមតា។ អនកអាេ

ទទួេបានការខងទពំីកមម េ សធី្សងគហោឋ នខដេ

បានបញ្ជជ ក់លោយ Medicare ណ្តមួយ។ រលគ្មា

ងរបស់អនកមានករណីយកិេចគ្តូេជួ្យអនកកន ុង

ការខសវ ងរកកមម េ សធី្សងគហោឋ នខដេបានបញ្ជជ

ក់លោយ Medicare លៅកន ុងតំបន់លសវាកមមរប

ស់រលគ្មាង រមួទងំតំបន់ខដេអងគការ MA កា

ន់កាប់គ្រប់គ្រង ឬមានេំណ្តប់អារមមណ៍ខផនក

ហិរញ្ា េតថ ុ។ អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពលៅសងគ

ហោឋ នរបស់អនកអាេជាអនកផតេ់លសវាលៅកន ុងប

ណ្តត ញ ឬអនកផតេ់លសវាលៅលគ្ៅបណ្តត ញ។  

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

• ថ្ន សំគ្មាប់គ្រប់គ្រងលរារសញ្ជា  និងប

នថយការឈឺចាប់ 

• ការខងទជំ្ំនួសមដងមាក េ់រយៈលពេខៃ ី  

• ការខងទតំាមផទេះ 

លៅលពេខដេអនកគ្តូេបានអនុញ្ជា តឱយេូេសងគ

ហោឋ ន អនកមានសិទធិបនត លៅកន ុងរលគ្មាងរបស់

អនក គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសបនតលៅកន ុងរ

លគ្មាងរបស់អនក អនកគ្តូេខតបនតបង់បុពវលាភរា៉ា

ប់រងរលគ្មាង។  

 

 

 

 

 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

លៅលពេអនកេុេះល ម្ េះកន ុងកមម េ សធី្សងគហោឋ នខដេបា

នបញ្ជជ ក់លោយ Medicare លនាេះលសវាសងគហោឋ នរបស់

អនក និងលសវាកមមខផនក A និងខផនក B របស់អនកខដេ

ទក់ទងនឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរប

ស់អនកគ្តូេបានបង់លោយ Original Medicare មិនខម

នលោយ CCA Medicare Preferredលទ។ 
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ការខងទាាំយៅស្ងគហដ្ឋឋ ៃ (បនត) 

សគ្មាប់លសវាសងគហោឋ ន និងសគ្មាប់លសវាកមម

ខដេគ្តូេបានគ្របដណត បល់ោយ Medicare ខផន

ក A ឬ B លហើយទក់ទងនឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំ

ណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរបស់អនក៖Original  

Medicare (ជាជាងរលគ្មាងរបស់លយើង) នឹងទូ

ទត់ឱយអនកផតេ់លសវាលៅសងគហោឋ នរបស់អនក

សគ្មាប់លសវាសងគហោឋ នរបស់អនក និងខផនក A 

និងខផនក B ខដេទក់ទងនឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំ

ណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរបស់អនក។ ខណៈលពេ

ខដេអនកសថ ិតលៅកន ុងកមម េ សធី្សងគហោឋ ន អនក

ផតេ់លសវាលៅសងគហោឋ នរបស់អនកនឹងលេញេ សកក

យបគ្ត Original Medicare សគ្មាប់លសវាកមម

ខដេ Original Medicare បានេំណ្តយ។  

 

អនកនឹងគ្តូេបានលេញេ សកកយបគ្តពីការខេករំ

ខេកថ្ងៃរបស់ Original Medicare។ 

សគ្មាប់លសវាកមមខដេគ្តេូបានគ្របដណដ ប់លោ

យ Medicare ខផនក A ឬ B លហើយមិនទក់ទង

នឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរប

ស់អនក៖ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការលសវាមិនខមនស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ មិនចាំបាេ់បនាទ ន់ ខដេគ្តូេបាន

គ្របដណដ ប់លគ្កាម Medicare ខផនក A ឬ B លហើ

យខដេមិនទក់ទងលៅនឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំ

ណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរបស់អនកលនាេះ ថ្ងៃេំណ្ត

យរបស់អនកសគ្មាប់លសវាកមមទងំលនេះអាគ្ស័យ

លេើថ្លតើអនកលគ្បើអនកផតេល់សវាលៅកន ុងបណ្តត ញរ

បស់រលគ្មាងរបស់លយើង និងលធ្វ ើតាមេាប់រប

ស់រលគ្មាងខដរឬលទ (ដូេជា លតើមានេកខខណឌ

តគ្មូេលដើមបីទទួេបានការអនុញ្ជា តជាមុនខដរ

ឬលទ)។ 

 

 

(បនត ) 
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ការខងទាាំយៅស្ងគហដ្ឋឋ ៃ (បនត) 

• គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាកមមខដ

េគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ពអីនកផតេ់លសវា

លៅកន ុងបណ្តត ញ និងអនុេតតតាមេាប់

របស់រលគ្មាងសគ្មាប់ការទទួេបាន

លសវាកមមលនាេះ អនកគ្គ្នន់ខតបង់នូេេំនួ

នទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់រ

លគ្មាងសគ្មាប់លសវាកមមលៅកន ុងបណ្តត

ញប ុលណ្តណ េះ។ 

• គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលសវាកមមខដ

េគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ពអីនកផតេ់លសវា

លៅលគ្ៅបណ្តត ញលនាេះ អនកគ្តូេបង់ការជួ្

យលេញថ្ងៃសគ្មាប់លសវាកមមលៅលគ្ៅប

ណ្តដ ញ។ 
 

សគ្មាប់លសវាកមមខដេគ្តេូបានគ្របដណត ប់លោ

យ CCA Medicare Preferred ប ុខនតមិនគ្តូេបា

នគ្របដណត ប់លោយ Medicare ខផនក A ឬ B៖ 

CCA Medicare Preferred នឹងបនត គ្របដណដ

ប់លេើលសវាកមមខដេរលគ្មាងបានគ្របដណដ ប់ 

ខដេមិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លគ្កាមខផនក A ឬ

 B លទេះបីជាលសវាកមមទងំលនាេះទក់ទង ឬមិ

នទក់ទងនឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំណ្តកក់ាេេុង

លគ្កាយរបស់អនកក៏លោយ។ អនកបង់នូេេំនួនទឹ

កគ្បាក ់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃរលគ្មាងរបស់អនក

សគ្មាប់លសវាកមមទងំលនេះ។ 

 

សគ្មាប់ថ្ន ខំដេអាេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោ

យអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក D របស់រលគ្មាង៖ គ្បសិ

នលបើថ្ន ទំងំលនេះមិនទក់ទងនឹងសាថ នភាពស

ងគហោឋ នដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរបស់អនកលទ 

លនាេះអនកគ្តូេបង់ការជួ្យលេញថ្ងៃ។ គ្បសិនលបើ

ពួកលរទក់ទងនឹងសាថ នភាពលៅសងគហោឋ ន

ដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរបស់អនក លនាេះអនកប

ង់ការជួ្យលេញថ្ងៃ Original Medicare។ ថ្ន មំិ

នខដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោយសងគហោឋ ន 

និងរលគ្មាងរបស់លយើងកន ុងលពេខតមួយលនាេះ

លទ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម សូមលមើេជ្ំពូក

ទី 5 ខផនកទី 9.4 (េុេះគ្បសិនលបើអនកសថ ិតលៅកន ុង
សងគហោឋ នខដេបានបញ្ជជ ក់លោយ Medicare
វេ សញលនាេះ)។ 

(បនត ) 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការខងទាាំយៅស្ងគហដ្ឋឋ ៃ (បនត) 

 

ចាំណ្តាំ៖ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការការខងទខំដេមិ

នខមនលៅសងគហោឋ ន (ការខងទខំដេមិនទ

ក់ទងនឹងសាថ នភាពជ្ំងឺដំណ្តក់កាេេុងលគ្កា

យរបស់អនក) អនករួរខតទក់ទងមកលយើងឱយលរៀ

បេំលសវាកមមឱយ។  

 

រលគ្មាងរបស់លយើងគ្របដណត ប់លេើលសវាគ្បឹកា

សងគហោឋ ន (ខតមតងប ុលណ្តណ េះ) សគ្មាប់អនកជ្ំងឺ

ខដេរង់ខតនឹងសាៃ ប់ ខដេលរមិនបានលគ្ជ្ើស

លរ ើសសគ្មាប់អតថគ្បលយាជ្ន៍សងគហោឋ ន។ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការចាក់ថ្ន ាំប ក្ រយរារ 

លសវាកមម Medicare ខផនក B ខដេបានគ្របដ

ណត ប់រមួមាន៖ 

• វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺរលាកសួត  

• ការចាក់ថ្ន បំង្ហក រជ្ំងឺគ្រនុផ្លត សាយ ចាក់

មតងលរៀងរាេ់រដូេផ្លត សាយ លៅរដូេសៃ ឹក

លឈើគ្ជ្េុះ និងរដូេរង្ហ ជាមួយនឹងការចា

ក់ថ្ន បំង្ហក រជ្ំងឺគ្រនុផ្លត សាយបខនថមគ្បសិ

នលបើមានការចំាបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ 

• វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺរលាកលងៃើមគ្បលភទ B 

គ្បសិនលបើអនកមានោនិភ័យខពស់ ឬម

ធ្យមកន ុងការលកើតជ្ំងឺរលាកលងៃើមគ្បលភ

ទ B 

• វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺកូេ ើដ-19  

• វា៉ា ក់សំាងលផេងលទៀត គ្បសិនលបើអនកមាន

ោនិភ័យ លហើយវា៉ា ក់សំាងទងំលនាេះបំលព

ញតាមេាប់គ្របដណត ប់របស់ Medicare

 ខផនក B 

 

លយើងក៏គ្របដណត ប់លេើវា៉ា ក់សំាងមួយេំនួនលៅ

លគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D 

របស់លយើងផងខដរ។ 

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រមួ ឬ

គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង

សគ្មាប់វា៉ា ក់សំាងបង្ហក រជ្ំងឺលហើមសួត គ្រនុផ្លត សាយធ្ំ

 ជ្ំងឺរលាកលងៃើមគ្បលភទ B និងជ្ំងឺ COVID-19 លទ។ 

 

 

 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  92 

ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការខងទាាំថ្ៃមៃទ ីរយពទយរបស់្អនកជាំងឺយដកយពទយ 

រមួបញ្ច េូទងំការខងទសំាថ នភាពធ្ៃន់ធ្ៃរបស់

អនកជ្ំងឺលដកលពទយ ការសាដ រនីតិសមបទអនកជ្ំ

ងឺលដកលពទយ ការខងទកំន ុងមនទ ីរលពទយរយៈលពេ

ខេង និងគ្បលភទលសវាមនទ ីរលពទយរបស់អនកជ្ំងឺ

លដកលពទយលផេងលទៀត។ ការខងទថំ្នមនទ ីរលពទយរ

បស់អនកជ្ំងឺលដកលពទយចាប់លផតើមលៅថ្ងៃខដេអន

កគ្តូេបានអនុញ្ជា តឱយេូេសគ្មាកកន ុងមនទ ីរ

លពទយជាផល េូការតាមការបង្ហគ ប់របស់លេជ្ជបណឌ ិត

។ មួយថ្ងៃមុនខដេអនកលេញពីមនទ ីរលពទយ រឺជា

ថ្ងៃសគ្មាកពាបាេលៅមនទ ីរលពទយេុងលគ្កាយរ

បស់អនក។ លសវាកមមគ្របដណដ ប់មានដូេជា៖ 

 

• បនទប់ឯកជ្នមានខគ្រពីរ (ឬបនទប់ឯកជ្ន

គ្បសិនលបើចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ) 

• អាោររមួទងំរបបអាោរពិលសស 

• លសវារិលានុបោឋ យិកាជាគ្បចំា 

• ថ្ងៃេំណ្តយរបស់ខផនកខងទពំិលសស (ដូេជា

ខផនកខងទអំនកជ្ំងឺយា ងេអ ិតេអ ន់ ឬខផនកខង

ទជំ្ំងឺលបេះដូង) 

• ថ្ន នំិងការលគ្បើថ្ន  ំ

• ការលធ្វ ើលតសដ្ម 

• លសវាកមមងតអិកេលរ៉ា និងងត ល្ ុេះលផេងលទៀត។ 

• សមាភ រលេជ្ជសាស្រសត  និងេេះកាត់ចាំបាេ់ 

• ការលគ្បើគ្បាស់ឧបករណ៍អរគ ិសនីដូេជា រលទេះ

លៅអី 

• ថ្ងៃបនទប់េេះកាត់ និងបនទប់សំរាកលគ្កាយលព

េេេះកាត់ 

• ការពាបាេកាយសមបទ ការង្ហរ និងភាសា

និយាយ 

• លសវាពាបាេលេើការលគ្បើគ្បាស់សារធាតុលញៀ

នរបស់អនកជ្ំងឺលដកលពទយ 

 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

 

ការបង់គ្បាក់រមួេំនួន $300 កន ុងមួយថ្ងៃ សគ្មាប់ថ្ងៃ

ទី 1-5  

ការបង់គ្បាក់រមួេំនួន $0 សគ្មាប់ថ្ងៃ 6 និងលេើសពី
កន ុងបណ្តត ញ និងលគ្ៅបណ្តត ញ 
 

អនកគ្តូេបានគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ថ្ងៃលៅកន ុងបណ្តដ ញ

គ្នម នកំណត់កន ុងរយៈលពេអតថគ្បលយាជ្ន៍នីមួយៗ  

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ទងំលនេះរហូតដេ់អនកបង់ដ

េ់កគ្មិតអតិបរមាលេញពីលោល   

 

គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានអនុញ្ជា តឱយទទួេបានការខង

ទអំនកជ្ំងឺលដកលពទយលៅឯមនទ ីរលពទយលៅលគ្ៅបណ្តត

ញ បនាទ ប់ពីសាថ នភាពសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់របស់អនកនឹង

នរ លនាេះថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនករឺដូេគ្នន នឹងការជួ្យ

លេញថ្ងៃខដេអនកនឹងបង់លៅមនទ ីរលពទយលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការខងទាាំពាប្ត អនកជាំងឺស្គ្មាកយពទយ (បនត) 

• លៅលគ្កាមេកខខណឌ មួយេំនួន គ្បលភទថ្នកា

របដ រូសរ ើរាងគខាងលគ្កាមគ្តូេបានគ្របដណត ប់៖ 

គ្គ្នប់ខភនក គ្កលេៀន តគ្មងលនាម-េំខពង 

លបេះដូង លងៃើម សួត លបេះដូង/សួត ខួរ អ្ ឹង 

លកាសិកាលដើម និងលពាេះលេៀន/សរ ើរាងគខាងកន ុ

ង។ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការការបត រូសរ ើរាងគ លយើ

ងនឹងលរៀបេំឱយមជ្ឈមណឌ េបត រូសរ ើរាងគខដេ

គ្តូេបានអនុម័តលោយ Medicare ខដេនឹង

សលគ្មេថ្លតើអនកជាលបកខជ្នសគ្មាប់ការបត រូ

សរ ើរាងគឬអត់លនាេះពិនិតយលមើេសំណុលំរឿងរប

ស់អនក។ 

 

អនកផតេ់លសវាបត រូសរ ើរាងគអាេជាអនកលៅកន ុងមូ

េោឋ ន ឬលគ្ៅតំបន់លសវា។ គ្បសិនលបើលសវាក

មមបត រូសរ ើរាងគកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើងលៅលគ្ៅរំ

រថូ្នការខងទសំហរមន៍លនាេះ អនកអាេលគ្ជ្ើស

លរ ើសយកអនកផដេ់លសវាកន ុងមូេោឋ ន ដរាបណ្ត

អនកផតេ់លសវាបត រូសរ ើរាងគកន ុងមូេោឋ នសុខេិតត

ទទួេយកអគ្តា Original Medicare។ គ្បសិន

លបើ CCA Medicare Preferred ផតេ់លសវាកមម

បត រូសរ ើរាងគលៅទីតាំងលគ្ៅរំរថូ្នការខងទសំ

គ្មាប់ការបត រូសរ ើរាងគលៅកន ុងសហរមន៍របស់អន

ក លហើយអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសយកការទទួេបានការ

បត រូសរ ើរាងគលៅទីតាំងឆ្ៃ យលនេះ លនាេះលយើងនឹង

លរៀបេំ ឬទូទត់ថ្ងៃកខនៃងសាន ក់លៅ និងថ្ងៃដឹ

កជ្ញ្ជ នូសមរមយសគ្មាប់អនក និងថ្ដរូខដេម

កជាមួយ។ 
 

• ្ម - ការគ្របដណដ ប់លេើ្មទងំមូេ និ

ងកំោប់លគ្នេិកាគ្កហម ចាប់លផតើមជាមួយ

នឹងការលគ្បើ្មកនៃេះេីគ្តដំបូង។ 

• លសវាគ្រូលពទយ 

 

(បនត ) 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការខងទាាំពាប្ត អនកជាំងឺស្គ្មាកយពទយ (បនត) 

ចាំណ្តាំ៖លដើមបីកាៃ យជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ អនក

ផតេ់លសវារបស់អនកគ្តូេសរលសរេិខិតបញ្ជជ ទិញ

លដើមបីឱយអនកេូេសគ្មាកកន ុងមនទ ីរលពទយជាផល េូ

ការកន ុងនាមជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ។ លទេះបី

ជាអនកសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយមួយក៏លោយ អន

កលៅខតអាេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាអនកជ្ំងឺ

មិនសគ្មាកលពទយខដរ។ គ្បសិនលបើអនកមិនគ្បា

កដថ្អនកជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ ឬក៏ជាអន

កជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយលនាេះ អនករួរសួរបុរគេិ

កមនទ ីរលពទយ។  

អនកក៏អាេខសវងរកព័ត៌មានបខនថមលៅកន ុងស

នៃ ឹកព័ត៌មានរបស់ Medicare ខដេលៅថ្ លតើ

អនកជាអនកជ្ំងសឺគ្មាកលពទយ ឬក៏ជាអនកជ្ំងមិឺ

នសគ្មាកលពទយ? គ្បសិនលបើអនកមាន Medicare

 – សូមសួរ! សនៃ ឹកព័ត៌មានលនេះមានលៅលេើលរ

ហទំព័រhttps://www.medicare.gov/sites/ 

default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-

Outpatient.pdf ឬតាមរយៈការលៅទូរសពទលៅ

លេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)។ 

អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY សូមទូរសពទលៅលេខ  

1-877-486-2048។ អនកអាេទូរសពទលៅលេខទំ

ងលនេះលោយឥតរិតថ្ងៃ 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7

 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ។ 

 

 

https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
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ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមអនកជាំងឺយដកយពទយយៅកន ុងមៃទ ីរយពទយ

វេកិ ចរតិ្ 

លសវាកមមខដេបានគ្របដណដ ប់រមួមានលសវាខង

ទសំុខភាពឥរ សយាបងខដេតគ្មូេឱយសាន ក់លៅម

នទ ីរលពទយ។ 

 

Medicare មាន ខដនកំណត់លពញមួយជ្ីេ សតរ

យៈលពេ 190 ថ្ងៃសគ្មាប់លសវាអនកជ្ំងឺលដកលព

ទយកន ុងមនទ ីរលពទយេ សកេេរ សក។ ខដនកំណត់រយៈ

លពេ 190 ថ្ងៃមិនអនុេតតេំលពាេះលសវាសុខភាព

អាកបបកិរ សយាខដេបានផតេ់លៅកន ុងអងគភាពេ ស

កេេរ សកថ្នមនទ ីរលពទយទូលៅ សថ ិតលគ្កាម Medi

care លទ។ 

  

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $300 កន ុងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ងៃទី 1-4 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 កន ុងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ងៃទី 5-90 

កន ុងបណ្តត ញ និងលគ្ៅបណ្តត ញ។ 

 

អនកេំណ្តយេំនួនទឹកគ្បាក់ទងំលនេះរហូតដេ់អនក

្នដេ់េំនួនអតិបរមាខដេលេញពីលោល  ។ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពាប្ត យដ្ឋយអាោរបូត្ថមាយេជជសារស្ត  

អតថគ្បលយាជ្ន៍លនេះរឺសគ្មាប់អនកខដេមានជ្ំ

ងឺទឹកលនាមខផអម ជ្ំងឺតគ្មងលនាម (ប ុខនតមិន

ខមនសគ្មាប់អនកខដេលាង្មលទ) ឬបនាទ ប់

ពីការបត រូគ្កលេៀន លពេបានបញ្ជជ ទិញលោយ អន

កផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក។ 

លយើងគ្របដណដ ប់លេើលសវាគ្បឹកាលយាបេ់មួយទ

េ់មួយរយៈលពេ 3 លមា ងកន ុងអំេុងឆ្ន ំដំបូងរប

ស់អនកខដេអនកទទួេបានលសវាពាបាេលោយ

អាោរបូតថមភលេជ្ជសាស្រសត លគ្កាម Medicare (លនេះរ ួ

មបញ្ច េូទងំរលគ្មាងរបស់លយើង រលគ្មាង  

Medicare Advantage ឬ Original Medicare 

លផេងលទៀត) និងគ្របដណដ ប់រយៈលពេ 2 លមា ង

ជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំបនាទ ប់ពីលនាេះ។ គ្បសិនលបើសាថ ន

ភាព ការពាបាេ ឬលរារេ សនិេឆ ័យរបស់អនកផ្លៃ ស់

បត រូ អនកគ្បខហេជាអាេទទួេបានការពាបាេ

ជាលគ្េើនលមា ងលោយមានការបង្ហគ ប់របស់គ្រូលព

ទយ។ គ្រូលពទយគ្តូេខតលេញលេជ្ជបញ្ជជ លេើលសវាកមម

ទងំលនេះ និងបនតការបង្ហគ ប់របស់ខល នួជាលរៀងរា

េ់ឆ្ន ំ គ្បសិនលបើការពាបាេរបស់អនកចាំបាេ់

សគ្មាប់ឆ្ន ំលគ្កាយ។ 

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់

រមួ ឬគ្បាក់បង់មុនសិ

នមុនទទួេពីគ្កមុហ ុន

ធានារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ស

មាជ្ិកខដេមានសិទធិទ

ទួេបានលសវាពាបាេ

លោយអាោររបូតថមភលេជ្ជ

សាស្រសត ខដេគ្តូេបានគ្រ

បដណត ប់លោយ  

Medicare លទ។ 

 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 កមម េធីិ្ប ក្ រជាំងឺទឹកយនាមខនអម Medicar

e (Medicare Diabetes Prevention Progra

m, MDPP) 

លសវាកមម MDPP នឹងគ្របដណដ ប់សគ្មាប់អនក

ទទួេផេ Medicare ខដេមានសិទធិទទួេបាន

លគ្កាមរលគ្មាងសុខភាព Medicare ទងំអស់។ 

MDPP រឺជាអនតរារមន៍ផ្លៃ ស់បត រូឥរ សយាបងសុ

ខភាពខដេមានរេនាសមព ័នធ ខដេផតេ់ការប

ណត ុ េះបណ្តត េជាក់ខសតងកន ុងការផ្លៃ ស់បត រូរបបអា

ោររយៈលពេខេង កាយេបបកមមបានបលងក ើន និ

ងយុទធសាស្រសត លោេះគ្សាយបញ្ជា សគ្មាប់ការយក

ឈន េះលេើបញ្ជា គ្បឈមនានាលដើមបីគ្ទគ្ទង់ការស

គ្មកទមៃន់ និងរលបៀបរបបរស់លៅខដេលធ្វ ើឲ្យ

មានសុខភាពេអ  

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់អតថគ្ប

លយាជ្ន៍ MDPP លទ។ 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្ Medicare ខននក B 

ថ្ន ទំងំលនេះគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លគ្កាម Original

 Medicare ខផនក B។ សមាជ្ិករលគ្មាងរបស់លយើ

ងទទួេបានការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ថ្ន ទំងំលនេះ

តាមរយៈរលគ្មាងរបស់លយើង។ ថ្ន ខំដេបានគ្រ

បដណដ ប់ រមួមាន៖ 

• ថ្ន ខំដេជាធ្មមតាមិនគ្តូេបានចាក់លោយ

អនកជ្ំងឺខល នួឯងលទ លហើយគ្តូេបានចាក់ ឬ

ចាក់បញ្ច េូ ខណៈលពេខដេអនកកំពុងទទួ

េបានលសវាគ្រូលពទយ លសវាអនកជ្ំងឺមិនលដ

កលពទយ ឬលសវាមជ្ឈមណឌេេេះកាត់អនកជ្ំងឺ

ខដេអាេលដើរបាន។ 

• អាំងស ុយេីនខដេបានផដេ់តាមរយៈសមាភ

រឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសតជាបល់គ្បើបានយូរ (ដូេ

ជាម ូទ័រថ្ន អំាំងស ុយេីនខដេចាំបាេ់ខាង

លេជ្ជសាស្រសត ) 

• ថ្ន លំផេងលទៀតខដេអនកលគ្បើលោយលគ្បើឧបក

រណ៍លេជ្ជសាស្រសតជាប់លគ្បើបានយូរ (ដូេជាមា 

សុីនសព ុងគ្េមុេះ) ខដេរលគ្មាងបានអនុញ្ជា

ត 

• កតាត កំណកខដេអនកផតេ់ឱយខល នួឯងលោយ

ការចាក ់គ្បសិនលបើអនកមានជ្ំងឺ្មរាេ 

• ថ្ន គំ្បឆំ្ងខដេលធ្វ ើឱយងយេុេះភាពសំុា គ្បសិ

នលបើអនកបានេុេះល ម្ េះកន ុង Medicare ខផន

ក A លៅលពេបត រូសរ ើរាងគ 

• ថ្ន ចំាក់បង្ហក រជ្ំងឺពុក អ្ ឹង គ្បសិនលបើអនក

មិនអាេលេញលគ្ៅផទេះ លហើយមានការបាក់

អ្ ឹងខដេអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពបញ្ជជ

ក់ថ្បានទក់ទងនឹងជ្ំងឺពុក អ្ ឹងលគ្កាយ

អស់រដូេ លហើយមិនអាេចាក់ថ្ន លំោយខល នួ

ឯងបាន។ 

• អង់ទីខហេន 

• ថ្ន គំ្បឆំ្ងជ្ំងឺមោរ ើកខដេលេបតាមមា

ត់ និងថ្ន ទំប់កុំឱយកអ តួេលង្ហអ រមួយេំនួន 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

ការពាប្ត យដ្ឋយយគ្បើរី

មី/ថ្ន ាំពាប្ត យដ្ឋយក

យដដ ៖  

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

0%-20% កន ុងបណ្តត ញ និ

ងលគ្ៅបណ្តត ញ 

 

ឱ្ស្ងខននក B យនេងយទៀ

ត្៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រ

ង 0% - 20% កន ុងបណ្តត

ញ និងលគ្ៅបណ្តត ញ 

 

ថ្ន ាំអាាំងស្ ុយ ីៃ៖ គ្បាក់

បង់រមួគ្នន សគ្មាប់ថ្ន អំាំ

ងស ុយេីន $35 

 

អនកគ្បខហេជាបង់គ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រងតិេ

ជាងលនេះសគ្មាប់ថ្ន ខំផនក

 B មួយេំនួនគ្បសិនលបើ

តថ្មៃថ្ន បំានលកើនលេើង

លេឿនជាងអគ្តាអតិផរ

ណ្តលៅកន ុងគ្តីមាសលគ្ន

េ។ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

 

ការពាប្ត យដ្ឋយយគ្បើរី

មី/ថ្ន ាំពាប្ត យដ្ឋយក

យដដ ៖  

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% កន ុងបណ្តត ញ និង

លគ្ៅបណ្តត ញ 

 

ថ្ន ាំខននក B យនេងយទៀត្៖ 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% កន ុងបណ្តត ញ និង

លគ្ៅបណ្តត ញ 

 

ថ្ន ាំអាាំងស្ ុយ ីៃ៖ គ្បាក់

បង់រមួគ្នន សគ្មាប់ថ្ន អំាំ

ងស ុយេីន $35 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្ Medicare ខននក B (បៃត

) 

 

• ថ្ន មួំយេំនួនសគ្មាប់ការលាង្មលៅ

ផទេះ រមួទងំលអបា រ ើន ថ្ន បំនាបសគ្មាប់លអ

បា រ ើន លៅលពេចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  ថ្ន ំ

សនៃប់ និងថ្ន រំំលញាេលគ្នេិកាគ្កហម  

• ថ្ន ចំាក់កល បូ ុយេីនភាពសំុាតាមសរថ្សលៅ

ផទេះ សគ្មាប់ការពាបាេជ្ំងឺបនថយភាពសំុា

បឋម 

លយើងក៏គ្របដណត ប់លេើវា៉ា ក់សំាងមួយេំនួនលៅ

លគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក B 

និងខផនក D របស់លយើងផងខដរ។  

ជ្ំពូកទី 5 ពនយេ់អំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន តំាមលេ

ជ្ជបញ្ជជ ខផនក D រមួទងំេាប់ខដេអនកគ្តូេខតអ

នុេតតតាមលដើមបីទទួេបានការគ្របដណដ ប់លេើលេ

ជ្ជបញ្ជជ ទងំលនាេះ។ អវ ីខដេអនកគ្តូេទូទត់សគ្មា

ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនកតាមរយៈ

រលគ្មាងរបស់លយើងគ្តូេបានពនយេ់លៅកន ុងជ្ំ

ពូកទី 6។ 

 

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក B មួយេំនួនអាេសថ ិត

លគ្កាមេកខខណឌ តគ្មូេថ្នការពាបាេតាមជ្ំ

ោន។  

 

គ្បលភទថ្ន ពំាបាេតាមជ្ំោនខផនក B ៖  

(េំណ្ត៖ំ គ្បលភទថ្ន ខំដេមានរាយខាងលគ្កាម 

ជាធ្មមតាមិនគ្តូេបានចាក់លោយអនកជ្ំងឺខល នួ

ឯងលនាេះលទ)  

• ថ្ន គំ្បឆំ្ងការរលាក 

• ថ្ន គំ្បឆំ្ងជ្ំងឺមោរ ើក (ជ្ំងឺមោរ ើក)  

• ជ្ីេេ សទា  

• កតាត រំលញាេកូេូនី  

• លដរ ើលេថ្នអាសុីតអីុយា េួរ៉ានូិេ 

• ភាន ក់ង្ហរលអរ ើគ្តូប ូទីន 

• កតាត េូតលាស់ភាន សរបសជ់ាេិកាសរថ្ស

្ម 

(បនត ) 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្ Medicare ខននក B (បៃត

) 

សូមេូេលមើេលរហទំព័ររបស់លយើងសគ្មាប់ប

ញ្ជ ីថ្ន ខំផនក B ខដេអាេសថ តិលគ្កាមការពាបាេ

តាមជ្ំោន៖ https://www.commonwealthc

arealliance.org/ri/providers/medical-polici

es/medical-necessity-guidelines/  

 

តំណភាជ ប់អាេគ្តូេបានលធ្វ ើបេច ុបបននភាពលពញ

មួយឆ្ន ំ លហើយគ្តូេបខនថមការផ្លៃ ស់បដ រូណ្តមួយ

យា ងលោេណ្តស់ 30 ថ្ងៃមុនលពេអនុេតតកន ុង 

42 CFR 42.111(d)។ 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ។ 

ខែេទូរស្ពទ រិលាៃុបដ្ឋឋ កនដ ់ឱ្វាទ 

ខខេទូរសពទរលិានុបោឋ កផដេ់ឱវាទ ផតេ់ឱយអនក

នូេការទទួេបានអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភា

ពខដេមានជ្ំនាញតាមទូរសពទគ្រប់លពេលេលា 

គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការពត័៌មាន និងដំបូនាម ន

ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ លៅលពេអនកលៅទូរសពទមក 

គ្រូលពទយរបសល់យើង រិលានុបោឋ ករខដេបាន

េុេះបញ្ជ ី គ្រូលពទយឯកលទសសុខភាពអាកបបកិរ ស

យា ឬអនកខដេមានតួនាទីលសម ើលនេះ នឹងល ៃ្ ើយ

សំណួរទក់ទងនឹងសុខភាព និងសុខុមាេភា

ពទូលៅរបស់អនក។ ខខេទូរសពទផតេ់ឱវាទមាន 2

4 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍តាម

លេខ 833-346-9222 (TTY៖ 711) 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញ 
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ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យ ៃិងពាប្ត ជាំងឺធាត់្យដើមបីជាំរុ

ញការស្គ្មកទមៃៃ់គ្បកបយដ្ឋយៃិរៃតរភាព 

គ្បសិនលបើអនកមានសនទសេន៍មា ស់រាងកាយចា

ប់ពី 30 លេើងលៅ លយើងគ្របដណត ប់លេើការគ្បឹ

កាលយាបេ់យា ងេអ ិតេអន់ លដើមបីជួ្យអនកសគ្ម

កទមៃន់។ ការគ្បឹកាលយាបេ់លនេះគ្តូេបានគ្រប

ដណដ ប់ គ្បសិនលបើអនកទទួេការគ្បឹកាលៅកខនៃ

ងខងទបំឋម ខដេវាអាេគ្តូេបានសគ្មបសគ្មួ

េជាមួយរលគ្មាងបង្ហក រគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយរបស់

អនក។ ពិភាកាជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខ

ភាពបឋម (PCP) របស់អនក ឬគ្រូលពទយលដើមបី

ខសវ ងយេ់បខនថម 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការប

ង្ហក រការពិនិតយ និងការ

ពាបាេជ្ំងឺធាត់លទ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមកមម េធីិ្ពាប្ត បៃាបការយគ្បើគ្ប្តស់្

អាយភៀៃ 

សមាជ្ិករលគ្មាងរបស់លយើងខដេមានជ្ំងឺលោ

យសារការលគ្បើអាលភៀន (Opioid Use Disorder,

 OUD) អាេទទួេបានការគ្របដណដ ប់លសវាក

មមលដើមបីពាបាេ OUD តាមរយៈកមម េ សធី្ពាបា

េបនាបការលគ្បើគ្បាស់អាលភៀន (Opioid  

Treatment Program, OTP) ខដេរមួមានលសវា

កមមដូេខាងលគ្កាម៖  

• ថ្ន អំាលភៀនអាកូនីសត ខដេបានអនុម័ត

លោយរដឋបាេេំណីអាោរ និងឪសងស

ហរដឋអាលមរ សក (Food and Drug  

Administration, FDA) និងថ្ន សំគ្មាប់

ការពាបាេលោយថ្ន ជំ្ំនួយ  

(medication-assisted treatment,  

MAT) អង់តាអាកូនីសត ។  

• ការផដេ់ និងការគ្រប់គ្រ ងថ្ន  ំMAT (គ្ប

សិនលបើមាន) 

• ការគ្បឹកាលយាបេ់អំពីការលគ្បើគ្បាស់សារ

ធាតុលញៀន  

• ការពាបាេជាគ្កមុ និងេកខណៈបុរគេ  

• ការលធ្វ ើលតសតភាពពេុ 

• សកមមភាពទទួេទន 

• ការវាយតថ្មៃតាមកាេកំណត ់

 

 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លៅ

កន ុងបណ្តត ញ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការយធ្វើយត្ស្ត យរារេៃិិចឆ ័យ ៃិងយស្វាពាប្ត  ៃិ

ងការនគត់្នគង់របស់្អនកជាំងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ 

លសវាកមមគ្របដណដ ប់រមួមានដូេជា៖ 

• ការងតអិកេលរ៉ា 

• ការពាបាេលោយបាញក់ាំរសម ី (រា៉ា ឌីយ ូ ម និ

ងអីុសូតូប) រមួទងំសមាភ រ និងការផគត់ផគង់

បលេចកលទស  

• ការផគត់ផគង់ខផនកេេះកាត់ ដូេជាបង់រុំរបួស 

• លឈើអប អ្ ឹង មាន ងសិលា និងឧបករណ៍លផេ

ងលទៀតខដេលគ្បើលដើមបីកាត់បនថយការបាក់

អ្ ឹង និងភាៃ ត់ អ្ ឹង 

• ការលធ្វ ើលតសត្ម 

• ្ម - រមួទងំការសដ ុក និងការចាក់បញ្ច ូ

េ្ម។ ការគ្របដណដ ប់លេើ្មទងំមូ

េ និងកំោប់លគ្នេិកាគ្កហម ចាប់លផតើម

ជាមួយនឹងការលគ្បើ្មកនៃេះេីគ្តដំបូង។ 

• លតសត លរារវេ សនិេឆ ័យលផេងលទៀតរបស់អនកជ្ំងឺ

មិនលដកលពទយ។  

 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ។ 

 

កាាំរស្ម ីអិុច៖ ការបង់គ្បា

ក់រមួ $0  

 

 

វេទិយុ ស្កមមពាប្ត ៖ ការ

បង់គ្បាក់រមួ $10  

 

ការយធ្វើយត្ស្ត  ៃិងដាំយណ្ើរ

ការយរារេៃិិចឆ ័យ (មិៃខម

ៃេទិយុ ស្កមម)៖ ការបង់

គ្បាក់រមួ $0  

ការយធ្វើយត្ស្ត  ៃិងដាំយណ្ើរ

ការយរារេៃិិចឆ ័យ (វេទិយុ ស្

កមម) (ឧ. MRI)៖ ការប

ង់គ្បាក់រមួ $150  

 

ការយធ្វើយត្ស្ត្ម៖ ការ

បង់គ្បាក់រមួ $0  

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

ងត្កាាំរស្ម ីអិុច៖ គ្បាក់ស

ហធានារា៉ា ប់រង 20%  

 

វេទិយុ ស្កមមពាប្ត ៖ គ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រង 20%  

 

ការយធ្វើយត្ស្ត  ៃិងដាំយណ្ើរ

ការយរារេៃិិចឆ ័យ (មិៃខម

ៃេទិយុ ស្កមម)៖ គ្បាក់សហ

ធានារា៉ា ប់រង 20%  

ការយធ្វើយត្ស្ត យរារេៃិិចឆ ័យ

 ៃិងៃីតិ្េធីិ្ (វេទិយុ ស្កមម)

 (ឧ. MRI)៖ គ្បាក់សហ

ធានារា៉ា ប់រង 20%  

 

ការយធ្វើយត្ស្ត្ម៖ គ្បាក់

សហធានារា៉ា ប់រង 20%  

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ការស្យងកត្តាមដ្ឋៃថ្ៃមៃទ ីរយពទយរបស់្អនកជាំ

ងឺមិៃយដកយពទយ 

លសវាសលងកតរឺជាលសវាមនទ ីរលពទយរបស់អនកជ្ំងឺ

មិនសគ្មាកលពទយខដេគ្តេូបានផតេ់ឱយលដើមបីកំ

ណត់ថ្លតើអនកគ្តូេអនុញ្ជា តឱយេូេសគ្មាកកន ុង

មនទ ីរលពទយកន ុងនាមជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ ឬ

ក៏អាេលេញពីមនទ ីរលពទយបានខដរឬលទ។  

លសវាសលងកតពាបាេអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ 

គ្តូេខតបំលពញតាមេកខណៈេ សនិេឆ ័យ Medicare 

និងបានចាត់ទុកថ្សមលហតុផេ និងចាំបាេ់

 លដើមបីទទួេបានការគ្របដណដ ប់។ លសវាសលងកត

គ្តូេបានគ្របដណត ប់ខតលៅលពេខដេផតេល់ោយ

ការបង្ហគ ប់របស់គ្រូលពទយ ឬបុរគេលផេងលទៀតខដ

េគ្តូេបានអនុញ្ជា តលោយេាប់អាជាញ បណណ រដឋ 

និងេាប់របស់បុរគេិកមនទ ីរលពទយលដើមបីអនុញ្ជា

តឱយអនកជ្ំងឺេូេសគ្មាកកន ុងមនទ ីរលពទយ ឬបង្ហគ

ប់ឱយមានការលធ្វ ើលតសតសគ្មាប់អនកជ្ំងឺមិនស

គ្មាកលពទយប ុលណ្តណ េះ។ 

ចាំណ្តាំ៖ អនករឺជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ លហើ

យគ្តូេទូទត់លេើេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃស

គ្មាប់លសវាមនទ ីរលពទយរបស់អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាក

លពទយ េុេះគ្តាខតអនកផតេ់លសវាបានសរលសរេិខិត

បញ្ជជ ទិញលដើមបីឱយអនកេូេសគ្មាកកន ុងមនទ ីរលព

ទយកន ុងនាមជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ។ លទេះបីជា

អនកសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយមួយក៏លោយ អនក

លៅខតអាេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាអនកជ្ំងឺមិន

សគ្មាកលពទយខដរ។ គ្បសនិលបើអនកមិនគ្បាកដថ្

 អនកជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយខដរឬអត់លទ 

លនាេះអនករួរខតសួរបុរគេិកមនទ ីរលពទយ។ 

អនកក៏អាេខសវងរកព័ត៌មានបខនថមលៅកន ុងស

នៃ ឹកព័ត៌មានរបស់ Medicare ខដេលៅថ្ លតើអន
កជាអនកជ្ំងសឺគ្មាកលពទយ ឬក៏ជាអនកជ្ំងមិឺន
សគ្មាកលពទយ? គ្បសិនលបើអនកមាន Medicare –
 សូមសួរ!សនៃ ឹកព័ត៌មានលនេះមានលៅលេើលរហទំ

ព័រ https://www.medicare.gov/sites/default/

files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatie

nt.pdf ឬតាមរយៈការលៅទូរសពទលៅលេខ 1-80

0-MEDICARE (1-800-633-4227)។ អនកលគ្បើគ្បា

ស់ TTY សូមទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-2048។

 អនកអាេទូរសពទលៅលេខទងំលនេះលោយឥតរិ

តថ្ងៃ 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត
ហ៍។ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $275 

កន ុងបណ្តត ញកន ុងមួយថ្ងៃ។ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង 2

0% លៅលគ្ៅបណ្តត ញកន ុង

មួយថ្ងៃ។ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

យស្វាថ្ៃមៃទ ីរយពទយរបស់្អនកជាំងឺមិៃយដកយពទយ 

លយើងគ្របដណដ ប់លេើលសវាចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសា

ស្រសត ខដេអនកទទួេបានលៅកន ុងខផនកអនកជ្ំងឺមិ

នលដកលពទយរបស់មនទ ីរលពទយសគ្មាប់ការលធ្វ ើលរា

រេ សនិេឆ ័យ ឬការពាបាេជ្ំងឺ ឬរបួស។  

លសវាកមមគ្របដណដ ប់រមួមានដូេជា៖ 

• លសវាលៅកន ុងខផនកសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ ឬរៃ ី

និកអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ ដូេជា

លសវាសលងកត ឬការេេះកាត់របស់អនកជ្ំងឺ

មិនសគ្មាកលពទយ 

• ការលធ្វ ើលតសតមនទ ីរពិលសាធ្ន៍ និងលរារេ ស

និេឆ ័យខដេលេញេ សកកយបគ្តលោយមនទ ីរ

លពទយ 

• ការខងទសំុខភាពឥរ សយាបង រមួទងំ

ការខងទលំៅកន ុងកមម េ សធី្សគ្មាកពាបា

េលៅមនទ ីលពទយតាមខផនកមួយេំនួន 

គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព

បញ្ជជ ក់ថ្ការពាបាេអនកជ្ំងឺសគ្មាក

លពទយនឹងគ្តូេបានទមទរលោយគ្នម នវា

  

• លសវាកមមងតអិកេលរ៉ា និងងត ល្ ុេះលផេង

លទៀតខដេលេញេ សកកយបគ្តលោយមនទ ីរ

លពទយ 

• ការផគត់ផគង់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ដូេជា លឈើ

អប អ្ ឹង និងមាន ងសិលា 

• ថ្ន  ំនិងជ្ីេសាស្រសត មួយេំនួនខដេអនកមិ

នអាេផតេ់ឱយខល នួឯង 

ចាំណ្តាំ៖ អនករឺជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ លហើ

យគ្តូេទូទត់លេើេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃស

គ្មាប់លសវាមនទ ីរលពទយរបស់អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាក

លពទយ េុេះគ្តាខតអនកផតេ់លសវាបានសរលសរេិខិ

តបញ្ជជ ទិញលដើមបីឱយអនកេូេសគ្មាកកន ុងមនទ ីរ

លពទយកន ុងនាមជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ។ លទេះ

បីជាអនកសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយមួយក៏លោយ 

អនកលៅខតអាេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាអនកជ្ំ

ងឺមិនសគ្មាកលពទយខដរ។ គ្បសិនលបើអនកមិន

គ្បាកដថ្ អនកជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយខដ

រឬអត់លទ លនាេះអនករួរខតសួរបុរគេិកមនទ ីរលព

ទយ។ 

 

(បនត ) 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $275 

កន ុងបណ្តត ញ។ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង 2

0% លគ្ៅបណ្តត ញ។ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមពាប្ត អនកជាំងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ  

(បនត) 

អនកក៏អាេខសវងរកព័ត៌មានបខនថមលៅកន ុងស

នៃ ឹកព័ត៌មានរបស់ Medicare ខដេលៅថ្ លតើ

អនកជាអនកជ្ំងសឺគ្មាកលពទយ ឬក៏ជាអនកជ្ំងមិឺ

នសគ្មាកលពទយ? គ្បសិនលបើអនកមាន  

Medicare – សូមសួរ! សនៃ ឹកព័ត៌មានលនេះមាន

លៅលេើលរហទំព័រ https://www.medicare.gov

/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatie

nt-or-Outpatient.pdf ឬតាមរយៈការលៅទូរ

សពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-

4227)។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY សូមទូរសពទលៅលេ

ខ 1-877-486-2048។ អនកអាេទូរសពទលៅលេ

ខទងំលនេះលោយឥតរិតថ្ងៃ 24 លមា ងកន ុងមួយ

ថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.medicare.gov/sites/default/files/2021-10/11435-Inpatient-or-Outpatient.pdf__;!!May37g!cyYHtJORBbMLmHd9VmIMgZFrBOINDr6bDFizYwxrUF8k3vRQpbpQISmP5Q$
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការខងទាាំសុ្ែភាពនល េូចិត្តអនកជាំងឺមិៃស្គ្មាក

យពទយ 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

លសវាកមមសុខភាពផល េូេិតតខដេបានផតេ់ជូ្ន

លោយគ្រូលពទយេ សកេេរ សក ឬលេជ្ជបណឌ ិតខដេមា

នអាជាញ ប័ណណ ពីរដឋ េិតតវេ សទូខផនករៃ ីនិក បុរគេិក

សងគមកិេចខផនករៃ ីនិក រិលានុបោឋ ករឯកលទស

ខផនកពាបាេអនកជ្ំងឺ អនកផដេ់គ្បឹកាេ សជាជ ជ្ីេៈ

ខដេមានអាជាញ ប័ណណ  (Licensed Professional 

Counselor, LPC) អនកពាបាេគ្រួសារអាពាហ៍

ពិពាហ៍ និងគ្រួសារខដេមានអាជាញ ប័ណណ   

(Licensed Marriage and Family Therapist,  

LMFT) រិលានុបោឋ ជ្ីេន័ត  (Nurse Practitioner, 

NP) ជ្ំនួយការគ្រូលពទយ (Physician Assistant, 

PA) ឬអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខងទសំុខភាពឥរ សយាបងលផេ

ងលទៀតខដេ Medicare ទទួេសាគ េ់ ខដេគ្តូេ

បានអនុញ្ជា តលគ្កាមេាប់រដឋជាធ្រមាន។  

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

 

េរគបុរគ ៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លៅ

កន ុងបណ្តត ញលពេជួ្បពិ

និតយមតង 

េរគជាគ្កមុ៖ ការបង់គ្បា

ក់រមួ $0 លៅកន ុងបណ្តត

ញលពេជួ្បពិនិតយមតង 

 

 

េរគបុរគ ៖ 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 

េរគជាគ្កមុ៖  

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមសាដ រៃីតិ្ស្មបទាអនកជាំងឺមិៃស្គ្មាក

យពទយ 

លសវាកមមខដេបានគ្របដណដ ប់រមួមាន ការពា

បាេកាយសមបទ ការពាបាេលោយេេនា 

និងការពាបាេការនិយាយ។ 

លសវាកមមសាដ រនីតិសមបទអនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយ

គ្តូេបានផតេ់ជូ្នលៅតាមកខនៃងអនកជ្ំងឺមិនស

គ្មាកលពទយលផេងៗ ដូេជាខផនកអនកជ្ំងឺមិនលដក

លពទយរបស់មនទ ីរលពទយ ការ សយាេ័យអនកពាបាេ

លោយឯករាជ្យ និងមនទ ីរសាដ រនីតិសមបទអនកជ្ំងឺ

មិនលដកលពទយ (Comprehensive  

Outpatient Rehabilitation Facilities, CORFs)។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លព

េជួ្បពិនិតយលៅផទេះមដង 

ការបង់គ្បាក់រមួ $20 ស

គ្មាប់ការជួ្បពិនិតយលៅ

ការ សយាេ័យ ឬកខនៃងរ

បស់អនកផតេ់លសវាកន ុងប

ណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញ  

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

យស្វាកមមបៃាបការយគ្បើគ្ប្តស់្សារធាតុ្យញៀៃ

អនកជាំងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ 

លយើងផតេ់ជូ្នទងំេរគបុរគេ និងជាគ្កមុ 

េរគបុរគ ៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លៅ

កន ុងបណ្តត ញលពេជួ្បពិ

និតយមតង 

េរគជាគ្កមុ៖ ការបង់គ្បា

ក់រមួ $0 លៅកន ុងបណ្តត

ញលពេជួ្បពិនិតយមតង 

េរគបុរគ ៖ 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 

េរគជាគ្កមុ៖  

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការេេះកាត់្អនកជាំងឺមិៃយដកយពទយ រមួទាាំងយស្វា

កមមខដ នត ់យៅកខៃែងអនកជាំងឺមិៃយដកយពទយ

 ៃិងមជឈមណ្ឌ  េេះកាត់្អនកជាំងឺខដ អាចយដើរ

ប្តៃ (ASC) 

ចាំណ្តាំ៖ គ្បសិនលបើអនកកំពុងទទួេការេេះកាត់

លៅកន ុងមនទ ីរលពទយ អនករួរខតពិនិតយជាមួយអន

កផតេ់លសវារបស់អនកថ្លតើអនកនឹងកាៃ យជាអន

កជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ ឬក៏ជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មា

កលពទយ។ អនករឺជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ 

លហើយគ្តូេទូទត់លេើេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញ

ថ្ងៃសគ្មាប់ការេេះកាត់របស់អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាក

លពទយ េុេះគ្តាខតអនកផតេ់លសវាបានសរសរេិខិត

បញ្ជជ ទិញលដើមបីឱយអនកេូេសគ្មាកកន ុងមនទ ីរលព

ទយកន ុងនាមជាអនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ។ លទេះបី

ជាអនកសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយមួយក៏លោយ អន

កលៅខតអាេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាអនកជ្ំងឺ

មិនលដកលពទយខដរ។  

 

 

 

 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

មៃទ ីរយពទយអនកជាំងឺមិៃ

យដកយពទយ៖ ការបង់គ្បា

ក់រមួ $275 សគ្មាប់ការ

េេះកាត់ខដេគ្របដណត ប់

លោយ Medicare និង

លសវាកមមលផេងលទៀតលៅ

កន ុងបណ្តត ញ  

 

មជ្ឈមណឌ េេេះកាត់ស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ (ASC)៖ គ្បា

ក់បង់រមួគ្នន េំនួន $200

 សគ្មាប់ការេេះកាត់ខដេ

គ្របដណត ប់លោយ Medi

care ឬលសវាកមមលផេង

លទៀតលៅកន ុងបណ្តត ញ 

 

ការជួ្យលេញថ្ងៃសគ្មាប់

លសវាកមមខដេគ្តូេបាន

គ្របដណត ប់លេើរលគ្មាង

បខនថមនឹងគ្តូេអនុេតត  

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

មៃទ ីរយពទយអនកជាំងឺមិៃយដ

កយពទយ៖ គ្បាក់សហធានា

រា៉ា ប់រង 20% សគ្មាប់ការ

េេះកាត់ខដេគ្របដណត ប់

លោយ Medicare និងលស

វាកមមលផេងលទៀតលគ្ៅប

ណ្តត ញ។ 

 

មជ្ឈមណឌ េេេះកាត់ស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ (ASC)៖ គ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រង 20% 

សគ្មាប់ការេេះកាត់ខដេ

គ្តូេបានគ្របដណត ប់លោ

យ Medicare ឬលសវាកមម

លផេងលទៀតលៅលគ្ៅបណ្តត

ញ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ទាំៃិញមិៃពុាំប្តច់មាៃយេជជបញ្ជជ  (Over-the- 
Counter, OTC) 

 

អនកនឹងទទួេបានកាត Healthy Savings លោ
យមានគ្បាក់ឧបតថមភេំនួន $150 ខដេគ្តូេបា
នលគ្បើលៅលដើមគ្តីមាសគ្បតិទិន (លរៀងរាេ់បីខខ
មតង) លដើមបីទិញទំនិញពុំបាេ់មានលេជ្ជបញ្ជជ   
(OTC) ខដេអនុម័តលោយ CCA ដូេជា ទឹកលា
ងថ្ដ មា ស់ សមាភ រសលស្រង្ហគ េះបឋម គ្ចាស់ដុសលធ្មញ
 ឧបករណ៍លតសត ជ្ំងឺកូេ ើដ-19 សមាភ រសគ្មាប់ជ្ំងឺ
ផ្លត សាយ និងលផេងៗលទៀត លោយគ្នម នលេជ្ជបញ្ជជ
លៅតាមកខនៃងេក់រាយកន ុងបណ្តដ ញ OTC។ 

 

សមាជ្ិកខដេមានជ្ំងឺរុា ាំថ្រ៉ា អាេលគ្បើគ្បាក់ឧ
បតថមភគ្បចំាគ្តីមាសលៅលេើកាត Healthy  
Savings បានលដើមបីទិញផេិតផេ និងមហ បូអា
ោរខដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោយ CCA លៅ
តាមកខនៃងេក់រាយលៅកន ុងបណ្តដ ញ OTC ។ 
សូមលមើេ “អតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមពិលសសស
គ្មាប់ជ្ំងឺរុា ាំថ្រ៉ាដំណ្តក់កាេទី III” លៅកន ុងតា
រាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកលេជ្ជសាស្រសត សគ្មាប់ព័ត៌
មានបខនថម។  

 

សូមទក់ទងខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកសគ្មាប់សំ
ណួរពាក់ព័នធនឹងទំនិញ OTC ខដេគ្តូេបានគ្រ
បដណដ ប់ ឬេូេលៅលមើេលរហទំព័រ  
www.mybenefitscenter.com លោយលគ្បើលេខ
កាត Healthy Savings របស់អនក។ 

អនកគ្តូេខតចាត់ទុកកាតដូេជាសាេ់គ្បាក់ខដរ
។ រាេ់មូេនិធិ្ខដេមិនបានលគ្បើ ឬគ្តូេបានលរ
េួេ មិនផដេ់សាលេើងេ សញ ឬបដ រូឱយេ សញលទ។ 

 

 

 

 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

 

អនកទទួេបាន $150 លរៀងរាេ់គ្តីមាសគ្បតិទិនលៅ

លេើប័ណណ សនេសំុខភាពរបស់អនកសគ្មាប់ការទិញទំនិ

ញ OTC ខដេគ្របដណត ប់លោយ CCA ។ េំនួនទឹក

គ្បាក់ខដេមិនលគ្បើមិនអាេបនតពីគ្តីមាសមួយលៅ

គ្តីមាសបនាទ ប់លទៀតបានលទ។ គ្បសិនលបើតថ្មៃថ្នរប

ស់របរ OTC ខដេគ្របដណត ប់លោយ CCA លេើសពីខដ

នកំណត់អតថគ្បលយាជ្ន៍គ្បចាំគ្តីមាសេំនួន $150 

កន ុងមួយគ្តីមាសលនាេះ អនកទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះថ្ងៃេំ

ណ្តយបខនថម។ កាតរបស់អនកនឹងផទ ុកលេើងេ សញលោយ

សវ ័យគ្បេតត ិជាមួយនឹងគ្បាក់ឧបតថមភគ្បចំាគ្តីមាស

លៅលដើមគ្តីមាសគ្បតិទិននីមួយៗ ខណៈលពេខដេអន

កលៅខតបនតេុេះល ម្ េះ។  

 

យៅយគ្ៅបណ្តត ញ 

អនកបង់គ្បាក់ $0 សគ្មាប់ទំនិញខដេមានការគ្រប

ដណដ ប់រហូតដេ់ $150 កន ុងមួយគ្តីមាសគ្បតិទិន។ េំ

នួនទឹកគ្បាក់ខដេមិនលគ្បើមិនអាេបនតពីគ្តីមាសមួ

យលៅគ្តីមាសបនាទ ប់លទៀតបានលទ។ 

គ្បសិនលបើតថ្មៃថ្នទំនិញ OTC គ្របដណត ប់លោយ  

CCA លេើសពីខដនកំណតអ់តថគ្បលយាជ្ន៍គ្បចាំគ្តីមា

សរ ឺ$150 កន ុងមួយគ្តីមាសគ្បតិទិន លនាេះអនកទទួេ

ខុសគ្តូេេំលពាេះថ្ងៃេំណ្តយបខនថម។  

លដើមបីទទួេបានការទូទត់សងេ សញសគ្មាប់ការទិញ

លៅលគ្ៅបណ្តត ញ អនកគ្តូេខតោក់បញ្ជ នូទគ្មង់ខបប

បទទូទត់សំណង រមួជាមួយនឹងបង្ហក ន់ថ្ដ និងភសត ុ

តាងថ្នការទូទត់ខដេបានេមអ ិត។ លយាងតាមជ្ំពូ

កទី 7 សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតលពញលេញ ឬលៅទូរស

ពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លដើមបីលសន ើសុំទគ្មង់ខបប

បទទូទត់សំណង ឬេូេលៅកាន់លរហទំព័រ  

www.ccahealthri.org 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ទាំៃិញមិៃពុាំប្តច់មាៃយេជជបញ្ជជ  (Over-the- 
Counter, OTC) (បនត) 

 

កាតអាេបានលគ្បើសគ្មាប់ខតការទិញខដេមា
នេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ខដេបានកំណត់
លោយអនកផតេ់លសវាថ្នរលគ្មាងរបស់អនក 
និងលៅគ្រប់កខនៃងខដេទទួេយកប័ណណ ឥណ
ពនធ  Visa ប ុលណ្តណ េះ។ កាតគ្តូេបានលេញលោយ 
Sutton Bank គ្សបតាមអាជាញ ប័ណណ មកពី Visa 
U.S.A. Inc. 
សូមទក់ទងលៅមាច ស់ឧបតថមភកមម េ សធី្របស់អនក
លោយផ្លទ េស់គ្មាប់បញ្ជ ីទញិខដេមានេកខណៈ
សមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ទងំមូេ។ Visa 
រឺជានិកខតតសញ្ជា ខដេបានេុេះបញ្ជ ីរបស់ Visa, 
U.S.A. Inc. និកខតតសញ្ជា  
និងមា កយីលោលសវាកមមលផេងលទៀតទងំអស់
ជាកមមសិទធិរបស់មាច ស់លរៀងៗខល នួ។ 
មិនអាេទទួេបានសាេ់គ្បាក់ 
ឬេូេលគ្បើមា សុីនលបើកគ្បាក់សវ ័យគ្បេតត ិ 
(Automated Teller Machine, ATM)។ 
េកខខណឌ គ្តូេបានអនុេតត  
សូមទក់ទងអនកផតេ់លសវារលគ្មាងរបស់អនកស
គ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិត ។ 
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កមម េធីិ្ខងទាាំស្គ្មៃ់ 

ការខងទសំគ្មន់រឺជាការខងទខំដេមានលគ្ន

េបំណងលេើកកមពស់រុណភាពជ្ីេ សតសគ្មាប់អន

កខដេមានជ្ំងឺធ្ៃន់ធ្ៃរ។ ការខងទគំ្បលភទលនេះ

រឺលផ្លត តលេើការបនថយការឈឺចាប់ពីលរារសញ្ជា  

និងភាពតានតឹងថ្នជ្ំងឺធ្ៃន់ធ្ៃរ។ 

លៅលពេទទួេបានការខងទសំគ្មន់ អនកលៅ

ខតអាេទទួេបានការពាបាេ និងេ សធី្ពាបា

េខដេមានលគ្នេបំណងខកេមអ ឬសូមបីខត

ពាបាេបញ្ជា សុខភាពរបស់អនក។ 

កមម េ សធី្លនេះអាេជួ្យអនកបាន៖ 

• ខសវ ងរកការបនថយការឈឺចាប់ និងលរា

រសញ្ជា លផេងលទៀត 

• គ្រប់គ្រងការលគ្បើថ្ន រំបសអ់នក 

• ខសវ ងយេព់ីជ្ំងឺរបស់អនក និងេកខណៈរ

បស់វា 

• កំណត់អវ ីខដេសំខាន់បំផុតសគ្មាប់អនក 

• ទទួេបានការខងទគំ្តឹមគ្តូេកន ុងកាេៈ

លទសៈគ្តឹមគ្តូេ 

• លធ្វ ើរលគ្មាង និងលសេកដ ីសលគ្មេ 

• គ្បាគ្ស័យទក់ទងជាមួយអនកផតេ់លសវារ

បស់អនក 

• លរៀបេំសគ្មាប់ដំណ្តក់កាេនាលពេអ

នារត 

លដើមបីខសវ ងរកអនកផតេ់លសវាខងទសំគ្មន់ សូមនិ

យាយជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម (PCP) រ

បស់អនក។ គ្បសិនលបើវាសាកសមសគ្មាប់តគ្មូេ

ការរបស់អនក ពួកលរអាេជួ្យកន ុងការខសវ ងរក

អនកផតេ់លសវាខងទសំគ្មន់បាន។ ការអនុញ្ជា ត

ជាមុនមិនគ្តូេបានទមទរសគ្មាប់លសវាកមម

ខដេផតេល់ោយកមម េ សធី្ CCA Health Rhode Isl

and ការខងទសំគ្មន់ ឬពីអនកផតេ់លសវាបណ្តត

ញ។ 

 

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការខងទសំគ្មន់ ប ុខនតមិន

ខមនជាការខងទលំៅសងគហោឋ នលទ អនកនឹងមានការ

េំណ្តយលគ្ៅលោល  លដើមបីគ្របដណដ ប់។ ការេំណ្តយ

ទងំលនេះនឹងខគ្បគ្បួេអាគ្ស័យលេើលសវាកមមខដេទទួ

េបាន។ ជាឧទហរណ៍ អនកអាេទទួេបានការពា

បាេលោយការសាត រនីតិសមបទសគ្មាប់អនកជ្ំងឺមិន

លដកលពទយ ឬឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសតជាប់លគ្បើបានយូរ  

(DME) ខដេទក់ទងនឹងការពាបាេខងទសំគ្មន់រ

បស់អនក 

អនកនឹងទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះេំខណករបស់អនកថ្នថ្ងៃ

េំណ្តយសគ្មាប់លសវាកមមទងំលនាេះ ដូេខដេបានក

ត់សមាគ េ់លៅកន ុងការពិពណ៌នាអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍ស

គ្មាប់លសវាកមមជាក់លាកល់ៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្

ន៍លេជ្ជសាស្រសត  
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាស្គ្មាកពាប្ត យៅមៃទ ីយពទយតាមខននក

មួយចាំៃួៃ ៃិងយស្វាពាប្ត ោ៉ោ ង អ ិត្ អ ៃ់រប

ស់្អនកជាំងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ 

ការសគ្មាកពាបាេលៅមនទ ីលពទយតាមខផនកមួ

យេំនួនរឺជាកមម េ សធី្ខដេមានរេនាសមព ័នធ ថ្ន

ការពាបាេផល េូេិតតសកមមខដេគ្តូេបានផតេ់ជា

លសវាមនទ ីរលពទយរបស់អនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយ ឬ

លោយមជ្ឈមណឌ េសុខភាពឥរ សយាបងសហរម

ន៍ ខដេេអ ិតេអន់ជាងការខងទខំដេបានទទួេ

លៅកន ុងការ សយាេ័យរបស់អនកផតេ់លសវាខងទសំុ
ខភាព ឬអនកពាបាេរបស់អនក លហើយជាជ្លគ្មើ

សមួយសគ្មាប់ការសគ្មាកពាបាេលៅមនទ ីលព

ទយរបស់អនកជ្ំងឺលដកលពទយ។ 

លសវាពាបាេយា ងេអ ិតេអ ន់របស់អនកជ្ំងឺមិន

លដកលពទយរឺជាកមម េ សធី្ខដេមានរេនាសមព ័នធ

ថ្នការពាបាេសុខភាពឥរ សយាបង (ផល េូេិតត) ស
កមម ខដេគ្តូេបានផតេ់ជូ្នលៅកន ុងខផនកថ្នមនទ ីរ

លពទយរបស់អនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយ មជ្ឈមណឌ េ

សុខភាពផល េូេិតតសហរមន៍ មជ្ឈមណឌ េសុខភា

ពខដេរោឋ ភិបាេសហពន័ធទទួេសាគ េ់ ឬរៃ ីនិក

សុខភាពជ្នបទខដេខងទេំអ ិតេអន់ជាងការ

ខងទខំដេបានទទួេបានលៅកន ុងការ សយាេ័យរ

បស់លេជ្ជបណឌ ិត ឬអនកពាបាេរបស់អនក ប ុខនត

មិនសូេេអ ិតេអន់ជាងការសគ្មាកពាបាេលៅម

នទ ីលពទយតាមខផនកមួយេំនួនលទ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $50 

លៅកន ុងបណ្តត ញ។ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លគ្ៅបណ្តត ញ។ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

យស្វាគ្រយូពទយ/យេជជបណ្ឌ ិត្ រមួទាាំងការមកជួប

ពិៃិត្យយៅការោិ ័យរបស់្អនកនត ់យស្វា 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

• លសវាខងទលំេជ្ជសាស្រសតចាបំាេ់ ឬលសវាេេះកា
ត់ខដេបានផដេ់លៅកន ុងការ សយាេ័យរបស់

គ្រូលពទយ មជ្ឈមណឌ េេេះកាត់អនកជ្ំងឺខដេ

អាេលដើរបានខដេបានបញ្ជជ ក ់ខផនកអនក

ជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយរបស់មនទ ីរលពទយ ឬទី
តាំងលផេងលទៀតណ្តមួយ  

(បនត ) 

ការជួបពិៃិត្យជាមួយអន

កនត ់យស្វាខងទាាំបឋម៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 កន ុ

ងបណ្តត ញលពេជួ្បពិនិ

តយមដង 

 

 

ការជួបពិៃិត្យជាមួយអន

កនត ់យស្វាខងទាាំបឋម៖ 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង 2

0% លៅលគ្ៅបណ្តត ញលពេ

ជួ្បពិនិតយមដង 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាគ្រយូពទយ/យេជជបណ្ឌ ិត្ រមួទាាំងការមកជួប

ពិៃិត្យយៅការោិ ័យអនកនត ់យស្វា (បនត) 

• ការពិលគ្គ្នេះលយាបេ់ ការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័

យ និងការពាបាេលោយអនកឯកលទស 

• ការពិនិតយគ្តលេៀក និងេំនឹងមូេោឋ

នខដេលធ្វ ើលេើងលោយ PCP ឬអនកឯក

លទសរបស់អនក គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវា

ខងទសំុខភាពរបស់អនកបង្ហគ ប់ឱយលធ្វ ើដូ

លេនេះ លដើមបីដឹងថ្លតើអនកគ្តូេការការពា

បាេឬអត់។ 

• លសវាការខងទសំុខភាពពេីមាៃ យ (តាម

អុីនធ្ឺណិត) មួយេំនួន រមួមាន៖ លសវា

ខដេគ្តូេការជាបនាទ ន់ លសវាសុខភាព

តាមផទេះ លសវាគ្រូលពទយខងទបំឋម លសវា

ពាបាេការង្ហរ េរគបុរគេសគ្មាប់លសវា

ឯកលទសសុខភាពឥរ សយាបង អនកខងទំ

សុខភាពលផេងលទៀត េរគបុរគេសគ្មាប់

លសវាផល េូេិតត លសវាពាបាេលោយេេ

នា និងការនិយាយ-លរារសាស្រសតខាងភា

សា េរគបុរគេសគ្មាប់ការពាបាេលេើ

ការលគ្បើគ្បាស់សារធាតុលញៀនរបស់អនក

ជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ 

 

អនកមានជ្លគ្មើសកន ុងការទទួេបានលសវាកមម

ទងំលនេះតាមរយៈការលៅជួ្បផ្លទ េ់ ឬការខងទំ

សុខភាពពីេមាៃ យ។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសទ

ទួេយកលសវាកមមមួយកន ុងេំលណ្តមលសវាកមមទំ

ងលនេះតាមរយៈការខងទសំុខភាពពីេមាៃ យ អន

កគ្តូេខតលគ្បើអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញខដេ ផត

េ់លសវាតាមការខងទសំខុភាពពីេមាៃ យ។ 

 

(បនត ) 

 

 

 

ការជួបពិៃិត្យជាមួយគ្រូ

យពទយឯកយទស្៖ ការបង់

គ្បាក់រមួ $30 កន ុងការជួ្

បពិនិតយមតង 

 

 

 

 

 

 

ការជួបពិៃិត្យ ៃិងយស្វា

កមមសុ្ែភាពពីចមាៃ យ  

(អៃឡាញ)៖ ការបង់

គ្បាក់រមួ $0 សគ្មាប់ការ

ជួ្បពិនិតយជាមួយ PCP 

តាមអនឡាញ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $30 ស

គ្មាប់លពេជួ្បពិនិតយមត

ងជាមួយអនកឯកលទស

តាមអនឡាញកន ុងបណ្តត

ញលពេជួ្បពិនិតយមដង  

 

 

 

ការជួបពិៃិត្យជាមួយអន

កឯកយទស្៖ ការបង់គ្បា

ក់រមួ $40លៅលគ្ៅបណ្តត

ញលពេជួ្បពិនិតយមដង  

 

 

 

 

 

 

យស្វាកមម ៃិងការជួបពិ

ៃិត្យការខងទាាំសុ្ែភាព

ពីចមាៃ យ (តាមអៃឡា

ញ)៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់

រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញលព

េជួ្បពិនិតយមដង លោយ

ខផអកលេើគ្បលភទ ឬលសវាក

មមរបស់អនកផតេ់លសវា  

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាគ្រយូពទយ/យេជជបណ្ឌ ិត្ រមួទាាំងការមកជួប

ពិៃិត្យយៅការោិ ័យអនកនត ់យស្វា (បនត) 

• លសវាកមមសុខភាពពីេមាៃ យសគ្មាប់កា

រជួ្បពិនិតយទក់ទងនឹងជ្ំងឺតគ្មងលនា

មដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយគ្បចាំខខស

គ្មាប់សមាជ្ិកលាង្មតាមផទេះកន ុង

ការលាង្មតាមមនទ ីរលពទយ ឬការទ

ទួេបានការលាង្មតគ្មងលនាមសំ

ខាន់លៅមនទ ីរលពទយ ឬលៅផទេះរបស់សមា

ជ្ិក 

• លសវាខងទសំុខភាពពីេមាៃ យលដើមបីលធ្វ ើ

លរារេ សនិេឆ ័យ វាយតថ្មៃ ឬពាបាេលរារ

សញ្ជា របស់ជ្ំងឺោេ់សរថ្ស្ម កន ុងខួ

រកាេ លោយមិនរិតពីទីតាំងរបស់អន

ក 

• លសវាខងទសំុខភាពពីេមាៃ យសគ្មាប់ស

មាជ្ិកខដេមានជ្ំងឺលញៀនថ្ន  ំឬេ សបតត ិ

សុខភាពអាកបបកិរ សយាខដេលកើតលេើង

ដំណ្តេគ្នន លោយមិនរិតពីទីតាំងរបស់

ពួកលរ 

• លសវាខងទសំុខភាពពីេមាៃ យសគ្មាប់

ការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យ ការវាយតថ្មៃ និង

ការពាបាេេ សបតត ិសុខភាពឥរ សយាបង 

គ្បសិនលបើ៖ 

o អនកមានការជួ្បពិនិតយលោយផ្លទ េ់

កន ុងរយៈលពេ 6 ខខមុនការជួ្បពិនិ

តយខងទសំុខភាពពីេមាៃ យលេើកដំ

បូងរបស់អនក។ 

o អនកមានការជួ្បពិនិតយលោយផ្លទ េ់

ជាលរៀងរាេ់ 12 ខខមដង កន ុងអំេុង

លពេទទួេបានលសវាខងទសំុខភា

ពពីេមាៃ យទងំលនេះ។ 

o ករណីលេើកខេងអាេគ្តូេបានលធ្វ ើ

លេើងេំលពាេះករណីខាងលេើសគ្មាប់

កាេៈលទសៈមួយេំនួន 

•  

(បនត ) 

 

 

 

 

 

 

ការគ្របដណដ ប់លេើសុខ

ភាពពីេមាៃ យ (អនឡា

ញ) រមួមាន Teladoc ស

គ្មាប់ថ្ន ទូំលៅ និងសុខ

ភាពអាកបបកិរ សយា 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាគ្រយូពទយ/យេជជបណ្ឌ ិត្ រមួទាាំងការមកជួប

ពិៃិត្យយៅការោិ ័យអនកនត ់យស្វា (បនត) 

លសវាខងទសំុខភាពពីេមាៃ យសគ្មាប់ការជួ្ប

ពិនិតយសុខភាពឥរ សយាបងខដេផតេ់លោយរៃ ី

និកសុខភាពជ្នបទ និងមជ្ឈមណឌ េសុខ

ភាពខដេរោឋ ភិបាេសហព័នធទទួេសាគ េ់ 

• ការពិនិតយេូេតាមអុីនធ្ឺណិត (ឧទហរណ៍ 

តាមទូរសពទ ឬការជ្ខជ្កជាេ ើលដអូ) ជាមួយ

អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនករយៈ

លពេ 5-10 នាទី គ្បសិ្ៃយបើ៖ 

o អនកមិនខមនជាអនកជ្ំងឺងមីលទ យហើយ 

o ការពិនិតយេូេមិនទក់ទងនឹងការជួ្ប

ពិនិតយលៅការ សយាេ័យកន ុងរយៈលពេ 7 

ថ្ងៃកនៃងលៅលនាេះលទ យហើយ 

o ការពិនិតយេូេមិននាំឱយមានការជួ្បពិ

និតយលៅការ សយាេ័យកន ុងរយៈលពេ 24 

លមា ង ឬការណ្តត់ជួ្បឆ្ប់បំផុតលនាេះ

លទ។ 

• ការវាយតថ្មៃ េ ើលដអូ និង/ឬរបូភាពខដេអន

កលផញើលៅកាន់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរ

បស់អនក និងការបកគ្សាយ និងការតាម

ោនលោយអនកផតេ់លសវារបស់អនកកន ុងរយៈ

លពេ 24 លមា ង គ្បសិ្ៃយបើ៖ 

o អនកមិនខមនជាអនកជ្ំងឺងមីលទ យហើយ 

o ការវាយតថ្មៃមិនទក់ទងនឹងការជួ្បពិ

និតយលៅការ សយាេ័យកន ុងរយៈលពេ 7 ថ្ងៃ

កនៃងមកលនាេះលទ យហើយ 

o ការវាយតថ្មៃមិននាំឱយមានការជួ្បពិនិ

តយលៅការ សយាេ័យកន ុងរយៈលពេ 24 លមា 

ង ឬការណ្តត់ជួ្បឆ្ប់បំផុតលនាេះលទ។ 

• ការពិលគ្គ្នេះលយាបេ់ខដេអនកផតេ់លសវាខងទំ

សុខភាពរបស់អនកមានជាមួយអនកផតេ់លស

វាលផេងលទៀតតាមទូរសពទ អុីនធ្ឺណិត ឬកំ

ណត់គ្តាសុខភាពលអេិេគ្តូនិក  

• មតិទីពីរ មុនលពេេេះកាត់ 

(បនត ) 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាគ្រយូពទយ/យេជជបណ្ឌ ិត្ រមួទាាំងការមកជួប

ពិៃិត្យយៅការោិ ័យអនកនត ់យស្វា (បនត) 

 

• ការខងទលំធ្មញមិនជាគ្បចាំ (លសវាខដេបាន

គ្របដណដ ប់គ្តូេបានកំណត់េំលពាេះការេេះកា

ត់ថ្គ ម ឬរេនាសមព ័នធ ខដេពាក់ព័នធ  ការកំ

ណត់ អ្ ឹងថ្គ ម ឬ អ្ ឹងមុខបាក់ ការដកលធ្ម

ញលដើមបីទុកថ្គ មសគ្មាប់ការពាបាេលោយ

វេ សទយុ សកមមសគ្មាប់ជ្ំងឺមោរ ើក ឬលសវាកមម

ខដេនឹងគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លៅលពេផតេ់

លោយគ្រូលពទយ) 

យស្វាពាប្ត គ្បអប់យជើង 

លសវាកមមខដេបានគ្របដណដ ប់រមួមានកន ុងការ

ជួ្បពិនិតយគ្នម នខដនកំណត់សគ្មាប់៖ 

• ការលធ្វ ើលរារវេ សនិេឆ ័យ និងការពាបាេរបួ

ស និងជ្ំងឺលៅលជ្ើងលោយលេជ្ជសាស្រសត  ឬ

ការេេះកាត់ (ដូេជាគ្មាមលជ្ើង ឬខកង

លជ្ើងខូេគ្ទង់គ្ទយ)។ 

• ការខងទគំ្បអប់លជ្ើងជាគ្បចំាសគ្មាប់

សមាជ្ិកខដេមានសាថ នភាពសុខភាព

មួយេំនួនខដេប េះពាេ់ដេ់អេយេៈខា

ងលគ្កាម 

• ការពាបាេលជ្ើងការពារ ដូេជាការដ

កខផៃសាេ ់ឬស ដុំពក ឬគ្កេកលេញ។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

ការខងទាាំគ្បអប់យជើងជា

គ្បចាាំ៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $30 

លៅកន ុងបណ្តត ញលពេជួ្

បពិនិតយមដង 

 

ការពិៃិត្យ ៃិងពាប្ត 

គ្បអប់យជើង៖ ការបង់

គ្បាក់រមួ $30 លៅកន ុងប

ណ្តត ញលពេជួ្បពិនិតយមដ

ង 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល    

ការខងទាាំគ្បអប់យជើងជា

គ្បចាាំ៖ 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញលព

េជួ្បពិនិតយមតង 

 

ការពិៃិត្យ ៃិងពាប្ត 

គ្បអប់យជើង៖ គ្បាក់សហ

ធានារា៉ា ប់រង 20% លៅ

លគ្ៅបណ្តត ញលពេជួ្បពិ

និតយមតង 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

អាោរយគ្កាយយចញពីមៃទ ីរយពទយ/ការសាត រៃីតិ្

ស្មបទា  

 

សមាជ្ិកមានសិទធិទទួេបានអាោរ 14 ដង 

អតិបរមាេំនួន 7 ថ្ងៃ លគ្កាយលពេលេញពីមនទ ី

រលពទយបនាទ ប់ពីការសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយមដ

ងៗ។ សមាជ្ិកមិនគ្តូេបានកំណត់េំលពាេះអា

ោរតាមេំនួនកំណត់ថ្នការសាន ក់លៅមនទ ីរលព

ទយលទ។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

 

អាោរ 14 លពេសគ្មាប់

រយៈលពេ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយ

លពេលេញពីមនទ ីរលពទយ

លៅកន ុងបណ្តត ញ លោយ

លគ្បើគ្បាស់អនកផតេល់សវា

ខដេបានអនុម័តរ

លគ្មាង 

 

 

មិនបានគ្របដណត ប់ 

 

 ការពិៃិត្យរកជាំងឺមោរ ើកគ្កយពញគ្បូសាត ត្ 

សគ្មាប់បុរស ខដេមានអាយុចាប់ពី 50 ឆ្ន ំលេើ

ងលៅ លសវាខដេបានគ្របដណដ ប់រមួមានដូេ

ខាងលគ្កាម លរៀងរាេ់ 12 ខខមតង៖ 

• ការពិនិតយរូទលោយឧបករណ៍ឌីជ្ីងេ  

• ការលធ្វ ើលតសត រកអង់ទីខហេនជាក់លាក់

ថ្នគ្កលពញគ្បូសាត ត (Prostate Specific 

Antigen, PSA) 

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការលធ្វ ើ

លតសត  PSA គ្បចំាឆ្ន ំលទ។ 

ការពិនិតយរនធរូងឌីជ្ីង

េ៖ ការបង់គ្បាក់រមួ $0 

លៅកន ុងបណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 

 

ការពិនិតយរនធរូងឌីជ្ីង

េ៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រ

ង 20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ឧបករណ្៍សិ្បបៃិមម ិត្ ៃងិការនគត់្នគង់ ក់ព័ៃធ  

ឧបករណ៍ (លគ្ៅពីលធ្មញ) ខដេជ្ំនួសខផនកទងំអ

ស់ ឬខផនកថ្នរាងកាយ ឬមុខង្ហរ។ ទងំលនេះមា

នដូេជា ៖ ងង់ោក់លាមក និងការផគត់ផគង់ខដ

េទក់ទងលោយផ្លទ េ់លៅនឹងការខងទកំារេេះកា

ត់ឱយមានផល េូបងហ រូលាមក គ្បោប់ជ្ំនួយលបេះដូ

ងឱយលដើរធ្មមតា រណប ខសបកលជ្ើងសិបបនិមម ិត អ

េយេៈសិបបនិមិតត និងសុដន់សិបបនិមម ិត (រមួទំ

ងអាេគ្ទនាប់សគ្មាប់ពាក់បនាទ ប់ពីការេេះកាត់

យកសុដន់លេញ)។ រមួបញ្ច េូការផគត់ផគង់មួយេំ

នួនខដេទក់ទងនឹងឧបករណ៍សិបបនិមម ិត និ

ងការជួ្សជ្ុេ និង/ឬការជ្ំនួសឧបករណ៍សិបប

និមម ិត។ រមួបញ្ច េូផងខដរនូេការគ្របដណដ ប់មួ

យេំនួនបនាទ ប់ពីការេេះកាត់យកបាយខភនកលេ

ញ ឬការេេះកាត់ជ្ំងឺខភនកលេើងបាយ – សូមលមើ

េ ការខងទខំភនក លៅលពេលគ្កាយលៅកន ុងខផនក

លនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតបខនថម។  

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

សិ្បបៃិមម ិត្ (ឧ. ដយងកៀប 

អេយេៈសិ្បបៃិមម ិត្)៖ គ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រង 20% 

ស្មាា រនគត់្នគង់សិ្បបៃិមម ិ

ត្៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រ

ង 20%  

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

សិ្បបៃិមម ិត្ (ឧ. ដយងកៀប 

អេយេៈសិ្បបៃិមម ិត្)៖ គ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រង 20% 

ស្មាា រនគត់្នគង់សិ្បបៃិមម ិត្៖

 គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងកន ុ

ងបណ្តត ញ 20% 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

យស្វាកមមសាដ រៃីតិ្ស្មបទាសួ្ត្ 

កមម េ សធី្សាដ រនីតិសមបទសួតគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយ គ្តូ

េបានគ្របដណត ប់សគ្មាប់សមាជ្ិកខដេមានជ្ំ

ងឺសទ េះបំពង់សួតរុាថំ្រ៉ាកគ្មិតមធ្យមលៅធ្ៃន់ធ្ៃរ  

(Chronic Obstructive Pulmonary Disease,  

COPD) និងការបង្ហគ ប់សគ្មាប់ការសាដ រនីតិស

មបទសួតពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពខដេ

ពាបាេជ្ំងឺផល េូដលងា ើមរុាថំ្រ។ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

 

ការសាត រសួ្ត្យឡើងេញិ៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លៅ

កន ុងបណ្តត ញ 

 

 

 

ការសាត រសួ្ត្យឡើងេញិ៖ 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តដ ញលព

េជួ្បពិនិតយមតង 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យ ៃិងគ្បឹកាយោប ់យដើមបីកាត់្

បៃថយការទទួ ទាៃយគ្រឿងគ្ស្េងឹយ ើស្កគ្មិត្ 

លយើងគ្របដណត ប់លេើការពិនិតយជាតិអាកុេស

គ្មាប់មនុសេលពញេយ័ខដេមាន Medicare (រមួ

ទងំស្រសត ីមានថ្ផទលពាេះ) ខដេទទួេទនលគ្រឿងគ្ស

វេងឹលេើសកគ្មិត ប ុខនតមិនខមនជាអនកលញៀន

លគ្រឿងគ្សេងឹលទ។  

គ្បសិនលបើអនកពិនិតយលឃើញេ សជ្ជមានេំលពាេះការ

ទទួេលគ្រឿងគ្សេងឹលេើសកគ្មិត អនកអាេទទួេ

បានេរគ គ្បឹកាលយាបេ់ផ្លទ េ់យា ងខៃ ីរហូតដេ់ 4

 ដងកន ុងមួយឆ្ន ំ (គ្បសិនលបើអនកមានសមតថភា

ព និងគ្បងុគ្បយ័តនកន ុងអំេុងលពេគ្បឹកាលយា

បេ់) ខដេផតេល់ោយអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម 

ឬគ្រូលពទយខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់

លៅកន ុងសាថ នភាពខងទបំឋម។ 

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការពិ

និតយ និងការគ្បឹកាលយា

បេ់ខដេគ្តូេបានគ្រប

ដណត ប់លោយ Medicare 

លដើមបីកាត់បនថយអតថគ្ប

លយាជ្ន៍បង្ហក រថ្នការទទួ

េទនលគ្រឿងគ្សេងឹលេើ

សកគ្មិតខុសលនាេះលទ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 កន ុងការជួ្បពិ

និតយមតង 
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 ការពិៃិត្យរកជាំងឺមោរ ើកសួ្ត្ជាមួយៃឹង

ការយស្ក ៃដងែល ៃួយដ្ឋយយគ្បើកុាំពយូ ទ័រកន ុងក

គ្មិត្េទិយុ ស្កមមទាប (low dose  

computed tomography, LDCT) 

មានការគ្របដណដ ប់ LDCT លរៀងរាេ់ 12 ខខមត

ង សគ្មាប់បុរគេខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រ

ប់គ្គ្នន់។  

ស្មាជិកខដ មាៃសិ្ទធ ិទទួ ប្តៃរឺ៖ អនកខដេ

មានអាយុពី 50– 77 ឆ្ន ំ ខដេមិនមានសញ្ជា  ឬ

លរារសញ្ជា ថ្នជ្ំងឺមោរ ើកសួត ប ុខនតជាអនកខដ

េមានគ្បេតត ិជ្ក់ថ្ន ជំ្ក់យា ងលោេណ្តស់មួយ

កញ្ចប់មួយថ្ងៃកន ុងរយៈលពេ 20 ឆ្ន ំ និងជាអនក

ខដេកំពុងជ្ក់បារ ើ ឬឈប់ជ្ក់បារ ើកន ុងរយៈលព

េ 15 ឆ្ន ំេុងលគ្កាយលនេះខដេទទួេបានការប

ង្ហគ ប់ជាលាយេកខណ៍អកេរសគ្មាប់ LDCT កន ុងអំ

េុងលពេគ្បឹកាលយាបេ់លេើការពិនិតយរកជ្ំងឺម

ោរ ើកសួត និងការជួ្បពិនិតយលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្ម

េរមួគ្នន ខដេបំលពញតាមេកខណៈេ សនិេឆ ័យរបស់ 

Medicare សគ្មាប់ការជួ្បពិនិតយខបបលនេះ លហើ

យគ្តូេបានផដេ់លោយគ្រលូពទយ ឬអនកផដេ់លសវា

ខងទសំុខភាពខដេមិនខមនជាគ្រូលពទយខដេមិ

នមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់។  

សគ្មាប់ការពិនិតយរកជ្ំងមឺោរ ើកសួត LDCT ប
នាទ ប់ពីការពិនិតយ LDCT ដំបូង៖ សមាជ្ិកគ្តូេ

ខតទទួេបានការបង្ហគ ប់ជាលាយេកខណ៍អកេរ

សគ្មាប់ការពិនិតយរកជ្ំងឺមោរ ើកសួត LDCT 

ខដេអាេគ្តូេបានផតេ់ជូ្នកន ុងអំេុងលពេជួ្ប

ពិនិតយសមគ្សបណ្តមួយជាមួយគ្រូលពទយ ឬអនក

ផដេ់លសវាខងទសំុខភាពខដេមិនខមនជាគ្រូលព

ទយខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់។ គ្បសិន

លបើគ្រូលពទយ ឬអនកផដេល់សវាខងទសំុខភាពខដេ

មិនខមនជាគ្រូលពទយខដេមិនមានេកខណៈសមប

តត ិគ្រប់គ្គ្នន់លគ្ជ្ើសលរ ើសផតេ់ការគ្បឹកាលេើការពិ

និតយរកជ្ំងឺមោរ ើកសួត និងការជួ្បពិនិតយលធ្វ ើ

លសេកដ ីសលគ្មេ រមួគ្នន សគ្មាប់ការពិនិតយរកជ្ំងឺ

មោរ ើកសួតជាបនតបនាទ ប់ជាមួយ LDCT លនាេះ 

ការជួ្បពិនិតយគ្តូេខតបំលពញតាមេកខណៈវេ សនិេឆ ័

យរបស់ Medicare សគ្មាប់ការមកជួ្បពិនិតយ

ខបបលនេះ។  

 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការគ្បឹ

កាខដេគ្របដណត ប់លោ

យ Medicare និង-ការ

ជួ្បពិនិតយលធ្វ ើលសេកដ ីស

លគ្មេរមួគ្នន  ឬសគ្មាប់ L

DCT លនាេះលទ។ 

 

 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការពិៃិត្យរកជាំងឺកាមយរារ (Sexually Tra

nsmitted Infections, STIs) ៃិងការគ្បឹ

កាយដើមបីប ក្ រ STIs 

លយើងគ្របដណត ប់លេើការពិនិតយរកជ្ំងឺកាមលរារ 

(STI) សគ្មាប់ជ្ំងឺកាៃ លមដា លរារគ្បលមេះ ជ្ំងឺសាវ

យ និងជ្ំងឺរលាកលងៃើមគ្បលភទ B។ ការពិនិតយទំ

ងលនេះគ្តូេបានគ្របដណត ប់សគ្មាប់ស្រសត ីមានថ្ផទ

លពាេះ និងសគ្មាប់មនុសេមួយេំនួនខដេមាន

ោនិភ័យខពស់កន ុងការលកើតជ្ំងឺកាមលរារ លៅលព

េខដេការលធ្វ ើលតសត គ្តូេបានបញ្ជជ ទិញលោយអនក

ផតេ់លសវាខងទបំឋម។ លយើងគ្របដណត ប់លេើការ

លធ្វ ើលតសតទងំលនេះជាលរៀងរាេ់ 12 ខខមតង ឬលៅ

លពេជាកល់ាក់កន ុងអំេុងលពេមានថ្ផទលពាេះ។ 

 

លយើងក៏គ្របដណត ប់រហូតដេ់លៅបុរគេេំនួន 2 

នាក់ពី 20 លៅ 30 នាទីសគ្មាប់េរគ គ្បឹកាផ្លទ េ់អំ

ពីឥរ សយាបងខដេមានអាំងតង់សុីលតខពស់ជាលរៀ

ងរាេ់ឆ្ន ំសគ្មាប់មនុសេលពញេយ័ខដេមានភាព

សកមមខាងផល េូលភទខដេកាន់ខតមានោនិភ័យ

េំលពាេះ STIs ផងខដរ។ លយើងនឹងគ្របដណត ប់ខតេ

រគ គ្បឹកាលយាបេ់ទងំលនេះខដេជាលសវាកមមបង្ហក រ

ប ុលណ្តណ េះ គ្បសិនលបើពួកលរគ្តូេបានផតេ់លោយអនក

ផតេ់លសវាខងទសំុខភាពបឋម លហើយគ្បគ្ពឹតតលៅ

លៅកន ុងកខនៃងខងទបំឋម ដូេជាការ សយាេ័យរ

បស់លេជ្ជបណឌ ិត 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង សហបង់គ្បាក់

 ឬគ្បាក់បង់មុនសិនមុ

នទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការពិ

និតយរក STIs ខដេគ្រប

ដណត ប់លោយ Medicare 

និងការគ្បឹកាសគ្មាប់អ

តថគ្បលយាជ្ន៍បង្ហក រ STIs 

លនាេះលទ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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យស្វាកមមពាប្ត ជាំងឺត្គ្មងយនាម 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

• លសវាកមមអប់រំអំពីជ្ំងឺតគ្មងលនាម លដើ

មបីបលគ្ងៀនពីការខងទតំគ្មងលនាម និ

ងជួ្យសមាជ្ិកឱយលធ្វ ើលសេកដ ីសំលរេេិតត

គ្តឹមគ្តូេអំពីការខងទរំបស់ពួកលរ។ ស

គ្មាប់សមាជ្ិកខដេមានជ្ំងឺតគ្មង

លនាមរុា ាំថ្រ៉ាដំណ្តក់កាេទី IV លៅលព

េខដេគ្តូេបានបញ្ជ នូបនតលោយអនកផត

េ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់ពួកលរ លយើ

ងគ្របដណត ប់រហូតដេ់គ្បាំមួយេរគថ្ន

លសវាកមមអប់រំអំពីជ្ំងឺតគ្មងលនាមកន ុង

មួយជ្ីេ សត 

• ការពាបាេលោយការលាង្មរបស់

អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ (រមួទងំការ

ពាបាេលោយការលាង្មលៅលពេ

លេញពីតំបន់លសវាកមមជាបលណ្តត េះអាស

នន  ដូេខដេបានពនយេ់លៅកន ុងជ្ំពូក

ទី 3) ឬលៅលពេខដេអនកផតេ់លសវារប

ស់អនកសគ្មាប់លសវាកមមលនេះមិនទំលនរ 

ឬមិនអាេរកបានជាបលណ្តត េះអាសនន   

• ការពាបាេលោយការលាង្មរបស់

អនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ (គ្បសិនលបើអនក

គ្តូេបានលរអនុញ្ជា តឱយេូេសគ្មាកកន ុ

ងមនទ ីរលពទយកន ុងនាមជាអនកជ្ំងឺសគ្មា

កលពទយសគ្មាប់ការខងទពំិលសស) 

• ការបណត ុ េះបណ្តត េអំពីការលាង្ម

លោយខល នួឯង (រមួបញ្ច េូទងំការប

ណត ុ េះបណ្តត េសគ្មាប់អនក និងនរណ្តមាន

ក់ខដេជួ្យអនកកន ុងការពាបាេលោយ

ការលាង្មតាមផទេះរបស់អនក) 

• ឧបករណ ៍និងសមាភ រផគត់ផគង់ការលាង

្មតាមផទេះ  

• លសវាជ្ំនួយតាមផទេះមួយេំនួន (ដូេជា 

លៅខដេលពេចាំបាេ់ បុរគេិកលាង

្មខដេបានទទួេការបណត ុ េះបណ្តត

េេុេះមកជួ្ប លដើមបីពិនិតយលមើេការលា

ង្មតាមផទេះរបស់អនក លដើមបីជួ្យកន ុ

ងគ្គ្នមានអាសនន  និងពិនិតយលមើេឧប

ករណ៍លាង្ម និងសមាភ រផគត់ផគង់ទឹ

ករបស់អនក) 

(បនត ) 

 

ការលាង្មយដ្ឋយសា

រែូចត្គ្មងយនាម៖ គ្បា

ក់សហធានារា៉ា ប់រង 20%

 លៅកន ុងបណ្តត ញ 

 

ការអប់រំជាំងឺត្គ្មងយនា

ម៖ ការបង់គ្បាក់រមួ $0 

លៅកន ុងបណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

ការលាង្មយដ្ឋយសារ

ែូចត្គ្មងយនាម៖ គ្បាក់

សហធានារា៉ា ប់រង 20% 

លៅលគ្ៅបណ្តត ញ 

ការអប់រំជាំងឺត្គ្មងយនាម

៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង 

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញ 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមពាប្ត ជាំងឺត្គ្មងយនាម (បនត) 

 

ថ្ន មួំយេំនួនសគ្មាប់ការលាង្មគ្តូេបា

នគ្របដណដ ប់លគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន  ំ

Medicare ខផនក B របស់អនក។ 

សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីការគ្របដណដ ប់សគ្មា

ប់ថ្ន ខំផនក B សូមេូេលៅកាន់, 

ខននកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ  Medicare ខននក B។ 
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ការខងទាាំរបស់្មៃទ ីរជាំនាញរិលាៃុបដ្ឋឋ ក  

(Skilled Nursing Facility, SNF) 

(សគ្មាប់និយមន័យថ្នការខងទមំនទ ីរជ្ំនាញរិ

លានុបោឋ កមម សូមលមើេជ្ំពូកទី 12 ថ្នឯកសា

រលនេះ។ មនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមមជួ្នកាេ

គ្តូេបានលរលៅថ្ SNFs ។) 

មិនចាំបាេ់សាន ក់លៅមនទ ីរលពទយមុនលទ។ 

លសវាកមមគ្របដណដ ប់មានដូេជា៖ 

• បនទប់ឯកជ្នមានខគ្រពីរ (ឬបនទប់ឯក

ជ្នគ្បសិនលបើចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ) 

• អាោររមួទងំរបបអាោរពិលសស 

• លសវាថ្នរិលានុបោឋ កមមមានជ្ំនាញ 

• ការពាបាេលោយេេនា ការពាបាេ

អាជ្ីព និងការពាបាេការនិយាយ 

• ថ្ន ខំដេបានផដេ់ឱយអនកជាខផនកថ្នរ

លគ្មាងខងទរំបស់អនក (លនេះរមួបញ្ច េូទំ

ងសារធាតុខដេមានលៅកន ុងខល នួតាមេ

កខណៈធ្មមជាតិ ដូេជាកតាត កំណក្ម

ជាលដើម)។ 

• ្ម - រមួទងំការសដ ុក និងការចាក់ប

ញ្ច េូ្ម។ ការគ្របដណដ ប់លេើ្មទំ

ងមូេ និងកំោប់លគ្នេិកាគ្កហម ចាប់

លផតើមជាមួយនឹងការលគ្បើ្មកនៃេះេីគ្ត

ដំបូងខដេអនកគ្តូេការប ុលណ្តណ េះ។ សមាស

ធាតុលផេងលទៀតថ្ន្មគ្តូេបានគ្របដ

ណដ ប់លោយចាប់លផតើមជាមួយនឹងការលគ្បើ

្មកនៃេះេីគ្តដំបូង  

• ការផគត់ផគង់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  និងេេះកាត់ខដ

េជាធ្មមតាផតេ់លោយ SNFs 

• ការលធ្វ ើលតសដ្មខដេជាធ្មមតាផតេ់លោ

យ SNFs 

• លសវាកមមងតអិកេលរ៉ា និងងត ល្ ុេះលផេងលទៀ

ត ខដេជាធ្មមតាផតេ់លោយ SNFs 

 

(បនត ) 

 

 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 កន ុ

ងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ងៃ  

1-20 លៅកន ុងបណ្តត ញ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $180 

កន ុងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ងៃ  

21-45 លៅកន ុងបណ្តត ញ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 កន ុ

ងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ងៃ  

46-100 លៅកន ុងបណ្តត ញ 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   

 

 

 

 គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20% លៅលគ្ៅបណ្តត ញលព

េជួ្បពិនិតយមតង 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការខងទាាំរបស់្មៃទ ីរជាំនាញរិលាៃុបដ្ឋឋ កមម  

(SNF) (បនត) 

• ការលគ្បើគ្បាស់ឧបករណ៍អរគ ិសនីដូេជារ

លទេះលៅអី ខដេជាធ្មមតាផតេ់លោយ  

SNFs  

• លសវាគ្រូលពទយ/អនកផដេ់លសវាខងទ ំ

ជាទូលៅ អនកនឹងទទួេបានការខងទ ំSNF រប

ស់អនកពីមនទ ីរកន ុងបណ្តត ញ។ ប ុខនត  លយាងតាម

េកខខណឌ មួយេំនួនខដេមានរាយលៅខាង

លគ្កាម អនកគ្បខហេជាអាេបង់ការជួ្យលេញ

ថ្ងៃសគ្មាប់មនទ ីរលពទយខដេមិនខមនជាអនកផតេ់

លសវាបណ្តត ញ គ្បសិនលបើមនទ ីរទទួេយកេំនួន

ទឹកគ្បាក់ថ្នរលគ្មាងរបស់លយើងសគ្មាប់ការទូ

ទត់។ 

• មនទ ីរខងទជំ្នចាស់ជ្រា ឬសហរមន៍ខដេប

នតផដេ់ការខងទលំគ្កាយេូេនិេតតន៍ខដេអនក

បានកំពុងរស់លៅមុនលពេអនកលៅមនទ ីរលព

ទយ (ដរាបណ្តវាផតេ់ការខងទមំនទ ីរជ្ំនាញរិ

លានុបោឋ កមម) 

• SNF ខដេបត ីឬគ្បពនធរបស់អនកកំពុងរស់លៅ 

លៅលពេអនកលេញពីមនទ ីរលពទយ 

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការឈប់ជក់ប្តរ ើ ៃិងការឈប់យគ្បើគ្ប្តស់្ថ្ន ាំ

ជក់ (ការគ្បឹកាយដើមបីបញ្ឈប់ការជក់ប្តរ ើ ឬ

ការយគ្បើគ្ប្តស់្ថ្ន ាំជក់) 

គ្បសិនលបើអនកលគ្បើគ្បាសថ់្ន ជំ្ក់ ប ុខនតមិនមាន

សញ្ជា  ឬលរារសញ្ជា ថ្នជ្ំងឺទក់ទងនឹងថ្ន ជំ្ក់៖ 

លយើងគ្របដណត ប់លេើការគ្បឹកាអំពីការប ុនប ង

ឈប់លគ្បើេំនួនពីរកន ុងរយៈលពេ 12 ខខ ជាលសវា

កមមបង្ហក រលោយឥតរិតថ្ងៃសគ្មាប់អនក។ ការ

គ្បឹកានីមួយៗអំពីការប ុនប ងឈប់លគ្បើរមួមា

នការលៅជួ្បផ្លទ េ់រហូតដេ់បួនដង  

គ្បសិ្ៃយបើអនកយគ្បើគ្ប្តស់្ថ្ន ាំជក់ យហើយគ្ត្េូប្តៃ

យរយធ្វើយរារេៃិិចឆ ័យថ្មាៃជាំងឺទាក់ទងៃឹងថ្ន ាំ

ជក់ ឬកាំពុងយ បថ្ន ាំខដ អាចរងន ប៉ោេះ  ់

យដ្ឋយថ្ន ាំជក់៖ យយើងគ្របដណ្ត ប់យ ើយស្វាកមម

គ្បឹកាអាំពីការឈប់យគ្បើ។ យយើងគ្របដណ្ត ប់យ ើ

ការគ្បឹកាអាំពីការប៉ោុៃប៉ោងឈប់យគ្បើចាំៃួៃពីរ

យ ើកកន ុងរយៈយព  12 ខែ យទាេះោ៉ោ ងណ្តក៏យដ្ឋ

យ អនកៃឹងទូទាត់្យ ើការជួយយចញថ្ងែខដ អា

ចអៃុេត្តប្តៃ។ ការគ្បឹកាៃីមួយៗអាំពីការប៉ោុៃ

ប៉ោងឈប់យគ្បើរមួមាៃការយៅជួបផ្លទ  ់រហូត្ដ ់

បួៃដង 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់អតថគ្ប

លយាជ្ន៍បង្ហក រការឈប់

ជ្ក់បារ ើ និងលគ្បើគ្បាស់

ថ្ន ជំ្ក់ខដេគ្តូេបានគ្រ

បដណត ប់លោយ Medicar

e លនាេះលទ 

 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន លគ្ៅប

ណ្តត ញ $0 
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អត្ថគ្បយោជៃ៍បាំយពញបខៃថមពិយស្ស្ស្គ្មាប់

ជាំងឺរុា ាាំថ្រ៉ា III 

CCA Medicare Preferred រមួបញ្ច េូអតថគ្ប

លយាជ្ន៍បខនថម ខាងលគ្កាមសគ្មាប់សមាជ្ិ

កខដេមានសាថ នភាពជ្ំងឺរុា ាំថ្រ៉ាខដេមា

នេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់៖ 

• គ្ប្តក់ឧបត្ថមាស្គ្មាប់អាោរ ៃិងន ិត្

ន ។ សមាជ្ិកខដេមានេកខណៈសមបតត ិ

គ្រប់គ្គ្នន់នឹងទទួេបានគ្បាក់ឧបតថមភ

លនេះតាមរយៈ CCA Healthy Savings រប

ស់ពួកលរខដេជាខផនកមួយថ្នគ្បាក់ឧប

តថមភ OTC គ្បចំាគ្តីមាសេំនួន $150 លៅ

ឯកខនៃងេក់រាយកន ុងបណ្តត ញ OTC។ សូ

មលមើេខផនក “កាត Healthy Savings លដើ

មបីទិញទំនិញពុំចាំបាេ់មានលេជ្ជបញ្ជជ   

(OTC) មួយេំនួនខដេគ្តូេបានអនុម័ត

លោយ Medicare”វសគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិ

តលពញលេញទក់ទងនឹងការលគ្បើគ្បាស់

កាត។ 

• 
គ្ប្តក់ឧបត្ថមាខស្បកយជើងប្ត៉ោ តា៖

 

សគ្មាប់សមាជ្ិកខដេមានេកខណៈសមប

តត ិគ្រប់គ្គ្នន់ រលគ្មាងផតេ់គ្បាក់ឧបតថមភ

េំនួន $100 កន ុងមួយឆ្ន ំលៅលេើកាត He

althy Savings លដើមបីលគ្បើគ្បាស់កន ុងការទិ

ញខសបកលជ្ើងបា តាលៅោងេក់ខសបក

លជ្ើងខដេបានេុេះបញ្ជ ី ខដេទទួេយក 

Visa ជាទគ្មង់ថ្នការទូទត់។ 

 

(បនត ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

សមាជ្ិកខដេមានសាថ ន

ភាពសុខភាពរុា ាំថ្រ៉ា  

មានេកខណៈសមបតត ិគ្រ

ប់គ្គ្នន់បង់៖ 

 

 

គ្បាក់ឧបតថមភ OTC គ្ប

ចាំគ្តីមាសរហូតដេ់ $0 

លៅលេើកាត Healthy  

Savings េំនួន $150 

លដើមបីទិញអាោរ និងផ

េិតផេសុខភាពអនុម័

តលោយ CCA លៅតាម

កខនៃងេក់រាយកន ុងប

ណ្តត ញ OTC។ 

 

 

 

$0 រហូតដេ់គ្បាក់ឧបតថ

មភគ្បចំាឆ្ន ំ $100 លដើមបី

ទិញខសបកលជ្ើងបា តាលៅ

លេើ Healthy  

កាត Healthy Savings 

លៅកាន់ោងេក់ខសបក

លជ្ើងខដេបានេុេះបញ្ជ ី  

Visa ខដេទទួេយក  

Visa ។  

 

 

 

 

 

 

 

 

សមាជ្ិកខដេមានសាថ ន

ភាពសុខភាពរុា ាំថ្រ៉ាខដ

េមានេកខណៈសមបតត ិគ្រ

ប់គ្គ្នន់នឹងបង់៖  

 

 

$0 រហូតដេ់គ្បាក់ឧបតថ

មភ OTC គ្បចំាគ្តីមាសថ្ន

គ្បតិទិនេំនួន $150 

លឆ្ព េះលៅរកការទិញអាោ

រ និងផេិតផេខដេគ្តូេ

បានអនុម័តលោយ CCA 

Health តាមរយៈការទូទ

ត់សង 

 

 

បង់ $0 រហូតដេ់ $100 

កន ុងមួយឆ្ន ំសគ្មាប់ខសប

កលជ្ើងបា តា  

ពីលគ្ៅបណ្តត ញ  

កខនៃងេក់រាយ។  

លដើមបីទទួេបានសំណង  

សគ្មាប់ការទិញលគ្ៅប

ណ្តត ញ អនកគ្តូេខតោក់ទ

គ្មង់ខបបបទសងគ្បាក់េ ស

ញ រមួជាមួយនឹងបង្ហក ន់

ថ្ដ និងភសត ុតាងថ្ន  

ថ្នការទូទត់ខដេបាន

េមអ ិត។ លយាងតាមជ្ំពូ

កទី 7 សគ្មាប់ព័ត៌មាន

េមអ ិតលពញលេញ ឬលៅ

ទូរសពទលៅខផនកលសវាកមម

សមាជ្ិក លដើមបីលសន ើសុំទគ្ម

ង់ខបបបទទូទត់សំណង 
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អត្ថគ្បយោជៃ៍បាំយពញបខៃថមពិយស្ស្ស្គ្មាប់

ជាំងឺរុា ាាំថ្រ៉ា (បនត) 

• ការការ រការ ួចអត្តស្ញ្ជា ណ្។ ការ

ការពារការេួេអតតសញ្ជា ណពិនិតយលមើ

េព័ត៌មានផ្លទ េ់ខល នួរបស់អនក កន ុងករ

ណីខដេនរណ្តមាន ក់លគ្បើលេខសនត ិសុខស

ងគមរបស់អនក ឬព័ត៌មានផ្លទ េ់ខល នួលផេ

ងលទៀត។ ពួកវាជួ្យអនកកន ុងការសាត រអ

តតសញ្ជា ណរបស់អនកលេើងេ សញ និងសង

ថ្ងៃេំណ្តយខដេអនកអាេមានលោយ

សារខតការេួេអតតសញ្ជា ណ។ សមាជ្ិក

ខដេមានសាថ នភាពសុខភាពរុា ាំថ្រ៉ាខដ

េមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់នឹង

អាេេុេះល ម្ េះសគ្មាប់ការការពារការេួ

េអតតសញ្ជា ណតាមរយៈអនកេក់របស់

លយើង Equifax បាន។ សមាជ្ិកគ្តូេខត

លគ្បើ Equifax លដើមបីទទួេបានការគ្រប

ដណដ ប់លេើអតថគ្បលយាជ្នល៍នេះ។ លៅលព

េខដេអនកេុេះល ម្ េះ លនាេះអនកគ្តូេបាន

េុេះល ម្ េះរហូតដេ់េុងឆ្ន ំថ្នរលគ្មាងប

េច ុបបនន។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសេុប

ល ម្ េះលេញ លនាេះអនកមិនអាេេុេះល ម្ េះ

មតងលទៀតបានលទរហូតដេ់ឆ្ន ំបនាទ ប់។ 

អនកអាេទក់ទងលៅ ID Watchdog  

(Equifax) លោយទូរសពទលៅលេខ 866- 

513-1518។ 

សាថ នភាពសុខភាពរុា ាំថ្រ៉ាគ្របដណត ប់៖ ការលស

ពលគ្រឿងគ្សេងឹរុាថំ្រ៉ា និងការពឹងខផអកលេើថ្ន ដំថ្ទ

លទៀត ជ្ំងឺគ្បព័នធភាពសំុាបំផ្លៃ ញសរ ើរាងគ ជ្ំងឺម

ោរ ើក ជ្ំងឺសរថ្ស្មលបេះដូង ជ្ំងឺលខាយលបេះ

ដូងរុាថំ្រ៉ា ជ្ំងឺេលងវង ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម ជ្ំងឺលងៃើ

មដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ ជ្ំងឺតគ្មងលនាមដំ

ណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ (ESRD) ជ្ំងឺគ្បព័នធ្

មធ្ៃន់ធ្ៃរ លមលរារលអដស៍/ជ្ំងឺលអដស៍ ជ្ំងឺសួត

រុាថំ្រ៉ា សាថ នភាពសុខភាពអាកបបកិរ សយារុាថំ្រ៉ានិង

ពិការ ជ្ំងឺសរថ្សគ្បសាទ និងជ្ំងឺោេ់សរថ្ស

្មកន ុងខួរកាេ 

 

)បនត ( 

 

សមាជ្ិកខដេមានសាថ ន

ភាពសុខភាពរុា ាំថ្រ៉ា 

េកខខណឌ បង់គ្បាក់ $0 

សគ្មាប់ការការពារ  

ការេួេអតតសញ្ជា ណពី E

quifax ។ 

ឬេូេលៅកាន់លរហទំព័រ

 www.ccahealthri.org 

 

ការេួេអតតសញ្ជា ណ៖ មិ

នបានគ្របដណត ប់។ អនក

គ្តូេខតលគ្បើ Equifax 
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កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

អត្ថគ្បយោជៃ៍បាំយពញបខៃថមពិយស្ស្ស្គ្មាប់

ជាំងឺរុា ាាំថ្រ៉ា (បនត) 

ការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យជ្ំងឺរុា ាំថ្រ៉ាគ្តូេខតមានលៅ

លេើឯកសារ និងបានកត់គ្តាជាមួយ CCA មុន

លពេទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍បំលពញបខនថម

ពិលសសសគ្មាប់ជ្ំងឺរុា ាំថ្រ៉ា។  

ជាទូលៅ ជ្ំងឺរុា ាំថ្រ៉ារឺជាសាថ នភាពជ្ំងឺខដេត

គ្មូេឱយមានការបនតពាបាេជ្ំងឺ ឬកំណត់សក

មមភាពថ្នការរស់លៅគ្បចាំថ្ងៃ។ សាថ នភាពលនេះ

គ្តូេបានលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យលោយអនកជ្ំនាញលេជ្ជ

សាស្រសត ខដេមានអាជាញ បណ័ណ  រមួទងំអនកផតេ់លស

វាខងទបំឋមរបស់អនក រិលានុបោឋ ជ្ីេន័ និង

អនកផតេ់លសវាគ្សលដៀងគ្នន ។ មិនខមនសមាជ្ិក

ទងំអស់សុទធនឹងមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្ន

ន់លនាេះលទ។ 
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ការពាប្ត យដ្ឋយ ាំោត់្គ្ប្តណ្ខដ មាៃការ

គ្តួ្ត្ពិៃិត្យ (Supervised Exercise Therapy

  

(SET) 

SET គ្តូេបានគ្របដណដ ប់សគ្មាប់សមាជ្ិកខដ

េមានលរារសញ្ជា ថ្នជ្ំងឺសរថ្ស្មខាងលគ្ៅ 

(peripheral artery disease, PAD) និងការប

ង្ហគ ប់សគ្មាប់ PAD ពីគ្រូលពទយខដេទទួេខសុ

គ្តូេកន ុងការពាបាេ PAD ។ 

គ្របដណដ ប់រហូតដេ់ 36 េរគកន ុងរយៈលពេ 12 

សបាត ហ៍ គ្បសិនលបើបានបំលពញតាមេកខខណឌ

តគ្មូេរបស់កមម េ សធី្ SET។ 

កមម េ សធី្ SET គ្តូេ៖ 

• មានេរគខដេមានរយៈលពេពី 30-60 នាទី 

ខដេរមួមានកមម េ សធី្បណត ុ េះបណ្តត េការពា

បាេលោយេោំត់គ្បាណសគ្មាប់ PAD េំ

លពាេះអនកជ្ំងឺខដេមានដំលណើរខចក។ 

• បានលធ្វ ើលេើងលៅកន ុងកខនៃងមនទ ីរលពទយរប

ស់អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ ឬការ សយាេ័យ

គ្រូលពទយ 

• បានផតេ់លោយបុរគេិកជ្ំនួយខដេមានេ

កខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ចាំបាេ់ លដើមបីធា

នាបាននូេអតថគ្បលយាជ្ន៍ឱយលេើសពីលគ្គ្នេះ

ថ្ន ក ់និងអនកខដេគ្តូេបានបណត ុ េះបណ្តត េ

កន ុងការពាបាេលោយេោំត់គ្បាណសគ្មា

ប់ PAD 

• សថ ិតលគ្កាមការគ្តួតគ្តាផ្លទ េ់របស់គ្រូលពទយ 

ជ្ំនួយការគ្រូលពទយ ឬរិលានុបោឋ ជ្ីេន័/រិ

លានុបោឋ កឯកលទសខផនកពាបាេអនកជ្ំ

ងឺ ខដេគ្តូេខតទទួេការបណត ុ េះបណ្តត េទងំ

បលេចកលទសគ្ទគ្ទង់ជ្ីេ សតជាមូេោឋ ន និង

កគ្មិតខពស់។ 

SET អាេគ្តូេបានគ្របដណត ប់លេើសពី 36 េរគកន ុ

ងរយៈលពេ 12 សបាត ហស៍គ្មាប់េរគបខនថមេំនួ

ន 36 េរគកន ុងរយៈលពេបខនថម គ្បសិនលបើអនកផត

េ់លសវាខងទសំុខភាពចាត់ទុកថ្ចាំបាេ់ខផនក

លេជ្ជសាស្រសត ។  

 

ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 លៅ

កន ុងបណ្តត ញលពេជួ្បពិ

និតយមតង 

 

 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង

លគ្ៅបណ្តដ ញ 20% លៅ

លគ្ៅបណ្តដ ញលពេជួ្បពិ

និតយមតង 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់

ទងំលនេះរហូតដេ់អនកប

ង់ដេ់កគ្មិតអតិបរមា

លេញពីលោល   
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កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

មយធ្ាប្តយយធ្វើដាំយណ្ើរ (យេជជសារស្ត )  

រលគ្មាងគ្របដណត ប់លេើការលធ្វ ើដំលណើរមួយលជ្ើង

េំនួនដប់ពីរ (12) លជ្ើងកន ុងមួយឆ្ន ំសគ្មាប់ខផន

កលេជ្ជសាស្រសត  (លគ្ៅពីការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់) លៅកា

ន់លគ្នេលៅខដេបានអនុម័តលៅកន ុងតំបន់

លសវាកមមរបស់រលគ្មាងកន ុងេមាៃ យ 50 មា យពី

ទីតំាងដឹក។ គ្តូេកក់ការលធ្វ ើដំលណើរទុកជាមុន  

72 លមា ង ពីលមា ង 7 am ដេ់លមា ង 8 pm EST 

ពីថ្ងៃេនទដេ់ថ្ងៃសុគ្ក និងពីលមា ង 8 am ដេ់

លមា ង 12 pm EST ថ្ងៃលៅរ៍ និងថ្ងៃអាទិតយ។ រ

លគ្មាងលគ្បើ Coordinated Transportation  

Solutions (CTS) សគ្មាប់មលធ្ាបាយលធ្វ ើដំលណើរ

ខដេមិនបនាទ ន់ទងំអស់។  

 

លដើមបីទក់ទង CTS សូមទូរសពទលៅលេខ 866-

444-7350 (TTY 711) 

 

អនកបង់គ្បាក់ $0 សគ្មា

ប់ការលធ្វ ើដំលណើរលពទយរហូ

តដេ់ 12 ដង  

 

អនកបង់គ្បាក់សហធានា

រា៉ា ប់រង 50% (រហូតដេ់  

$32) សគ្មាប់ការលធ្វ ើដំ

លណើរលៅឬមកមួយលជ្ើង រ

ហូតដេ់ 12 ដង ការលធ្វ ើ

ដំលណើរលៅឬមកពីមនទ ីរ

លពទយ  
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អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

យស្វាកមមចាាំប្តច់បនាទ ៃ ់

លសវាកមមចាំបាេ់បនាទ ន់គ្តូេបានផតេ់ជូ្នលដើមបី

ពាបាេជ្ំងឺរបួស ឬសាថ នភាពខដេមិនស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ ខដេពុំអាេដឹងមុន ខដេគ្តូេការ

ការខងទលំេជ្ជសាស្រសតភាៃ មៗ ប ុខនត  លោយសារកា

េៈលទសៈរបស់អនក វាមិនអាេលៅរេួ ឬមិនស

មលហតុផេកន ុងការទទួេបានលសវាពីអនកផតេ់

លសវាកន ុងបណ្តត ញ។ ឧទហរណ៍ថ្នលសវាកមមខដេ

គ្តូេការជាបនាទ ន់ខដេរលគ្មាងគ្តូេខតគ្របដ

ណត ប់លគ្ៅបណ្តត ញរឺ i) អនកគ្តូេការការខងទជំា

បនាទ ន់កន ុងអំេុងលពេេុងសបាត ហ៍ ឬ ii) អនក

សថ ិតលៅលគ្ៅតំបន់លសវាកមមថ្នរលគ្មាងជាប

លណ្តត េះអាសនន។ ឧទហរណ ៍អនកគ្តូេការការខងទំ

ភាៃ មៗកន ុងអំេុងលពេេុងសបាដ ហ៍។ លសវាកមម

គ្តូេខតជាតគ្មូេការ ឬភាពចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសា

ស្រសតភាៃ មៗ។  

ការខេករំខេកថ្ងៃសគ្មាប់លសវាកមមគ្តូេការប

នាទ ន់ចំាបាេ់ខដេបានផដេ់ជូ្នលៅលគ្ៅបណ្តត

ញ រឺដូេគ្នន លៅនឹងលសវាកមមខដេបានផដេ់ជូ្

នកន ុងបណ្តត ញខដរ។ 

រលគ្មាងរបស់លយើងក៏គ្របដណត ប់លសវាកមមស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ រមួទងំមលធ្ាបាយលធ្វ ើដំលណើរស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ លៅលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក និងខដ

នដីរបស់សហរដឋអាលមរ សកផងខដរ។ លនេះរឺជាអ

តថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមខដេគ្របដណត ប់សថ ិតលគ្កា

មរលគ្មាងរបស់លយើង។ លសវាខដេផតេ់លោយលព

ទយលធ្មញមិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លទ។ សគ្មាប់ព័

ត៌មានបខនថមអំពីការខងទខំដេគ្តូេការជាប

នាទ ន់ សូមលមើេជ្ំពូកទី 3 ។ 

មានេំនួនកំណត់ $100,000 សគ្មាប់លសវាកមម

សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ ឬចាំបាេ់បនាទ ន់ខដេបានផតេ់

ជូ្នសថ ិតលៅលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក។  

 

ការបង់គ្បាក់រមួ $30 សគ្មាប់លសវាខងទបំនាទ ន់លៅ

កន ុងបណ្តត ញ និងលៅលគ្ៅបណ្តត ញលពេជួ្បពិនិតយមដ

ង 

 

អនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ទងំលនេះរហូតដេ់អនកបង់ដ

េ់កគ្មិតអតិបរមាលេញពីលោល   
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 ការខងទាាំខភនក 

លសវាកមមគ្របដណត ប់រមួមាន៖ 

គ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយ Medicare  

• លសវាកមមគ្រូលពទយអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាក

លពទយសគ្មាប់ការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យ និង

ពាបាេជ្ំងឺ និងរបួសខភនក រមួទងំកា

រពាបាេសគ្មាប់ជ្ំងឺខូេមា កូទាបាត

ខភនកផងខដរ។ Original Medicare មិន

គ្របដណត ប់ការពិនិតយខភនកជាគ្បចំា  

(ការ ល្ ុេះពិនិតយខភនក) សគ្មាប់ខេ៉ានតា/

ខកេខភនកជ្័រ 

• សគ្មាប់អនកខដេមានោនិភ័យខពស់

ថ្នជ្ំងឺទឹកដក់កន ុងខភនក លយើងនឹងគ្រ

បដណដ ប់ការពិនិតយជ្ំងឺដក់ទឹកកន ុងខភន

កមួយដងកន ុងមួយឆ្ន ំ។ អនកខដេមាន

ោនិភ័យខពស់ថ្នជ្ំងឺទឹកដក់កន ុងខភនករ ួ

មមាន៖ អនកមានគ្បេតត ិគ្រួសារមានជ្ំងឺ

ទឹកដក់កន ុងខភនក អនកមានជ្ំងឺទឹកលនា

មខផអម ជ្នជាតិអាលមរ សកលដើមកំលណើត

អាស្រហវ ិក ខដេមានអាយុចាប់ពី 50 ឆ្ន ំ

លេើងលៅ និងជ្នជាតិអាលមរ សកនិយា

យលដើមកំលណើតលអសា ញខដេមានអា

យុចាប់ពី 65 ឆ្ន ំលេើងលៅ 

សគ្មាប់អនកមានជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម ការពិនិ

តយរកលមើេលរាររលាកលរ៉ាទីនលោយសារជ្ំងឺទឹក

លនាមខផអមគ្តូេបានគ្របដណដ ប់មតងកន ុងមួយ

ឆ្ន ំ។ 

ខេ៉ានតាមួយរូ ឬខកេខភនកមួយរូបនាទ ប់ពីការេេះ

កាត់ជ្ំងឺខភនកលេើងបាយនីមួយៗ ខដេរមួបញ្ច ូ

េការបញ្ច េូ កញ្ច ក់ខកេខភនក។ (គ្បសិនលបើអនក

មានការេេះកាត់ជ្ំងឺខភនកលេើងបាយពីរោេ់លោ

យខេកពីគ្នន  អនកមិនអាេរកាទុកអតថគ្បលយា

ជ្ន៍បនាទ ប់ពីការេេះកាត់លេើកដំបូង និងទិញខេ៉ា

នតាពីរបនាទ ប់ពីការេេះកាត់លេើកទីពីរលេើយ។)  

 

(បនត ) 

 

ការពិៃិត្យយធ្វ ើយរារវេៃិិចឆ ័

យ ៃិងពាប្ត ជាំងឺ ៃិង

សាថ ៃភាពខភនក៖ គ្បាក់

សហធានារា៉ា ប់រង 0% 

ខេ៉ាៃតាយគ្កាយយព េេះកា

ត់្ជាំងឺខភនកយឡើងប្តយ៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការពិៃិត្យខភនក  

Medicare៖ ការបង់គ្បា

ក់រមួ $30 

ខេ៉ាៃតាយគ្កាយយព េេះកា

ត់្ជាំងឺខភនកយឡើងប្តយ៖ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  135 

ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការខងទាាំខភនក (បនត) 

 

ការពិៃិត្យខភនកមិៃខមៃ Medicare (ជាគ្បចាាំ)

៖ 

ការពិៃិត្យខភនក៖ 

• លយើងគ្របដណត ប់ការពិនិតយខភនកជាគ្បចំាេំ

នួន 1 (មួយ) ដងកន ុងមួយឆ្ន ំ 

លយើងគ្របដណត ប់ខេ៉ានតា (1) មួយសគ្មាប់ តាម

លេជ្ជបញ្ជជ មួយរូខដេ រមួមាន ដង កញ្ចក ់ខកេ

ខភនកជ្័រខដេចាំបាេ់សគ្មាប់លមើេ និង/ឬការ

អាប់លគ្កដរហូតដេ់ $400 កន ុងមួយឆ្ន ំ។ ខេ៉ាន

តា និងឧបករណ៍ជ្ំនួយការលមើេលផេងលទៀត រ ួ

មទងំខកេខភនកជ្័រអាេផដេ់ជូ្នបានលៅតាម

ខតលេជ្ជបញ្ជជ ខដេបានលធ្វ ើលេើងជាលាយេកខណ៍

អកេរ និងមានេុេះកាេបរ សលេឆទប ុលណ្តណ េះ។ លេជ្ជប

ញ្ជជ គ្តូេខតខផអកលេើេទធផេថ្នការពិនិតយខភនក

ខដេលធ្វ ើលេើងលោយអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ  

រលគ្មាងលសវាកមមខភនក (Vision Service Plan, 

VSP) រឺជាការគ្រប់គ្រងអតថគ្បលយាជ្ន៍សគ្មា

ប់លសវាកមមខងទខំភនកជាគ្បចំារបស់រលគ្មាង រ ួ

មទងំការពិនិតយ និងខេ៉ានតា។ លដើមបីទក់ទង  

VSP សូមទូរសពទលៅលេខ 1-855-492-9028 ពី

ថ្ងៃេ័នទ  ដេ់ថ្ងៃអាទិតយ ពីលមា ង 8 am ដេ់  

8 pm 

ខភនកជាគ្បចាាំ 

ការពិៃិត្យខភនកជាគ្បចាាំ

៖ ការបង់គ្បាក់រមួ $0 រ

ហូតដេ់មួយដងកន ុងមួ

យឆ្ន ំ  

ខេ៉ាៃតា (ដង ៃិងកញ្ច ក់)

 ខកេខភនកជ័រ ៃិងការអា

ប់យគ្កដខដ មាៃការគ្រ

បដណ្ដ ប់រហូត្ដ ់ $40

0 កន ុងមួយឆ្ន ាំអត្ថគ្ប

យោជៃ៍។ 

ការពិៃិត្យជាំងឺដក់ទឹកកន ុ

ងខភនក៖ ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0  

 

 

 

 

 

ខភនកជាគ្បចាាំ 

ការពិៃិត្យខភនកជាគ្បចាាំ៖

 គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

50% រហូតដេ់ $150 និ

ងការជួ្បពិនិតយមតងកន ុង

មួយឆ្ន ំ។ 

កញ្ច ក់ខេ៉ាៃតាតាមយេជជប

ញ្ជជ ៖ គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រ

ង 50% រហូតដេ់ $150 

ការជួ្បពិនិតយមតងកន ុងមួ

យឆ្ន ំ។ 

ខេ៉ាៃតា (ដង) ឬខកេខភនក៖

 គ្របដណត ប់រហូតដេ់អតថ

គ្បលយាជ្ន៍អតិបរមា  

$400 កន ុងមួយឆ្ន ំសគ្មាប់

ដង ឬកញ្ចក់។  

អតថគ្បលយាជ្ន៍គ្បចាំឆ្ន ំ

េំនួន $400 អាេគ្តូេបា

នអនុេតតេំលពាេះដងខេ៉ាន

តា ឬ កញ្ច ក់ខកេខភនក ប ុ

ខនតមិនខមនសគ្មាប់ទងំ

ពីរលទ។ 

ការពិៃិត្យជាំងឺដក់ទឹកកន ុ

ងខភនក៖ 

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង  

20%  
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

 ការជួបពិៃិត្យប ក្ ររបស់្ Welcome to  

Medicare 

រលគ្មាងគ្របដណត ប់ការជួ្បពិនិតយបង្ហក ររបស់ 

Welcome to Medicare ។ ការជួ្បពិនិតយលនេះ

រមួមានការពិនិតយសុខភាពរបស់អនក ក៏ដូេជា

ការអប់រំ និងការគ្បឹកាលយាបេ់អំពីលសវាកមម

បង្ហក រខដេអនកគ្តូេការ (រមួទងំការពិនិតយ និ

ងការចាក់ថ្ន បំង្ហក រលរារមួយេំនួន) និងការប

ញ្ជ នូបនតសគ្មាប់ការខងទលំផេងលទៀត គ្បសិន

លបើចំាបាេ់។  

ចាំណុ្ចស្ាំខាៃ់៖លយើងគ្របដណដ ប់ការជួ្បពិនិ

តយបង្ហក ររបស់ Welcome to Medicare ខតកន ុង

រយៈលពេ 12 ខខដំបូង ខដេអនកមាន Medica

re ខផនក B ប ុលណ្តណ េះ។ លៅលពេអនកលធ្វ ើការណ្តត់

ជួ្ប សូមគ្បាប់ការ សយាេ័យរបស់លេជ្ជបណឌ ិតរប

ស់អនកឱយបានដឹងថ្អនកេង់កំណត់លពេការ

ជួ្បពិនិតយបង្ហក រជាមួយ Welcome to Medica

re របស់អនក។ 

 

មិនមានគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់រមួ

គ្នន  ឬគ្បាក់បង់មុនសិន

មុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធា

នារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ការជួ្

បពិនិតយបង្ហក រជាមួយ 

Welcome to Medicare
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 យស្វាកមមខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់អនក 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅកន ុងប

ណ្តត ញ 

អវ ីខដ អនកគ្ត្េូខត្បង់

លៅលពេអនកទទួេលសវា

កមមទងំលនេះលៅលគ្ៅប

ណ្តត ញ 

ការគ្របដណ្ដ ប់ខងទាាំបនាទ ៃ់ ៃិងការស្យរ គ្ េះប
នាទ ៃ់ទូទាាំងពិភពយលាក 

រលគ្មាងរបស់លយើងក៏គ្របដណត ប់លសវាកមមស
លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់រមួទងំ មលធ្ាបាយលធ្វ ើដំលណើរស
លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ និងការខងទចំាំបាេ់បនាទ ន់លៅ
លគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក និងខដនដីរបស់សហរដឋ
អាលមរ សករហូតដេ់ការគ្របដណដ ប់រលគ្មាងខដ
េមានអតិបរមាេំនួនដប់មុឺនដុលាៃ រ  
($100,000) សគ្មាប់លសវាកមមខដេបានរមួបញ្ច ូ
េទងំអស់។ លនេះរឺជាអតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថម
ខដេគ្របដណត ប់សថ ិតលគ្កាមរលគ្មាងរបស់លយើ
ង។ 

ខដ មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់៖ 

• ការដឹកជ្ញ្ជ នូគ្តេប់លៅសហរដឋអា
លមរ សកេ សញមកពីគ្បលទសលផេង។ 

• ការពាបាេខដេបានកំណត់លពេ
ទុកជាមុន ឬបានលគ្គ្នងទុកជាមុ
ន ឬនីតិេ សធី្លគ្ជ្ើសលរ ើស។ 

o រមួបញ្ច េូទងំ ការលាង្
ម ឬការពាបាេលផេងលទៀ
តសគ្មាប់ជ្ំងឹខដេកំពុងប
នត/ខដេលរសាគ េ់។ 

• លសវាកមមលធ្មញ។ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $90 សគ្មាប់លសវាសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់

លៅទូទងំពិភពលលាក។ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $90 សគ្មាប់លសវាចាំបាេ់បនាទ ន់

លៅទូទងំពិភពលលាក។ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $90 សគ្មាប់លសវាមលធ្ាបាយលធ្វ ើដំ

លណើរបនាទ ន់លៅទូទងំពិភពលលាក។ 

ខដនកំណត់ $100,000 សគ្មាប់ការគ្របដណដ ប់ស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់/បនាទ នល់ៅខាងលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក

ជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ។ 
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តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍យធ្មញខដ មាៃការគ្របដណ្ត ប់៖ 

• ជាទូលៅ លសវាកមមលធ្មញបង្ហក រ និងជាគ្បចំា មិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់សថ ិតលគ្កាម Original 

Medicare លទ។ 

• លសវាកមមណ្តមួយខដេមនិមានរាយកន ុងបញ្ជ ីខាងលគ្កាមលនេះមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លទ។ 

• អតិ្បរមាគ្បចាាំឆ្ន ាំ៖ $3,000 

• យៅយគ្ៅបណ្តត ញ៖សគ្មាប់លសវាកមមខដេទទួេបានលៅលគ្ៅបណ្តត ញ រលគ្មាងេំណ្តយរហូតដ

េ់េំនួនទឹកគ្បាក ់CCA កន ុងបណ្តត ញរហូតដេ់េនួំនអតិបរមាគ្បចាំឆ្ន ំខដេបានរាយខាងលេើ

។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសលៅជួ្បលពទយលធ្មញលៅលគ្ៅបណ្តត ញ អនកគ្បខហេជាគ្តូេបានទូទត់េ ស

កកយបគ្តសគ្មាប់េំនួនណ្តមួយខដេធ្ំជាងអវ ីខដេរលគ្មាងេំណ្តយ។ ថ្ងៃលសវាថ្នេំនួនទឹក

គ្បាក់ខដេលេញលោយអនកផតេ់លសវារបស់អនកអាេលេើសពថី្ងៃលសវារបស់ CCA លៅកន ុងបណ្តត ញ។

  

• បនាទ ប់ពីអស់េំនួនទឹកគ្បាក់អតិបរមាគ្បចំាឆ្ន ំ ការរិតគ្បាក់ខដេលៅសេ់រឺជាការទទួេខុ

សគ្តូេរបស់អនក។ 

• តគ្មូេឱយមានការអនុញ្ជា តជាមុនសគ្មាប់លសវាកមមសាដ រជួ្សជ្ុេលេើងេ សញសខំាន់ៗ (ឫសលធ្មញ 

ការោបំលង្ហគ េលធ្មញ ការចាក់ថ្ន សំព ឹក និងការេេះកាត់អញ្ជច ញលធ្មញ)។ 

• អនកផតេ់លសវាទទួេបានការបង់គ្បាក់លៅតាមអគ្តាខដេបានេុេះកិេចសនាសគ្មាប់លេខកូដ

គ្របដណដ ប់នីមួយៗ។ ថ្ងៃលសវាណ្តមួយទក់ទងនឹងលសវាកមមខដេមិនមានការគ្របដណដ ប់ រឺ

មិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយ CCA លទ លហើយវាជាការទទួេខុសគ្តូេរបស់អនក។ 

• លេខកូដខដេមានរាយលៅកន ុងតារាងខាងលគ្កាមលនេះអាេនឹងមានការផ្លៃ ស់បត រូ។  

 

និយមន័យខាងលគ្កាមនឹងមានគ្បលយាជ្ន៍លៅលពេអនកពិនិតយលមើេតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍លធ្មញ។ 

យ ែកូដស្មារមយធ្មញអាយមរកិ (American Dental Association, ADA)៖លេខកូដលធ្មញ CCA

 ខដេមានការគ្របដណត ប់ រឺមានរាយខាងលគ្កាមលនេះតាមលេខកូដ ADA។ លេខកូដទងំលនេះគ្តូេ

បានលគ្បើគ្បាស់លោយលពទយលធ្មញលដើមបីោក់បញ្ជ នូការទមទរ និងការអនុញ្ជា តខផនកលធ្មញ។ មានប

ខនថមលេខកូដបខនថម លហើយលេខកូដមួយេំនួនអាេនឹងគ្តូេបានដកលេញ។ 
 

ការពិពណ៌្នាអាំពីៃីតិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ៖ង្ហយគ្សួេបកគ្សាយការពិពណ៌នាអំពីលេខកូដលធ្មញនីមួ

យៗ។ 
 

ភាពញឹកញាប់៖ពពិណ៌នាថ្លតើ CCA នឹងបង់គ្បាក់ញឹកញាប់ប ុណ្តណ សគ្មាប់នីតិេ សធី្េេះកាត់លធ្មញ។ 
 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ ៃិងការផ្លត់្យចញ៖ េកខខណឌ សថ ិតលគ្កាម CCA នឹងបង់គ្បាក់សគ្មាប់នីតិេ សធី្េេះកា

ត់លនេះ និងសាថ នភាពខដេ CCA នឹងមិនបង់គ្បាក់សគ្មាប់នីតិេ សធី្េេះកាត់។ 
 

ការបង់គ្ប្តក់រមួ ឬគ្ប្តក់ស្ហធានារា៉ា ប់រង៖គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសជួ្បលពទយលធ្មញលគ្ៅបណ្តត ញ អន

កគ្បខហេជាទទួេបានរិតគ្បាក់លេើសពីអវ ីខដេរលគ្មាងបង់ និង/ឬរាយបញ្ជ ី សូមបីខតលសវាកមម

ខដេមានរាយកន ុងបញ្ជ ីជាការបង់គ្បាក់រមួ $0 ក៏លោយ។ 
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ការពិៃិត្យយធ្មញ 

យ ែកូដស្មារ

មយធ្មញអាយមរកិ 

(ADA)  

ការពិពណ៌្នាអាំពីៃីតិ្េ ិ

ធី្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ ៃិង

ការផ្លត់្យចញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D0120 ការពិនិតយតាមកាេកំ

ណត់ជាគ្បចំាបានបញ្ច

ប់អំេុងលពេការពិនិ

តយសុខភាព 

ពីរ (2) កន ុងមួ

យឆ្ន ំរលគ្មាង គ្របដណត ប់ការពិនិតយ

មាត់លធ្មញតាមកាេកំ

ណត ់មានកំណត់ គ្រ

ប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយ និងេមអ ិ

ត។ 

មិនគ្របដណត ប់ការពិ

និតយអញ្ជច ញលធ្មញតាម

កាេកំណត់ោេ់លោ

យខេកពីការពិនិតយ

តាមកាេកំណត់ មាន

កំណត់ ឬគ្រប់គ្ជ្ងុ

លគ្ជាយលទ។ 

លេខកូដពិនិតយខតមួ

យ (1) ប ុលណ្តណ េះខដេគ្រ

បដណត ប់លេើការណ្តត់

ជួ្បមដង។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D0140 ការពិនិតយមានកំណត់

លដើមបីវាយតថ្មៃបញ្ជា  

មួយ (1) 

កន ុងមួយឆ្ន ំរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D0150 ការពិនិតយគ្រប់គ្ជ្ងុ

លគ្ជាយ (សគ្មាប់អនកជ្ំ

ងឺងមី ឬអនកជ្ំងឺខដេបា

នបលងក ើតលេើងបនាទ ប់ពី

អសកមម 3 ឆ្ន ំលេើងលៅ

ពីការពាបាេលធ្មញ) 

មួយ (1) លៅ

លរៀងរាេ់បី (3)

 ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D0160 ការពិនិតយលផ្លត តលេើប

ញ្ជា េមអ ិត និងទូេំទូ

លាយ 

មួយ (1) កន ុង

មួយឆ្ន ំរលគ្មា

ង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ការងត្ពិៃិត្យយធ្មញយដ្ឋយកាាំរស្ម ីអិុច 

យ ែកូដស្មារ

មយធ្មញអាយមរកិ 

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃីតិ្

វេធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ ៃិង

ការផ្លត់្យចញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D0210 ឈុតងតកាំរសម ីអុិកមា

ត់ទងំមូេ/ ទងំគ្សងុ

សគ្មាប់ការវាយតថ្មៃ

លធ្មញនិងមាត់  

មួយ (1) លៅ

លរៀងរាេ់បី (3)

 ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

  

គ្របដណត ប់លស រ ើទងំមូ

េថ្នរបូងតកំារសម ីអុិេ

ខាងកន ុងមាត់។ 

មិនគ្របដណត ប់ សុីធ្ី

លសក ន ការងតេលាដ៍

កាេលោយកាំរសម ីអុិេ 

ឬ ការេ សភារេ សនិេឆ ័យ

គ្សលមាេរបូលោយលគ្បើេ ស

ទយុ រសម ីលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0  

D0220, D0230 

  

ការងតកំារសម ីអុិេស

គ្មាប់ ការវាយតថ្មៃ កា

ន់ខតជ្ិតជ្ុំេ សញឫស ថ្ន

លធ្មញ 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណដ ប់ការងតកាំ

រសម ីអុិេ ជ្ុំេ សញេុងឬស។

 មិនគ្របដណត ប់ សុីធ្ី

លសក ន ការងតេលាដ៍

កាេលោយកាំរសម ីអុិេ 

ឬ ការេ សភារេ សនិេឆ ័យ

គ្សលមាេរបូលោយលគ្បើេ ស

ទយុ រសម ីលទ។ មិន គ្របដ

ណត ប់លៅ ថ្ងៃខតមួយដូ

េគ្នន នឹង លស រ ើទងំមូ

េ ថ្នរបូងតកំារសម ីអុិ

េ ខាងកន ុងមាត់  

(D0210) 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D0270, D0272, 

D0273, D0274, 

D0277 

ការងតកំារសម ីអុិេ bite

wing លដើមបីវាយតថ្មៃ

លធ្មញ និង អ្ ឹង។ 

មួយ (1) កន ុង

មួយឆ្ន ំរលគ្មា

ង។ 

មិនគ្របដណដ ប់កន ុងឆ្ន ំ

ខតមួយជាឈុតងតកំា

រសម ីអុិេមាត់ទងំមូេ  

(D0210) លទ។  

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D0330 ការងតកំារសម ីអុិេលមើ

េលឃើញធ្ំទូលាយស

គ្មាប់ការវាយតថ្មៃលធ្ម

ញនិងមាត់ 

មួយ (1) លៅ

លរៀងរាេ់បី (3)

 ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

គ្របដណត ប់របូងតកំារ

សម ីអុិេលមើេលឃើញធ្ំទូ

លាយ។ មិនគ្របដណត

ប់ សុីធ្ីលសក ន ការងត

េលាដ៍កាេលោយកាំ

រសម ីអុិេ ឬ ការេ សភារេ ស

និេឆ ័យគ្សលមាេរបូលោ

យលគ្បើេ សទយុ រសម ីលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ការស្មាអ ត្យធ្មញ 

យ ែកូដស្មារ

មយធ្មញអាយមរកិ 

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃីតិ្

វេធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ ៃិង

ការផ្លត់្យចញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D1110 ការសមាអ តលធ្មញមនុ

សេលពញេយ័សត ង់ោរ 

ពីរ (2) ដងកន ុ

ងមួយឆ្ន ំរ

លគ្មាង ការស

មាអ តបខនថមេំ

នួនពីរ (2) ស

គ្មាប់សមាជ្ិក

ខដេមានសាថ

នភាពជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា

ខដេបានកត់

គ្តាទុក។ មិន

គ្តូេលេើសពីបួ

ន (4) ដងកន ុង

មួយឆ្ន ំរលគ្មា

ងទក់ទងនឹង

 D4910។ 

គ្របដណត ប់ការសមាអ ត

បង្ហក រជ្ំងឺរបស់មនុសេ

លពញេយ័។  

មិនគ្របដណត ប់លៅេំ

ថ្ងៃខតមួយជាមួយ  

D4910 ឬ D4355 លទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D4910 ការសមាអ តលធ្មញជាគ្ប

ចាំសគ្មាប់មនុសេលព

ញេយ័ខដេបានកត់

គ្តាគ្បេតត ិជ្ំងឺអញ្ជច ញ

លធ្មញទុក 

បួន (4) ដងកន ុ

ងមួយឆ្ន ំរ

លគ្មាង  

គ្របដណត ប់ការខងទអំ

ញ្ជច ញលធ្មញ។ គ្របដណត

ប់ខតជាមួយនឹងគ្បេតត ិ

ថ្នការលធ្វ ើមាគ្តោឋ ន និ

ងការលរៀបេំឫសលធ្មញ 

(ការសមាអ តសាអ តេអ ) ឬ

ការេេះកាត់អញ្ជច ញលធ្ម

ញប ុលណ្តណ េះ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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យស្វាកមមការ រមាត់្យធ្មញយនេងយទៀត្ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រមួ ឬ

គ្ប្តក់ស្ហធានារា៉ា ប់

រង 

D1206, D1208 ការពាបាេលោយ

ភល ុយអរ ួ

ពីរ (2) កន ុងមួ

យឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណត ប់ការ

លគ្បើគ្បាស់ភល ុយអរ ួ

តាមខផនក (ទងំ

មានវា៉ា នីស ឬគ្នម

នវា៉ា នីស)។ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 

D1310 ការគ្បឹកាអំពីអា

ោរបូតថមភ 

  

មួយ (1) កន ុង

មួយឆ្ន ំរលគ្មា

ង 

  

គ្របដណត ប់ការ

គ្បឹកាអំពីទមាៃ ប់

ថ្នរបបអាោរ

ខដេជាខផនកមួយ

ថ្នការពាបាេ 

និងការគ្រប់គ្រ

ងជ្ំងឺអញ្ជច ញលធ្ម

ញ និង/ឬលធ្មញ

គ្បលោង។ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 

D1354 

  

ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន សំ

គ្មាប់លធ្មញ លដើមបីប

ញ្ឈប់ឬរារាងំការប

លងក ើតលធ្មញគ្បលោង 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង  

គ្របដណត ប់ការ

លគ្បើគ្បាសល់ធ្មញ

គ្បលោងសិបបនិ

មម ិតខដេចាប់យ

កថ្ន -ំកន ុងមួយ

លធ្មញលៅនឹងលធ្ម

ញគ្បលោងខដេ

មិនមានលរារស

ញ្ជា ។ 

ការបង់គ្បាក់រមួ $0 
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ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការប៉ោេះយធ្មញ ៃិងការប៉ោេះយដ្ឋយយគ្បើថ្ន ាំ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D2140, D2150, 

D2160, D2161, 

D2330, D2331, 

D2332, D2335, 

D2390, D2391, 

D2392, D2392, 

D2394, D2940 

ការប េះលធ្មញលោយ

លលាហៈ ឬលធ្មញពណ៌

ោក់េូេលោយផ្លទ

េ់លៅកន ុងលធ្មញកន ុង

មាត់ខផនកខាងមុខ 

កណ្តត េ ឬខាងលគ្កា

យ។ 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណត ប់ការ

ប េះលធ្មញលោយ

លគ្បើសមាសធាតុ

លលាហៈេគ្មេុះ និ

ងសមាសធាតុ

ខដេលជ្ើងជ្័រ។  

មិនគ្តូេបានគ្រ

បដណត ប់ការប េះ

លធ្មញលោយលគ្បើ

លលាហៈលសដ ើងៗ បិ

ទលសៀេ ឬការជួ្

សជ្ុេលេើងេ សញ

លោយលគ្បើជ្័រប

ង្ហក រលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0  

 

 

D3110, D3120 

  

ថ្ន គំ្តូេបានោក់លៅ

តាមការប េះលធ្មញលដើ

មបីជ្ំរុញការពាបា

េបណដ េូលធ្មញ 

  

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

  

គ្របដណដ ប់ការ

លគ្សាបបណដ េូលធ្ម

ញសគ្មាប់បណដ េូ

លធ្មញខដេលេៀន

លេញ ឬលសទ ើរខត

លេៀនលេញ។ មិ

នគ្របដណដ ប់រ

េ់លធ្មញ និងគ្ស

ទប់រេ់លធ្មញ

លៅលពេខដេបា

នយកលធ្មញគ្ប

លោងទងំអស់

លេញ។ 

 ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0  
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ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការយគ្សាបយធ្មញ ការបិត្យធ្មញខាងកន ុង ៃិងការបិត្យធ្មញខាងយ ើ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D2510, D2520, 

D2530, D2542, 

D2543, D2544, 

D2610, D2620, 

D2630, D2642, 

D2643, D2644, 

D2740, D2750, 

D2751, D2752, 

D2790, D2791, 

D2792, D2794 

រគ្មប (ការលគ្សាប

លធ្មញ) ឬការលគ្សាប

លធ្មញតាមខផនកលៅ

ថ្ ការបិតលធ្មញខា

ងកន ុង ឬការបិតលធ្ម

ញខាងលេើ - លធ្វ ើពី

លលាហធាតុ ប សឺខេ

ន/ លសរា៉ា មិក ប សឺ

ខេនលាយជាលលា

ហៈ ឬទីតានីញ ូម។ 

លធ្វ ើលៅខាងលគ្ៅមា

ត់ រេួោក់េូេលៅ

កន ុងមាត់។ 

មួយ (1) កន ុង

មួយលធ្មញលរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្ន

លគ្គ្នង 

គ្របដណត ប់លៅលព

េខដេមានគ្ប

លោងលធ្មញធ្ំ ឬ

លធ្មញខូេខដេលធ្ម

ញមិនអាេជួ្សជ្ុ

េបានលោយគ្គ្ន

ន់ខតការប េះ។ មិន

គ្របដណត ប់ការ

លគ្សាបលធ្មញសគ្មា

ប់លហតុផេលគ្រឿង

សំអាង ឬសគ្មាប់

ការបិទេលនាៃ េះលទ។ 

ថ្ន លំាបឱយរលលា

ងមិនគ្តូេបាន

គ្របដណត ប់លទ។ 

ការលគ្សាបបលង្ហគ

េលធ្មញមិនគ្តូេ

បានគ្របដណត ប់

លទ។  

មិនគ្របដណត ប់ 

¾ ថ្នការលគ្សាប

លធ្មញលទ។ 

 

 ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0  
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យស្វាកមមជួស្ជុ យធ្មញយឡើងវេញិយនេងៗ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D2920 ការបិទជ្័រការលគ្សា

បលធ្មញខដេបាន

បាក់លេើងេ សញ 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណត ប់ស

គ្មាប់ខតលធ្មញខដ

េមានការលគ្សា

បលធ្មញមានគ្សា

ប់ប ុលណ្តណ េះ។ មិន

បានគ្របដណត ប់

សគ្មាប់ការបិទ

ជ្័រការលគ្សាបលធ្ម

ញងមីលៅថ្ងៃផដេ់ជូ្

នលទ។ 

 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D2949 ការប េះលធ្មញតូេៗ

ខដេគ្តូេការមុនលព

េោក់លធ្មញឱយគ្តូេ

គ្នន ជាមួយនឹងការ

លគ្សាបលធ្មញ 

មួយ (1) កន ុង

មួយលធ្មញលរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្ន

លគ្គ្នង។  គ្តូេខតបានលធ្វ ើជា

មួយនឹងការលគ្សា

បលធ្មញ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D2950 ការប េះលធ្មញ ឬមជ ុេ

ខាទ ស់ខដេោកល់ៅ

លពេលរៀបេំលធ្មញស

គ្មាប់ការលគ្សាបលធ្ម

ញ 

មួយ (1) កន ុង

មួយលធ្មញលរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្ន

លគ្គ្នង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D2952, D2953, 

D2954, D2957 

ការប េះគ្បលោងជ្ុំេ ស

ញលធ្មញបលង្ហគ េលដើ

មបីលគ្តៀមលគ្សាបលធ្ម

ញ 

មួយ (1) D295

2 និង D2953 

ឬមួយ (1)  

D2954 និង  

D2957 កន ុងមួ

យលធ្មញលរៀងរា

េ់គ្បាំ (5) ឆ្ន ំ

ថ្នរលគ្មាង 

គ្តូេខតបានលធ្វ ើជា

មួយនឹងការលគ្សា

បលធ្មញ។ លធ្មញក៏

គ្តូេទទួេការពា

បាេឫសលធ្មញផ

ងខដរ។ 

លគ្សាបលេើលធ្មញប

លង្ហគ េ និងសន េូ

ខដេបានចាក់ពុ

មព និងមុនលពេ

ចាក់ពុមព។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ចងអ រូឫស្ (យស្វាកមមបណ្ដ ូ យធ្មញ) 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D3310, D3320, 

D3330, D3346, 

D3347, D3348 

ការពាបាេេងអ រូឫ

សសគ្មាប់លធ្មញខា

ងមុខ កណ្តត េ ឬ

ខាងលគ្កាយ (មិនរា

ប់បញ្ច េូការប េះលធ្ម

ញ ឬការលគ្សាបលធ្ម

ញខដេគ្តូេការ ប

នាទ ប់ពីេងអ រូឫសលទ) 

េងអ រូឫសដំបូ

ងមួយ (1) 

(D3310, 

D3320, ឬ 

D3330) 

និងការពាបា

េលេើងេ សញមួ

យ (1) 

(D3346, 

D3347,ឬ 

D3348) 

កន ុងមួយលធ្មញ

កន ុងមួយជ្ីេ សត

សមាជ្ិក។ 

លនេះរឺជាេងអ រូឫ

សខដេបានអនុ

េតតលៅលេើលធ្មញ

ជាលេើកដំបូង ឬ

ជាការពាបាេ

លធ្មញខដេមាន

េងអ រូឫសខដេបា

នបញ្ចប់ការពា

បាេពីមុនមក

លេើងេ សញ។ មិនរា

ប់បញ្ច េូេងអ រូឫ

សខដេបានអនុ

េតតពីេុងឫសលោ

យេូេលគ្បើតាម

អញ្ជច ញលធ្មញ ការ

ពាបាេេងអ រូឫ

សមិនលពញលេញ

 ឬការជួ្សជ្ុេឫ

សខាងកន ុងលេើ

ភាពខវេះេលនាៃ េះ

ថ្នសាន មធ្ល ុេះលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ការស្មាអ ត្យធ្មញ ៃិងការស្មាអ ត្ដ ់ឫស្យធ្មញ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D4341 ការសមាអ តសាអ តេអ

សគ្មាប់លធ្មញចាប់

ពី 4 លេើងលៅលៅកន ុ

ងមួយភារបួនថ្នរ

ងវង់មាត់ 

មួយ (1) កន ុង

មួយភារបួន

លរៀងរាេ់ថ្មភបួ

ន (24) ខខមដ

ង មិនឱយលេើ

សពីបួន (4) 

កាគ្ដង់ខតមួ

យរត់លៅលរៀ

ងរាេ់ថ្មភបួន 

(24) ខខមដង។ 

គ្របដណត ប់លៅ

លពេខដេការបា

ក់ អ្ ឹងគ្តូេបានប

ង្ហា ញលោយងត

កាំរសម ីអុិេ បខនថ

មពីលេើគ្កមរលធ្ម

ញខដេបានកត់

គ្តាទុកលកើនលេើ

ង និងលធ្វ ើឱយមា

នអញ្ជច ញលធ្មញ

គ្រប់គ្គ្នន់លដើមបី

ធានាការសមាអ ត

សាអ តេអ ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D4342 ការសមាអ តសាអ តេអ

សគ្មាប់លធ្មញ 1-3 

លៅកន ុងមួយភារបួ

នថ្នរងវង់មាត់។ 

មួយ (1) កន ុង

មួយភារបួន

លរៀងរាេ់ថ្មភបួ

ន (24) ខខមដ

ង មិនឱយលេើ

សពីបួន (4) 

កាគ្ដង់ខតមួ

យរត់លៅលរៀ

ងរាេ់ថ្មភបួន 

(24) ខខមដង។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D4355 ការសមាអ តគ្កមរខដ

េដុេះលៅលេើលធ្មញ

លដើមបីឱយលមើេលឃើញ

លធ្មញគ្តឹមគ្តូេសគ្មា

ប់ការពិនិតយ 

មួយ (1) លៅ

លរៀងរាេ់បី (3)

 ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

លគ្បើលដើមបីយកគ្ក

មរលធ្មញលេើសេ

ប់លេញមុនលពេ

ពិនិតយ។ មិនអា

េលធ្វ ើលេើងកន ុង

ថ្ងៃខតមួយជាមួ

យនឹងការសមាអ

តលធ្មញ (D1110 

ឬ D4910) បាន

លទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ការស្មាអ ត្យធ្មញ ៃិងការស្មាអ ត្ដ ់ឫស្យធ្មញ (បនត) 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D4381 បានលគ្បើថ្ន លំៅលេើ

េលនាៃ េះអញ្ជច ញលធ្មញ

លៅជ្ុំេ សញលធ្មញ (កន ុង

មួយលធ្មញ) លដើមបីគ្រ

ប់គ្រងជ្ំងឺអញ្ជច ញ

លធ្មញ 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

បានអនុញ្ជា តជា

មួយនឹង D4341 

ឬ D4342 លៅថ្ងៃ

ខតមួយ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

គ្កាស្យធ្មញ ក់ទាាំងមូ  

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D5110 គ្កាសលធ្មញពាក់ខា

ងលេើទងំមូេ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

គ្កាសលធ្មញពាក់

គ្តូេបានគ្របដ

ណដ ប់លៅលពេខដ

េខេងមានលធ្ម

ញចាក់លៅកន ុង

មាត់។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5120 គ្កាសលធ្មញពាក់ខា

ងលគ្កាមទងំមូេ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5130 គ្កាសលធ្មញពាក់ខា

ងលេើទងំមូេបាន

ផដេ់ជូ្នលៅលពេដ

កលធ្មញខផនកខាង

លេើខដេលៅសេ់លេ

ញ 

មួយ (1) កន ុង

មួយជ្ីេ សតរប

ស់សមាជ្ិក 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5140 គ្កាសលធ្មញពាក់ខា

ងលគ្កាមទងំមូេ

បានផដេ់ជូ្នលៅលព

េដកលធ្មញខផនកខា

ងលគ្កាមខដេលៅស

េ់លេញ 

មួយ (1) កន ុង

មួយជ្ីេ សតរប

ស់សមាជ្ិក 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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តាមខននក (គ្កាស្យធ្មញ ក់តាមខននកខដ អាចយដ្ឋេះយចញប្តៃ) 

យ ែកូដស្មារមយធ្ម

ញអាយមរកិ (ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D5211 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលេើ - រ

េ់លធ្មញជ្័រ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

គ្កាសលធ្មញពាក់

តាមខផនកគ្របដ

ណដ ប់លៅលពេខដ

េលធ្មញលៅសេ់/

លធ្មញគ្ទ មិនមា

នគ្បលោងលធ្មញ 

និងមាន អ្ ឹងេអ   

(1) លដើមបីគ្ទគ្កា

សលធ្មញពាក់តា

មខផនក។ 

 

រមួបញ្ច េូទងំស

មាភ រៈទប់/ កិប អវ ី

ខដេលៅលសសស

េ់ និងលធ្មញ។ 

 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5212 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលគ្កាម 

- រេ់លធ្មញជ្័រ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5213 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលេើ - 

លគ្គ្នងលលាហសម ិតខដ

េមានលជ្ើងគ្កាស

លធ្មញពាក់ជ្័រ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5214 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលគ្កាម 

- លគ្គ្នងលលាហសម ិត

ខដេមានលជ្ើងគ្កា

សលធ្មញពាក់ជ្័រ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5221 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលេើបា

នផដេ់ជូ្នលៅលពេ

ដករេ់លធ្មញជ្័រលេ

ញ។ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5222 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលេើបា

នផដេ់ជូ្នលៅលពេ

ដក - រេ់លធ្មញជ្័រ

លេញ 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  150 

ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

តាមខននក (គ្កាស្យធ្មញ ក់តាមខននកខដ អាចយដ្ឋេះយចញប្តៃ) (បនត) 

យ ែកូដស្មារមយធ្ម

ញអាយមរកិ (ADA)  
ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D5225 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលេើ - រ

េ់លធ្មញអាេបត់ខប

នបាន 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

គ្កាសលធ្មញពាក់

តាមខផនកគ្របដ

ណដ ប់លៅលពេខដ

េលធ្មញលៅសេ់/

លធ្មញគ្ទ មិនមា

នគ្បលោងលធ្មញ 

និងមាន អ្ ឹងេអ   

(1) លដើមបីគ្ទគ្កា

សលធ្មញពាក់តា

មខផនក។ 

 

រមួបញ្ច េូទងំស

មាភ រៈទប់/ កិប អវ ី

ខដេលៅលសសស

េ់ និងលធ្មញ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5226 គ្កាសលធ្មញពាក់តា

មខផនកខាងលគ្កាម 

- រេ់លធ្មញអាេប

ត់ខបនបាន 

មួយ (1) លរៀង

រាេ់គ្បាំ (5) 

ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការខកត្គ្មូេ ៃិងការជួស្ជុ គ្កាស្យធ្មញ ក់ទាាំងមូ  

យ ែកូដស្មារមយធ្ម

ញអាយមរកិ (ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D5410, D5411, 

D5850, D5851 

ការខកតគ្មូេគ្កាស

លធ្មញពាក់ ឬការកំ

ណត់េកខខណឌជាេិ

កាសគ្មាប់គ្កាសលធ្ម

ញពាក់ខាងលេើ និ

ង/ឬខាងលគ្កាមទំ

ងមូេ 

ពីរ (2) សគ្មា

ប់គ្បលភទនីមួ

យៗកន ុងមួយ

លធ្មញកន ុងមួយ

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណដ ប់ការ

ខាំពុមពលធ្មញ ការ

ពត់តគ្មង់ ការ

ជួ្សជ្ុេ ការកំ

ណត់េកខខណឌជា

េិកា និងការបដ រូ

លធ្មញបាក់ ឬខូេ

សគ្មាប់ការោក់

គ្កាសលធ្មញពាក់

ទងំមូេ។ មិន

អាេលេញវេ សកកយ

បគ្តបានកន ុងរ

យៈលពេ 6 ខខ

លគ្កាយពីការផតេ់

គ្កាសលធ្មញពាក់

ងមីបានលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D5511, D5512, 

D5520, D5730, 

D5731, D5750, 

D5751 

ជួ្សជ្ុេ និងតគ្ម

ង់គ្កាសលធ្មញពាក់

ខាងលេើ និង/ឬខា

ងលគ្កាមខដេខូេ

ទងំមូេ 

មួយ (1) ថ្នគ្ប

លភទនីមួយៗ

កន ុងមួយលធ្មញ

កន ុងមួយឆ្ន ំរ

លគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការខកត្គ្មូេ ៃិងការជួស្ជុ គ្កាស្យធ្មញ ក់តាមខននក 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D5421, D5422 ការខកតគ្មូេគ្កាស

លធ្មញពាក់តាមខផនក

ខាងលេើ និង/ឬខា

ងលគ្កាម 

ពីរ (2) កន ុងមួ

យគ្កាសលធ្មញ

ពាក់កន ុងមួយ

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណត ប់ស

គ្មាប់គ្កាសលធ្មញ

ពាក់តាមខផនក៖ 

ការខកតគ្មូេ ការ

ពត់តគ្មង់ ការ

ជួ្សជ្ុេលគ្គ្នង

គ្កាសលធ្មញពាក់ 

ការជួ្សជ្ុេ/ការ

បដ រូលធ្មញថ្នគ្កាស

លធ្មញពាក់ខដេ

បាក់ ឬខូេ និង

ការបខនថកិប ឬ

លធ្មញថ្នគ្កាសលធ្ម

ញពាក់លៅនឹង

គ្កាសលធ្មញពាក់

តាមខផនកខដេ

មានគ្សាប់។ មិន

អាេលេញវេ សកកយ

បគ្តបានកន ុងរ

យៈលពេ 6 ខខ

លគ្កាយពីការផតេ់

គ្កាសលធ្មញពាក់

តាមខផនកងមីបាន

លទ។  

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការខកត្គ្មូេ ៃិងការជួស្ជុ គ្កាស្យធ្មញ ក់តាមខននក (បនត) 

យ ែកូដស្មា

រមយធ្មញអាយម

វរកិ (ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D5611, D5612, 

D5621, D5622, 

D5630, D5640, 

D5650, D5660, 

D5740, D5741, 

D5760, D5761 

ការជួ្សជ្ុេ ឬការ

ពត់តគ្មង់គ្កាសលធ្ម

ញពាក់តាមខផនកខា

ងលេើ និង/ឬខាង

លគ្កាម 

មួយ (1) ថ្នគ្ប

លភទនីមួយៗ

កន ុងមួយគ្កា

សលធ្មញពាក់

តាមខផនកកន ុង

មួយឆ្ន ំរលគ្មា

ង 

គ្របដណត ប់ស

គ្មាប់គ្កាសលធ្មញ

ពាក់តាមខផនក៖ 

ការខកតគ្មូេ ការ

ពត់តគ្មង់ ការ

ជួ្សជ្ុេលគ្គ្នង

គ្កាសលធ្មញពាក់ 

ការជួ្សជ្ុេ/ការ

បដ រូលធ្មញថ្នគ្កាស

លធ្មញពាក់ខដេ

បាក់ ឬខូេ និង

ការបខនថកិប ឬ

លធ្មញថ្នគ្កាសលធ្ម

ញពាក់លៅនឹង

គ្កាសលធ្មញពាក់

តាមខផនកខដេ

មានគ្សាប់។ មិន

អាេលេញវេ សកកយ

បគ្តបានកន ុងរ

យៈលពេ 6 ខខ

លគ្កាយពីការផតេ់

គ្កាសលធ្មញពាក់

តាមខផនកងមីបាន

លទ។  

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ការដ្ឋាំបយ គ្  យធ្មញ 

យ ែកូដស្មារមយធ្ម

ញអាយមរកិ (ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

ត្ិេធិ្ីេេះកាត្់យធ្មញ 

ភាពញឹកញាប ់  កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ ៃិ

ងការផ្លត្់យចញ 

ការបង់គ្ប្តករ់មួ

 ឬគ្ប្តក់ស្ហធា

នារា៉ា ប់រង 

D6010, D6010 

D6011, D6056 

D6057, D6058 

D6059, D6060 

D6061, D6062 

D6063, D6068 

D6069, D6073, D6

071, D6072 

D6065, D6066 

D6067, D6075 

D6076, D6077 

D6091 D6111 

D6112, D6191 

D6192 

ការបដ រូបលង្ហគ េលធ្ម

ញ និងបលង្ហគ េទ

ប់ 

ការោបំលង្ហគ េ

លធ្មញអតិបរ សមា

េំនួនបួន (4) 

កន ុងមួយឆ្ន ំរ

លគ្មាង មតងកន ុ

ងមួយលធ្មញកន ុ

ងមួយជ្ីេ សត។  

អាេលគ្បើគ្បាក់បា

នលដើមបីបដ រូលធ្មញ

ខដេបាក់ខតប ុ

លណ្តណ េះ។ កខនៃងោំ

គ្តូេខតមានសុខ

ភាពេអ គ្រប់គ្គ្ន

ន់លដើមបីគ្ទគ្ទង់

ការោបំលង្ហគ េ

លធ្មញ និងគ្នម នជ្ំ

ងឺអញ្ជច ញលធ្មញ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  155 

ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការអបយធ្មញ 

យ ែកូដស្មារមយធ្ម

ញអាយមរកិ (ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

ត្ិេធិ្ីេេះកាត្់យធ្មញ 

ភាពញឹកញាប ់  កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ ៃិ

ងការផ្លត្់យចញ 

ការបង់គ្ប្តករ់មួ

 ឬគ្ប្តក់ស្ហធា

នារា៉ា ប់រង 

D6210, D6211, 

D6212, D6214, 

D6240, D6241, 

D6242, D6245 

ខផនកមួយថ្នការអ

បលធ្មញខដេជាលធ្ម

ញខកៃងកាៃ យជ្ំនួស

ឱយលធ្មញខដេបាក់ 

(លធ្មញសិបបនិមម ិត) 

មួយ (1) កន ុងមួ

យលធ្មញលរៀងរា

េ់គ្បាំ (5) ឆ្ន ំមដ

ងថ្នលគ្គ្នង 

អាេលគ្បើគ្បាក់បា

នលដើមបីបដ រូលធ្មញ

ខដេបាក់ខតប ុ

លណ្តណ េះ។ 

គ្របដណត ប់ការ

ខាំពុមពលធ្មញលធ្វ ើពី

ប សឺខេន/ លសរា៉ា

មិក ប សឺខេន

លាយជាមួយនឹង

 លលាហៈតថ្មៃថ្ងៃ 

រេ់លធ្មញេុបលេើ

 ឬលលាហៈតថ្មៃ

ថ្ងៃ លលាហៈសម ិត

ថ្ងៃទងំមូេ លជ្ើ

ងេុបលេើ ឬលលា

ហៈតថ្មៃថ្ងៃ និង

ទីតាញ ូម។  

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D6740, D6750, 

D6751, D6752, 

D6790, D6791, 

D6792, D6794, 

ការលគ្សាបលធ្មញខដ

េបានោក់លៅលេើ

លធ្មញខដេគ្ទលធ្មញ

អប (លធ្មញទប់ការ

លគ្សាបលធ្មញ) 

មួយ (1) កន ុងមួ

យលធ្មញលរៀងរា

េ់គ្បាំ (5) ឆ្ន ំមដ

ងថ្នលគ្គ្នង 

គ្របដណត ប់ខត

ការលគ្សាបលធ្មញ

ខដេជាខផនកមួយ

ថ្នលធ្មញអបប ុ

លណ្តណ េះ។  

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D6930 ការបិទជ្័រលធ្មញអប

ខដេបានបាក់លេើង

វេ សញ 

គ្នម នខដនកំណត់

កន ុងមួយ ឆ្ន ំរ

លគ្មាង 

មិនគ្របដណត ប់កា

របិទជ្័រលធ្មញអប

លៅថ្ងៃខតមួយជាមួ

យនឹងការអបលធ្ម

ញដំបូងលេើយ។ 

 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ៃីតិ្េធីិ្ដកយធ្មញ ៃិងេេះកាត់្មាត់្ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D7111, D7140, 

D7210, D7250 

ការដកលធ្មញ មួយ (1) កន ុង

មួយលធ្មញកន ុង

មួយជ្ីេ សតរប

ស់សមាជ្ិក 

គ្របដណត ប់ការដ

កលធ្មញបាក់ខប

កអេិថ្ស្រនតយ៍ ឫ

សលធ្មញលេៀនលេ

ញ និងសំណេ់

ថ្នលធ្មញកំលណើត។ 

គ្របដណដ ប់ការដ

កលធ្មញខដេបា

ក់ខបក ឬឫសលធ្ម

ញខដេលេៀនលេ

ញលោយការេេះកា

ត់។ មិនគ្របដ

ណត ប់ការដកលធ្ម

ញខដេខូេ (មិន

បាក់ខបក) លទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D7310, D7311, 

D7320, D7321 

ការខកទគ្មង់ អ្ ឹង  

(1) ខដេព័ទធជ្ុំ េ សញ

លធ្មញ ឬេលនាៃ េះលធ្មញ

លេើងេ សញ 

មួយ (1) កន ុង

មួយភារបួន

កន ុងមួយឆ្ន ំរ

លគ្មាង អតិបរ

មាេំនួនបួន 

(4) លៅលេើមួ

យភារបួន

លផេងគ្នន /ខត

មួយរត់កន ុង

មួយឆ្ន ំរលគ្មា

ង 

គ្របដណត ប់ការេេះ

កាត់ខកទគ្មង់ អ្ ឹ

ងថ្គ មខដេបាន

ដកលេញឬបាក់

ទងំជាប់ទក់ទ

ង ឬមិនជាប់ទ

ក់ទងនឹងការដ

កលធ្មញ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ៃីតិ្េធីិ្ដកយធ្មញ ៃិងេេះកាត់្មាត់្ (បនត)  

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D7510, D7511 ការេេះកាត់បងហ រូអា

ប់ខស 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណដ ប់សាន ម

េេះ និងការបងហ រូ

អាប់ខសតាមរយៈ

ជាេិកាទន់កន ុង

មាត់ (កន ុងមាត់)

។ មិនគ្របដណដ

ប់សាន មេេះ និងកា

របងហ រូខសបកលៅ

ខាងលគ្ៅមាត់  

(លគ្ៅមាត់) លទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

ការពាប្ត ការឈឺចាប់បនាទ ៃ់ ៃិងជាំងឺយធ្មញយនេងយទៀត្ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D9110 នីតិេ សធី្ពាបាេការ

ឈឺចាប់លធ្មញបនាទ

ន់សគ្មាប់អនីតិជ្

ន 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណដ ប់ស

គ្មាប់ការជួ្បពិ

និតយបនាទ ន់ ឬស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខត

ប ុលណ្តណ េះ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D9910 ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន បំំ

បាត់ការឈឺចាប់

លេើលធ្មញមួយគ្គ្នប់ 

ឬលធ្មញលគ្េើន 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណដ ប់មតង

កន ុងការជួ្បពិនិ

តយមដង។ មិនគ្រ

បដណដ ប់រេ់លធ្ម

ញ គ្សទប់រេ់

លធ្មញ ឬជ្័រសអ ិត

ខដេបានលគ្បើសថ ិ

តលគ្កាមការជួ្ស

ជ្ុេលេើងេ សញ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ៃីតិ្េធីិ្ឌីអាសូ្ត្ម៉ោូណូ្អុកសីុ្ត្ ៃិងការយគ្បើថ្ន ាំស្ព ឹកស្គ្មាប់យធ្មញ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D9219 ការវាយតថ្មៃសគ្មា

ប់ការលគ្បើថ្ន សំព ឹក ឬ

ការលគ្បើថ្ន សំនៃប់ទូ

លៅ 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

គ្របដណដ ប់ការ

គ្រប់គ្រងការវា

យតថ្មៃ និងការ

គ្តួតពិនិតយស

គ្មាប់ការលគ្បើថ្ន ំ

សព ឹក/ ថ្ន សំនៃប់

កគ្មិតមធ្យម (ដឹ

ងខល នួ) តាមសរ

ថ្ស្ម ការលគ្បើ

ថ្ន សំព ឹក/ថ្ន សំនៃប់

ទូលៅខាៃ ំង និងឌី

អាសូតម ូ ណូអុក

សុីត/ ថ្ន សំព ឹក - 

ថ្ន កំាត់បនថយកា

រងប់បារមភ។ 

ថ្ន ខំដេបានលគ្បើ

សគ្មាប់នីតិេ សធី្

ទងំលនេះ គ្តូេបា

នចាត់ទុកថ្មា

នលៅកន ុងលេខ

កូដនីតិេ សធី្េេះកា

ត់ លហើយមិនអា

េលេញេ សកកយប

គ្តោេ់លោយខេ

កពីគ្នន បានលទ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D9222, D9223 ការលគ្បើថ្ន សំព ឹក/ ថ្ន ំ

សនៃប់ទូលៅខាៃ ំង 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D9230 ឌីអាសូតម ូ ណូអុក

សុីត 

គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D9239, D9243 IV ថ្ន សំព ឹក គ្នម នខដនកំ

ណត់កន ុងមួយ 

ឆ្ន ំរលគ្មាង 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 
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ជាំពកូទ ី4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃផ៍្ននកយេជជសាគ្ស្ត (អ្វផី្ែ បាៃគ្របដណ្ត ប ់ៃងិអ្វផី្ែ អ្នកបងគ់្បាក)់ 
 

 

រណ្បយធ្មញ 

យ ែកូដស្មារម

យធ្មញអាយមរកិ  

(ADA)  

ការពិពណ្៌នាអាំពីៃី

តិ្េធីិ្េេះកាត់្យធ្មញ 

ភាពញឹកញា

ប់ 

 កខណ្ៈេៃិិចឆ ័យ 

ៃិងការផ្លត់្យច

ញ 

ការបង់គ្ប្តក់រ ួ

ម ឬគ្ប្តក់ស្ហ

ធានារា៉ា ប់រង 

D7880 រណបលធ្មញខដេបាន

លគ្បើលដើមបពីាបាេស

នាៃ ក់ អ្ ឹងថ្គ ម 

(Temporomandibu -

lar Joint, TMJ) 

មួយ (1) លៅ

លរៀងរាេ់បី (3)

 ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

គ្របដណដ ប់ឧបក

រណ៍ខាំពុមពលធ្មញ

ខដេបានផតេ់ជូ្

នសគ្មាប់ការពា

បាេជ្ំងឺខូេស

នាៃ ក់្ អ ឹងថ្គ ម 

(TMJ 

dysfunction)។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D9943 ការខកតគ្មូេពុមពលធ្ម

ញ 

ពីរ (2) កន ុងមួ

យឆ្ន ំរលគ្មាង 

មិនគ្របដណដ ប់

កន ុងរយៈលពេ 6 

ខខបនាទ ប់ពីការ

ផដេ់ជូ្ននូេពុមព

លធ្មញ។ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

D9944 ពុមពលធ្មញរងឹមួយ

គ្កាសលពញខផនកខា

ងលេើ ឬខផនកខាង

លគ្កាម 

មួយ (1) លៅ

លរៀងរាេ់បី (3)

 ឆ្ន ំមដងថ្នរ

លគ្មាង 

គ្របដណត ប់ខត

ការជាប់ទក់ទង

នឹងការខំាមាត់ 

ឬសលងកៀតលធ្មញ

ខដេបានេងគ្ក

ងទុកជាឯកសារ

ប ុលណ្តណ េះ។ 

មិនគ្របដណត ប់

គ្រប់គ្បលភទថ្ន

ការពិបាកដកដ

លងា ើមលពេលរង 

ការគ្សមុក ឬ

លគ្រឿងលគ្បើគ្បាស់

ណ្តមួយលេើយ 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0  
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ជាំពូកទី 4 តារាងអត្ថគ្បយោជៃ៍ខននកយេជជសារស្ត  (អវ ីខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់ 
ៃិងអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់) 

 

 

ការផ្លត់្យចញខននកយធ្មញ៖ 

1. លសវាកមមទងំឡាយខដេមិនមានរាយខាងលេើលនេះ គ្តូេបានចាត់ទុកថ្មិនគ្របដណត ប់។ 

2. លសវាកមមខដេលធ្វ ើលេើងលោយទនតលពទយលគ្ៅបណ្តត ញ គ្បសិនលបើរលគ្មាងរបស់អនកមិនមានការ

គ្របដណដ ប់លគ្ៅបណ្តត ញ។ 

3. លសវាកមមលធ្មញ និង/ឬនីតិេ សធី្េេះកាត់ខដេមិនចំាបាេ់ និង/ឬអនុេតតខតកន ុងលហតផុេខកសមផ

សេ និង/ឬលសាភ័ណភាព 

4. ថ្ងៃមនទ ីរលពទយ ឬកខនៃងពាបាេលផេងលទៀត 

5. នីតិេ សធី្េេះកាត់លធ្មញខដេបានលធ្វ ើលេើងមិនពាក់ព័នធលោយផ្លទ េ់ជាមួយនឹងជ្ំងឺលធ្មញ។ 

6. នីតិេ សធី្េេះកាត់ទងំឡាយខដេមិនបានលធ្វ ើលៅកន ុងការកំណត់លធ្មញ។ 

7. ការេេះកាត់ខកសមផសេគ្រប់គ្បលភទ រមួទងំការេេះកាត់ខកសមផសេខដេទក់ទងនឹងជ្ំងឺលធ្មញ របួ

ស ឬភាពមិនគ្បគ្កតីថ្នលធ្មញពីកំលណើត។ 

8. នីតិេ សធី្េេះកាត់ខដេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជា ការពិលសាធ្ន៍ ការលសុើបអលងកត ឬមិនមានការប

ញ្ជជ ក់។ វារមួបញ្ច េូទងំរបបឱសងខដេមិនគ្តូេបានទទួេយកលោយគ្កមុគ្បឹកាសមារមលធ្ម

ញអាលមរ សកសត ីពីការពាបាេលធ្មញ។ ការពិតខដេថ្ លសវាកមមពិលសាធ្ន៍ លសុើបអលងកត ឬមិន

មានការបញ្ជជ ក ់របបពាបាេ ឧបករណ ៍ឬឱសង រឺជាការពាបាេខដេមានខតមួយរត់ស

គ្មាប់ជ្ំងឺជាក់លាក់មួយនឹងមិនផតេ់េទធផេលៅកន ុងការគ្របដណដ ប់លទ គ្បសិនលបើនីតិេ សធី្េេះ

កាត់គ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជា ការពិលសាធ្ន៍ ការលសុើបអលងកត ឬមិនមានការបញ្ជជ ក់លៅកន ុង

ការពាបាេសគ្មាប់ជ្ំងឺជាក់លាក់លនាេះ។ 

9. លសវាកមមសគ្មាប់រងរបួស ឬជ្ំងឺខដេគ្របដណត ប់លោយសំណងរបស់កមមករនិលយាជ្ិត ឬេាប់

ទទួេខុសគ្តូេរបស់និលយាជ្ក និងលសវាកមមខដេគ្តូេបានផតេ់ជូ្នលោយឥតរិតថ្ងៃដេ់អនក

ខដេមានការគ្របដណដ ប់លោយសាលាគ្កងុ លខានធ្ី ឬអនុខផនកនលយាបាយលផេងលទៀត។ ការ

ផ្លត់លេញលនេះមិនអនុេតតេំលពាេះលសវាកមមទងំឡាយណ្តខដេគ្របដណត ប់លោយ Medicaid ឬ 

Medicare លទ។ 

10. ថ្ងៃេំណ្តយសគ្មាប់នីតិេ សធី្េេះកាត់លធ្មញមុនលពេកាេបរ សលេឆទចាប់លផតើមថ្នភាពមានសិទធិទទួ

េបានរបស់បុរគេខដេមានការគ្របដណដ ប់ជាមួយរលគ្មាង។ 

11. លសវាកមមលធ្មញខដេបានផតេ់ជូ្ន (រមួទងំលសវាកមមលធ្មញខដេមានការគ្របដណដ ប់លផេងលទៀត)

 លគ្កាយកាេបរ សលេឆទខដេលគ្នេការណ៍បានបញ្ចប់ រមួទងំលសវាកមមលធ្មញសគ្មាប់ជ្ំងឺលធ្មញខដ

េលកើតលេើងមុនកាេបរ សលេឆទខដេការគ្របដណដ បរ់បស់បុរគេលៅតាមលគ្នេការណ៍បានបញ្ច

ប់។ 

12. លសវាកមមខដេផតេ់ជូ្នលោយអនកផតេ់លសវាខដេមានទីេំលៅគ្សបេាបដូ់េគ្នន នឹងអនកខដេ

មានការគ្របដណដ ប ់ឬជាសមាជ្ិកថ្នគ្រួសាររបស់អនកខដេមានការគ្របដណដ ប់ រមួមានបត ី/

គ្បពនធ  បងបអ នូគ្បសុ បងបអ នូគ្សី ឪពុកមាត យ ឬកូន។ 

13. ថ្ងៃសគ្មាប់ការខកខានរកាការណ្តត់ជួ្បតាមកាេេ សភារលោយមិនផតេ់ដណំឹងដេ់ការ សយាេ័

យលពទយលធ្មញកន ុងរយៈលពេខដេចាំបាេ់។ 

ការបដិយស្ធ្មិៃទទួ ែុស្គ្ត្េូ៖រលគ្មាងពាបាេ និងនីតិេ សធី្េេះកាត់លធ្មញខដេបានខណនំាអាេនឹ

ងខគ្បគ្បួេ។ ពិលគ្គ្នេះជាមួយទនតលពទយរបស់អនកអំពជី្លគ្មើសថ្នការពាបាេ ោនិភ័យ អតថគ្បលយាជ្

ន៍ និងថ្ងៃលសវា។ ការផ្លៃ សប់ត រូលេខកូដសទទ នុគ្កមលធ្មញបេច ុបបនន  (Current Dental Terminology, 

CDT) ខដេបានលេញជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំលោយសមារមលធ្មញអាលមរ សក។ លេខកូដនីតិេ សធី្េេះកាត់អាេនឹ

ងមានការផ្លៃ ស់បត រូកន ុងអំេុងឆ្ន ំថ្នរលគ្មាងគ្សបតាមការឈប់លគ្បើលេខកូដលធ្មញមួយេំនួន។ 
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ខននកទ ី3 យត្ើយស្វាកមមអវែីែេះខដ មៃិគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយរយគ្មាង? 

ខននកទ ី3.1 យស្វាកមមខដ មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ យដ្ឋយរយគ្មាង (ការផ្លត់្យចញ) 

ខផនកលនេះគ្បាប់អនកថ្លតើលសវាកមមអវ ីខៃ េះខដេគ្តូេបានផ្លត់លេញពីការគ្របដណដ ប់របស់ Medicare 

ដូលេនេះលហើយរលគ្មាងលនេះមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លទ។  

តារាងខាងលគ្កាមរាយអំពីលសវាកមម និងទំនិញមួយេំនួនខដេមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់សថ ិតលគ្កា

មេកខខណឌណ្តមួយ ឬគ្តូេបានគ្របដណត ប់សថ ិតលគ្កាមខតេកខខណឌជាក់លាក់ប ុលណ្តណ េះ។ 

គ្បសិនលបើអនកទទួេលសវាកមមខដេមិនគ្តូេបានរាប់បញ្ច េូ (មិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់) អនកគ្តូេខត

បង់គ្បាក់សគ្មាប់លសវាកមមទងំលនាេះលោយខល នួឯង។ លេើកខេងខតវាសថ ិតលគ្កាមេកខខណឌជាក់លា

ក់ខដេមានរាយលៅខាងលគ្កាមលនេះ។ លទេះបីអនក ទទួេបានលសវាកមមខដេមិនបានរាប់បញ្ច េូ

លៅកខនៃងសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ក៏លោយ ក៏លសវាកមមខដេបានផ្លត់លេញលៅខតមិនមានការគ្របដណត

ប់ លហើយរលគ្មាងរបស់លយើងនឹងមិនបង់គ្បាក់សគ្មាប់លសវាកមមលនាេះលេើយ។  

ករណីលេើកខេងខតមួយរត់ រឺកន ុងករណីខដេលសវាកមមរងបណដ ឹងឧទធរណ៍ និងមានលសេកដ ីសលគ្ម

េ៖ គ្សបតាមបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត ខដេលយើងគ្តូេខតបង់គ្បាក់ ឬគ្របដណដ ប់លោ

យសារខតសាថ នភាពជាក់លាក់របស់អនក។ (សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីការបត ឹងឧទធរណ៍លេើលសេកដ ីសលគ្មេ

ខដេលយើងបានលធ្វ ើលេើងេំលពាេះការមិនគ្របដណត ប់លេើលសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត  សូមេូេលមើេជ្ពូំកទី 9

 ខផនកទី 5.3 លៅកន ុងឯកសារលនេះ។)  

យស្វាកមមមិៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋ

យ Medicare 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

គ្របដណ្ត ប់ខត្យគ្កាម កខែណ្ឌ ជាក់

លាក់ប៉ោុយណ្តណ េះ 

ការចាក់មជ ុេេ សទាសាស្រសត   • មានសគ្មាប់អនកខដេមានការ

ឈឺេលងកេះរុាថំ្រ៉ាលៅតាមសាថ នភាពជ្ំ

ងឺមួយេំនួន។ 

ការេេះកាត់ ឬនីតិេ សធី្េេះកាត់ខក

សមផសេ 

 • គ្របដណត ប់លៅកន ុងករណីរងរបួ

សលោយថ្េដនយ ឬសគ្មាប់ការ

ខកេមអដំលណើរការថ្នរាងកាយមិ

នគ្បគ្កតីរបស់សមាជ្ិក។ 

• គ្របដណដ ប់គ្រប់ដំណ្តក់កាេទំ

ងអស់ថ្នការេេះកាត់ខកកុនសុដ

ន់លេើងេ សញ បនាទ ប់ពីការេេះកាត់

យកសុដន់លេញគ្ពមទងំសគ្មា

ប់សុដន់ខដេមិនរងផេប េះពាេ់

 លដើមបីបលងក ើតរបូរាងសុីលមគ្ទី។ 
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យស្វាកមមមិៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋ

យ Medicare 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

គ្របដណ្ត ប់ខត្យគ្កាម កខែណ្ឌ ជាក់

លាក់ប៉ោុយណ្តណ េះ 

ការខងទបំីបាេ់គ្រប់គ្រង 

ការខងទបំីបាេ់គ្រប់គ្រង រឺ

ជាការខងទផំ្លទ េ់ខល នួខដេមិន

គ្តូេការការយកេិតតទុកោក់ប

នតពីបុរគេិកលពទយ ឬគ្រូលពទយ

ខដេបានទទួេការបណត ុ េះបណ្តត

េដូេជា ការខងទខំដេជួ្យអន

កកន ុងសកមមភាពថ្នការរស់

លៅគ្បចាំថ្ងៃ ដូេជាការងូតទឹ

ក ឬការលសៃ ៀកពាក់ជាលដើម។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

នីតិេ សធី្លេជ្ជសាស្រសត ពិលសាធ្ន៍ និ

ងេេះកាត់ ឧបករណ៍ និងការ

លគ្បើថ្ន ។ំ 

នីតិេ សធី្េេះកាត់ និងធាតុពិលសា

ធ្ន៍ រឺជាធាតុនិងនីតិេ សធី្ខដេ

កំណត់លោយ Original Medica

re លដើមបីមិនទទួេយកជាទូលៅ

លោយសហរមន៍លេជ្ជសាស្រសត ។ 

  

• អាេគ្របដណដ ប់លោយ Original 

Medicare តាមការសិកាគ្សាេ

គ្ជាេពាបាេខដេមានការអនុម័

តលោយ Medicare ឬលោយរ

លគ្មាងរបស់លយើង។ 

 

(សូមលមើេជ្ំពូកទី 3 ខផនកទី 5 សគ្មា

ប់ព័ត៌មានបខនថមសដ ីពីការសិកាគ្សាេ

គ្ជាេពាបាេ។ ) 

ថ្ងៃលសវាគ្តូេបានរិតថ្ងៃសគ្មាប់

ការខងទលំោយសាេ់ញាតិសាេ់

ជ្ិតភាៃ មៗរបស់អនក ឬសមាជ្ិ

កគ្រួសាររបស់អនក។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

ការខងទលំពញលមា ងលៅកន ុងផទេះ

របស់អនក។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

អាោរដឹកជ្ញ្ជ នូដេ់ផទេះ មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

លសវាកមមលមផទេះ រមួទងំជ្ំនួយ

គ្រួសារជាមូេោឋ នដូេជា ការ

ង្ហរផទេះគ្សាេៗ ឬការលរៀបេំអា

ោរតិេតូេ។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 
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យស្វាកមមមិៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋ

យ Medicare 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

គ្របដណ្ត ប់ខត្យគ្កាម កខែណ្ឌ ជាក់

លាក់ប៉ោុយណ្តណ េះ 

/លសវាកមមពាបាេលរារតាមេ

កខណៈធ្មមជាតិ (លគ្បើគ្បាស់េ សធី្

ពាបាេធ្មមជាតិ ឬជ្ំនួស)។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

ខសបកលជ្ើងខកតគ្មូេលគ្គ្នង អ្ ឹង 

ឬឧបករណ៍ជ្ំនួយសគ្មាប់លជ្ើង 

 • ខសបកលជ្ើងខដេជាខផនកមួយថ្ន

គ្បោប់អបលជ្ើង លហើយគ្តូេបានរ ួ

មបញ្ច េូលៅកន ុងតថ្មៃថ្នគ្បោប់

អបលនាេះ។ ខសបកលជ្ើងពាបាេ

ខកតគ្មូេលគ្គ្នង អ្ ឹង ឬខសបកលជ្ើង

ពាបាេសគ្មាប់អនកខដេមានជ្ំ

ងឺទឹកលនាមខផអមលៅលេើលជ្ើង។ 

របស់ផ្លទ េ់ខល នួលៅកន ុងបនទប់រ

បស់អនកលៅមនទ ីរលពទយ ឬមនទ ីរ

ជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម ដូេជា

ទូរសពទ ឬទូរទសេន៍។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

បនទប់ឯកជ្នលៅកន ុងមនទ ីរលព

ទយ។ 

 • គ្របដណត ប់លៅលពេមានការចាំ

បាេ់ខាងលេជ្ជសាស្រសត ខតប ុលណ្តណ េះ។ 

ការបស្រញ្ជច សនីតិេ សធី្សមាៃ ប់លម

លរារ និង ឬការផគត់ផគង់ថ្ន ពំ

នារកំលណើតខដេមិនមានលេជ្ជ

បញ្ជជ ។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

ការខងទពំាបាេ អ្ ឹងខនងជា

គ្បចំា  

 

 • ការពាបាេជ្ំងឺ អ្ ឹងខនងលោយ

ថ្ដលដើមបីខកតគ្មូេការលថ្ៃ េះលគ្រេ 

រឺគ្តូេបានគ្របដណដ ប់។  

ការេេះកាត់កញ្ចកខ់ភនកលោយ

លគ្បើកំារសម ី ការេេះកាត់លោយលគ្បើ

កាំរសម ីឡាខហេ  និងឧបករណ៍ជ្ំ

នួយការលមើេលឃើញទបលផេង

លទៀត។ 

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 

លសវាកមមគ្តូេបានចាត់ទុកថ្

មិនសមលហតុផេ និងមិនចាំ

បាេ់ លោយលយាងលៅតាមសតង់

ោរ Original Medicare  

មិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដ

ណ្ត ប់តាម កខែណ្ឌ

ណ្តមួយយឡើយ 

 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 5៖ 
ការលគ្បើគ្បាស់ការគ្របដណដ ប់របស់រលគ្មា

ងសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D 
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ខននកទ ី1 យស្ចកត ីយនតើម 

ជ្ំពូកលនេះពៃយ ់ពីចាប់ស្គ្មាប់ការយគ្បើគ្ប្តស់្ការគ្របដណ្ដ ប់របស់្អនកស្គ្មាប់ថ្ន ាំខននក D។ សូម

លមើេជ្ំពូកទី 4 សគ្មាប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន  ំMedicare ខផនក B និងអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន អំនកជ្ំងឺដំណ្ត

ក់កាេេុងលគ្កាយ។  

ខននកទ ី1.1 ចាប់មូ ដ្ឋឋ ៃស្គ្មាប់ការគ្របដណ្ត ប់ថ្ន ាំខននក D របស់្រយគ្មាង 

ជាទូលៅ រលគ្មាងនឹងគ្របដណត ប់លេើថ្ន រំបស់អនកដរាបណ្តអនកលគ្នរពតាមេាប់មូេោឋ នទងំ

លនេះ៖ 

• អនកគ្តូេខតមានអនកផតេ់លសវា (លេជ្ជបណឌ ិត លពទយលធ្មញ ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀត) លេញលេ

ជ្ជបញ្ជជ ឱយអនក ខដេគ្តូេខតមានសុពេភាពតាមេាប់រដឋជាធ្រមាន។  

• អនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នកមិនគ្តូេសថ ិតលៅកន ុងបញ្ជ ីផ្លត់លេញ ឬបញ្ជ ោីមឃាត់របស់ Medic

are លទ។ 

• ជាទូលៅ អនកគ្តូេខតលគ្បើឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលដើមបីលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ (សូមលមើ

េខផនកទី 2 លបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ ឬតាមរយៈលសវា

កមមបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ៍បស់រលគ្មាង)។ 

• ថ្ន រំបស់អនកគ្តូេខតមានលៅកន ុងបញ្ជ ីថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់របស់រលគ្មាង (របូមនតថ្ន )ំ  

(លយើងលៅវាកាត់ថ្ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ)។ (សូមលមើេខផនកទី 3 ថ្ន រំបស់អនកគ្តូេខតសថ ិតលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ 

របស់រលគ្មាង)។ 

• ថ្ន រំបស់អនកគ្តូេខតលគ្បើសគ្មាប់ការខណនាំលគ្បើគ្បាស់ខដេទទួេយកលោយលេជ្ជសាស្រសត ។ ការខណ

នាំលគ្បើគ្បាស់ខដេទទួេលោយលេជ្ជសាស្រសត  រឺជាការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ទំងំខដេមានការអនុម័តលោ

យរដឋបាេេំណីអាោរ និងឱសង ឬមានការគំ្នគ្ទលោយលសៀេលៅឯកសារលយាងមួយេនួំន។ (

សូមលមើេខផនកទី 3 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមសដ ីពីការខណនាំលគ្បើគ្បាស់ខដេទទួេយកលោយលេជ្ជ

សាស្រសត ។) 

ខននកទ ី2 យបើកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស្់អនកយៅតាមឱ្ស្ងសាថ ៃកន ុងបណ្តត ញ 

ឬតាមរយៈយស្វាកមមបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បស្ណ្ីយ៍របស្់រយគ្មាង 

ខននកទ ី2.1 ការយគ្បើគ្ប្តស់្ឱ្ស្ងសាថ ៃយៅកន ុងបណ្តត ញ 

កន ុងករណីភារលគ្េើន លេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកមានការគ្របដណដ ប់ េុេះគ្តាខតលេជ្ជបញ្ជជ ទងំលនាេះគ្តូេបា

នលបើកថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញរបស់រលគ្មាង។ (សូមលមើេខផនកទី 2.5 សគ្មាប់ព័ត៌មាន

អំពីលពេលេលាខដេលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេជ្ជបញ្ជជ ខដេបានលបើកថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅប

ណ្តត ញ។) 
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ឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ រឺជាឱសងសាថ នខដេមានកិេចសនាជាមួយរលគ្មាងលដើមបីផតេ់ថ្ន តំាមលេ

ជ្ជបញ្ជជ ខដេមានការគ្របដណដ ប់របស់អនក។ ពាកយថ្ ថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ មានន័យថ្ថ្ន ំ

តាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D ទងំអស់ខដេមានលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាង។  

ខននកទ ី2.2 ឱ្ស្ងសាថ ៃយៅកន ុងបណ្តត ញ 

យត្ើអនកខស្វ ងរកឱ្ស្ងសាថ ៃកន ុងបណ្តត ញយៅកន ុងមូ ដ្ឋឋ ៃរបស់្អនកយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

លដើមបីខសវ ងរកឱសងសាថ នលៅកន ុងបណ្តត ញ អនកអាេរកលមើេលៅកន ុងបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និង

ឱសងសាថ នរបស់អនក សូមេូេលមើេលរហទំព័ររបស់លយើង (www.ccahealthri.org) និង/ឬទូរសពទ

លៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ។  

អនកអាេលៅកាន់ឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញណ្តមួយរបស់លយើងបាន។  

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើឱ្ស្ងសាថ ៃខដ អនកកាំពុងយគ្បើចាកយចញពីបណ្តត ញ?  

គ្បសិនលបើឱសងសាថ នខដេអនកកំពុងលគ្បើចាកលេញពីបណ្តត ញរបស់រលគ្មាង អនកនឹងគ្តូេខសវ ងរក

ឱសងសាថ នងមីខដេសថ ិតលៅកន ុងបណ្តត ញ។ លដើមបីខសវ ងរកឱសងសាថ នលផេងលទៀតលៅកន ុងមូេោឋ នរប

ស់អនក អនកអាេទទួេយកជ្ំនួយពីខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក ឬលគ្បើគ្បាស់បញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និ

ងឱសងសាថ នបាន។ អនកក៏អាេខសវងរកព័ត៌មានលៅលេើលរហទំព័ររបស់លយើងលៅ  

www.ccahealthri.org បានផងខដរ។ 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកគ្ត្េូការឱ្ស្ងសាថ ៃឯកយទស្?  

លេជ្ជបញ្ជជ មួយេំនួនគ្តូេខតបានលបើកថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នឯកលទស។ ឱសងសាថ នឯកលទសរមួមា

ន៖ 

• ឱសងសាថ នខដេផគត់ផគងថ់្ន សំគ្មាប់ការពាបាេពយួ រលសរ៉ាមូតាមផទេះ។  

• ឱសងសាថ នខដេផគត់ផគងថ់្ន សំគ្មាប់អនករស់លៅកន ុងកខនៃងខងទរំយៈលពេខេង (Long- 

Term Care, LTC)។ ជាធ្មមតា កខនៃង LTC (ដូេជាមនទ ីរខងទជំ្នចាស់ជ្រា) មានឱសងសាថ

នផ្លទ េ់ខល នួ។ គ្បសិនលបើអនកមានការេំបាកកន ុងការទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក D រប

ស់អនកលៅតាមកខនៃង LTC សូមទក់ទងមកខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។  

• ឱសងសាថ នខដេបលគ្មើលសវាសុខភាពជ្នជាតិឥណ្តឌ  / កមម េ សធី្សុខភាពគ្កមុកុេសមព ័នធ  / ទី

គ្កងុឥណ្តឌ  (មិនមានលៅកន ុងព័រតូរ ើកូលទ)។ លេើកខេងខតកន ុងករណីសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ មានខត

ជ្នជាតិលដើមអាលមរ សកាំង ឬជ្នជាតិលដើមអាឡាសាក ប ុលណ្តណ េះខដេអាេេូេលគ្បើឱសងសាថ ន

ទងំលនេះបានលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើង។  

• ឱសងសាថ នខដេផដេថ់្ន ខំដេគ្តូេបានរតឹតបិតលោយ FDA េំលពាេះទីតំាងមួយេំនួន ឬខដេ

គ្តូេការការគ្រប់គ្រង ការសគ្មបសគ្មួេអនកផតេល់សវា ឬការអប់រំពិលសសអពំីការលគ្បើគ្បាស់

របស់ពួកលរ។ (េំណ្ត៖ំ លសណ្តរ ើយ ូ លនេះកគ្មលកើតលេើងណ្តស់។ ) 

http://www.ccama.org/s
http://www.ccama.org/
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លដើមបីខសវ ងរកទីតំាងឱសងសាថ នឯកលទស សូមរកលមើេលៅកន ុងបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវានិងឱសង

សាថ ន របស់អនក ឬទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ។ 

ខននកទ ី2.3 ការយគ្បើគ្ប្តស់្យស្វាកមមបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បស្ណ្ីយ៍របស់្រយគ្មាង  

សគ្មាប់គ្បលភទថ្ន មួំយេំនួន អនកអាេលគ្បើគ្បាស់លសវាកមមបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ៍តាមបណ្តត ញរ

បស់រលគ្មាង។ ជាទូលៅ ថ្ន ខំដេបានផតេ់ជូ្នតាមរយៈការបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ៍ រឺជាថ្ន ខំដេ

អនកលគ្បើជាគ្បចំាសគ្មាប់ជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា ឬជ្ំងឺរយៈលពេយូរ។ ថ្ន ខំដេមិនមានតាមរយៈលសវាកមមបញ្ជជ ទិ

ញតាមថ្គ្បសណីយ៍របសរ់លគ្មាងគ្តូេបានសមាគ េ់ថ្ជាការផគត់ផគង់ថ្ងៃមិនបខនថមលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ំ

”វរបស់លយើង។ 

លសវាកមមបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ៍របស់រលគ្មាងរបស់លយើងអនុញ្ជា តឱយអនកបញ្ជជ ទិញរហូតដេ់កា

រនគត់្នគង់រយៈយព  100 ថ្ងៃ។ 

លដើមបីទទួេបានទគ្មង់ខបបបទអំពីការបញ្ជជ ទិញ និងព័ត៌មានអំពីការលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ រប

ស់អនកតាមថ្គ្បសណីយ៍ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក (លេខទូរសពទមានលៅលេើរគ្មបខា

ងលគ្កាយថ្នកូនលសៀេលៅលនេះ) ឬសូមេូេលៅកាន់លរហទំព័ររបសល់យើង www.ccahealthri.org ។ 

ជាធ្មមតា ការបញ្ជជ ទិញពីឱសងសាថ នតាមថ្គ្បសណីយ៍នឹងគ្តូេដឹកជ្ញ្ជ នូលៅអនកលៅកន ុងរយៈលពេ

មិនលេើសពី 14 ថ្ងៃលេើយ។ សូមទក់ទងខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក គ្បសិនលបើការបញ្ជជ ទិញថ្ន លំេជ្ជប

ញ្ជជ របស់អនកតាមថ្គ្បសណីយ៍គ្តូេបានពនារលពេ។ 

យេជជបញ្ជជ ងមីខដ ឱ្ស្ងសាថ ៃទទួ ប្តៃយដ្ឋយផ្លទ  ់ពីការោិ ័យរបស់្យេជជបណ្ឌ ិត្របស់្អនក

។ 

ឱ្ស្ងសាថ ៃៃឹងយបើកថ្ន ាំយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិ ៃិងនត ់យេជជបញ្ជជ ងមីខដ ែល ៃួទទួ ប្តៃពីអនកនត

 ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាព យដ្ឋយមិៃចាាំប្តច់ពិៃិត្យយមើ ជាមួយអនកជាមុៃយទ គ្បសិ្ៃយបើ៖ 

• អនកបានលគ្បើលសវាកមមបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយជ៍ាមួយនឹងរលគ្មាងលនេះកាេពីមុ

ន ឬ 

• អនកេុេះល ម្ េះសគ្មាប់ការដឹកជ្ញ្ជ នូលោយសវ ័យគ្បេតត ិនូេលេជ្ជបញ្ជជ ងមីទងំអស់ខដេទ

ទួេបានលោយផ្លទ េ់ពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព។ អនកអាេលសន ើសុំការដកឹជ្ញ្ជ នូ

លោយសវ ័យគ្បេតត ិនូេលេជ្ជបញ្ជជ ងមីទងំអស់លៅលពេណ្តក៏បានលោយលសន ើសុំការលបើកថ្ន ំ

លេើងេ សញលោយសវ ័យគ្បេតតតិាមរយៈឱសងសាថ នបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ,៍ ឱសងសាថ

ន Costco ។ សគ្មាប់ជ្ំនួយបខនថម សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក 

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានលេជ្ជបញ្ជជ លោយសវ ័យគ្បេតតតិាមថ្គ្បសណីយ៍ខដេអនកមិនេង់បាន

 លហើយអនកមិនគ្តូេបានទក់ទងលដើមបីដឹងថ្អនកេង់បានវាមុនលពេដឹកជ្ញ្ជ នូឬអត់ 

លនាេះអនកអាេមានសិទធិទទួេបានការបងវ ិេសងេ សញ។  

គ្បសិនលបើកនៃងមក អនកបានលគ្បើការបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ៍លហើយមិនេង់ឱយឱសងសាថ

នលបើកថ្ន  ំនិងដឹកជ្ញ្ជ នូនូេលេជ្ជបញ្ជជ ងមីនីមួយៗលោយសវ ័យគ្បេតត ិលទ សូមទក់ទងឱសងសាថ

ន Costco តាមទូរសពទលេខ 800-607-6861 ចាប់ពីលមា ង 8:00 am ដេ់ 10:00 pm ពីថ្ងៃ
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េនទ  ដេ់ ថ្ងៃសុគ្ក និងពីលមា ង 12:30 pm ដេ់ 5:00 pm សគ្មាប់ថ្ងៃលៅរ៍។ សគ្មាប់ជ្ំនួយ

បខនថម សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក 

គ្បសិនលបើអនកមិនធាៃ ប់លគ្បើការដឹកជ្ញ្ជ នូតាមថ្គ្បសណីយ៍របស់លយើង និង/ឬសលគ្មេេិតត

ឈបល់បើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ងមីលោយសវ ័យគ្បេតត ិ ខាងឱសងសាថ ននឹងទក់ទងលៅអនករាេ់

លពេខដេខល នួទទួេបានលេជ្ជបញ្ជជ ងមីពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព លដើមបីដងឹថ្លតើអនកេ

ង់ឱយមានការលបើកថ្ន និំងដឹកជ្ញ្ជ នូភាៃ មៗខដរឬលទ។ វាជាលរឿងសំខាន់ខដេអនកល ៃ្ ើយតប

លរៀងរាេ់លពេខដេអនកទទួេបានការទក់ទងលោយឱសងសាថ ន លដើមបីគ្បាប់ពួកលរថ្លតើ

គ្តូេដឹកជ្ញ្ជ នូ ពនារលពេសិន ឬេុបលចាេលេជ្ជបញ្ជជ ងមី។ 

ការយបើកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ យឡើងេញិយដ្ឋយបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បស្ណី្យ៍។សគ្មាប់ការលបើកថ្ន ំ

លេើងេ សញរបស់អនក អនកមានជ្លគ្មើសកន ុងការេុេះល ម្ េះេូេកមម េ សធី្លបើកថ្ន លំេើងេ សញលោយសវ ័

យគ្បេតត ិ។ កន ុងកមម េ សធី្លនេះ លយើងនឹងចាប់លផតើមដំលណើរការការលបើកថ្ន លំេើងេ សញបនាទ ប់របស់

អនកលោយសវ ័យគ្បេតត ិលៅលពេខដេកំណត់គ្តារបសល់យើងបង្ហា ញថ្អនករួរខតជ្ិតអស់ថ្ន រំ

បស់អនកលហើយ។ ឱសងសាថ ននឹងទក់ទងលៅអនកមុននឹងដឹកជ្ញ្ជ នូការលបើកថ្ន លំេើងេ សញមដ

ងៗ លដើមបីគ្បាកដថ្អនកគ្តូេការថ្ន បំខនថម លហើយអនកអាេេុបលចាេការលបើកថ្ន តំាមកាេ

កំណត់លេើងេ សញបាន គ្បសិនលបើអនកមានថ្ន គំ្រប់គ្គ្នន់ ឬគ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកមានការ

ផ្លៃ ស់បដ រូ។  

គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសមិនលគ្បើកមម េ សធី្លបើកថ្ន លំេើងេ សញលោយសវ យ័គ្បេតត ិរបស់លយើង ប ុខនត

លៅខតេង់ឱយឱសងសាថ នបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយល៍ផញើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នកលៅអនក 

សូមទក់ទងឱសងសាថ នរបស់អនកកន ុងរយៈលពេ 14-21 ថ្ងៃ មុនលពេថ្ន បំេច ុបបនន របស់អនក

នឹងជ្ិតអស់។ ការលធ្វ ើខបបលនេះនឹងធានាថ្ការបញ្ជជ ទិញរបស់អនកគ្តូេបានដឹកជ្ញ្ជ នូលៅ

អនកទន់លពេលេលា។ 

លដើមបីលគ្ជ្ើសលរ ើសលេញពីកមម េ សធី្របស់លយើងខដេលរៀបេំការលបើកថ្ន លំេើងេ សញខដេបញ្ជជ ទិញ

តាមថ្គ្បសណីយ៍លោយសវ យ័គ្បេតត ិ សូមទក់ទងឱសងសាថ ន Costco តាមទូរសពទលេខ 800-

607-6861 ចាប់ពីលមា ង 8:00 am ដេ់ 10:00 pm ពីថ្ងៃេនទ  ដេ់ ថ្ងៃសគុ្ក និងពីលមា ង  

12:30 pm ដេ់ 5:00 pm សគ្មាប់ថ្ងៃលៅរ៍។ សគ្មាប់ជ្ំនួយបខនថម សូមទូរសពទលៅខផនកលស

វាកមមសមាជ្ិក 

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការលបើកថ្ន លំេើងេ សញលោយសវ ័យគ្បេតត ិតាមថ្គ្បសណីយ៍ខដេអនកមិនេង់

បាន លនាេះអនកមានសិទធិទទួេបានការបងវ ិេគ្បាក់សងេ សញ។ 

ខននកទ ី2.4 យត្ើអនកអាចទទួ ប្តៃការនគត់្នគង់ថ្ន ាំរយៈយព ខេងយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

លៅលពេខដេអនកទទួេបានការផគត់ផគង់ថ្ន រំយៈលពេខេង ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកអាេនឹង

ទបជាង។ រលគ្មាងលនេះផតេ់េ សធី្សាស្រសត ពីរយា ងលដើមបីទទួេបានការផគត់ផគង់រយៈលពេខេង (ក៏គ្តូេ

លរលៅផងខដរថ្ ការផគត់ផគង់បខនថម) សគ្មាប់ថ្ន ខំងទលំៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ថ្នរលគ្មាងរបស់លយើ

ង។ (ថ្ន ខំងទ ំរឺជាថ្ន ខំដេអនកលគ្បើជាគ្បចំាសគ្មាប់សាថ នភាពជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ា ឬយូរអខងវង។)  
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1. ឱសងសាថ នេក់រាយមួយេំនួនលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើងអនុញ្ជា តឱយអនកទទួេបានការ

ផគត់ផគង់ថ្ន ខំងទរំយៈលពេខេងបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេល់សវា និងឱសងសាថ ន របស់អនកគ្បាប់អនក

ថ្ឱសងសាថ នណ្តមួយលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់លយើងអាេផតេ់ឱយអនកនូេការផគត់ផគង់ថ្ន ខំងទរំ

យៈលពេខេងបាន។ អនកក៏អាេទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកសគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម

បានផងខដរ។ 

2. អនកក៏អាេទទួេបានថ្ន ខំងទតំាមរយៈកមម េ សធី្បញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយរ៍បស់លយើងផង

ខដរ។ សូមលមើេខផនក 2.3 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម។  

ខននកទ ី2.5 យត្ើអនកអាចយគ្បើគ្ប្តស់្ឱ្ស្ងសាថ ៃខដ មិៃស្ថ ិត្យៅកន ុងបណ្តត ញរបស្់រយគ្មា

ងយៅយព ណ្តែែេះ?  

យេជជបញ្ជជ របស់្អនកអាចគ្របដណ្ដ ប់ប្តៃកន ុងសាថ ៃភាពមួយចាំៃួៃ 

ជាទូលៅ លយើងគ្របដណដ ប់ការលបើកថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ  ុេះគ្តាខត្អនកមិនអាេ

លគ្បើគ្បាស់ឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញបាន។ លដើមបីជួ្យអនក លយើងមានឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលៅលគ្ៅ

តំបនល់សវាកមមរបស់លយើងខដេអនកអាេទទួេការលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកបានកន ុងនាម

ជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង។ សូ្មពិៃិត្យយមើ ជាមុៃជាមួយខននកយស្វាកមមស្មាជិក លដើមបី

ពិនិតយលមើេខគ្កងមានឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលៅជ្ិត។ អនកទំនងជានឹងតគ្មូេឱយបង់គ្បាក់លេើ

ភាពខុសគ្នន រវាងអវ ីខដេអនកគ្តូេបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ និងថ្ងៃេំ

ណ្តយខដេលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ។ 

ទងំលនេះរឺជាសាថ នភាពខដេលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើការលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លៅតាមឱសងសាថ

នលគ្ៅបណ្តត ញ៖ 

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងលធ្វ ើដំលណើរកន ុងសហរដឋអាលមរ សក និងខដនដីរបស់សហរដឋអាលមរ សក ប ុខនត

លៅលគ្ៅតំបន់លសវាកមមរបស់រលគ្មាង លហើយបានឈឺ បាត់បង់ ឬអស់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ រប

ស់អនក លយើងនឹងគ្របដណ្តដ ប់ការលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ។ 

មុនលពេលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ សូមទូរសពទលៅ

លេខឥតរិតថ្ងៃរបស់ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិករបស់លយើងខដេបានលបាេះពុមពលៅគ្កបខាង

លគ្កាយកូនលសៀេលៅលនេះ លដើមបីដឹងថ្លតើមានឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលៅកន ុងតំបន់ខដេអន

កកំពុងលៅឬលទ។ គ្បសនិលបើមិនមានឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលៅកន ុងតំបន់លនាេះលទ ខផនក

លសវាកមមសមាជ្ិកអាេនឹងលរៀបេំឱយអនកទទួេបានថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នកពីឱសងសាថ

នលគ្ៅបណ្តត ញ។ អនកគ្បខហេជាគ្តូេបង់ថ្ងៃេំណ្តយលពញលេញ លៅលពេអនកលបើកថ្ន តំាមលេ

ជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ អនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងសងអនកេ សញសគ្មាប់ថ្ងៃេំណ្តយលោយោក់លសន ើកា

រទមទរមកលយើង។ លដើមបីសិកាអំពីរលបៀបោក់លសន ើការទមទរជាគ្កោស សូមលមើេដំលណើ

រការទមទរជាគ្កោសខដេបានលរៀបរាប់លៅកន ុងជ្ំពូកទី 6។ លយើងមិនអាេបង់គ្បាក់ស

គ្មាប់លេជ្ជបញ្ជជ ណ្តមួយខដេគ្តូេបានលបើកថ្ន លំោយឱសងសាថ នលៅលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក និ

ងខដនដីរបស់សហរដឋអាលមរ សកលទ សូមបីខតសគ្មាប់ការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតក៏លោ

យ។  
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• គ្បសិនលបើអនកមិនអាេទទួេបានថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ទន់លពេលេលាលៅកន ុងតំប

ន់លសវាកមមរបស់លយើងលោយសារមិនមានឱសងសាថ នបណ្តត ញ (កន ុងេមាៃ យលធ្វ ើដំលណើរសមរ

មយ) ខដេផតេ់លសវា 24 លមា ង។ 

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងពាយាមលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមានការគ្របដណដ ប់ខដេមិនមា

នសត ុកទុកជាគ្បចំាលៅតាមកខនៃងេក់រាយកន ុងបណ្តត ញ ឬឱសងសាថ នបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្ប

សណីយ៍របស់លយើង (ថ្ន ទំងំលនេះរមួមាន ថ្ន កំគ្ម ឬថ្ន ឯំកលទសលផេងលទៀត)។ 

• គ្បសិនលបើអនកមិនអាេលគ្បើគ្បាស់ឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញអំេុងលពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយ

ខដេបានគ្បកាស។ 

 

លៅកន ុងសាថ នភាពទងំលនេះ សូ្មពិៃិត្យយមើ ជាមុៃជាមួយខននកយស្វាកមមស្មាជិក លដើមបីដឹងថ្

លតើមានឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលៅជ្ិតឬអត់។ អនកអាេនឹងគ្តូេបានតគ្មូេឱយបង់គ្បាក់លេើភាព

ខុសគ្នន រវាងអវ ីខដេអនកគ្តូេបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ និងថ្ងៃេំណ្តយ

ខដេលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ។ 

យត្ើអនកយស្ន ើសុ្ាំស្ាំណ្ងពីរយគ្មាងយដ្ឋយរយបៀបណ្ត?  

គ្បសិនលបើអនកគ្តូេខតលគ្បើគ្បាស់ឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ ជាទូលៅអនកនឹងគ្តូេបង់ថ្ងៃលពញ (ជាជាង

ការជួ្យលេញថ្ងៃធ្មមតារបស់អនក) លៅលពេអនកលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ អនកអាេលសន ើសុំ

ឱយលយើងសងអនកេ សញសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើង។ (ជ្ំពូកទី 7 ខផនកទី 2.1 ពនយេ់អំពីរ

លបៀបសុំឱយរលគ្មាងសងគ្បាក់អនកេ សញ។) 

ខននកទ ី3 ថ្ន ាំរបស្់អនកគ្ត្េូមាៃយៅកន ុង “បញ្ជ ថី្ន ាំ” របស្់រយគ្មាង 

ខននកទ ី3.1 “បញ្ជ ីថ្ន ាំ”វគ្ប្តប់ពីថ្ន ាំខននក D ណ្តែែេះខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់ 

រលគ្មាងមានបញ្ជ ីថ្ន ខំដេបានគ្របដណដ ប់ (របូមនតថ្ន )ំ។ លៅកន ុងភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់លនេះ 

យយើងយៅវាកាត់្ថ្ “បញ្ជ ីថ្ន ាំ”។  

ថ្ន លំៅកន ុងបញ្ជ ីលនេះគ្តូេបានលគ្ជ្ើសលរ ើសលោយរលគ្មាងលោយមានជ្ំនួយពីគ្កមុអនកផតេ់លសវាខងទំ

សុខភាពនិងឱសងការ ើ។ បញ្ជ ីលនេះគ្តូេតាមេកខខណឌ តគ្មូេរបស់ Medicare លហើយទទួេបានការអ

នុម័តលោយ Medicare។ 

ថ្ន លំៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំវរឺមានខតថ្ន ខំដេគ្តូេបានគ្របដណត ប់លគ្កាម Medicare ខផនក D ប ុលណ្តណ េះ។  

ជាទូលៅ លយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើថ្ន ខំដេមានលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាង ដរាបណ្តអនកលគ្នរ

ពតាមេាប់សដ ីពីការគ្របដណដ ប់លផេងលទៀតខដេបានបកគ្សាយលៅកន ុងជ្ំពូកលនេះ លហើយការលគ្បើ

គ្បាស់ថ្ន  ំរឺជាការខណនាំលគ្បើគ្បាស់ខដេទទួេយកលោយលេជ្ជសាស្រសត ។ ការខណនាំលគ្បើគ្បាស់ខដេទទួ

េយកលោយលេជ្ជសាស្រសត  រឺជាការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ខំដេមានទងំដូេជា៖ 
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• បានអនុម័តលោយរដឋបាេេំណីអាោរ និងឱសងសគ្មាប់ការលធ្វ ើលរារវេ សនេិឆយ័ ឬជ្ំងឺខដ

េថ្ន គំ្តូេបានលេញលេជ្ជបញ្ជជ ។ 

• ឬ -- គ្នំគ្ទលោយឯកសារលយាងមួយេំនួន ដូេជាព័ត៌មានអំពីលសវាកមមឱសងរបស់ម

នទ ីរលពទយអាលមរ សក និងគ្បព័នធព័ត៌មាន DRUGDEX។ 

“បញ្ជ ីថ្ន ”ំវរមួមានថ្ន ខំដេមានល ម្ េះមា កយីលោ និងថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ។  

ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ រឺជាថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្តូេបានេក់សថ ិតលគ្កាមល ម្ េះនិកខ ិតតសញ្ជា ខដ

េគ្រប់គ្រងលោយគ្កមុហ នុផេិតឱសង។ ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោរឺមានភាពសម ុរសាម ញលគ្េើនជា

ងថ្ន ធំ្មមតា (ឧទហរណ៍ថ្ន ខំដេមានជាតិគ្បូលតអុីន) គ្តូេបានលរលៅថ្ ផេិតផេជ្ីេសាស្រសត ។ លៅ

កន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ លៅលពេខដេលយើងសលំៅដេ់ “ថ្ន ”ំ វាអាេមានន័យថ្ជាថ្ន  ំឬផេិតផេជ្ីេសាស្រសត

។ 

ថ្ន ទូំលៅរឺជាថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមានលគ្រឿងផេសំកមមដូេគ្នន នឹងថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដរ។ 

លោយសារផេិតផេជ្ីេសាស្រសតមានភាពសម ុ គ្រសាម ញជាងថ្ន ធំ្មមតា ជ្ំនួសឱយការមានទគ្មង់ទូលៅ 

ថ្ន ទំងំលនាេះមានជ្លគ្មើសលផេងខដេគ្តូេបានលរលៅថ្ ថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀង។ ជាទូលៅ ថ្ន ទូំលៅនិងថ្ន ជំ្ី

េគ្សលដៀងដំលណើរការដូេគ្នន លៅនឹងថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ ឬផេិតផេជ្ីេសាស្រសត ខដរ លហើយជាធ្

មមតាមានតថ្មៃធូ្រថ្ងៃជាង។ មានថ្ន ទូំលៅជ្ំនួសថ្ន ខំដេមានសគ្មាប់ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោជា

លគ្េើន។ មានជ្លគ្មើសថ្នថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀងសគ្មាប់ផេិតផេជ្ីេសាស្រសត មួយេំនួន។  

យត្ើមិៃមាៃ អវ ីែែេះយៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ”? 

រលគ្មាងលនេះមិនគ្របដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ទងំអស់លទ។  

• កន ុងករណីមួយេំនួន េាប់មិនអនុញ្ជា តឱយរលគ្មាង Medicare ណ្តមួយគ្របដណត ប់លេើគ្ប

លភទថ្ន មួំយេំនួនលទ (សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីបញ្ជា លនេះ សូមលមើេខផនកទី 7.1 កន ុងជ្ំ

ពូកលនេះ)។ 

• លៅកន ុងករណីលផេងលទៀត លយើងបានសលគ្មេមិនរាប់បញ្ច េូថ្ន ពំលិសសលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ 

លេើយ។ កន ុងករណីមួយេំនួន អនកអាេទទួេបានថ្ន ខំដេមិនមានលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ បាន

។ សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម សូមលមើេជ្ំពូកទី 9។ 

ខននកទ ី3.2 មាៃកគ្មិត្ថ្ៃការជួយយចញថ្ងែចាំៃួៃ 5 ស្គ្មាបថ់្ន ាំយៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ” 

គ្រប់ថ្ន ទំងំអស់លៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាងរឺសថ ិតលៅកន ុងកគ្មិតមួយថ្នកគ្មិតជួ្យលេញ

ថ្ងៃទងំ 5 ។ ជាទូលៅ កគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃកាន់ខតខពស់ លនាេះថ្ងៃថ្ន រំបស់អនកក៏កាន់ខតខពស់

តាមនឹងខដរ៖ 

• កគ្មិតទី 1 រឺជាកគ្មិតទបបំផុត និងរមួបញ្ច េូថ្ន គំ្នម នមា កយីលោខដេលពញេិតត។  

• កគ្មិតទី 2 រឺជាថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ 

• កគ្មិតទី 3 រឺថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេលពញេិតត  
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• កគ្មិតទី 4 រឺថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេមនិលពញេិតត   

• កគ្មិតទី 5 ខដេជាកគ្មិតខពស់បំផុត រឺជាកគ្មិតថ្ន ឯំកលទស  

លដើមបីដឹងថ្លតើថ្ន រំបស់អនកសថ ិតកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃមួយណ្ត សូមលមើេលៅកន ុង “បញ្ជ ី

ថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាង។  

េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់សគ្មាប់ថ្ន កំន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃនមួីយៗគ្តូេបានបង្ហា ញ

លៅកន ុងជ្ំពូកទី 6 (អវ ីខដេអនកគ្តូេបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក)។ 

ខននកទ ី3.3 យត្ើអនកអាចដឹងប្តៃយដ្ឋយរយបៀបណ្តថ្យត្ើថ្ន ាំពិយស្ស្មាៃយៅកន ុងបញ្ជ ីថ្ន ាំ?  

អនកមានេ សធី្សាស្រសត បួន (4) យា ងលដើមបីខសវ ងយេ់៖ 

1. ពិនិតយលមើេ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ងមីៗបំផុតខដេលយើងបានផតេ់ជូ្នតាមគ្បព័នធលអេេិគ្តូនិក។  

2. សូមេូេលមើេលរហទំព័ររបស់រលគ្មាង (www.ccahealthri.org)។ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំវលៅលេើ

លរហទំព័រ រឺខតងខតជាបញ្ជ ីថ្ន បំំផុត។ 

3. សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកលដើមបីដឹងថ្ថ្ន ពំិលសសមានលៅកន ុង “បញ្ជ ី

ថ្ន ”ំវរបស់រលគ្មាងឬអត់ ឬលដើមបីលសន ើសុំេាប់េមៃងថ្នបញ្ជ ី។  

4. លគ្បើ “ឧបករណ៍អតថគ្បលយាជ្ន៍ជាក់ខសដ ង” របសរ់លគ្មាង (https://memberportal.

navitus.com/micro-sites/realtime-benefitsor ឬតាមរយៈការលៅទូរសពទលៅខផន

កលសវាកមមសមាជ្ិក)។ ជាមួយនឹងឧបករណ៍លនេះ អនកអាេខសវងរកថ្ន លំៅកន ុង “ប

ញ្ជ ីថ្ន ”ំ លដើមបីលមើេការបា ន់គ្បមាណអំពីអវ ីខដេអនកនឹងគ្តូេបង់ លហើយគ្បសិនលបើមា

នឱសងជ្ំនួសលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ខដេអាេពាបាេជ្ំងឺខតមួយបាន។  

ខននកទ ី4 មាៃការរតឹ្ត្បិត្យ ើការគ្របដណ្ដ ប់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំមួយចាំៃួៃ 

ខននកទ ី4.1 យហតុ្អវ ីប្តៃជាថ្ន ាំមួយចាំៃួៃមាៃការរតឹ្ត្បិត្?  

សគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ មួយេំនួន េាប់ពិលសសោក់កគ្មិតលេើរលបៀប និងលពេលេលាខដេរ

លគ្មាងគ្របដណត ប់វា។ គ្កមុអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព និងឱសងការ ើបានបលងក ើតេាប់ទងំលនេះ 

លដើមបីលេើកទឹកេិតតអនក និងអនកផតេ់លសវារបស់អនកឱយលគ្បើគ្បាសថ់្ន តំាមរលបៀបខដេមានគ្បសិទធភា

ពបំផុត។ លដើមបីខសវ ងយេ់ថ្លតើការរតឹតបិតទងំលនេះអនុេតតេំលពាេះថ្ន ខំដេអនកលគ្បើ ឬេង់លគ្បើ ឬអ

ត់ សូមពិនិតយលមើេ “បញ្ជ ថី្ន ”ំ។  

គ្បសិនលបើថ្ន មំានតថ្មៃលថ្កនិងមានសុេតថ ិភាពនឹងមានគ្បសិទធភាពដូេគ្នន លៅនឹងថ្ន ខំដេមាន

តថ្មៃថ្ងៃ រលគ្មាងបានបលងក ើតេាប់លដើមបីលេើកទឹកេិតតអនកនិងអនកផតេ់លសវារបស់អនកឱយលគ្បើជ្លគ្មើ

សខដេមានតថ្មៃលថ្ក។  
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សូមេំណ្តថំ្ ជួ្នកាេថ្ន អំាេមានេតតមានលគ្េើនជាងមដងលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់លយើង។ លនេះរឺ

លោយសារខតថ្ន ដូំេគ្នន អាេខុសគ្នន លោយខផអកលេើគ្បសិទធភាព បរ សមាណ ឬទគ្មង់របស់ថ្ន ខំដេបា

នលេញលេជ្ជបញ្ជជ លោយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក លហើយការវរតឹតបិតលផេង ឬការខេករំ

ខេកថ្ងៃអាេនឹងអនុេតតេំលពាេះកំខណលផេងគ្នន ថ្នថ្ន លំនាេះ (ឧទហរណ៍ 10 mg លធ្ៀបនឹង 100 mg 

មួយកន ុងមួយថ្ងៃលធ្ៀបនឹងពីរកន ុងមួយថ្ងៃ ថ្ន គំ្គ្នប់លធ្ៀបនឹងថ្ន ទំឹក)។  

ខននកទ ី4.2 យត្ើការរតឹ្ត្បិត្គ្បយភទណ្តែែេះ? 

ខផនកខាងលគ្កាមលនេះគ្បាប់អនកបខនថមអំពីគ្បលភទថ្នការរតឹតបិតខដេលយើងលគ្បើសគ្មាប់ថ្ន មួំយេំ

នួន។  

គ្បសិ្ៃយបើមាៃការរតឹ្ត្បិត្ស្គ្មាប់ថ្ន ាំរបស់្អនក ជាធ្មមតាមាៃៃ័យថ្អនក ឬអនកនត ់យស្វារបស់្

អនកៃឹងគ្ត្េូចាត់្េធិាៃការបខៃថមយដើមបីឱ្យយយើងអាចគ្របដណ្ដ ប់ថ្ន ាំ។ ទក់ទងខផនកលសវាកមមសមា

ជ្ិកលដើមបីខសវ ងយេ់ពីអវ ីខដេអនក ឬអនកផតេ់លសវារបស់អនកនឹងគ្តូេលធ្វ ើលដើមបីទទួេបានការគ្របដ

ណដ ប់សគ្មាប់ថ្ន ។ំ គ្បសិនលបើអនកេង់ឱយលយើងលបាេះបង់ការរតឹតបិតសគ្មាប់អនក អនកនឹងគ្តូេលគ្បើដំ

លណើរការសលគ្មេេិតតលេើការគ្របដណដ ប់ លហើយលសន ើសុំឱយលយើងលធ្វ ើការលេើកខេង។ លយើងអាេ ឬមិន

អាេយេ់គ្ពមកន ុងការលបាេះបង់ការរតឹតបិតសគ្មាប់អនក។ (សូមលមើេជ្ំពូកទី 9) 

ការរតឹ្ត្បិត្យ ើថ្ន ាំមាៃយ ម្ េះមា៉ោ កយីយោ ឬន ិត្ន ជីេសារស្ត យដើម យៅយព មាៃកាំ ខណ្ថ្ន ាំាម ៃ

មា៉ោ កយីយោ ឬថ្ន ាំជីេគ្ស្យដៀងខដ អាចផ្លែ ស់្បត រូាន ប្តៃ 

ជាទូលៅ ថ្ន ាំទូយៅ ឬថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀងខដេអាេផ្លៃ សប់ត រូគ្នន បាន មានគ្បសិទធភាពដូេគ្នន លៅនឹងថ្ន ំ

មានល ម្ េះមា កយីលោ ឬផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើមខដរ លហើយជាធ្មមតាមានតថ្មៃធូ្រថ្ងៃជាង។ កន ុង

ករណ្ីភារយគ្ចើៃ យៅយព មាៃកាំ ខណ្ថ្ន ាំាម ៃមា៉ោ កយីយោ ឬថ្ន ាំជីេគ្ស្យដៀងខដ អាចផ្លែ ស់្បដ រូាន ប្ត

ៃថ្ៃថ្ន ាំមាៃយ ម្ េះមា៉ោ កយីយោ ឬន ិត្ន ជីេសារស្ត យដើម យនាេះឱ្ស្ងសាថ ៃកន ុងបណ្តត ញរបស្់យយើង

ៃឹងនត ់កាំ ខណ្ថ្ន ាំាម ៃមា៉ោ កយីយោ ៃិងថ្ន ាំជីេគ្ស្យដៀងខដ អាចផ្លែ ស់្បដ រូាន ប្តៃជាំៃួស្ឱ្យថ្ន ាំមាៃ

យ ម្ េះមា៉ោ កយីយោ ឬន ិត្ន ជីេសារស្ត យដើម។. លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវារ

បស់អនកបានគ្បាប់លយើងពីលហតុផេលេជ្ជសាស្រសតថ្ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ ឬថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀងខដេអាេ

ផ្លៃ ស់បត រូគ្នន បាន បានសរលសរថ្ “គ្នម នការជ្ំនួស” លៅលេើលេជ្ជបញ្ជជ របសល់យើងសគ្មាប់ថ្ន មំាន

ល ម្ េះមា កយីលោ ឬថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀងខដេអាេផ្លៃ សប់ត រូគ្នន  ឬថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់លផេងលទៀត

របស់អនកខដេពាបាេជ្ងឺំដូេគ្នន  នឹងមានគ្បសិទធិភាពសគ្មាប់អនក លនាេះលយើងនឹងគ្របដណត ប់

លេើថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ ឬផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើមលនាេះ។ (េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកស

គ្មាប់ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ ឬផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើមអាេលគ្េើនជាងថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ ឬ

ថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀងខដេអាេផ្លៃ ស់បត រូគ្នន បាន។) 

ទទួ ប្តៃការអៃុម័ត្ពីរយគ្មាងជាមុៃ 

សគ្មាប់ថ្ន មួំយេំនួន អនកឬអនកផតេ់លសវារបស់អនកគ្តូេខតទទួេបានការអនុម័តពីរលគ្មាងមុន

លពេខដេលយើងនឹងយេ់គ្ពមគ្របដណដ ប់លេើថ្ន សំគ្មាប់អនក។ លនេះលៅថ្ ការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ។ វា

គ្តូេបានបលងក ើតលេើងលដើមបីធានាសុេតថ ិភាពថ្ន  ំនិងជួ្យខណនាំការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន មួំយេំនួនឱយបាន

គ្តឹមគ្តូេ។ គ្បសិនលបើអនកមិនទទួេបានការអនុម័តលនេះលទ ថ្ន រំបស់អនកគ្បខហេជាមិនគ្តូេបាន

គ្របដណដ បល់ោយរលគ្មាងលទ។ 
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ការសាក បងយគ្បើថ្ន ាំយនេងជាមុៃសិ្ៃ 

េកខខណឌ តគ្មូេលនេះលេើកទឹកេិតតអនកឱយសាកេបងលគ្បើថ្ន ខំដេមានតថ្មៃធូ្រថ្ងៃ ប ុខនតជាធ្មមតាជា

ថ្ន ខំដេមានគ្បសិទធភាពមុនលពេរលគ្មាងគ្របដណត ប់ថ្ន លំផេងលទៀតប ុលណ្តណ េះ។ ឧទហរណ៍ គ្បសិន

លបើថ្ន  ំA និងថ្ន  ំB ពាបាេជ្ំងឺដូេគ្នន  លនាេះរលគ្មាងអាេតគ្មូេឱយអនកសាកេបងលគ្បើថ្ន  ំA ជាមុន

សិន។ គ្បសិនលបើថ្ន  ំA មនិមានគ្បសិទធភាពសគ្មាប់អនកលទ លនាេះរលគ្មាងនឹងគ្របដណត ប់លេើថ្ន  ំB 

។ េកខខណឌ តគ្មូេលនេះលដើមបីសាកេបងលគ្បើថ្ន លំផេងជាមុនលៅថ្ការពាប្ត តាមជាំោៃ។ 

កគ្មិត្បរមិាណ្ 

សគ្មាប់ថ្ន មួំយេំនួន លយើងកំណត់េំនួនថ្ន ខំដេអនកអាេទទួេបានរាេ់លពេខដេអនកលបើកថ្ន ំ

តាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ ឧទហរណ៍ ជាធ្មមតាគ្បសិនលបើវាគ្តូេបានចាត់ទុកថ្មានសុេតថ ិភាពកន ុ

ងការលគ្បើថ្ន ខំតមួយគ្គ្នប់កន ុងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ន មួំយេំនួន លយើងអាេកំណត់ការគ្របដណដ ប់ស

គ្មាប់លេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកមិនឱយលេើសពីមួយគ្គ្នប់កន ុងមួយថ្ងៃលេើយ។ 

ខននកទ ី5 ចុេះគ្បស្ៃិយបើថ្ន ាំមួយមុែរបស្់អនកមៃិគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់តាម

រយបៀបខដ អនកចងឱ់្យវាមាៃការគ្របដណ្ត ប់? 

ខននកទ ី5.1 មាៃយរឿងជាយគ្ចើៃខដ អនកអាចយធ្វើប្តៃ គ្បសិ្ៃយបើថ្ន ាំរបស់្អនកមិៃគ្ត្េូប្ត

ៃគ្របដណ្ដ ប់តាមរយបៀបខដ អនកចង់ឱ្យវាមាៃការគ្របដណ្ដ ប់ 

មានសាថ នភាពខដេថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេអនកកំពុងលគ្បើ ឬថ្ន មួំយមុខខដេអនក និងអនកផតេ់លស

វារបស់អនករិតថ្អនករួរខតលគ្បើ ខដេមិនមានលៅកន ុងរបូមនតថ្ន រំបស់លយើង ឬលៅកន ុងរបូមនតថ្ន រំ

បស់លយើងលោយមានការរតឹតបិត។ ឧទហរណ៍៖ 

• ថ្ន គំ្បខហេជាមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់ទងំអស់លនាេះលទ។ ឬគ្បខហេជាកំខណថ្នថ្ន ទូំលៅគ្តូ

េបានគ្របដណត ប់ ប ុខនតកំខណថ្នថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេអនកេង់បានមិនគ្តូេបាន

គ្របដណត ប់។ 

• ថ្ន គំ្តូេបានគ្របដណដ ប់ ប ុខនតមានេាប់ ឬការរតឹតបិតបខនថមលេើការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់

ថ្ន លំនាេះ ដូេខដេបានពនយេ់លៅកន ុងខផនកទី 4។ 

• ថ្ន គំ្តូេបានគ្របដណដ ប់ ប ុខនតវាសថ ិតលៅកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេលធ្វ ើឱយការជួ្យ

លេញថ្ងៃរបស់អនកមានតថ្មៃថ្ងៃលេើសអវ ីខដេអនករិត។  

• មានលរឿងជាលគ្េើនខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន គ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់

តាមរលបៀបខដេអនកេង់ឱយវាមានការគ្របដណដ ប់។ គ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកមិនមានលៅកន ុ

ង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ឬគ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកគ្តូេបានរតឹតបិត សូមេូេលមើេខផនកទី 5.2 លដើមបីខសវ

ងយេ់ពីអវ ីខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន។  

• គ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកសថ តិកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេលធ្វ ើឱយថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនក

មានតថ្មៃថ្ងៃលេើសអវ ីខដេអនករិត សូមេូេលមើេខផនកទី 5.3 លដើមបីខសវ ងយេ់ពីអវ ីខដេអនក

អាេលធ្វ ើបាន។ 
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ខននកទ ី5.2 យត្ើអនកអាចយធ្វើអវ ីប្តៃែែេះ គ្បសិ្ៃយបើថ្ន ាំរបស់្អនកមិៃមាៃយៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ

” ឬគ្បសិ្ៃយបើថ្ន ាំគ្ត្េូប្តៃរតឹ្ត្បិត្តាមមយធ្ាប្តយណ្តមួយ?  

គ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកមិនមានលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ឬគ្តូេបានរតឹតបិត ទងំលនេះរឺជាជ្លគ្មើស៖ 

• អនកគ្បខហេជាអាេទទួេបានការផគត់ផគង់ថ្ន បំលណ្តត េះអាសនន។ 

• អនកអាេបត រូលៅថ្ន លំផេងបាន។ 

• អនកអាេលសន ើសុំការលេើកខេង និងសុំឱយរលគ្មាងគ្របដណដ ប់ថ្ន  ំឬដកការរតឹតបិតលេញពី

ថ្ន ។ំ 

អនកគ្បខហ ជាអាចទទួ ប្តៃការនគត់្នគង់បយណ្តត េះអាស្ៃន  

លយាងតាមសាថ នភាពមួយេំនួន រលគ្មាងគ្តូេខតផតេ់ការផគត់ផគង់ថ្ន បំលណ្តត េះអាសននខដេអនកកំពុ

ងលគ្បើ។ ការផគត់ផគង់បលណ្តត េះអាសននលនេះផតេ់លពេលេលាដេ់អនកលដើមបីពិលគ្គ្នេះជាមួយអនកផតេ់លសវារ

បស់អនកអំពីការផ្លៃ ស់បត រូការគ្របដណដ ប់ និងសលគ្មេថ្គ្តូេលធ្វ ើអវ ីខៃ េះ។ 

លដើមបីមានសិទធិទទួេបានការផគត់ផគង់បលណ្តត េះអាសនន  ថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើគ្ត្េូខត្ខ ងមាៃយៅ

កន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ” របស់្រយគ្មាងយទៀត្យហើយ ឬ ឥឡូេយៃេះវាគ្ត្េូប្តៃរតឹ្ត្បិត្តាមមយធ្ាប្តយណ្តមួយ

។  

• គ្បសិ្ៃយបើអនកជាស្មាជិកងមី លយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើការផគត់ផគង់ថ្ន រំបសអ់នកបលណ្តត េះអា

សននកន ុងអំេុងលពេ 90 ថ្ងៃដំបូងសគ្មាប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុងរលគ្មាង ។  

• គ្បសិ្ៃយបើអនកស្ថ ិត្យៅកន ុងរយគ្មាងកា ពីឆ្ន ាំមុៃ លយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើការផគត់ផគង់ថ្ន ំ

បលណ្តត េះអាសននរបស់អនកកន ុងអំេុងលពេ 90 ថ្ងៃ ដំបូងថ្នឆ្ន ំគ្បតិទិន។  

• ការផគត់ផគង់ថ្ន បំលណ្តត េះអាសននលនេះរឺនឹងមានរយៈលពេអតិបរមា 31 ថ្ងៃ។ គ្បសិនលបើលេជ្ជប

ញ្ជជ របស់អនកគ្តូេបានសរលសរកន ុងរយៈលពេតិេថ្ងៃជាងលនេះ លយើងនឹងអនុញ្ជា តឱយលបើកថ្ន ំ

លេើងេ សញលគ្េើនដងលដើមបផីតេ់ថ្ន រំហូតដេ់រយៈលពេអតិបរមា 31 ថ្ងៃ។ លេជ្ជបញ្ជជ គ្តូេខតបាន

លបើកថ្ន លំៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ។ (សូមេំណ្តថំ្ ឱសងសាថ នខងទរំយៈលពេខេងអា

េផតេ់ថ្ន កំន ុងបរ សមាណតិេតូេកន ុងលពេខតមួយលដើមបីការពារការខជេះខាជ យ។ ) 

• ស្គ្មាប់ស្មាជិកណ្តខដ ស្ថ ិត្យៅកន ុងរយគ្មាងយ ើស្ពី 90 ថ្ងៃ យហើយរស់្យៅកន ុងមណ្ឌ  ខង

ទាាំរយៈយព ខេង យហើយគ្ត្េូការការនគត់្នគង់ភាែ មៗ៖ 

លយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើការផគត់ផគង់ថ្ន ពំិលសសបនាទ ន់រយៈលពេ 31 ថ្ងៃេុេះលគ្កាមគ្បសិនលបើ

លេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកគ្តូេបានលេញកន ុងរយៈលពេពីរបីថ្ងៃលនេះ។ លនេះរឺជាការបខនថមពីលេើការ

ផគត់ផគង់បលណ្តត េះអាសននខាងលេើ។ 

• ស្គ្មាប់ស្មាជិកបចច ុបបៃនខដ មាៃការផ្លែ ស់្បត រូកគ្មិត្ថ្ៃការខងទាាំ លយើងនឹងផត

េ់ការផគត់ផគង់សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់យា ងលោេណ្តស់ 31 ថ្ងៃ (េុេះគ្តាខតលេជ្ជបញ្ជជ គ្តូេបា

នសរលសរសគ្មាប់េំនួនថ្ងៃតិេជាងលនេះ) សគ្មាប់ថ្ន ខំដេមិនខមនជារបូមនតទងំ

អស់ រមួទងំថ្ន ខំដេអាេមានការពាបាេតាមជ្ំោន ឬេកខខណឌ តគ្មូេថ្នការ
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អនុញ្ជា តជាមុន។ កគ្មិតថ្នការផ្លៃ ស់បត រូការខងទខំដេឥតលគ្គ្នងទុកអាេជាខផន

កណ្តមួយខាងលគ្កាម៖ 

o ការចាកលេញ ឬការេូេកខនៃងខងទរំយៈលពេខេង 

o ការចាកលេញ ឬការេូេមនទ ីរលពទយ ឬ 

o ការផ្លៃ ស់បត រូកគ្មិតមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម 

សគ្មាប់សំណួរអំពីការផគត់ផគង់បលណ្តត េះអាសនន  សូមទូរសពទមកខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

កន ុងអំេុងលពេខដេអនកកំពុងលគ្បើគ្បាស់ការផគត់ផគង់ថ្ន បំលណ្តត េះអាសនន  អនករួរខតពិលគ្គ្នេះជាមួយ

អនកផតេ់លសវារបស់អនកលដើមបីសលគ្មេថ្លតើគ្តូេលធ្វ ើអវ ីលៅលពេខដេការផគត់ផគង់បលណ្តត េះអាសននរបស់

អនកអស់។ អនកមានជ្លគ្មើសពីរ៖  

1) អនកអាចបត រូយៅថ្ន ាំយនេងប្តៃ  

ពិលគ្គ្នេះជាមួយអនកផតេ់លសវារបស់អនកថ្លតើមានថ្ន លំផេងខដេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងខដ

េអាេនឹងមានគ្បសិទធភាពដូេគ្នន សគ្មាប់អនកឬអត់។ អនកអាេទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិ

កលដើមបីសួររកបញ្ជ ីថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ខដេពាបាេជ្ំងឺដូេគ្នន ។ បញ្ជ ីលនេះអាេជួ្យអនកផត

េ់លសវារបស់អនកខសវ ងរកថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ខដេអាេនឹងមានគ្បសិទធភាពសគ្មាប់អនក

។  

2) អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំការយ ើកខ ងប្តៃ 

អនកនិងអនកផតេ់លសវារបស់អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងលធ្វ ើការលេើកខេង និងគ្របដណដ ប់លេើថ្ន តំា

មរលបៀបខដេអនកេង់ឱយវាមានការគ្របដណដ ប់។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវារបស់អនកនិយាយថ្អនក

មានលហតុផេលេជ្ជសាស្រសត ខដេបង្ហា ញពីភាពគ្តឹមគ្តូេកន ុងការលសន ើសុំការលេើកខេង លនាេះអនកផតេ់លស

វារបស់អនកអាេជួ្យអនកកន ុងការលសន ើសុំការលេើកខេងបាន។ ឧទហរណ៍ អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាង

គ្របដណដ ប់លេើថ្ន  ំលបើលទេះបីជាថ្ន លំនាេះមិនមានលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាងក៏លោយ។ ឬអនក

អាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងលធ្វ ើការលេើកខេង និងគ្របដណត ប់លេើថ្ន លំោយគ្នម នការរតឹតបិត។ 

គ្បសិនលបើអនកជាសមាជ្កិបេច ុបបនន  លហើយថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើនឹងគ្តូេដកលេញពីរបូមនតថ្ន  ំឬ

គ្តូេបានរតឹតបិតតាមមលធ្ាបាយណ្តមួយសគ្មាប់ឆ្ន ំលគ្កាយ លយើងនឹងគ្បាប់អនកអំពីការផ្លៃ ស់បត រូ

ណ្តមួយមុនឆ្ន ំលគ្កាយមកដេ់។ អនកអាេលសន ើសុកំារលេើកខេងមុនឆ្ន ំលគ្កាយមកដេ់ លហើយលយើង

នឹងផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនកកន ុងរយៈលពេ 72 លមា ង បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានសំលណើរបស់អនក (ឬរបា

យការណគំ៍្នគ្ទរបស់អនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក)។ គ្បសិនលបើលយើងអនុម័តសំលណើរបស់អនក លយើង

នឹងផតេ់សិទធិលេើការគ្របដណដ ប់មុនលពេការផ្លៃ សប់ត រូេូេជាធ្រមាន។ 

គ្បសិនលបើអនក និងអនកផតេ់លសវារបស់អនកេង់លសន ើសុំការលេើកខេង ជ្ំពូកទី 9 ខផនកទី 6.4 គ្បាប់អន

កពីអវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ។ វាពនយេ់ពីនីតិេ សធី្និងលពេលេលាកំណត់ខដេបានកំណត់លោយ Medicare លដើ

មបីគ្បាកដថ្សំលណើរបសអ់នកគ្តូេបានលោេះគ្សាយភាៃ មៗ និងលោយយុតត ិធ្ម៌។ 
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ខននកទ ី5.3 យត្ើអនកអាចយធ្វើអវ ីប្តៃែែេះ គ្បសិ្ៃយបើថ្ន ាំរបស់្អនកស្ថ ិត្កន ុងកគ្មិត្ថ្ៃការជួយ

យចញថ្ងែខដ អនករិត្ថ្ែពស់្យពក? 

គ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកសថ តិកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនករិតថ្ខពស់លពក ខាងលគ្កាម

លនេះជាអវ ីខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន៖ 

អនកអាចបត រូយៅថ្ន ាំយនេងប្តៃ។ 

គ្បសិនលបើថ្ន រំបស់អនកសថ តិកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនករិតថ្ខពស់លពក សូមពិលគ្គ្នេះ

ជាមួយអនកផតេ់លសវារបស់អនក។ អាេមានថ្ន លំផេងលទៀតលៅកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេ

មានតថ្មៃទប ខដេអាេនឹងមានគ្បសិទធភាពដូេគ្នន សគ្មាប់អនក។ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមម

សមាជ្ិកលដើមបីសួររកបញ្ជ ថី្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ខដេពាបាេជ្ំងឺដូេគ្នន ។ បញ្ជ ីលនេះអាេជួ្

យអនកផតេ់លសវារបស់អនកខសវ ងរកថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ខដេអាេនឹងមានគ្បសិទធភាពស

គ្មាប់អនក។  

អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំការយ ើកខ ងប្តៃ។ 

អនក និងអនកផតេ់លសវារបស់អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងលធ្វ ើការលេើកខេងលៅកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យ

លេញថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ន បំាន លដើមបីឱយអនកេំណ្តយតិេលេើថ្ន លំនាេះ។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវារបស់អនកនិ

យាយថ្អនកមានលហតុផេលេជ្ជសាស្រសត ខដេបង្ហា ញពីភាពគ្តឹមគ្តូេកន ុងការលសន ើសុំការលេើកខេង 

លនាេះអនកផតេ់លសវារបស់អនកអាេជួ្យអនកកន ុងការលសន ើសុំការលេើកខេងេំលពាេះេាប់បាន។ 

គ្បសិនលបើអនក និងអនកផតេ់លសវារបស់អនកេង់លសន ើសុំការលេើកខេង ជ្ំពូកទី 9 ខផនកទី 6.4 គ្បាប់ពី

អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ។វាពនយេព់ីនីតិេ សធី្និងលពេលេលាកំណត់ខដេបានកំណត់លោយ Medicare លដើមបី

គ្បាកដថ្សំលណើរបស់អនកគ្តូេបានលោេះគ្សាយភាៃ មៗ និងលោយយុតត ិធ្ម៌។ 

ថ្ន លំៅកន ុងកគ្មិតឯកលទសរបស់លយើង (កគ្មិតទី 5) មិនមានសិទធិសគ្មាប់គ្បលភទថ្នការលេើកខេ

ងលនេះលទ។ លយើងមិនបនថយេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ន លំៅកន ុងកគ្មិតលនេះលទ។ 

ខននកទ ី6 ចុេះគ្បស្ៃិយបើការគ្របដណ្ដ ប់របស្អ់នកផ្លែ ស្់បត រូស្គ្មាប់ថ្ន ាំណ្តមួ

យរបស្់អនក? 

ខននកទ ី6.1 “បញ្ជ ីថ្ន ាំ”វអាចផ្លែ ស់្បត រូកន ុងអាំឡុងយព ឆ្ន ាំ 

ភារលគ្េើនថ្នការផ្លៃ ស់បត រូេំលពាេះការគ្របដណដ ប់ថ្ន លំធ្វ ើលេើងលៅលដើមឆ្ន ំនីមួយៗ (ថ្ងៃទ ី1 ខខមករា)

។ ប ុខនត  កន ុងអំេុងឆ្ន ំ រលគ្មាងអាេលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូមួយេំនួនេំលពាេះ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ។ ឧទហរណ៍ រលគ្មា

ងអាេ៖ 

• បខៃថម ឬដកថ្ន ាំយចញពី “បញ្ជ ីថ្ន ាំ”។ 

• ផ្លែ ស់្បដ រូថ្ន ាំយៅកគ្មិត្ថ្ៃការជួយយចញថ្ងែខដ ែពស់្ជាង ឬទាបជាង។ 
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• បខៃថម ឬដកការរតឹ្ត្បិត្យ ើការគ្របដណ្ដ ប់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំ។ 

• បដ រូថ្ន ាំមាៃយ ម្ េះមា៉ោ កយីយោជាមួយថ្ន ាំាម ៃមា៉ោ កយីយោ។ 

• បដ រូន ិត្ន ជីេសារស្ត យដើមជាមួយៃឹងកាំ ខណ្ថ្ន ាំជីេគ្ស្យដៀងខដ អាចផ្លែ ស់្បត រូាន ប្តៃថ្ៃន

 ិត្ន ជីេសារស្ត ។ 

លយើងគ្តូេខតអនុេតតតាមេកខខណឌ តគ្មូេរបស់ Medicare មុនលពេលយើងផ្លៃ ស់បត រូ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រ

លគ្មាង។  

ខននកទ ី6.2 យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើង គ្បសិ្ៃយបើការគ្របដណ្ដ ប់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំខដ អនកកាំពុង

យគ្បើមាៃការផ្លែ ស់្បត រូ?  

ព័ត៌្មាៃស្ត ីពីការផ្លែ ស់្បត រូចាំយ េះការគ្របដណ្ដ ប់ថ្ន ាំ 

លៅលពេមានការផ្លៃ ស់បត រូេំលពាេះ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ លយើងបិទផាយព័ត៌មានលៅលេើលរហទំព័ររបស់លយើងអំ

ពីការផ្លៃ ស់បត រូទងំលនាេះ។ លយើងក៏លធ្វ ើបេច ុបបននភាព “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ តាមអនឡាញរបស់លយើងផងខដរលៅ

តាមកាេេ សភារជាគ្បចំា។ ខាងលគ្កាមលនេះលយើងបង្ហា ញពីលពេលេលាខដេអនកនឹងទទួេបានការជូ្

នដំណឹងលោយផ្លទ េ់ គ្បសិនលបើមានការផ្លៃ ស់បត រូេំលពាេះថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើ។  

ការផ្លែ ស់្បត រូចាំយ េះការគ្របដណ្ដ ប់ថ្ន ាំរបស់្អនកខដ ប៉ោេះ  ់ដ ់អនកកន ុងឆ្ន ាំរយគ្មាងបចច ុបបៃន  

• ថ្ន ាំាម ៃមា៉ោ កយីយោងមជីាំៃួស្ថ្ន ាំមាៃយ ម្ េះមា៉ោ កយីយោកន ុង ”បញ្ជ ីថ្ន ាំ” (ឬយយើងផ្លែ ស់្បត រូកគ្មិ

ត្ថ្ៃការជួយយចញថ្ងែ ឬបខៃថមការវរតឹ្ត្បិត្ងមីចាំយ េះថ្ន ាំមាៃយ ម្ េះមា៉ោ កយយីោ ឬក៏ទាាំងពីរ)  

o លយើងអាេនឹងដកថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោលេញភាៃ មៗលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់

លយើងគ្បសិនលបើលយើងកំពងុផ្លៃ ស់បដ រូវាលោយកំខណទូលៅថ្នថ្ន ខំតមួយខដេលទើបខត

បានអនុម័តងមីៗ។ ថ្ន ទូំលៅនឹងមានេតតមានលៅកន ុងកគ្មិតនាំការខេករំខេកថ្ងៃដូ

េគ្នន  ឬទបជាងលនេះ និងលោយមានការរតឹតបិតដូេគ្នន  ឬតិេជាងលនេះ។ លយើងអា

េសលគ្មេរកាទុកថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់លយើង ប ុខនតផ្លៃ

ស់វាភាៃ មៗលៅកគ្មិតថ្នការខេករំខេកថ្ងៃលគ្េើនជាងមុន ឬបខនថមការរតឹបនត ឹងងមី 

ឬទងំពីរ លៅលពេខដេបានបខនថមថ្ន ទូំលៅ។  

o លយើងគ្បខហេជាមិនគ្បាប់អនកជាមុនលទ មុនលពេលយើងលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូលនាេះ—លទេះ

បីជាបេច ុបបននអនកកំពុងលគ្បើថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោក៏លោយ។ គ្បសិនលបើអនកកំពុ

ងលគ្បើថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោលៅលពេលយើងលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូ លយើងនឹងផតេ់ព័ត៌មា

នអំពីការផ្លៃ ស់បត រូជាក់លាក់ដេ់អនក។ វាក៏នឹងមានព័ត៌មានអំពីជ្ំោននានាខដ

េអនកអាេលធ្វ ើបានកន ុងការលសន ើសុំការលេើកខេងលដើមបីគ្របដណត ប់ថ្ន មំានល ម្ េះមា 

កយីលោផងខដរ។ អនកគ្បខហេជាមិនទទួេបានការជូ្នដំណឹងលនេះលទ មុនលពេ

លយើងលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូ។ 

o អនក ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងលធ្វ ើការលេើកខេង និងបនត

គ្របដណត ប់លេើថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោសគ្មាប់អនកបាន។ សគ្មាប់ព័ត៌មានសដ ីពីរ

លបៀបលសន ើសុំការលេើកខេង សូមលមើេជ្ំពូកទី 9។ 
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• ថ្ន ាំាម ៃសុ្េត្ថ ិភាព ៃិងថ្ន ាំយនេងយទៀត្យៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ” ខដ គ្ត្េូប្តៃដកយចញពីទីនារ 

o ជួ្នកាេ ថ្ន អំាេគ្តូេបានលរចាត់ទុកថ្មិនមានសុេតថ ិភាព ឬគ្តូេបានដកលេញ

ពីទីផារកន ុងលហតុផេលផេងលទៀត។ គ្បសិនលបើលរឿងលនេះលកើតលេើង លយើងអាេនឹងដ

កថ្ន លំេញពី “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ភាៃ មៗ។ គ្បសិនលបើអនកកំពុងលគ្បើថ្ន លំនាេះ លយើងនឹងគ្បាប់អន

កភាៃ មៗ។  

o អនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នកក៏នឹងដឹងអំពីការផ្លៃ ស់បត រូលនេះខដរ លហើយអាេលធ្វ ើការ

ជាមួយអនកលដើមបីខសវ ងរកថ្ន លំផេងលទៀតសគ្មាប់សាថ នភាពជ្ំងឺរបស់អនក។ 

 

• ការផ្លែ ស់្បត រូយនេងយទៀត្ចាំយ េះថ្ន ាំយៅកន ុង “បញ្ជ ថី្ន ាំ” 

o លយើងអាេនឹងលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូលផេងលទៀតលៅលដើមឆ្ន ំ ខដេប េះពាេ់ដេ់ថ្ន ខំដេអន

កកំពុងលគ្បើ។ ឧទហរណ៍ លយើងអាេបខនថមថ្ន ទូំលៅខដេមិនងមីសគ្មាប់ទផីារ លដើមបី

ជ្ំនួសថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ឬផ្លៃ ស់បត រូកគ្មិតថ្នការខេករំ

ខេកថ្ងៃ ឬបខនថមការរតឹតបិតងមីេំលពាេះថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ ឬទងំពីរ។ លយើង

ក៏អាេលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូលោយខផអកលេើការគ្ពមានទក់ទងនឹងសុេតថ ិភាពលោយ FDA

 ឬលគ្នេការណ៍ខណនាំពាបាេងមីខដេទទួេសាគ េល់ោយ Medicare។  

o សគ្មាប់ការផ្លៃ ស់បត រូទងំលនេះ លយើងគ្តូេខតផតេ់ការជូ្នដំណឹងអំពីការផ្លៃ ស់បដ រូជាមុ

នដេ់អនកយា ងលោេណ្តស់ 30 ថ្ងៃ ឬផតេ់ការជូ្នដំណឹងអំពីការផ្លៃ ស់បត រូដេ់អនក 

និងការលបើកថ្ន លំេើងេ សញសគ្មាប់រយៈលពេ 31 ថ្ងៃខដេអនកកំពុងលគ្បើលៅតាមឱស

ងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ។  

o បនាទ ប់ពីអនកទទួេបានការជូ្នដំណឹងអំពីការផ្លៃ ស់បត រូ អនករួរខតលធ្វ ើការជាមួយអន

កផដេ់លសវារបស់អនក លដើមបីបត រូលៅថ្ន លំផេងខដេលយើងគ្របដណដ ប់ ឬលដើមបបីំលពញតា

មការរតឹតបិតងមីលេើថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើ។  

o អនក ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងលធ្វ ើការលេើកខេង លហើយបនត

គ្របដណដ ប់ថ្ន សំគ្មាប់អនកបាន។ សគ្មាប់ព័ត៌មានសដ ីពីរលបៀបលសន ើសុំការលេើកខេង 

សូមលមើេជ្ំពូកទី 9។  

ការផ្លែ ស់្បត រូចាំយ េះ “បញ្ជ ថី្ន ាំ” ខដ មិៃប៉ោេះ  ់ដ ់អនកកន ុងអាំឡុងឆ្ន ាំថ្ៃរយគ្មាងយៃេះ។ 

លយើងអាេលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូជាក់លាក់េំលពាេះ “បញ្ជ ថី្ន ”ំ ខដេមិនគ្តូេបានលរៀបរាប់លៅខាងលេើ។ លៅ

កន ុងករណីទងំលនេះ ការផ្លៃ ស់បត រូនឹងមិនអនុេតតេំលពាេះអនកលទ គ្បសិនលបើអនកកំពុងលគ្បើថ្ន លំៅលពេ

ខដេមានការផ្លៃ ស់បត រូ។ ក៏ប ុខនត  ការផ្លៃ ស់បត រូទងំលនេះទំនងជានឹងប េះពាេ់ដេ់អនករិតចាប់លផតើម

ពីថ្ងៃទ ី1 ខខមករា ថ្នឆ្ន ំរលគ្មាងបនាទ ប់ គ្បសិនលបើអនកសថ ិតលៅកន ុងរលគ្មាងដខដេ។  

ជាទូលៅ ការផ្លៃ ស់បត រូខដេនឹងមិនប េះពាេ់ដេ់អនកកន ុងអំេុងឆ្ន ំថ្នរលគ្មាងបេច ុបបននរឺ៖ 

• លយើងផ្លៃ ស់ថ្ន រំបស់អនកលៅកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេខពស់ជាង។ 

• លយើងបានោក់ការរ សតតបិតងមីលេើការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន រំបស់អនក។ 

• លយើងដកថ្ន រំបស់អនកលេញពី “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ ។ 
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គ្បសិនលបើមានការផ្លៃ សប់ត រូទងំលនេះណ្តមួយេំលពាេះថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើ (លេើកខេងខតការដក

លេញពីទីផារ ថ្ន ទូំលៅខដេជ្ំនួសថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ ឬការផ្លៃ ស់បត រូលផេងលទៀតខដេបានក

ត់សមាគ េ់លៅកន ុងខផនកខាងលេើ) លនាេះការផ្លៃ ស់បត រូនឹងមិនប េះពាេ់ដេ់ការលគ្បើគ្បាស់របស់អនក ឬអវ ី

ខដេអនកបង់ជាការខេករំខេកថ្ងៃរបស់អនករហូតដេ់ថ្ងៃទី 1 ខខមករា ឆ្ន ំបនាទ ប់។ រហូតដេ់កាេ

បរ សលេឆទលនាេះ អនកគ្បខហេជាមិនលឃើញមានការលកើនលេើងណ្តមួយលៅកន ុងការទូទត់គ្បាក់របស់អន

ក ឬការរតឹតបិតបខនថមេំលពាេះការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន រំបស់អនកលទ។ 

លយើងនឹងមិនគ្បាប់អនកអំពីគ្បលភទថ្នការផ្លៃ សប់ត រូទងំលនេះលោយផ្លទ េ់កន ុងអំេុងលពេថ្នឆ្ន ំរ

លគ្មាងបេច ុបបននលទ។ អនកនឹងគ្តូេពិនិតយលមើេ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ សគ្មាប់ឆ្ន ំរលគ្មាងបនាទ ប់ (លៅលពេខដេ

បញ្ជ ីលនេះមានកន ុងអំេុងលពេការទទួេការេុេះល ម្ េះ) លដើមបីដឹងថ្លតើមានការផ្លៃ ស់បត រូណ្តមួយេំ

លពាេះថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើខដេនឹងប េះពាេ់ដេអ់នកកន ុងអំេុងឆ្ន ំបនាទ ប់ថ្នរលគ្មាងឬអត់។ 

ខននកទ ី7 យត្ើថ្ន ាំគ្បយភទណ្តែែេះខដ មៃិគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយរយគ្មាង

? 

ខននកទ ី7.1 គ្បយភទថ្ន ាំខដ យយើងមិៃគ្របដណ្ដ ប់ 

ខផនកលនេះគ្បាប់អនកពីគ្បលភទថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្តូេបានផ្លត់លេញ។ លនេះមានន័យថ្ Medicare

 មិនបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន ទំងំលនេះលទ។  

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានថ្ន ខំដេគ្តូេបានផ្លត់លេញ លនាេះអនកគ្តូេខតបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន ទំងំ

លនាេះលោយខល នួឯង។ គ្បសិនលបើអនកបត ឹងឧទធរណ៍ លហើយថ្ន ខំដេបានលសន ើសុគំ្តូេបានរកលឃើញថ្មិន

គ្តូេដកលេញតាមខផនក D លទ លនាេះលយើងនឹងបង់គ្បាក់សគ្មាប់វា ឬគ្របដណដ ប់វា។ (សគ្មាប់ព័ត៌មា

នអំពីការបត ឹងឧទធរណ៍លេើលសេកដ ីសលគ្មេ សូមេូេលមើេជ្ំពូកទី 9 ។) 

លនេះរឺជាេាប់ទូលៅទងំបីអំពីថ្ន ខំដេរលគ្មាងថ្ន  ំMedicare នឹងមិនគ្របដណត ប់តាមខផនក D ៖ 

ការគ្របដណដ ប់ថ្ន ខំផនក D ថ្នរលគ្មាងរបស់លយើងមិនអាេគ្របដណត ប់លេើថ្ន ខំដេនឹងគ្តូេ

គ្របដណដ ប់តាម Medicare ខផនក A ឬខផនក B លនាេះលទ។  

• រលគ្មាងរបស់លយើងមិនអាេគ្របដណត ប់ថ្ន ខំដេបានទិញលៅលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក ឬទឹក

ដីរបស់សហរដឋអាលមរ សកលទ។ 

• ជាធ្មមតា រលគ្មាងរបស់លយើងមិនអាេគ្របដណត ប់ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ខំដេមានការអនុញ្ជា

តលោយគ្នម នការអនុញ្ជា ត។ ការយគ្បើគ្ប្តស់្ថ្ន ាំខដ មាៃការអៃុញ្ជា ត្យដ្ឋយាម ៃការអៃុញ្ជា

ត្ រឺជាការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ណំ្តមួយលផេងលគ្ៅពីការខណនាំឱយលគ្បើគ្បាស់ខដេមានលៅលេើសាៃ ក

សញ្ជា របស់ថ្ន គំ្សបតាមការអនុម័តលោយរដឋបាេេំណីអាោរ និងឱសង។ 

• ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ខំដេមានការអនុញ្ជា តលោយគ្នម នការអនុញ្ជា ត រឺគ្តូេបានអនុញ្ជា តខត

លៅលពេខដេការលគ្បើគ្បាស់គ្តូេបានគំ្នគ្ទលោយឯកសារលយាងមួយេំនួន ដូេជាព័ត៌មាន

អំពីលសវាកមមឱសងរបសម់នទ ីរលពទយអាលមរ សក និងគ្បព័នធព័ត៌មាន DRUGDEX ប ុលណ្តណ េះ។  
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លេើសពីលនេះ លបើលយាងលៅតាមេាប់ គ្បលភទថ្នថ្ន ខំាងលគ្កាមលនេះមិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោយ

រលគ្មាងថ្ន  ំMedicare លទ៖  

• ថ្ន គំ្នម នលេជ្ជបញ្ជជ  (លៅមា ងលទៀតថ្ថ្ន ពំុំចាំបាេ់មានលេជ្ជបញ្ជជ )។ 

• ថ្ន ខំដេលគ្បើលដើមបីជ្ំរញុដេ់ការមានកូន។ 

• ថ្ន ខំដេលគ្បើសគ្មាប់កាត់បនថយអាការៈកអក ឬផ្លត សាយ។ 

• ថ្ន ខំដេលគ្បើសគ្មាប់លគ្នេបំណងខកសមផសេ ឬលដើមបីជ្ំរុញដេ់ការបណដ ុ េះសក់។ 

• ផេិតផេថ្ន ំេ ើតាមីន និងសារធាតុខរ៉ាតាមលេជ្ជបញ្ជជ  លេើកខេងខតថ្ន ំេ ើតាមីន មុនលពេស

គ្មាេ និងការលគ្តៀមេកខណៈភល ុយអរ។ួ 

• ថ្ន ខំដេលគ្បើសគ្មាប់ការពាបាេបញ្ជា ផល េូលភទ ឬការង្ហប់េិងគ។ 

• ថ្ន ខំដេលគ្បើសគ្មាប់ការពាបាេការបាត់បង់េំណង់អាោរ ការគ្សកទមៃន់ ឬការលេើងទមៃ

ន់។ 

• ថ្ន រំបស់អនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយខដេគ្កមុហ ុនផេតិតគ្មូេឱយលធ្វ ើការជាេផ្លដ េ់មុខលេើលតសត  

ឬលសវាពិនិតយតាមោនពាក់ព័នធពីគ្កមុហ ុនផេតិជាេកខខណឌ ថ្នការេក់។ 

លេើសពីលនេះ គ្បសិនលបើអនកកំពុងទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម” លដើមបីបង់ថ្ងៃលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក លនាេះ

កមម េ សធី្ “ជ្ំនួយបខនថម” នឹងមិនបង់ថ្ងៃថ្ន ខំដេជាធ្មមតាមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លទ។ លទេះជាយា 

ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើអនកមានការគ្របដណដ ប់ថ្ន តំាមរយៈ Medicaid លនាេះកមម េ សធី្ Rhode Isla

nd Medicaid អាេនឹងគ្របដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ មួយេំនួនខដេជាធ្មមតាមិនគ្តូេបានគ្របដ

ណត ប់លៅកន ុងរលគ្មាងថ្ន  ំMedicare លនាេះលទ។ សូមទក់ទងកមម េ សធី្ Rhode Island Medicaid លដើ

មបីកំណត់ថ្លតើការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន ណំ្តខៃេះខដេអាេរកបានសគ្មាប់អនក។ (អនកអាេខសវងរកលេ

ខទូរសពទ និងព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសគ្មាប់ Medicaid លៅកន ុងជ្ំពូកទី 2 ខផនកទី 6 ។) 

ខននកទ ី8 ការយបើកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ  

ខននកទ ី8.1 ការនដ ់ព័ត៌្មាៃអាំពីស្មាជិកភាពរបស់្អនក 

លដើមបីលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក សូមផតេ់ពត័៌មានសមាជ្ិកភាពរលគ្មាងរបស់អនកខដេមា

នលៅលេើកាតសមាជ្ិកភាពរបស់អនក លៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញខដេអនកលគ្ជ្ើសលរ ើស។ ឱស

ងសាថ នកន ុងបណ្តត ញនឹងលេញេ សកកយបគ្តលោយសវ យ័គ្បេតត ិដេ់រលគ្មាងសគ្មាប់េំខណករបស់លយើង

លៅលេើថ្ងៃថ្ន រំបស់អនក។ អនកនឹងគ្តូេបង់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកឱយលៅឱសងសាថ ន លៅលព

េអនកមកទទួេយកលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ 
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ខននកទ ី8.2 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកមិៃមាៃព័ត៌្មាៃស្មាជិកភាពរបស់្អនកជាមួយអនកេញិ

យនាេះ? 

គ្បសិនលបើអនកមិនមានព័ត៌មានសមាជ្ិកភាពរលគ្មាងរបស់អនកជាមួយអនកលទ លៅលពេអនកលបើ

កថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នក លនាេះអនក ឬឱសងសាថ នអាេទូរសពទលៅរលគ្មាងលដើមបីទទួេបានព័ត៌

មានចាំបាេ។់ 

គ្បសិនលបើឱសងសាថ នមិនអាេទទួេបានព័ត៌មានចំាបាេ់លទ លនាេះអនកអាចៃឹងគ្ត្េូបង់ថ្ងែចាំណ្ត

យទាាំងគ្ស្ងុយ ើយេជជបញ្ជជ ទិញថ្ន ាំយៅយព ខដ អនកមកទទួ យកថ្ន ាំ។ (បនាទ ប់មកអនកអាេយស្ន ើសុ្ាំ

ឱ្យយយើងទូទាត់្ស្ងគ្ប្តក់យៅអនកេញិប្តៃ  សគ្មាប់េំខណករបស់លយើង។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 7 ខផនក

ទី 2.1 សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីរលបៀបលសន ើសុំរលគ្មាងឱយទូទត់សងគ្បាក់េ សញ។) 

ខននកទ ី9 ការគ្របដណ្ដ បថ់្ន ាំខននក D កន ុងសាថ ៃភាពពយិស្ស្ 

ខននកទ ី9.1 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកយៅកន ុងមៃទ ីរយពទយ ឬមៃទ ីររិលាៃុបដ្ឋឋ កមមមាៃជាំនាញស្

គ្មាប់ការសាន ក់យៅខដ គ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយរយគ្មាងេញិយនាេះ? 

គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានលរទទួេឱយេូេកន ុងមនទ ីរលពទយ ឬមនទ ីររិលានុបោឋ កមមមានជ្ំនាញសគ្មា

ប់ការសាន ក់លៅខដេគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាង ជាទូលៅលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើថ្ងៃេំណ្តយសគ្មា

ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នកអំេុងលពេសាន ក់លៅរបស់អនក។ លៅលពេអនកចាកលេញពីមនទ ីរលពទយ 

ឬមនទ ីររិលានុបោឋ កមមមានជ្ំនាញ រលគ្មាងនឹងគ្របដណត ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក ដរាប

ណ្តថ្ន គំ្តូេតាមេាប់ទងំអស់របស់លយើងសគ្មាប់ការគ្របដណដ ប់ខដេបានលរៀបរាប់លៅកន ុងជ្ំពូក

លនេះ។  

ខននកទ ី9.2 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកជាអនករស់្យៅកន ុងមៃទ ីរខងទាាំរយៈយព ខេង (Long-Term 

Care, LTC) វេញិយនាេះ? 

ជាធ្មមតា មនទ ីរខងទរំយៈលពេខេង (LTC) (ដូេជាមនទ ីរខងទជំ្នចាស់ជ្រា) មានឱសងសាថ នផ្លទ េ់ខល ួ

ន ឬលគ្បើគ្បាស់ឱសងសាថ នខដេផគត់ផគង់ថ្ន សំគ្មាប់អនករស់លៅរបស់ខល នួទងំអស់។ គ្បសិនលបើអនក

ជាអនករស់លៅកន ុងមនទ ីរ LTC អនកអាេនឹងទទួេបានថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកតាមរយៈឱសងសាថ

នរបស់មនទ ីរ ឬឱសងសាថ នណ្តមួយខដេមនទ ីរលគ្បើគ្បាស់ ដរាបណ្តឱសងសាថ នលនាេះរឺជាខផនកមួយ

ថ្នបណ្តត ញរបស់លយើង។  

ពិនិតយលមើេបញ្ជ លី ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ នរបស់អនក លដើមបីដឹងថ្លតើឱសងសាថ នរបស់ម

នទ ីរ LTC របស់អនក ឬឱសងសាថ នណ្តមួយខដេមនទ ីរលគ្បើគ្បាស់ រឺជាខផនកមួយថ្នបណ្តត ញរបស់លយើង

ឬអត់។ គ្បសិនលបើមិនខមនលទ ឬគ្បសិនលបើអនកគ្តូេការព័ត៌មាន ឬជ្ំនួយបខនថម សូមទក់ទងខផន

កលសវាកមមសមាជ្ិក។ គ្បសិនលបើអនកលៅកន ុងមនទ ីរ LTC លយើងគ្តូេខតធានាថ្អនកអាេទទួេបាន

អតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក D របស់អនកជាគ្បចំាតាមរយៈបណ្តត ញឱសងសាថ ន LTC របស់លយើង។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  183 

ជាំពូកទី 5 ការយគ្បើគ្ប្តស្់ការគ្របដណ្ដ ប់របស្រ់យគ្មាងស្គ្មាបថ់្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D 
 

 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកជាអនករស់្យៅកន ុងមៃទ ីរខងទាាំរយៈយព ខេង (LTC) យហើយគ្ត្េូការថ្ន ាំខដ មិៃមាៃ

យៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ” របស់្យយើង ឬគ្ត្េូប្តៃរតឹ្ត្បិត្តាមរយបៀបណ្តមួយេញិយនាេះ? 

សូមលមើេខផនកទី 5.2 អំពកីារផគត់ផគង់បលណ្តត េះអាសនន  ឬសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់។  

ខននកទ ី9.3 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកកាំពុងទទួ ប្តៃការគ្របដណ្ដ ប់យ ើថ្ន ាំពីៃិយោជក ឬរ

យគ្មាងគ្កមុៃិេត្តជៃេញិយនាេះ? 

គ្បសិនលបើបេច ុបបនន  អនកមានការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតតាមរយៈនិលយាជ្ក (

ឬបត ី/គ្បពនធរបស់អនក) របស់អនក ឬគ្កមុនិេតតជ្ន សូមទក់ទងអនកគ្រប់គ្រងខននកអត្ថគ្បយោជៃ៍រ

បស់្គ្កមុយនាេះ។គ្នត់អាេជួ្យអនកកំណត់ពីរលបៀបខដេការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ បេច ុបប

នន របស់អនកនឹងដំលណើរការជាមួយរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

ជាទូលៅ គ្បសិនលបើអនកមានការគ្របដណដ ប់លេើនិលយាជ្ិត ឬគ្កមុនិេតតជ្ន លនាេះការគ្របដណដ ប់

លេើថ្ន ខំដេអនកទទួេបានពីលយើងនឹងកាៃ យជាភាពបនាទ ប់បនេេំំលពាេះការគ្របដណដ ប់គ្កមុរបស់អន

ក។ លនាេះមានន័យថ្ការគ្របដណដ ប់គ្កមុរបស់អនកនឹងគ្តូេបង់គ្បាក់ជាមុន។  

កាំណ្ត់្ចាំណ្តាំពិយស្ស្អាំពី ‘ការគ្របដណ្ដ ប់ខដ អាចទុកចិត្តប្តៃ’៖ 

ជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ និលយាជ្ក ឬគ្កមុនិេតតជ្នរបស់អនករួរខតលផញើលសេកត ីជូ្នដំណឹងដេ់អនកខដេគ្បាប់

ថ្លតើការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកសគ្មាប់ឆ្ន ំគ្បតិទិនបនាទ ប់អាេទុកេិតតបាន

ខដរឬអត់។  

គ្បសិនលបើការគ្របដណដ បព់ីរលគ្មាងគ្កមុអាេទុកេិតតបាន លនាេះមានន័យថ្រលគ្មាងមានការគ្រ

បដណដ ប់លេើថ្ន ខំដេរំពឹងថ្នឹងគ្តូេបង់គ្បាក់ ជាមធ្យម យា ងលោេណ្តសក់៏លគ្េើនដូេការគ្របដ

ណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ សត ង់ោររបស់ Medicare ខដរ។ 

រកាទុកយស្ចកដ ីជូៃដាំណ្ឹងអាំពីការគ្របដណ្ដ ប់ខដ អាចទុកចិត្តប្តៃយៃេះ ពីលគ្ពាេះអនកអាេនឹង

គ្តូេការវាលៅលពេលគ្កាយ។ គ្បសិនលបើអនកេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាង Medicare ខដេរមួបញ្ច េូការគ្រ

បដណដ ប់ថ្ន ខំផនក D លនាេះអនកអាេនឹងគ្តូេការលសេកដ ីជូ្នដំណឹងទងំលនេះ លដើមបីបង្ហា ញថ្អនកបា

នរកាការគ្របដណដ បខ់ដេអាេទុកេិតតបាន។ គ្បសិនលបើអនកមិនបានទទួេលសេកដ ីជូ្នដំណឹងអំ

ពីការគ្របដណដ ប់ខដេអាេទុកេិតតបានលទ សូមលសន ើសុំេាប់េមៃងពីនិលយាជ្ក ឬអនកគ្រប់គ្រង

ខផនកអតថគ្បលយាជ្ន៍របសគ់្កមុនិេតតជ្ន ឬនិលយាជ្ក ឬសហជ្ីព។  

ខននកទ ី9.4 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកស្ថ ិត្យៅកន ុងស្ងគហដ្ឋឋ ៃខដ ប្តៃបញ្ជជ ក់យដ្ឋយ Medicare

 វេញិយនាេះ? 

សងគហោឋ ន និងរលគ្មាងរបស់លយើងមិនគ្របដណត ប់ថ្ន ដូំេគ្នន កន ុងលពេខតមួយលទ។ គ្បសិនលបើអនក

បានេុេះល ម្ េះកន ុងសងគហោឋ ន Medicare លហើយគ្តូេការថ្ន មួំយេំនួន (ឧទ. ថ្ន គំ្បឆំ្ងនឹងការេ

លង្ហអ រ ថ្ន បំញ្ច ុ េះលាមក ថ្ន បំំបាត់ការឈឺចាប់ ឬថ្ន គំ្បឆំ្ងនឹងការងប់បារមភ) ខដេមិនបានគ្របដ

ណដ ប់លោយសងគហោឋ នរបស់អនក ពីលគ្ពាេះវាមិនទក់ទងនឹងជ្ំងឺដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយរបស់អនក 

និងេកខខណឌពាក់ព័នធ លេើយ រលគ្មាងរបស់លយើងគ្តូេខតទទួេបានការជូ្នដំណឹងពីអនកលេញលេជ្ជ
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បញ្ជជ  ឬអនកផតេ់លសវាសងគហោឋ នរបស់អនកថ្ថ្ន លំនេះមិនពាក់ព័នធ  មុនលពេខដេរលគ្មាងរបស់លយើ

ងអាេគ្របដណដ ប់ថ្ន បំាន។ លដើមបីបង្ហក រការយឺតយា េកន ុងការទទួេបានថ្ន ទំងំលនេះខដេរួរខតគ្តូេ

បានគ្របដណដ ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង សូមសួរអនកផតេ់លសវាសងគហោឋ ន ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ រ

បស់អនក លដើមបីផតេ់ការជូ្នដំណឹង មុនលពេលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។  

កន ុងករណីខដេអនកេុបលចាេការលបាេះលឆ្ន តសងគហោឋ នរបស់អនក ឬចាកលេញពីសងគហោឋ ន រ

លគ្មាងរបស់លយើងរួរខតគ្របដណត ប់ថ្ន រំបស់អនកដូេខដេបានពនយេល់ៅកន ុងឯកសារលនេះ។ លដើមបី

បង្ហក រការយឺតយា េណ្តមួយលៅឱសងសាថ នលៅលពេខដេអតថគ្បលយាជ្ន៍សងគហោឋ ន Medicare រប

ស់អនកបញ្ចប់ សូមយកឯកសារលៅឱសងសាថ នលដើមបីលផទៀងផ្លទ ត់ការេុបលចាេ ឬការលេញពីមនទ ីរ

លពទយរបស់អនក។  

ខននកទ ី10  កមម េធីិ្ស្ត ពីីស្ុេត្ថភិាពថ្ន ាំ ៃិងការគ្រប់គ្រងថ្ន ាំ 

ខននកទ ី10.1 កមម េធីិ្ជួយស្មាជិកឱ្យយគ្បើគ្ប្តស់្ថ្ន ាំគ្បកបយដ្ឋយសុ្េត្ថិភាព 

លយើងលធ្វ ើការគ្តួតពិនិតយការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន សំគ្មាប់សមាជ្ិករបស់លយើង លដើមបីជួ្យលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្ពួ

កលរកំពុងទទួេបានការខងទគំ្បកបលោយសុេតថភិាព និងគ្តឹមគ្តូេ។  

លយើងលធ្វ ើការគ្តួតពិនិតយរាេ់លពេខដេអនកមកលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។ លយើងក៏ពិនិតយលមើេកំណត់

គ្តារបស់លយើងជាគ្បចំាផងខដរ។ កន ុងអំេុងលពេគ្តួតពិនិតយទងំលនេះ លយើងរកលមើេបញ្ជា ខដេអា

េលកើតមានដូេជា៖  

• កំហុសថ្នការលគ្បើថ្ន ខំដេអាេលកើតមាន 

• ថ្ន ខំដេអាេនឹងមិនមានភាពចាំបាេ់លោយសារអនកកំពុងលគ្បើថ្ន មួំយលផេងលទៀតលដើមបី

ពាបាេជ្ំងឺខតមួយ។ 

• ថ្ន ខំដេអាេនឹងមិនមានសុេតថ ិភាព ឬគ្តឹមគ្តូេលោយសារអាយុ ឬលភទរបស់អនក។ 

• ការផេថំ្ន មួំយេំនួនខដេអាេបងកលគ្គ្នេះថ្ន ក់ដេ់អនក គ្បសិនលបើលេបកន ុងលពេខតមួយ 

• លេជ្ជបញ្ជជ សគ្មាប់ថ្ន ខំដេមានលគ្រឿងផេខំដេអនកអាខេកសុីជាមួយ 

• កំហុសខដេអាេលកើតមានេំលពាេះបរ សមាណ (កគ្មិតលគ្បើ) ថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើ  

• បរ សមាណខដេមិនមានសុេតថ ិភាពថ្នថ្ន អំាលភៀនបំបាត់ការឈឺចាប់ 

គ្បសិនលបើលយើងលឃើញបញ្ជា ខដេអាេលកើតមានេំលពាេះការលគ្បើថ្ន រំបស់អនក លយើងនឹងលធ្វ ើការជាមួ

យអនកផតេ់លសវារបស់អនកលដើមបីខកខគ្បបញ្ជា ។ 
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ខននកទ ី10.2 កមម េធីិ្គ្រប់គ្រងថ្ន ាំ (Drug Management Program, DMP) យដើមបីជួយ

ស្មាជិកឱ្យយគ្បើគ្ប្តស់្ថ្ន ាំអាយភៀៃរបស់្ពួកយរគ្បកបយដ្ឋយសុ្េត្ថិភាព 

លយើងមានកមម េ សធី្ខដេជួ្យលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្សមាជ្កិលគ្បើគ្បាស់ថ្ន អំាលភៀនតាមលេជ្ជបញ្ជជ គ្បកប

លោយសុេតថ ិភាព និងថ្ន ខំដេគ្តូេបានលគ្បើគ្បាសជ់ាញឹកញាប់លផេងលទៀត។ កមម េ សធី្លនេះលៅថ្ កមម េ ស

ធ្ីគ្រប់គ្រងថ្ន  ំ(DMP)។ គ្បសិនលបើអនកលគ្បើថ្ន អំាលភៀនខដេអនកទទួេបានពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុ

ខភាព ឬឱសងសាថ នជាលគ្េើន ឬគ្បសិនលបើងមីៗលនេះអនកបានលគ្បើថ្ន អំាលភៀនលេើសកគ្មិត លយើងអា

េនិយាយជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក លដើមបីលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន អំា

លភៀនរបស់អនករឺគ្តឹមគ្តូេ និងមានភាពចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ ការលធ្វ ើការជាមួយអនកផតេ់លសវារ

បស់អនក គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេថ្ការលគ្បើគ្បាសថ់្ន អំាលភៀន ឬថ្ន  ំbenzodiazepine តាមលេជ្ជប

ញ្ជជ របស់អនក មិនមានសុេតថ ិភាព លយើងអាេកំណត់ពីរលបៀបខដេអនកអាេទទួេបានថ្ន ទំងំលនាេះ

។ គ្បសិនលបើលយើងោក់អនកលៅកន ុងកមម េ សធី្ DMP របស់លយើង ខដនកំណត់អាេជា៖ 

• ការតគ្មូេឱយអនកទទួេយកលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកទងំអស់សគ្មាប់ថ្ន អំាលភៀន ឬថ្ន  ំ

benzodiazepine ពីឱសងសាថ នមួយេំនួន 

• ការតគ្មូេឱយអនកទទួេយកលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកទងំអស់សគ្មាប់ថ្ន អំាលភៀន ឬថ្ន  ំ

benzodiazepine ពីអនកផតេ់លសវាខងទមួំយេំនួន 

• ការកំណត់បរ សមាណថ្នថ្ន អំាលភៀន ឬថ្ន  ំbenzodiazepine លយើងនឹងគ្របដណដ ប់

សគ្មាប់អនក 

គ្បសិនលបើលយើងលគ្គ្នងកំណត់ពីរលបៀបខដេអនកអាេនឹងទទួេបានថ្ន ទំងំលនេះ ឬេំនួនខដេអនក

អាេទទួេបាន លយើងនឹងលផញើសំបុគ្តលៅអនកជាមុន។ េិខិតនឹងពនយេ់អំពីខដនកំណត់ខដេលយើង

រិតថ្រួរអនុេតតេំលពាេះអនក។ អនកនឹងមានឱកាសគ្បាប់លយើងអំពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព ឬ

ឱសងសាថ នមួយណ្តខដេអនកលពញេិតតលគ្បើ និងអំពីព័ត៌មានទងំឡាយលផេងលទៀតខដេអនករិត

ថ្មានសារៈសំខាន់សគ្មាប់ឱយលយើងដឹង។ បនាទ ប់ពីអនកមានឱកាសកន ុងការល ៃ្ ើយតប គ្បសិនលបើ

លយើងសលគ្មេកំណត់ការគ្របដណដ ប់របស់អនកសគ្មាប់ថ្ន ទំងំលនេះ លយើងនឹងលផញើសំបុគ្តមួយលផេង

លទៀតលៅអនកខដេបញ្ជជ ក់ពីការកំណត់។ គ្បសិនលបើអនករិតថ្លយើងលធ្វ ើខុស ឬអនកមិនយេ់គ្សប

ជាមួយនឹងការសលគ្មេ ឬជាមួយនឹងការកំណត់របស់លយើងលទ អនកនិងអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របស់អន

កមានសិទធិបត ឹងឧទធរណ៍។ គ្បសិនលបើអនកបដ ឹងឧទធរណ៍ លយើងនឹងពិនិតយលមើេករណីរបស់អនកលេើងេ សញ

 លហើយផតេ់លសេកដ ីសលគ្មេដេ់អនក។ គ្បសិនលបើលយើងបនតបដិលសធ្ខផនកណ្តមួយថ្នសំលណើរបស់អនក

ទក់ទងនឹងការកំណត់ខដេអនុេតតេំលពាេះការទទួេបានថ្ន រំបស់អនក លយើងនឹងបញ្ជ នូករណីរបស់

អនកលៅអនកគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យលៅលគ្ៅរលគ្មាងរបស់លយើងលោយសវ ័យគ្បេតត ិ។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 

9 សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីរលបៀបលសន ើសុំបណត ឹងឧទធរណ៍។  

អនកនឹងមិនគ្តូេបានោក់លៅកន ុងកមម េ សធី្ DMP របស់លយើងលទ គ្បសិនលបើអនកមានេកខខណឌ លេជ្ជ

សាស្រសត មួយេំនួន ដូេជាការឈឺចាប់ទក់ទងនឹងជ្ំងឺមោរ ើកសកមម ឬជ្ំងឺលកាសិការាងដូេក

លណឌ ៀេ អនកកំពុងទទួេការខងទសំងគហោឋ ន ឬការខងទសំគ្មន់ ឬការខងទជំ្ីេ សតេុងលគ្កាយ ឬរស់

លៅកន ុងមនទ ីរខងទរំយៈលពេខេង។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  186 

ជាំពូកទី 5 ការយគ្បើគ្ប្តស្់ការគ្របដណ្ដ ប់របស្រ់យគ្មាងស្គ្មាបថ់្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D 
 

 

ខននកទ ី10.3 កមម េធីិ្គ្រប់គ្រងការពាប្ត យដ្ឋយយគ្បើថ្ន ាំ (Medication Therapy  

Management, MTM) យដើមបីជួយស្មាជិកគ្រប់គ្រងការយគ្បើថ្ន ាំរបស់្ពួក

យរ 

លយើងមានកមម េ សធី្ខដេអាេជួ្យសមាជ្ិករបស់លយើងខដេមានតគ្មូេការសុខភាពសម ុរសាម ញ។ កមម

វេ សធី្របស់លយើងលៅថ្ កមម េ សធី្គ្រប់គ្រងការពាបាេលោយលគ្បើថ្ន  ំ(MTM)។ កមម េ សធី្លនេះ រឺជាការសម ័

គ្រេិតត និងឥតរិតថ្ងៃ។ គ្កមុឱសងការ ើ និងអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពបានបលងក ើតកមម េ សធី្ឱយ

លយើងលដើមបីជួ្យលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្សមាជ្ិករបស់លយើងទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍លគ្េើនបំផុតពីថ្ន ខំដ

េពួកលរលគ្បើគ្បាស់។  

សមាជ្ិកមួយេំនួនខដេលគ្បើថ្ន សំគ្មាប់សាថ នភាពជ្ំងឺលផេងគ្នន  និងមានថ្ងៃេំណ្តយលេើថ្ន ខំពស់ ឬ

សថ ិតលៅកន ុងកមម េ សធី្ DMP លដើមបីជួ្យសមាជ្ិកលគ្បើគ្បាស់ថ្ន អំាលភៀនរបស់ពួកលរគ្បកបលោយសុេតថ ិ

ភាព លហើយអាេទទួេបានលសវានានាតាមរយៈកមម េ សធី្ MTM។ ឱសងការ ើ ឬអនកេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកសុខ

ភាពលផេងលទៀតនឹងផតេក់ារគ្តួតពិនិតយថ្ន រំបស់អនកទងំអស់គ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយដេ់អនក។ កន ុងអំេុ

ងលពេការគ្តួតពិនិតយ អនកអាេនិយាយអំពីថ្ន រំបស់អនក ថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនក និងបញ្ជា  ឬសំណួរ

ណ្តមួយខដេអនកមានអំពីលេជ្ជបញ្ជជ  និងថ្ន ខំដេគ្នម នលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ អនកនឹងទទួេបានលស

េកត ីសលងខបជាលាយេកខណ៍អកេរខដេមានបញ្ជ កីារង្ហរគ្តូេលធ្វ ើខដេបានខណនា ំខដេរមួបញ្ច េូជ្ំ

ោនខដេអនករួរខតលធ្វ ើលដើមបីទទួេបានេទធផេេអបំផុតពីថ្ន រំបស់អនក។ អនកក៏នឹងទទួេបានប

ញ្ជ ីថ្ន ខំដេនឹងរមួបញ្ច េូថ្ន ខំដេអនកកំពុងលេបទងំអស់ េំនួនខដេអនកលេប គ្ពមទងំលពេលេ

លានិងមូេលហតុខដេអនកលេបវា។ លេើសពលីនេះ សមាជ្ិកលៅកន ុងកមម េ សធី្ MTM នឹងទទួេបានព័

ត៌មានសត ីពីការលបាេះលចាេថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ គ្បកបលោយសុេតថ ិភាពខដេជាសារធាតុគ្រប់គ្រង។  

វារឺជារំនិតេអកន ុងការពិលគ្គ្នេះជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកអំពីបញ្ជ ីការង្ហរគ្តូេ

លធ្វ ើ និងបញ្ជ ីថ្ន ខំដេបានខណនាំរបស់អនក។ យកលសេកត ីសលងខបមកជាមួយអនកលៅលពេខដេអនក

លៅជួ្បពិនិតយ ឬគ្រប់លពេខដេអនកពលិគ្គ្នេះជាមួយអនកលេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក ឱសងការ ើ និងអនកផត

េ់លសវាខងទសំុខភាពលផេងលទៀត។ លហើយក៏សូមរកាបញ្ជ ីថ្ន រំបស់អនកឱយទន់សម័យ និងោក់ជាប់

តាមខល នួអនក (ឧទហរណ៍ ជាមួយអតតសញ្ជា ណប័ណណ របស់អនក) កន ុងករណីខដេអនកលៅមនទ ីរលពទយ ឬ

បនទប់សលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់។ លហើយក៏សូមរកាបញ្ជ ីថ្ន រំបស់អនកឱយទន់សម័យ និងោក់វាជាប់តាមខល នួ

អនក (ឧទហរណ៍ ជាមួយអតតសញ្ជា ណប័ណណ របស់អនក) កន ុងករណីខដេអនកលៅមនទ ីរលពទយ ឬបនទប់ស

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់។  

គ្បសិនលបើលយើងមានកមម េ សធី្ខដេគ្តូេនឹងតគ្មូេការរបស់អនក លយើងនឹងេុេះល ម្ េះអនកកន ុងកមម េ សធី្

លនាេះលោយសវ ័យគ្បេតត ិ លហើយលផញើព័ត៌មានឱយអនក។ គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេិតតមិនេូេរមួ សូមជូ្ន

ដំណឹងមកលយើង លហើយលយើងនឹងដកអនកលេញ។ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរណ្តមួយអំពីកមម េ សធី្លនេះ 

សូមទក់ទងខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 6៖ 
អវ ីខដេអនកគ្តេូបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន តំាម

លេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក 
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បចច ុបបៃនអនកកាំពុងទទួ ប្តៃជាំៃួយកន ុងការបងថ់្ងែថ្ន ាំរបស់្អនកឬ?  

គ្បសិនលបើអនកសថ ិតលៅកន ុងកមម េ សធី្ខដេជួ្យបង់ថ្ងៃថ្ន រំបស់អនក យនាេះព័ត៌្មាៃមួយចាំៃួៃយៅកន ុង

ភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ត ប់យៃេះអាំពីថ្ងែចាំណ្តយស្គ្មាប់ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D គ្បខហ ជាមិៃអ

ៃុេត្តចាំយ េះអនកយទ។លយើងបានលផញើធាតុេូេោេ់លោយខេកមួយឱយអនកលៅថ្ឧបសមពនធភសត ុតាង

ថ្នការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់អនកខដេទទួេ “ជ្ំនួយបខនថម”វលេើការបង់ថ្ងៃថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  (លៅ

ម ាងលទៀតថ្ ឧបសមពនធឧបតថមភធ្នអនកមានគ្បាក់េំណូេទប ឬ ឧបសមពនធ  LIS) ខដេគ្បាប់អន

កអំពីការគ្របដណដ ប់ថ្ន រំបស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកមិនមានធាតុេូេលនេះលទ សូមទូរសពទលៅខផនក

លសវាកមមសមាជ្ិក លហើយសួររក LIS Rider។  

ខននកទ ី1 យស្ចកត ីយនតើម 

ខននកទ ី1.1 យគ្បើជាំពូកយៃេះបខៃថមពីយ ើឯកសារយនេងយទៀត្ខដ ពៃយ ់ពីការគ្របដណ្ដ

ប់ថ្ន ាំរបស់្អនក 

ជ្ំពូកលនេះលផ្លដ តលេើអវ ីខដេអនកគ្តូេបង់សគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក។ លដើមបីឱយង្ហយ

យេ់ លយើងលគ្បើពាកយថ្ន លំៅកន ុងជ្ំពូកលនេះ លដើមបីសំលៅដេថ់្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D។ ដូេខដេបា

នពនយេ់លៅកន ុងជ្ំពូកទី 5 មិនខមនថ្ន ទំងំអស់សុទធខតជាថ្ន ខំផនក D លនាេះលទ – ថ្ន មួំយេំនួនគ្តូេ

បានគ្របដណត ប់តាម Medicare ខផនក A ឬខផនក B លហើយថ្ន លំផេងលទៀតគ្តូេបានផ្លត់លេញពីការ

គ្របដណដ ប់របស់ Medicare លោយេាប់។  

លដើមបីខសវ ងយេ់អំពីព័តម៌ានទូទត់គ្បាក់ អនកគ្តូេដឹងថ្ថ្ន អំវ ីខៃ េះខដេគ្តូេបានគ្របដណត ប់ កខនៃ

ងខដេគ្តូេលៅលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក និងេាប់អវ ីខៃ េះខដេគ្តូេអនុេតតតាម លៅលពេអនក

ទទួេបានថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់របស់អនក។ ជ្ំពូកទី 5 ខផនកទី 1 ដេ់ទី 4 ពនយេ់អំពីេាប់

ទងំលនេះ។លៅលពេអនកលគ្បើ “ឧបករណ៍អតថគ្បលយាជ្ន៍ជាក់ខសដ ង” របស់រលគ្មាងលដើមបីរកលមើេការ

គ្របដណដ ប់ថ្ន  ំ(សូមលមើេជ្ំពូកទី 5 ខផនកទី 3.3) ថ្ងៃេំណ្តយខដេបានបង្ហា ញគ្តូេបានផតេ់កន ុង “

លពេជាក់ខសដង” ខដេមានន័យថ្ថ្ងៃេំណ្តយខដេអនកលឃើញលៅកន ុងឧបករណ៍ ល្ ុេះបញ្ជច ំងពីលពេលេ

លាមួយលដើមបីផតេ់ការបា ន់គ្បមាណថ្នថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  ខដេអនកគ្តូេបានលររំពឹងថ្នឹង

បង់។ អនកក៏អាេទទួេបានព័ត៌មានខដេផតេ់លោយ “ឧបករណ៍អតថគ្បលយាជ្ន៍ជាក់ខសដ ង” តាមរ

យៈការលៅទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកផងខដរ។ 

ខននកទ ី1.2 គ្បយភទថ្ៃថ្ងែចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ  ខដ អនកអាចបង់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំខដ មា

ៃការគ្របដណ្ដ ប់ 

មានគ្បលភទថ្នថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  លផេងៗគ្នន សគ្មាប់ថ្ន ខំផនក D ។ េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអន

កបង់សគ្មាប់ថ្ន លំៅថ្ការជួ្យលេញថ្ងៃ លហើយមានេ សធី្បីយា ងខាងលគ្កាមខដេបង្ហា ញពីេ សធី្ខដេ

អនកអាេគ្តូេបានលសន ើសុំឱយបង់គ្បាក់។  

• គ្ប្តក់បង់មុៃសិ្ៃមុៃទទួ ពីគ្កមុហ ុៃធានារា៉ា ប់រង រឺជាេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់ស

គ្មាប់ថ្ន  ំមុនលពេរលគ្មាងរបស់លយើងចាប់លផតើមបង់េំខណករបស់ខល នួ។ 
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• ការបង់គ្ប្តក់រមួ រឺជាេំនួនទឹកគ្បាក់លងរខដេអនកបង់រាេ់លពេអនកលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជប

ញ្ជជ ។ 

• គ្ប្តក់ស្ហធានារា៉ា ប់រង រឺជាភាររយថ្នថ្ងៃេំណ្តយសរុបខដេអនកបង់រាេល់ពេអនកលបើក

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។ 

ខននកទ ី1.3 រយបៀបខដ  Medicare រណ្នាថ្ងែចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ របស់្អនក  

Medicare មានេាប់អំពីអវ ីខដេរាប់ និងអវ ីខដេមិនរាប់បញ្ច េូលៅកន ុងថ្ងៃេំណ្តយលេញពលីោល  

របស់អនក។ ទងំលនេះរឺជាេាប់ខដេលយើងគ្តូេខតអនុេតតតាម លដើមបីតាមោនថ្ងៃេំណ្តយលេញពី

លោល  របស់អនក។  

 

ការទូទាត់្គ្ប្តក់ទាាំងយៃេះគ្ត្េូប្តៃបញ្ច ូ យៅកន ុងថ្ងែចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ របស្់អន

ក 

ថ្ងែចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ របស់្អនករមួមាៃ ការទូទត់គ្បាក់ខដេបានរាយដូេខាងលគ្កាម (ដ

រាបណ្តការទូទត់ទងំលនាេះរឺសគ្មាប់ថ្ន ខំដេមានការគ្របដណត ប់ខផនក D លហើយអនកបានអនុេ

តតតាមេាប់សគ្មាប់ការគ្របដណដ ប់ថ្ន ខំដេគ្តូេបានពនយេ់លៅកន ុងជ្ំពូកទី 5)៖ 

• េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់សគ្មាប់ថ្ន  ំលៅលពេអនកសថ ិតកន ុងដំណ្តក់កាេទូទត់ថ្ន ខំាង

លគ្កាមណ្តមួយ៖ 

o ដំណ្តក់កាេថ្នគ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង 

o ដំណ្តក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូង 

• រាេ់ការទូទត់ខដេអនកបានលធ្វ ើកន ុងអំេុងឆ្ន ំគ្បតិទិនលនេះកន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាង 

Medicare Prescription Drug Plan លផេង មុនលពេអនកេូេរមួកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

វាស្ាំខាៃ់ថ្អនកណ្តជាអនកបង់គ្ប្តក់៖ 

• គ្បសិនលបើអនកលធ្វ ើការទូទត់ទងំលនេះយដ្ឋយែល ៃួអនកផ្លទ  ់ ការទូទត់ទងំលនាេះគ្តូេបានរមួ

បញ្ច េូលៅកន ុងថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនក។  

• ការទូទត់ទងំលនេះក៏គ្ត្េូប្តៃរមួបញ្ច ូ នងខដរ គ្បសិនលបើការទូទត់លនាេះគ្តូេបានលធ្វ ើលេើង

កន ុងនាមអនកលោយ បុរគ  ឬអងគភាពមួយចាំៃួៃយនេងយទៀត្។ លនេះរាប់បញ្ច េូទងំការទូ

ទត់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនកខដេលធ្វ ើលេើងលោយមិតតភកត ិ ឬសាេ់ញាតិ លោយសបបុ រសជ្

នភារលគ្េើន លោយកមម េ សធី្ជ្ំនួយថ្ន ពំាបាេជ្ំងឺលអដស៍ លោយកមម េ សធី្ជ្ំនួយឱសងរដឋខដ

េទទួេសាគ េ់លោយ Medicare ឬលោយលសវាសុខភាពឥណ្តឌ ។ ការទូទត់ខដេលធ្វ ើលេើងលោ

យកមម េ សធី្ “ជ្ំនួយបខនថម” របស់ Medicare ក៏គ្តូេបានរមួបញ្ច េូផងខដរ។ 

• ការទូទត់មួយេំនួនខដេលធ្វ ើលេើងលោយកមម េ សធី្ Medicare Coverage Gap Discount Pr

ogram គ្តូេបានរមួបញ្ច េូ។ េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេគ្កមុហ ុនផេិតទូទត់សគ្មាប់ថ្ន មំាន
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ល ម្ េះមា កយីលោរបស់អនកគ្តូេបានរមួបញ្ច េូ។ ប ុខនតេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេរលគ្មាងបង់ស

គ្មាប់ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោរបស់អនកមិនគ្តូេបានរាប់បញ្ច េូលនាេះលទ។ 

បៃតយៅដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ត ប់យព មាៃយគ្ាេះមហៃតរាយ៖ 

លៅលពេខដេអនក (ឬអនកខដេបង់គ្បាក់ជ្ំនួសអនក) បានេំណ្តយថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  

សរុបេំនួន $8,000 កន ុងឆ្ន ំគ្បតិទិន លនាេះអនកនឹងផ្លៃ ស់ពីដំណ្តក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូងលៅដំ

ណ្តក់កាេគ្របដណត ប់លពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយ។ 

 

ការទូទាត់្ទាាំងយៃេះមិៃគ្ត្េូប្តៃរមួបញ្ច ូ យៅកន ុងថ្ងែចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ របស់្អនកយនាេះយទ 

ថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនកមិៃរមួបញ្ច ូ គ្បលភទណ្តមួយថ្នការទូទត់ទងំលនេះលទ៖ 

• បុពវលាភរា៉ា ប់រងគ្បចំាខខរបស់អនក។ 

• ថ្ន ខំដេអនកទិញលៅលគ្ៅសហរដឋអាលមរ សក ឬទឹកដីរបស់សហរដឋអាលមរ សក។ 

• ថ្ន ខំដេមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

• ថ្ន ខំដេអនកទទួេបានលៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញខដេមិនបំលពញតាមេកខខណឌ ត

គ្មូេរបស់រលគ្មាងសគ្មាប់ការគ្របដណដ ប់លគ្ៅបណ្តត ញ។ 

• ថ្ន ខំដេមិនខមនជាខផនក D រមួទងំថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្របដណត ប់លោយខផនក A ឬខផន

ក B និងថ្ន លំផេងលទៀតខដេផ្លត់លេញពីការគ្របដណដ ប់លោយ Medicare ។ 

• ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្របដណត ប់លោយខផនក A ឬខផនក B ។ 

• ការទូទត់ខដេអនកលធ្វ ើេំលពាេះថ្ន ខំដេបានគ្របដណដ ប់លគ្កាមការគ្របដណដ ប់បខនថមរបស់

លយើង ប ុខនតជាធ្មមតាមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លៅកន ុងរលគ្មាង Medicare Prescription  

Drug Plan លទ។  

• ការទូទត់ខដេអនកលធ្វ ើេំលពាេះថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេជាធ្មមតាមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លៅ

កន ុងរលគ្មាង Medicare Prescription Drug Plan លទ។ 

• ការទូទត់ខដេលធ្វ ើលេើងលោយរលគ្មាងសគ្មាប់ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ ឬថ្ន គំ្នម នមា កយី

លោរបស់អនក ខណៈលពេខដេសថ ិតកន ុងរមាៃ តគ្របដណដ ប់។  

• ការទូទត់សគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនកខដេលធ្វ ើលេើងលោយរលគ្មាងសុខភាពជាគ្កមុ រមួទងំរ

លគ្មាងសុខភាពរបស់និលយាជ្ក។ 

• ការទូទត់សគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនកខដេលធ្វ ើលេើងលោយរលគ្មាងធានារា៉ា ប់រង និងកមម េ សធី្សុខ

ភាពខដេផតេ់មូេនិធិ្លោយរោឋ ភិបាេមួយេំនួនដូេជា TRICARE និងកិេចការអតីតយុ

ទធជ្ន។ 

• ការទូទត់សគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនកខដេលធ្វ ើលេើងលោយភារីទីបីខដេមានកាតពវកិេចផល េូេាប់

កន ុងការទូទត់ថ្ងៃេំណ្តយតាមលេជ្ជបញ្ជជ  (ឧទហរណ៍ សំណងរបស់កមមករ)។ 
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ការរំេឹក៖គ្បសិនលបើអងគភាពលផេងលទៀតដូេជាអងគភាពខដេបានលរៀបរាប់ខាងលេើ ទូទត់

ថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនកមួយខផនក ឬទងំអស់សគ្មាប់ថ្ន  ំលនាេះអនកគ្តូេគ្បាប់រ

លគ្មាងរបស់លយើងលោយការលៅទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

 

យត្ើអនកអាចតាមដ្ឋៃថ្ងែចាំណ្តយស្រុបយចញពីយោយ ៉ោ របស់្អនកយដ្ឋយរយបៀបណ្ត?  

• យយើងៃឹងជួយអនក។ របាយការណ៍ EOB ខផនក D ខដេអនកទទួេបានរមួមានេំនួនទឹកគ្បា

ក់បេច ុបបនន ថ្នថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនក។ លៅលពេខដេេំនួនទឺកគ្បាក់លនេះ

លេើងដេ់ $8,000 លនាេះរបាយការណ៍លនេះនឹងគ្បាប់អនកថ្អនកបានចាកលេញពីដំណ្តក់កា

េគ្របដណដ ប់ដំបូង លហើយបានបនតលៅដំណ្តក់កាេគ្របដណត ប់លពេមានលគ្គ្នេះមហនតរា

យ។ 

• គ្ត្េូគ្ប្តកដថ្យយើងមាៃព័ត៌្មាៃខដ យយើងគ្ត្េូការ។ ខផនកទី 3.2 គ្បាប់ពីអវ ីខដេអនកអា

េលធ្វ ើបាន លដើមបីជួ្យលធ្វ ើឱយគ្បាកដថ្ កំណត់គ្តារបស់លយើងអំពីេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនក

បានេំណ្តយរឺលពញលេញ និងទន់សម័យ។ 

ខននកទ ី2 អវ ីខដ អនកបងគ់្ប្តកស់្គ្មាប់ថ្ន ាំអាគ្ស្យ័ថ្អនកស្ថ ិត្យៅកន ុងដាំ

ណ្តក់កា ទូទាត់្ថ្ន ាំមួយណ្ត យៅយព ខដ អនកទទួ ប្តៃថ្ន ាំ 

ខននក 2.1 យត្ើអវ ីជាដាំណ្តក់កា ថ្ៃការបង់គ្ប្តក់ឱ្ស្ងស្គ្មាប់ស្មាជិក CCA  

Medicare Preferred? 

មានដំណ្តក់កាេបង់គ្បាក់េំនួនបួនសគ្មាប់ការគ្របដណដ ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលគ្កាម  

CCA Medicare Preferred។ េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់អាគ្ស័យលេើដំណ្តក់កាេណ្តមួយខដេអន

កកំពុងសថ ិតលៅ លៅលពេខដេអនកលបើកថ្ន  ំឬលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លេើងេ សញ។ ព័ត៌មានេមអ ិតថ្នដំ

ណ្តក់កាេនីមួយៗមានលៅកន ុងខផនកទី 4 ដេ់ទ ី7 ថ្នជ្ំពូកលនេះ។ ដំណ្តក់កាេទងំលនាេះមាន៖ 

ដាំណ្តក់កា ទី 1៖ ដាំណ្តក់កា គ្ប្តក់បង់មុៃសិ្ៃមុៃទទួ ពីគ្កមុហ ុៃធានារា៉ា ប់រងគ្បចាាំ

ឆ្ន ាំ 

ដាំណ្តក់កា ទី 2៖ ដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ដ ប់ដាំបូង 

ដាំណ្តក់កា ទី 3៖ ដាំណ្តក់កា រមាែ ត្គ្របដណ្ត ប់ 

ដាំណ្តក់កា ទី 4៖ ដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ត ប់យព មាៃយគ្ាេះមហៃតរាយ 
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ខននកទ ី3 យយើងយនញើរប្តយការណ្ជូ៍ៃអនកខដ ពៃយ អ់ាំពីការទូទាត់្ស្គ្មាប់

ថ្ន ាំរបស្់អនក ៃិងដាំណ្តក់កា ទូទាត់្ខដ អនកកាំពុងស្ថ ិត្យៅកន ុង 

ខននកទ ី3.1 យយើងយនញើជូៃអនកៃូេយស្ចកត ីស្យងខបគ្បចាាំខែខដ យៅថ្ការពៃយ ់អាំពីអត្ថ

គ្បយោជៃ៍ខននក D (EOB ខននក D ) 

រលគ្មាងរបស់លយើងតាមោនថ្ងៃេំណ្តយលេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក និងការទូទត់ខដេអនកបា

នលធ្វ ើ លៅលពេអនកបានលបើកថ្ន  ំឬលបើកថ្ន លំេើងេ សញតាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលៅតាមឱសងសាថ ន។ 

តាមរយៈការលធ្វ ើខបបលនេះ លយើងអាេគ្បាប់អនកលៅលពេខដេអនកបានផ្លៃ សព់ីដំណ្តក់កាេទូទត់

ថ្ន មួំយលៅដំណ្តក់កាេបនាទ ប់។ ជាពិលសស មានថ្ងៃេំណ្តយពីរគ្បលភទខដេលយើងតាមោន៖ 

• លយើងតាមោនពីេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបានបង់។ លនេះលៅថ្ថ្ងែចាំណ្តយយចញពី

យោយ ៉ោ របស់អនក។ 

• លយើងតាមោនថ្ងែថ្ន ាំស្រុបរបស់អនក។ លនេះរឺជាេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់លេញពី

លោល   ឬខដេអនកលផេងលទៀតបង់ជ្ំនួសអនក បូកនឹងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេរលគ្មាង

បានបង់។  

គ្បសិនលបើអនកបានលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ មដង ឬលគ្េើនដងតាមរយៈរលគ្មាងកន ុងកំេុងខខមុន 

លនាេះលយើងនឹងលផញើ EOB ខផនក D ជូ្នអនក។ EOB ខផនក D រមួមាន៖  

ព័ត៌្មាៃស្គ្មាប់ខែយនាេះ។ របាយការណ៍លនេះផតេ់ពត័៌មានេមអ ិតអំពីការទូទត់លេើការលបើក

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេអនកបានលបើកកន ុងកំេុងខខមុន។ វាបង្ហា ញពីថ្ងៃថ្ន សំរុប អវ ីខដេរ

លគ្មាងបានបង់ និងអវ ីខដេអនកបានបង់ និងអវ ីខដេអនកលផេងលទៀតបានបង់ជ្ំនួសអនក។ 

ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ស្រុបស្គ្មាប់ឆ្ន ាំចាប់តាាំងពីថ្ងៃទី 1 ខែមករា។ លនេះលៅថ្ព័ត៌មានពីលដើម

ឆ្ន ំមកដេ់ថ្ងៃលនេះ។ វាបង្ហា ញពីថ្ងៃថ្ន សំរុប និងការទូទត់សរុបសគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនកចាប់

តាំងពីលដើមឆ្ន ំ។ 

ព័ត៌្មាៃអាំពីត្ថ្មែថ្ន ាំ។ ព័ត៌មានលនេះនឹងបង្ហា ញពីតថ្មៃថ្ន សំរុប និងព័ត៌មានអំពីការលេើ

ងថ្ងៃចាប់តាំងពីការលបើកថ្ន ដំំបូងសគ្មាប់ការទមទរតាមលេជ្ជបញ្ជជ នីមួយៗថ្នបរ សមាណ

ដូេគ្នន ។  

មាៃយេជជបញ្ជជ ជាំៃួស្ខដ មាៃត្ថ្មែទាបជាង។ លនេះនឹងរមួបញ្ច េូព័ត៌មានអំពីថ្ន ខំដេមា

នលផេងលទៀតជាមួយនឹងការជួ្យលេញថ្ងៃខដេមានតថ្មៃទបជាងសគ្មាប់ការទមទរតា

មលេជ្ជបញ្ជជ នីមួយៗ។  

ខននកទ ី3.2 ជួយយយើងរកាព័ត៌្មាៃរបស់្យយើងអាំពីការទូទាត់្ថ្ន ាំរបស់្អនកឱ្យទាៃ់ស្ម័

យ 

លយើងលគ្បើកំណត់គ្តាខដេលយើងទទួេបានពីឱសងសាថ ន លដើមបីតាមោនថ្ងៃថ្ន រំបស់អនក និងការទូ

ទត់ខដេអនកលធ្វ ើសគ្មាប់ថ្ន ។ំ លនេះជារលបៀបខដេអនកអាេជួ្យលយើងរកាព័ត៌មានរបស់អនកបាន

គ្តឹមគ្តូេ និងទន់សម័យ៖ 
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• ប ា្ ញកាត្ស្មាជិកភាពរបស់្អនករា ់យព ខដ អនកយៅយបើកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ។ ការ

លធ្វ ើខបបលនេះជួ្យលយើងឱយគ្បាកដថ្លយើងដឹងពីថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេអនកកំពុងលបើក 

និងអវ ីខដេអនកកំពុងបង់។ 

• គ្ត្េូគ្ប្តកដថ្យយើងមាៃព័ត៌្មាៃខដ យយើងគ្ត្េូការ។ មានលពេខៃេះ អនកអាេបង់ថ្ងៃ

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ទងំអស់។ កន ុងករណីទងំលនេះ លយើងនឹងមិនទទួេបានព័ត៌មានខដេ

លយើងគ្តូេការលដើមបីតាមោនថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនកលោយសវ យ័គ្បេតត ិលនាេះ

លទ។ លដើមបីជួ្យលយើងកន ុងការតាមោនថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនក សូមផតេ់

េាប់េមៃងថ្នបង្ហក ន់ថ្ដរបស់អនកមកឱយលយើង។ ទងំលនេះរឺជាឧទហរណ៍អំពីលពេខដ

េអនករួរខតផតេ់ឱយលយើងនូេេាប់េមៃងថ្នបង្ហក ន់ថ្ដថ្ន រំបស់អនក៖  

o លៅលពេអនកទិញថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់លៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញលៅ

កន ុងតថ្មៃពិលសស ឬលគ្បើកាតបញ្ច ុ េះតថ្មៃខដេមិនខមនជាខផនកថ្នអតថគ្បលយាជ្ន៍រ

លគ្មាងរបស់លយើង។  

o លៅលពេខដេអនកបានលធ្វ ើការបង់គ្បាក់រមួសគ្មាប់ថ្ន ខំដេគ្តូេបានផតេ់ជូ្នលគ្កាម

កមម េ សធី្ជ្ំនួយអនកជ្ំងឺរបស់គ្កមុហ ុនផេិតថ្ន ។ំ 

o រាេ់លពេខដេអនកបានទិញថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់លៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅ

បណ្តត ញ ឬលពេលផេងលទៀតខដេអនកបានបង់ថ្ងៃលពញសគ្មាប់ថ្ន ខំដេមានការគ្រ

បដណដ ប់លគ្កាមកាេៈលទសៈពិលសស។ 

o គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានលេញេ សកកយបគ្តសគ្មាប់ថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ លនាេះ

អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបស់លយើងបង់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើង។ សគ្មា

ប់ការខណនាំអំពីរលបៀបលធ្វ ើលរឿងលនេះ សូមេូេលមើេជ្ំពូកទី 7 ខផនកទី 2 ។ 

• យនញើព័ត៌្មាៃអាំពីការទូទាត់្ខដ អនកដថ្ទប្តៃយធ្វើស្គ្មាប់អនកមកឱ្យយយើង។ ការទូទត់ខដ

េលធ្វ ើលេើងលោយបុរគេ និងអងគភាពមួយេំនួនលផេងលទៀតក៏រាប់បញ្ច េូលៅកន ុងថ្ងៃេំណ្ត

យលេញពីលោល  របស់អនកផងខដរ។ ឧទហរណ៍ ការទូទត់ខដេលធ្វ ើលេើងលោយកមម េ សធី្ជ្ំនួ

យឱសងរដឋ កមម េ សធី្ជ្ំនួយថ្ន ពំាបាេជ្ំងឺលអដស ៍(ADAP) លសវាសុខភាពឥណ្តឌ  និងអងគកា

រសបបុ រសធ្ម៌ភារលគ្េើនរាប់បញ្ច េូកន ុងថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនក។ រកាកំណត់

គ្តាថ្នការទូទត់ទងំលនេះ លហើយលផញើវាមកលយើង លដើមបីឱយលយើងអាេតាមោនថ្ងៃេំណ្តយរប

ស់អនក។  

• ពិៃិត្យរប្តយការណ្៍ជាលាយ កខណ្៍អកេរខដ យយើងយនញើយៅអនក។ លៅលពេអនកទទួេបាន 

EOB ខផនក D សូមពិនិតយលមើេវាលដើមបីគ្បាកដថ្ពត័៌មានរឺលពញលេញ និងគ្តឹមគ្តូេ។ គ្បសិ

នលបើអនករិតថ្មានអវ ីមួយបាត់ ឬអនកមានសំណួរណ្តមួយ សូមលៅទូរសពទមកលយើងលៅ

ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។គ្តូេគ្បាកដថ្រការបាយការណ៍ទងំលនេះទុក។  

ខននកទ ី4 មិៃមាៃគ្ប្តក់បងម់ៃុស្ិៃមុៃទទួ ពគី្កមុហ ៃុធានារា៉ា ប់រងស្

គ្មាប់ CCA Medicare Preferred 

មិនមានគ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងសគ្មាប់ CCA Medicare Preferred

 លទ។ អនកចាប់លផតើមលៅកន ុងដំណ្តក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូង លៅលពេអនកលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ គ្ប
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ចាំឆ្ន ំរបស់អនក។ សូមលមើេខផនកទី 5 សគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីការគ្របដណដ ប់របស់អនកលៅកន ុងដំណ្ត

ក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូង។  

ខននកទ ី5 កន ុងដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ដ ប់ដាំបូង រយគ្មាងបង់ចាំ ខណ្ករបស្់វា

យៅយ ើថ្ងែថ្ន ាំរបស្់អនក យហើយអនកបង់ចាំ ខណ្ករបស្់អនក 

ខននកទ ី5.1 អវ ីខដ អនកគ្ត្េូបង់គ្ប្តក់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំអាគ្ស្័យយ ើថ្ន ាំ ៃិងកខៃែងខដ អនកយបើ

កថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្អនក 

កន ុងអំេុងដំណ្តក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូង រលគ្មាងបង់េំខណករបស់ខល នួលៅលេើថ្ងៃថ្ន តំាមលេជ្ជប

ញ្ជជ របស់អនកខដេមានការគ្របដណដ ប់ លហើយអនកបង់េំនួនទឹកគ្បាក់រមួថ្នការបង់គ្បាក់រមួ ឬ

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងរបស់អនក។ េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកនឹងខគ្បគ្បួេអាគ្ស័យលេើថ្ន  ំនិង

កខនៃងខដេអនកលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។  

រយគ្មាងមាៃកគ្មិត្ថ្ៃការជួយយចញថ្ងែចាំៃួៃ 5 

គ្រប់ថ្ន ទំងំអស់លៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាងរឺសថ ិតលៅកន ុងកគ្មិតមួយថ្នកគ្មិតជួ្យលេញ

ថ្ងៃទងំ 5 ។ ជាទូលៅ េំនួនថ្នកគ្មិតជួ្យលេញថ្ងៃកាន់ខតខពស់ លនាេះថ្ងៃថ្ន រំបស់អនកក៏កាន់ខតខពស់

តាមនឹងខដរ៖ 

• កគ្មិតទី 1 រឺជាកគ្មិតទបបំផុត និងរមួបញ្ច េូថ្ន គំ្នម នមា កយីលោខដេលពញេិតត។  

• កគ្មិតទី 2 រឺជាថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ 

• កគ្មិតទី 3 រឺថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេលពញេិតត  

• កគ្មិតទី 4 រឺថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេមនិលពញេិតត   

• កគ្មិតទី 5 ខដេជាកគ្មិតខពស់បំផុត រឺជាកគ្មិតឯកលទស កគ្មិតលនេះរមួបញ្ច េូទងំថ្ន ពំិ

លសស និង/ឬថ្ន ខំដេមានតថ្មៃថ្ងៃខាៃ ំង។ 

លដើមបីដឹងថ្លតើថ្ន រំបស់អនកសថ ិតកន ុងកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃមួយណ្ត សូមលមើេលៅកន ុង “បញ្ជ ី

ថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាង។  

ជយគ្មើស្ឱ្ស្ងសាថ ៃរបស់្អនក 

េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់សគ្មាប់ថ្ន មួំយអាគ្សយ័លេើថ្លតើអនកទទួេបានថ្ន ពំី៖ 

• ឱសងសាថ នេក់រាយកន ុងបណ្តត ញ  

• ឬឱសងសាថ នខដេមិនមានលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់រលគ្មាង។ លយើងគ្របដណត ប់លេើថ្ន តំាមលេ

ជ្ជបញ្ជជ ខដេបានលបើកលៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញកន ុងសាថ នភាពខដេបានកំណត់ប ុ

លណ្តណ េះ។ សូមលមើេជ្ពូំកទី 5 ខផនកទី 2.5 លដើមបីដឹងថ្លតើលៅលពេណ្តខដេលយើងនឹងគ្របដ

ណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេបានលបើកលៅតាមឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ។ 
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• ឱសងសាថ នបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បសណីយ៍របស់រលគ្មាង។ 

សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីជ្លគ្មើសឱសងសាថ នទងំលនេះ និងការលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក 

សូមលមើេជ្ំពូកទី 5 និងបញ្ជ ីល ម្ េះអនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ នរបស់រលគ្មាង។ 

ខននកទ ី5.2 តារាងខដ ប ា្ ញពីថ្ងែចាំណ្តយរបស់្អនកស្គ្មាប់ការនគត់្នគង់ថ្ន ាំរយៈយព 

មួយខែ 

កន ុងអំេុងដំណ្តក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូង េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកលេើថ្ន ខំដេមានការគ្រ

បដណដ ប់នឹងជាការបង់គ្បាក់រមួ ឬគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង។ 

ដូេខដេបានបង្ហា ញកន ុងតារាងខាងលគ្កាម េំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការបង់គ្បាក់រមួ ឬគ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រងអាគ្ស័យលេើកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃ។ 

ជួ្នកាេថ្ងៃថ្ន រំឺទបជាងការបង់គ្បាក់រមួរបស់អនក។ កន ុងករណីទងំលនេះ អនកបង់ថ្ងៃទបជាងស

គ្មាប់ថ្ន ជំ្ំនួសឱយការបង់គ្បាក់រមួ។  
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ចាំ ខណ្កថ្ៃថ្ងែចាំណ្តយរបស់្អនក យៅយព ខដ អនកទទួ ប្តៃការនគត់្នគង់ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D

 ខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់រយៈយព មួយខែ៖ 

កគ្មិត្ 

ការជួយយចញ

ថ្ងែយ ើការ ក់

រាយស្ត ង់ដ្ឋរ (

កន ុងបណ្តត ញ) 

(រហូតដេ់ការ

ផគត់ផគង់រយៈ

លពេ 31-ថ្ងៃ) 

ការជួយយចញ

ថ្ងែបញ្ជជ ទិញតា

មថ្គ្បស្ណ្ីយ៍ 

(រហូតដេ់ការ

ផគត់ផគង់រយៈលព

េ 31-ថ្ងៃ) 

ការជួយយចញ

ថ្ងែយ ើការខង

ទាាំរយៈយព ខេ

ង (LTC)  

(រហូតដេ់ការ

ផគត់ផគង់រយៈ

លពេ 31-ថ្ងៃ) 

ការជួយយចញថ្ងែ

យគ្ៅបណ្តត ញ 

(ការគ្របដណត ប់គ្តូេ

បានកំណត់េំលពាេះ

សាថ នភាពមួយេំនួ

ន សូមលមើេជ្ំពូក

ទី 5 សគ្មាប់ព័ត៌មា

នេមអ ិត។) (រហូតដ

េ់ការផគត់ផគង់រយៈ

លពេ 31-ថ្ងៃ) 

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្

ទី 1 

(ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោខដ

េលពញេិតត) 

ការបង់គ្បាក់

រមួ $0 

 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

ការបង់គ្បាក់

រមួ $0 

 

ការបង់គ្បាក់រមួ 

$0 

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្

ទី 2 

(ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ) 

ការបង់គ្បាក់

រមួ $0 

ការបង់គ្បាក់រ ួ

ម $0 

ការបង់គ្បាក់

រមួ $0 

ការបង់គ្បាក់រមួ 

$0 

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្

ទី 3 

(ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយី

លោខដេលពញេិតត) 

បង់គ្បាក់រមួ 

$47.00  

បង់គ្បាក់រមួ 

$47.00  

បង់គ្បាក់រមួ 

$47.00  

បង់គ្បាក់រមួ

 $47.00  

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្

ទី 4 

(ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយី

លោខដេមិនលពញេិតត) 

បង់គ្បាក់រមួ 

$100.00  

បង់គ្បាក់រមួ 

$100.00  

បង់គ្បាក់រមួ 

$100.00  

បង់គ្បាក់រមួ  

$100.00  

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្

ទី 5 

(ឯកលទស) 

គ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង 33

% 

គ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង 33

% 

គ្បាក់សហធា

នារា៉ា ប់រង 33

% 

គ្បាក់សហធានារា៉ា

ប់រង 33% 

 

អនកនឹងមិនបង់គ្បាក់លេើសពី $35 សគ្មាប់ការផគត់ផគង់រយៈលពេមួយខខថ្នផេិតផេអាំងស ុយ

េីនខដេមានការគ្របដណដ ប់នីមួយៗលោយមិនរិតពីកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃលនាេះលទ។ 

 

សូមលមើេខផនកទី 9 ថ្នជ្ំពូកលនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមសត ីពីការជួ្យលេញថ្ងៃវា៉ា ក់សំាងខផនក D ស

គ្មាប់វា៉ា ក់សំាងខផនក D ។  
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ខននកទ ី5.3 គ្បសិ្ៃយបើអនកនត ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនកយចញយេជជបញ្ជជ តិ្ចជាងការ

នគត់្នគង់យពញមួយខែ អនកគ្បខហ ជាមិៃចាាំប្តច់បង់គ្ប្តក់ស្គ្មាប់ការនគត់្

នគង់យពញមួយខែយទ 

ជាធ្មមតា េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់សគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  គ្របដណត ប់លេើការផគត់ផគង់លពញ

មួយខខ។ គ្បខហេជាមានលពេខៃេះខដេអនក ឬអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកេង់ឱយអនកមា

នការផគត់ផគង់ថ្ន តំិេជាងមួយខខ (ឧទហរណ៍ លៅលពេខដេអនកកំពុងសាកេបងលគ្បើថ្ន ជំាលេើកដំ

បូង)។ អនកក៏អាេលសន ើសុឱំយអនកផតេ់លសវារបស់អនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ  និងឱសងការ ើរបស់អនកខេកចា

យការផគត់ផគង់ថ្ន រំបស់អនកតិេជាងមួយខខ គ្បសិនលបើការលធ្វ ើខបបលនេះនឹងជួ្យអនកឱយលរៀបកាេប

វរ សលេឆទលៅលបើកថ្ន បំានេអជាងមុនសគ្មាប់លេជ្ជបញ្ជជ លផេងៗគ្នន ។  

គ្បសិនលបើអនកទទួេបានការផគត់ផគង់ថ្ន មួំយេំនួនតិេជាងមួយខខលពញ លនាេះអនកនឹងមិនចំាបា

េ់បង់គ្បាក់សគ្មាប់ការផគត់ផគង់លពញមួយខខលនាេះលទ។ 

• អនកបង ់ភាររយ ថ្នថ្ងៃថ្ន សំរុប គ្បសិនលបើអនកទទួេខុសគ្តូេលេើគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង។ 

លោយសារគ្បាកស់ហធានារា៉ា ប់រងខផអកលេើថ្ងៃថ្ន សំរុប លនាេះថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកនឹងទបជា

ង លោយសារថ្ងៃថ្ន សំរុបនឹងទបជាង។  

• គ្បសិនលបើអនកទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះការបង់គ្បាក់រមួសគ្មាប់ថ្ន  ំលនាេះអនកនឹងបង់គ្បាក់ស

គ្មាប់ខតេំនួនថ្ងៃថ្នថ្ន ខំដេអនកទទួេបានប ុលណ្តណ េះជ្ំនួសឱយការបង់គ្បាក់សគ្មាប់រយៈលព

េលពញមួយខខ។ លយើងនងឹរណនាេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់កន ុងមួយថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ន រំប

ស់អនក (អគ្តាថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃគ្បចំាថ្ងៃ) លហើយរុណនឹងេំនួនថ្ងៃថ្នថ្ន ខំដេអនកទទួេ

បាន។  

ខននកទ ី5.4 តារាងខដ ប ា្ ញពីថ្ងែចាំណ្តយរបស់្អនកស្គ្មាប់ការនគត់្នគង់ថ្ន ាំរយៈយព 

ខេងរហូត្ដ ់ 100 ថ្ងៃ 

សគ្មាប់ថ្ន មួំយេំនួន អនកអាេទទួេបានការផគត់ផគង់រយៈលពេខេង (ខដេលៅថ្ការផគត់ផគង់ប

ខនថមផងខដរ)។ ការផគត់ផគង់រយៈលពេខេងរឺរហូតដេ់ការផគត់ផគង់រយៈលពេ 100 ថ្ងៃ។  

តារាងខាងលគ្កាមបង្ហា ញពីអវ ីខដេអនកគ្តូេបង់ លៅលពេអនកទទួេបានការផគត់ផគង់ថ្ន រំយៈលព

េខេង។ 

• ជួ្នកាេថ្ងៃថ្ន រំឺទបជាងការបង់គ្បាក់រមួរបស់អនក។ កន ុងករណីទងំលនេះ អនកបង់ថ្ងៃ

ទបជាងសគ្មាប់ថ្ន ជំ្ំនួសឱយការបង់គ្បាក់រមួ។  
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ចាំ ខណ្កថ្ៃថ្ងែចាំណ្តយរបស់្អនក យៅយព ខដ អនកទទួ ប្តៃការនគត់្នគង ់រយៈយព ខេង ស្គ្មាប់

ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D ខដ មាៃការគ្របដណ្ត ប់៖ 

កគ្មិត្ 

ការជួយយចញថ្ងែយ ើការ ក់រា

យស្ត ង់ដ្ឋរ (កន ុងបណ្តត ញ) 

(ការផគត់ផគង់រយៈលពេ 100 ថ្ងៃ) 

ការជួយយចញថ្ងែបញ្ជជ

ទិញតាមថ្គ្បស្ណ្ីយ ៍

(ការផគត់ផគង់រយៈលពេ 

100 ថ្ងៃ) 

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្ទី 1 

(ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោខដេលពញេិតត) 
បង់គ្បាក់រមួ $0.00  បង់គ្បាក់រមួ $0.00  

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្ទី 2 

(ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ) 
បង់គ្បាក់រមួ $0.00  បង់គ្បាក់រមួ $0.00  

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្ទី 3 

(ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេលពញ

េិតត) 

បង់គ្បាក់រមួ $141.00  
បង់គ្បាក់រមួ $141.00

  

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្ទី 4 

(ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោខដេមិន

លពញេិតត) 

គ្បាក់បង់រមួគ្នន  $300.00  
គ្បាក់បង់រមួគ្នន   

$300.00 

ការជួយយចញថ្ងែកគ្មិត្ទី 5 

(ឯកលទស) 
គ្នម ន គ្នម ន 

 

ខននកទ ី5.5 អនកស្ថ ិត្យៅកន ុងដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ដ ប់ដាំបូងរហូត្ដ ់ថ្ងែថ្ន ាំស្រុបរបស់្

អនកគ្បចាាំឆ្ន ាំយឡើងដ ់ $5,030 

អនកសថ ិតលៅកន ុងដំណ្តក់កាេគ្របដណដ ប់ដំបូងរហូតដេ់េំនួនទឹកគ្បាក់សរុបសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជ

បញ្ជជ ខដេអនកបានលបើកលេើងដេ់ខដនកំណត់ $5,030 ស្គ្មាប់ដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ដ ប់ដាំបូង។  

EOB ខផនក D ខដេអនកទទួេបាននឹងជួ្យអនកកន ុងការតាមោនពីេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនក រ

លគ្មាង និងភារីទីបីណ្តមួយបានេំណ្តយជ្ំនួសអនកសគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនកលពញមួយឆ្ន ំ។ មនុសេជា

លគ្េើនមិនលេើងដេ់ខដនកំណត់ $5,030 កន ុងមួយឆ្ន ំលនាេះលទ។  

លយើងនឹងគ្បាប់អនកឱយបានដឹង គ្បសិនលបើអនកលេើងដេ់េំនួនទឹកគ្បាក់លនេះ។ គ្បសិនលបើអនកលេើង

ដេ់េំនួនទឹកគ្បាក់លនេះ អនកនឹងចាកលេញពីដំណ្តក់កាេគ្របដណត ប់ដំបូង លហើយបនតលៅដំណ្ត

ក់កាេរមាៃ តគ្របដណត ប់។ សូមលមើេខផនកទី 1.3 អំពីរលបៀបខដេ Medicare រណនាថ្ងៃេំណ្តយ

លេញពីលោល  របស់អនក។ 
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ខននកទ ី6 ថ្ងែចាំណ្តយកន ុងដាំណ្តក់កា រមាែ ត្គ្របដណ្ត ប ់

លៅលពេខដេអនកសថ ិតលៅកន ុងដំណ្តក់កាេរមាៃ តគ្របដណត ប់ កមម េ សធី្ Medicare Coverage  

Gap Discount Program ផតេ់នូេការបញ្ច ុ េះតថ្មៃរបស់គ្កមុហ ុនផេិតលេើថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ។

 អនកបង់គ្បាក់ 25% ថ្នតថ្មៃខដេបានេរចារ និងេំខណកថ្នថ្ងៃលសវាខេកចាយថ្ន មំានល ម្ េះមា 

កយីលោ។ ទងំេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបានបង់ និងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេបានបញ្ច ុ េះតថ្មៃលោយ

គ្កមុហ ុនផេិត រាប់បញ្ច េូលៅកន ុងថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់អនក ដូេជាអនកបានបង់គ្បាក់

ឱយពួកលរ លហើយផ្លៃ ស់អនកតាមរយៈរមាៃ តគ្របដណដ ប់។ 

អនកក៏ទទួេបានការគ្របដណដ ប់មួយេំនួនសគ្មាប់ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោផងខដរ។ អនកបង់គ្បាក ់ 

$0 សគ្មាប់ថ្ន កំគ្មិតទី 1 និងបង់មិនលេើសពី 25% ថ្នថ្ងៃថ្ន គំ្នម នមា កយីលោ លហើយរលគ្មាងបង់

គ្បាក់ខដេលៅលសសសេឱ់យ។ រាប់ខតេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបង់ប ុលណ្តណ េះ និងផ្លៃ ស់អនកតាមរយៈ

រមាៃ តគ្របដណដ ប់។  

អនកបនតទូទត់ថ្ងៃទងំលនេះរហូតដេ់ការទូទត់គ្បាក់លេញពីលោល  គ្បចាំឆ្ន ំរបស់អនកលេើងដេេ់ំ

នួនទឹកគ្បាក់អតិបរមាខដេ Medicare បានកំណត់។ លៅលពេខដេអនកលេើងដេ់េំនួនទឹកគ្បា

ក់ $8,000 លនេះ អនកចាកលេញពីដំណ្តក់កាេរមាៃ តគ្របដណត ប់ លហើយផ្លៃ សល់ៅដំណ្តក់កាេគ្រប

ដណត ប់លពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយ។  

Medicare មានេាប់អំពីអវ ីខដេរាប់ និងអវ ីខដេមិនរាប់បញ្ច េូលៅកន ុងថ្ងៃេំណ្តយលេញពលីោល  

របស់អនក (ខផនកទី 1.3)។  

ខននកទ ី7 កន ុងដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ត ប់យព មាៃយគ្ាេះមហៃតរាយ រយគ្មា

ងទូទាត់្ថ្ងែថ្ន ាំភារយគ្ចើៃរបស្់អនក 

អនកេូេលៅកន ុងដំណ្តក់កាេគ្របដណត ប់លពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយ លៅលពេខដេថ្ងៃេំណ្តយលេ

ញពីលោល  របស់អនកបានលេើងដេ់ខដនកំណត់ $8,000សគ្មាប់ឆ្ន ំគ្បតិទនិ។ លៅលពេខដេអនក

សថ ិតលៅកន ុងដំណ្តក់កាេគ្របដណត ប់លពេមានលគ្គ្នេះមហនតរាយ អនកនឹងសថ ិតកន ុងដំណ្តក់កាេទូ

ទត់លនេះរហូតដេ់េុងឆ្ន ំគ្បតិទិន។  

កន ុងអំេុងលពេដំណ្តកក់ាេលនេះ រលគ្មាងបង់ថ្ងៃេំណ្តយទងំគ្សងុសគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនក។ អនកនឹ

ងមិនបង់អវ ីលេើយ។ 

ខននកទ ី8 ព័ត្៌មាៃស្ដ ពីីអត្ថគ្បយោជៃ៍បខៃថម 

1. ការលបើកថ្ន លំេើងេ សញមុនកាេកំណត់សគ្មាប់ថ្ន ខំដេបាត់ គ្តូេបានលរេួេ ឬខូេ មិនគ្តូេ

បានគ្របដណត ប់លទ លេើកខេងខតកន ុងអំេុងលពេមានសលស្រង្ហគ េះបនាទ នជ់ាតិខដេបានគ្ប

កាស។ 

2. ការលបើកថ្ន លំេើងេ សញមុនកាេកំណត់សគ្មាប់ផគត់ផគង់លពេេ សសេមកាេគ្តូេបានកំណត់េំ

លពាេះការលបើកថ្ន ខំតមតងរត់រហូតដេ់ 30 ថ្ងៃកន ុងមួយឆ្ន ំគ្បតិទិន 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  200 

ជាំពូកទី 6 អវ ីខដ អនកបងស់្គ្មាបថ់្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D របស្់អនក  
 

 

3. ថ្ន នំឹងមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លទ គ្បសិនលបើលេញលេជ្ជបញ្ជជ លោយគ្រូលពទយ ឬអនកផតេ់លសវា

លផេងលទៀត ខដេគ្តូេបានដកលេញ ឬោមឃាត់ពីការេូេរមួកន ុងកមម េ សធី្ Medicare 

4. អនកអាេលបើកថ្ន ខំដេមិនខមនជាអាលភៀនតាមលេជ្ជបញ្ជជ លេើងេ សញ លៅលពេខដេបរ សមាណ

អបបបរមាេំនួនេិតសិបគ្បាំភាររយ (75%) គ្តូេបានលគ្បើគ្បាស់លោយខផអកលេើការផគត់ផគង់

គ្បចំាថ្ងៃ។  

5. អនកអាេលបើកថ្ន អំាលភៀនតាមលេជ្ជបញ្ជជ លេើងេ សញ លៅលពេខដេបរ សមាណអបបបរមាេំនួន

ខប តសិបគ្បាំភាររយ (85%) គ្តូេបានលគ្បើគ្បាស់លោយខផអកលេើការផគត់ផគង់គ្បចាំថ្ងៃ។  

6. ថ្ងៃេំណ្តយលេើថ្ន ខំដេមិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លៅលគ្កាមខផនក D មិនរាប់បញ្ច េូកន ុងថ្ងៃេំ

ណ្តយលេញពលីោល  របស់អនកលទ។ 

 ខននកទ ី9 វា៉ា ក់សាាំងខននក D ។ អវ ីខដ អនកគ្ត្េូបង់អាគ្ស្័យយ ើរយបៀប ៃិងក

ខៃែងខដ អនកទទួ ប្តៃវា៉ា ក់សាាំងទាាំងយនាេះ 

សារស្ាំខាៃ់អាំពីអវ ីខដ អនកបង់គ្ប្តក់ស្គ្មាប់វា៉ា ក់សាាំង - រលគ្មាងរបស់លយើងគ្របដណត ប់លេើវា៉ា ក់សំា

ងខផនក D ភារលគ្េើនលោយមិនរិតថ្ងៃសគ្មាប់អនក។ ទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិកសគ្មាប់ព័

ត៌មានបខនថម។  

មានពីរខផនកសគ្មាប់ការគ្របដណត ប់ថ្នការចាក់វា៉ា ក់សំាងខផនក D របស់លយើង៖ 

• ខផនកទីមួយថ្នការគ្របដណដ ប់រឺថ្ងៃេំណ្តយលេើវា៉ា ក់សាាំងែល ៃួឯង។  

• ខផនកទីពីរថ្នការគ្របដណដ ប់រឺសគ្មាប់ថ្ងៃេំណ្តយលេើការនត ់វា៉ា ក់សាាំងឱ្យអនក។ (ជួ្នកា

េវាគ្តូេបានលរលៅថ្ការចាក់វា៉ា ក់សំាង។ )  

ថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកសគ្មាប់ការចាក់វា៉ា ក់សំាងខផនក D អាគ្ស័យលេើលរឿងបីយា ង៖ 

1. យត្ើវា៉ា ក់សាាំងគ្ត្េូប្តៃខណ្នាាំស្គ្មាប់មៃុស្េយពញេយ័យដ្ឋយអងគភាពមួយខដ យៅថ្ រ

ណ្ៈកមមការនត ់ឱ្វាទអាំពីការអៃុេត្តការចាក់ថ្ន ាំប ក្ រ (Advisory Committee on  

Immunization Practices, ACIP) ខដរឬយទ។  

• ការចាក់វា៉ា ក់សំាងខផនក D សគ្មាប់មនុសេលពញេយ័ភារលគ្េើនគ្តូេបានខណនំាលោយ 

ACIP និងមិនេំណ្តយគ្បាក់អវ ីទងំអស់។  

2. កខៃែងខដ អនកចាក់វា៉ា ក់សាាំង។ 

• វា៉ា ក់សំាងអាេគ្តូេបានខេកចាយលោយឱសងសាថ ន ឬផតេ់លោយការ សយាេយ័លេជ្ជប

ណឌ ិត។ 

3. យត្ើអនកណ្តនត ់វា៉ា ក់សាាំងដ ់អនក។ 

• ឱសងការ ើអាេផដេ់វា៉ា ក់សំាងលៅកន ុងឱសងសាថ នបាន ឬអនកផតេ់លសវាលផេងលទៀត

អាេផតេ់វា៉ា ក់សំាងលៅកន ុងការ សយាេ័យរបស់លេជ្ជបណឌ ិត។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  201 

ជាំពូកទី 6 អវ ីខដ អនកបងស់្គ្មាបថ់្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D របស្់អនក  
 

 

អវ ីខដេអនកគ្តូេបង់គ្បាក់លៅលពេអនកចាក់វា៉ា ក់សំាងខផនក D អាេខគ្បគ្បួេអាគ្ស័យលេើកាេៈលទសៈ

 និងដាំណ្តក់កា ទូទាត់្ថ្ន ាំអវ ីខដេអនកកំពុងសថ ិតលៅ។  

• លពេខៃេះ លៅលពេខដេអនកលៅទទួេការវា៉ា ក់សំាង អនកគ្តូេខតបង់គ្បាក់លេើថ្ងៃេំណ្តយ

ទងំគ្សងុសគ្មាប់ទងំវា៉ា ក់សំាង និងថ្ងៃអនកផតេ់លសវាខដេចាក់វា៉ា ក់សំាងឱយអនក។ អនក

អាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបស់លយើងសងគ្បាក់អនកេ សញសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់

លយើង។  

• លពេខៃេះលទៀត លៅលពេអនកលៅទទួេការចាក់វា៉ា ក់សំាង អនកនឹងទូទត់ខតេំខណកថ្ន

ថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកលគ្កាមអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក D របស់អនកប ុលណ្តណ េះ។  

ខាងលគ្កាមលនេះជាឧទហរណ៍ថ្នេ សធី្បីយា ងខដេអនកអាេនឹងទទួេវា៉ា ក់សំាងខផនក D។  

សាថ នភាពទ ី1៖  អនកទទួេការចាក់វា៉ា ក់សំាងរបស់អនកលៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញ។  

(លទេះបីជាអនកមានជ្លគ្មើសលនេះអាគ្ស័យលេើកខនៃងខដេអនករស់លៅក៏លោ

យ។ រដឋមួយេំនួនមិនអនុញ្ជា តឱយឱសងសាថ នផតេវ់ា៉ា ក់សំាងលទ។) 

• អនកនឹងបង់គ្បាក់រមួរបស់អនកសគ្មាប់វា៉ា ក់សំាងឱយឱសងសាថ ន ខដេរមួ

បញ្ច េូថ្ងៃេំណ្តយថ្នការផតេ់វា៉ា ក់សំាងដេ់អនក។  

• រលគ្មាងរបស់លយើងនឹងបង់ថ្ងៃេំណ្តយខដេលៅលសសសេ់។  

សាថ នភាពទ ី2៖   អនកទទួេការចាក់វា៉ា ក់សំាងខផនក D លៅការ សយាេ័យលេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក។  

• លៅលពេអនកលៅទទួេការចាក់វា៉ា ក់សំាង អនកគ្តូេខតបង់គ្បាក់លេើថ្ងៃេំ

ណ្តយទងំគ្សងុសគ្មាប់ទងំវា៉ា ក់សំាង និងថ្ងៃអនកផតេ់លសវាខដេចាក់វា៉ា

ក់សំាងឱយអនក។  

• បនាទ ប់មក អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបសល់យើងបង់េំខណកថ្នថ្ងៃេំ

ណ្តយរបស់លយើង លោយលគ្បើទគ្មង់ការខដេបានពិពណ៌នាលៅកន ុងជ្ំពូ

កទី 7 ។  

• អនកនឹងគ្តូេបានសងគ្បាក់េ សញតាមេំនួនទឹកគ្បាក់លពញលេញខដេអន

កបានបង ់សគ្មាប់វា៉ា ក់សំាងខផនក D របស់មនុសេលពញេយ័ភារលគ្េើន ។

 សគ្មាប់វា៉ា ក់សំាងខផនក D លផេងលទៀត អនកនឹងគ្តូេបានសងគ្បាក់េ សញនូេ

េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបានបង់តិេជាងការបង់គ្បាក់រមួណ្តមួយស

គ្មាប់វា៉ា ក់សំាង (រមួទងំការចាក់ថ្ន )ំ។ (គ្បសិនលបើអនកទទួេបាន “ជ្ំនួ

យបខនថម” លយើងនឹងសងគ្បាក់អនកេ សញសគ្មាប់ភាពខុសគ្នន លនេះ។) 

សាថ នភាពទ ី3៖  អនកទិញវា៉ា ក់សំាងខផនក D លោយខល នួឯងលៅឱសងសាថ នរបស់អនក លហើយប

នាទ ប់មកយកវាលៅការ សយាេ័យលេជ្ជបណឌ ិតរបសអ់នក ជាកខនៃងខដេពួកលរ

ផតេ់វា៉ា ក់សំាងដេ់អនក។  

• អនកនឹងគ្តូេគ្បាក់រមួរបស់អនកសគ្មាប់វា៉ា ក់សំាងឱយឱសងសាថ ន។  
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ជាំពូកទី 6 អវ ីខដ អនកបងស់្គ្មាបថ់្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខននក D របស្់អនក  
 

 

• លៅលពេអនកផតេល់សវាខងទសំុខភាពរបស់អនកផតេ់វា៉ា ក់សំាងឱយអនក 

លនាេះអនកនឹងទូទត់លេើថ្ងៃេំណ្តយទងំគ្សងុសគ្មាប់លសវាកមមលនេះ។ ប

នាទ ប់មក អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបស់លយើងបង់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្ត

យរបស់លយើង លោយលគ្បើទគ្មង់ការខដេបានពិពណន៌ាលៅកន ុងជ្ំពូកទី 

7 ។ 

• អនកនឹងគ្តូេបានសងនូេេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកផដេ់លសវារិតថ្ងៃពីអន

កេ សញសគ្មាប់ការចាក់វា៉ា ក់សំាង តិេជាងភាពខុសគ្នន រវាងេំនួនទឹក

គ្បាក់ខដេអនកផតេ់លសវារិតថ្ងៃ និងអវ ីខដេលយើងទូទត់ឱយជាធ្មមតា។ (

គ្បសិនលបើអនកទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម” លយើងនឹងសងគ្បាក់អនកេ សញ

សគ្មាប់ភាពខុសគ្នន លនេះ។) 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 7៖ 
ការលសន ើសំុឱយលយើងទូទត់េំខណករបស់លយើ

ងលេើេ សកកយបគ្តខដេអនកបានទទួេស

គ្មាប់លសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន ខំដេមាន

ការគ្របដណដ ប់ 
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ជាំពូកទី 7 
ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

ខននកទ ី1 សាថ ៃភាពខដ អនករួរយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត់្ចាំ ខណ្ករបស្់យយើង

យ ើថ្ងែយស្វាកមម ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់របស្់អនក 

លពេខៃេះ លៅលពេខដេអនកទទួេបានការខងទលំេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  អនកគ្បខហេជាគ្តូេ

ទូទត់លេើថ្ងៃេំណ្តយលពញលេញ។ លពេខៃេះលទៀត អនកអាេយេ់លឃើញថ្អនកបានបង់គ្បាក់លគ្េើន

ជាងអវ ីខដេអនកបានរំពឹងទុកលគ្កាមេាប់សដ ីពីការគ្របដណដ ប់របស់រលគ្មាង។ ឬអនកអាេទទួេ

បានេ សកកយបគ្តពីអនកផតេ់លសវា។ លៅកន ុងករណីទងំលនេះ អនកអាេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបស់លយើងសង

គ្បាក់អនកេ សញ (ជាលរឿយៗ ការសងគ្បាក់អនកេ សញលៅថ្ការទូទត់សងអនកេ សញ)។ វាជាសិទធិរបស់អនក

កន ុងការគ្តូេបានទូទត់សងេ សញលោយរលគ្មាងរបសល់យើង លៅរាេ់លពេណ្តខដេអនកបានទូទត់

លគ្េើនជាងេំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន ខំដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់

លោយរលគ្មាងរបស់លយើង។ វាអាេនឹងមានកាេកំណត់ខដេអនកគ្តូេខតបំលពញ លដើមបីទទួេបាន

ការទូទត់សងគ្តេប់មកេ សញ។ សូមលមើេខផនកទី 2 ថ្នជ្ំពូកលនេះ។ 

វាក៏អាេមានលពេខៃេះខដរ លៅលពេខដេអនកទទួេបានេ សកកយបគ្តពីអនកផតេ់លសវាសគ្មាប់ថ្ងៃេំ

ណ្តយលពញលេញលេើការខងទលំេជ្ជសាស្រសត ខដេអនកបានទទួេ ឬអាេលេើសពីេំខណកថ្នការខេករំ

ខេកថ្ងៃរបស់អនក ដូេខដេបានពិភាកាលៅកន ុងឯកសារ។ ដំបូង សូមសាកេបងលោេះគ្សាយេ សកក

យបគ្តជាមួយអនកផតេ់លសវា។ គ្បសិនលបើវាមិនដំលណើរការលទ សូមលផញើេ សកកយបគ្តមកលយើងជាជាង

ការបង់គ្បាក់។ លយើងនឹងពិនិតយលមើេេ សកកយបគ្ត និងសលគ្មេថ្លតើលសវាកមមរួរគ្តូេបានគ្របដ

ណដ ប់ខដរឬលទ។ គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេថ្វារួរខតគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ លយើងនឹងទូទត់ឱយអនកផត

េ់លសវាលោយផ្លទ េ់។ គ្បសនិលបើលយើងសលគ្មេថ្មនិទូទត់លទលនាេះ លយើងនឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនក

ផតេ់លសវា។ អនកមិនរួរបង់គ្បាក់លេើសពីការជួ្យលេញថ្ងៃខដេគ្តូេបានអនុញ្ជា តលោយរលគ្មាង

លនាេះលទ។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាលនេះជាប់កិេចសនា អនកលៅខតមានសិទធិេំលពាេះការពាបាេ។  

លនេះរឺជាឧទហរណ៍ថ្នសាថ នភាពខដេអនកអាេនឹងគ្តូេលសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបស់លយើងបង់សងអនកេ ស

ញ ឬទូទត់េ សកកយបគ្តខដេអនកបានទទួេ៖ 

1. យៅយព ខដ អនកប្តៃទទួ ការខងទាាំយេជជសារស្ត ពីអនកនត ់យស្វាខដ មិៃមាៃយៅកន ុងបណ្តត

ញរបស្់រយគ្មាងរបស់្យយើង 

លៅលពេខដេអនកបានទទួេការខងទពំីអនកផតេ់លសវាខដេមិនពាកព់័នធនឹងបណ្តត ញរបស់លយើ

ង អនកគ្គ្នន់ខតទទួេខុសគ្តូេគ្តឹមខតបង់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកប ុលណ្តណ េះ។ (េំខណក

ថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកអាេខពស់ជាងសគ្មាប់អនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញជាងអនកផតេ់លសវាកន ុង

បណ្តត ញ។ ) លសន ើសុំអនកផតេល់សវាឱយលេញេ សកកយបគ្តដេ់រលគ្មាងសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរ

បស់លយើង។  

• គ្បសិនលបើអនកបង់គ្បាក់ទងំអស់លោយខល នួឯងលៅលពេខដេអនកទទួេការខងទ ំសូម

លសន ើសុំឱយលយើងបង់សងអនកេ សញសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើង។ សូមលផញើេ សកកយប

គ្តមកលយើង លោយអមជាមួយនឹងឯកសារថ្នការទូទត់ណ្តមួយខដេអនកបានបង់។ 

• អនកអាេទទួេបានេ សកកយបគ្តពីអនកផតេ់លសវាខដេលសន ើសុំការបង់គ្បាក់ខដេអនករិតថ្

អនកមិនជ្ំពាក់។ សូមលផញើេ សកកយបគ្តលនេះមកលយើង លោយអមជាមួយនឹងឯកសារថ្នការទូ

ទត់ណ្តមួយខដេអនកបានបង់រេួលហើយ។  
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ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

o គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាគ្តូេបានជ្ំពាក់អវ ី លយើងនឹងបង់ឱយអនកផតេ់លសវាលោយផ្លទ

េ់។  

o គ្បសិនលបើអនកបានបង់គ្បាក់លគ្េើនជាងេំខណកថ្នថ្ងៃលសវារបស់អនករេួលហើយ 

លនាេះលយើងនឹងកំណត់ថ្លតើអនកជ្ំពាក់ប ុនាម ន និងទូទត់សងអនកេ សញសគ្មាប់េំ

ខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបសល់យើង។ 

• សូមេំណ្ត៖ំ ខណៈលពេខដេអនកអាេទទួេបានការខងទរំបស់អនកពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅ

បណ្តត ញ អនកផតេ់លសវាគ្តូេខតមានសិទធិេូេរមួកន ុង Medicare។ លេើកខេងខតការខងទសំ

លស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ លយើងមិនអាេបង់គ្បាក់ដេ់ អនកផតេ់លសវាខដេមិនមានសិទធិេូេរមួកន ុង 

Medicare បានលទ។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាមិនមានសិទធិេូេរមួកន ុង Medicare លទ អន

កនឹងទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះថ្ងៃេំណ្តយលពញលេញថ្នលសវាកមមខដេអនកទទួេបាន។ 

2. យៅយព ខដ អនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញយនញើេកិកយបគ្ត្មកអនក ខដ អនករិត្ថ្អនកមិៃរួរបង់ 

អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញរួរខតលេញេ សកកយបគ្តដេ់រលគ្មាងលោយផ្លទ េ់និងលសន ើសុំខតេំខណក

ថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកពអីនកប ុលណ្តណ េះ។ ប ុខនត  លពេខៃេះពួកលរបងកឱយមានកំហុស និងលសន ើសុំឱយ

អនកបង់គ្បាក់លគ្េើនជាងេំខណករបស់អនក។  

• អនកគ្គ្នន់ខតគ្តូេទូទត់េំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកប ុលណ្តណ េះ លៅលពេខដ

េអនកទទួេបានលសវាកមមខដេមានការគ្របដណដ ប់។ លយើងមិនអនុញ្ជា តឱយអនកផតេ់លស

វាបខនថមការរិតថ្ងៃលោយខេកបខនថមលទៀតលនាេះលទ ខដេលៅថ្ការលេញវេ សកកយបគ្តសម

តុេយ។ ការការពារលនេះ (ខដេអនកមិនខដេបង់គ្បាក់លេើសពីេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យ

លេញថ្ងៃរបស់អនក) គ្តូេបានអនុេតត លបើលទេះបីជាលយើងបង់គ្បាក់ឱយអនកផតេ់លសវាតិេជាង

ការរិតថ្ងៃរបស់អនកផតេ់លសវាក៏លោយ លហើយលទេះបីជាមានជ្លមាៃ េះ លហើយលយើងមិនបង់ថ្ងៃ

លសវាជាក់លាក់ណ្តមួយកល៏ោយ។  

• លៅលពេណ្តខដេអនកទទួេបានេ សកកយបគ្តពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញខដេអនករិតថ្

លគ្េើនជាងេំនួនខដេអនករួរបង់ សូមលផញើេ សកកយបគ្តមកលយើង។ លយើងនឹងទក់ទងលៅអន

កផតេ់លសវាលោយផ្លទ េ់ និងលោេះគ្សាយបញ្ជា េ សកកយបគ្ត។  

• គ្បសិនលបើអនកបានបង់េ សកកយបគ្តលៅអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញរេួលហើយ ប ុខនតអនកមាន

អារមមណ៍ថ្អនកបានបង់គ្បាក់លគ្េើនលពក សូមលផញើេ សកកយបគ្តមកលយើង លោយអមជាមួយ

នឹងឯកសារថ្នការទូទត់ណ្តមួយខដេអនកបានបង់រេួលហើយ លហើយលសន ើសុឱំយលយើងសង

គ្បាក់អនកេ សញនូេភាពខុសគ្នន រវាងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបានបង់ និងេំនួនទឹកគ្បា

ក់ខដេអនកជ្ំពាក់លគ្កាមរលគ្មាង។ 

3.  គ្បសិ្ៃយបើអនកគ្ត្េូប្តៃចុេះយ ម្ េះយឡើងេញិយៅកន ុងរយគ្មាងរបស់្យយើង។ 

លពេខៃេះការេុេះល ម្ េះរបស់បុរគេមាន ក់លៅកន ុងរលគ្មាងលនេះរឺជាការលធ្វ ើលេើងេ សញ។ (លនេះមានន័

យថ្ថ្ងៃដំបូងថ្នការេុេះល ម្ េះរបស់ពួកលរបានកនៃងផុតលៅលហើយ។ កាេបរ សលេឆទេុេះល ម្ េះអា

េសូមបីខតបានលកើតលេើងកាេពីឆ្ន ំមុន។)  

គ្បសិនលបើអនកបានេុេះល ម្ េះលេើងេ សញលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង លហើយអនកបានបង់គ្បាក់

លគ្ៅលោល  សគ្មាប់លសវាកមម ឬថ្ន ខំដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់របស់អនក បនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទ
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ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

េុេះល ម្ េះរបស់អនក អនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងបង់សងអនកេ សញ សគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់

លយើង។ អនកនឹងគ្តូេោក់បញ្ជ នូឯកសារគ្កោសសាន មដូេជា បង្ហក ន់ថ្ដ និងេ សកកយបគ្ត លដើមបីឱយ

លយើងលោេះគ្សាយសំណងជូ្ន។ 

4. យៅយព ខដ អនកយគ្បើគ្ប្តស់្ឱ្ស្ងសាថ ៃយគ្ៅបណ្តត ញ យដើមបីប្តៃយបើកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ  

គ្បសិនលបើអនកលៅឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ ឱសងសាថ នគ្បខហេជាមិនអាេោក់បញ្ជ នូការទ

មទរមកលយើងលោយផ្លទ េ់បានលទ។ លៅលពេខដេវាលកើតលេើង អនកនឹងគ្តូេបង់ថ្ងៃេំណ្តយលព

ញលេញលេើលេជ្ជបញ្ជជ របសអ់នក។  

រកាទុកបង្ហក ន់ថ្ដរបស់អនក លហើយលផញើេាប់េមៃងមកលយើង លៅលពេខដេអនកលសន ើសុំឱយលយើងប

ង់សងអនកេ សញសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើង។ សូមេងចំាថ្ លយើងគ្របដណត ប់ខតឱ

សងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញកន ុងកាេៈលទសៈមានកំណត់ប ុលណ្តណ េះ។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 5 ខផនកទី 2.5 ស

គ្មាប់ការពិភាកាអំពីកាេៈលទសៈទងំលនេះ។ 

5. យៅយព ខដ អនកបង់ថ្ងែចាំណ្តយយពញយ ញស្គ្មាប់យេជជបញ្ជជ  យដ្ឋយសារខត្អនកមិៃមាៃកាត្

ស្មាជិករយគ្មាងរបស់្អនកជាប់តាមែល ៃួអនក 

គ្បសិនលបើអនកមិនមានកាតសមាជ្ិករលគ្មាងរបស់អនកជាប់តាមខល នួអនកលទលនាេះ អនកអាេ

សុំឱយឱសងសាថ នលៅទូរសពទលៅខផនករលគ្មាង ឬរកលមើេព័ត៌មានេុេះល ម្ េះរលគ្មាងរបស់អនក។ 

លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើឱសងសាថ នមិនអាេទទួេបានព័ត៌មានេុេះល ម្ េះខដេពួ

កលរគ្តូេការភាៃ មៗលទ អនកអាេនឹងគ្តូេបង់ថ្ងៃេំណ្តយលពញលេញលេើលេជ្ជបញ្ជជ លោយខល នួឯង។ 

រកាទុកបង្ហក ន់ថ្ដរបស់អនក លហើយលផញើេាប់េមៃងមកលយើង លៅលពេខដេអនកលសន ើសុំឱយលយើងប

ង់សងអនកេ សញសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើង។ 

6. យៅយព ខដ អនកបង់ថ្ងែចាំណ្តយយពញយ ញស្គ្មាប់យេជជបញ្ជជ កន ុងសាថ ៃភាពយនេងយទៀត្ 

អនកអាេនឹងបង់ថ្ងៃេំណ្តយលពញលេញលេើលេជ្ជបញ្ជជ  លោយសារខតអនកលឃើញថ្ថ្ន មំិនគ្តូេបាន

គ្របដណដ ប់សគ្មាប់លហតផុេមួយេំនួន។  

• ឧទហរណ៍ ថ្ន អំាេនឹងមិនសថ ិតលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់រលគ្មាង ឬវាអាេមានេកខខណឌ ត

គ្មូេ ឬការរតឹតបិតខដេអនកមិនបានដឹង ឬមិនរិតថ្រួរអនុេតតេំលពាេះអនក។ គ្បសិនលបើអន

កសលគ្មេេិតតទទួេថ្ន ភំាៃ មៗ អនកអាេនឹងគ្តូេបង់ថ្ងៃេំណ្តយលពញលេញសគ្មាប់វា។  

• រកាទុកបង្ហក ន់ថ្ដរបស់អនក លហើយលផញើេាប់េមៃងមកលយើង លៅលពេខដេអនកលសន ើសុំឱយ

លយើងបង់សងអនកេ សញ។ កន ុងសាថ នភាពខៃេះ លយើងអាេនឹងគ្តូេទទួេបានព័ត៌មានបខនថម

ពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក លដើមបីបង់សងអនកេ សញសគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំ

ណ្តយរបស់លយើង។ 

ឧទហរណ៍ទងំអស់ខាងលេើរឺជាគ្បលភទថ្នលសេកដសីលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់។ លនេះមានន័យថ្ 

គ្បសិនលបើលយើងបដិលសធ្ការលសន ើសុំរបស់អនកេំលពាេះការទូទត់ អនកអាេបត ឹងតវា៉ា េំលពាេះលសេកដ ីស

លគ្មេរបស់លយើងបាន។ ជ្ពូំកទី 9 ថ្នឯកសារលនេះមានព័ត៌មានអំពីរលបៀបលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍។ 
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ជាំពូកទី 7 
ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

ខននកទ ី2 រយបៀបយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងបង់ស្ងអនក ឬបង់េកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្ត

ៃទទួ  

អនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងបង់សងអនកេ សញ តាមរយៈការលផញើការលសន ើសុំមកលយើងជាលាយេកខណ៍អកេរ។ 

ការលសន ើសុំរបស់អនកគ្តូេខតរមួបញ្ច េូេ សកកយបគ្ត និងឯកសារថ្នការទូទត់ណ្តមួយខដេអនកបានប

ង់។ វារឺជារំនិតេអកន ុងការលធ្វ ើេាប់េមៃងេ សកកយបគ្ត និងបង្ហក ន់ថ្ដសគ្មាប់កំណត់គ្តារបស់អនក។ 

អនកគ្ត្េូខត្ដ្ឋក់បញ្ជ ៃូការទាមទាររបស់្អនកមកយយើងកន ុងរយៈយព ខដ ប្តៃកត់្ស្មាគ  ់ខាង

យគ្កាម៖  

• រា ់ការយស្ន ើសុ្ាំការទូទាត់្ស្ាំណ្ងទាាំងអស់្ គ្តូេខតបានោក់បញ្ជ នូកន ុងរយៈលពេ 12 ខខរិត

ចាប់ពីថ្ងៃខដេអនកបានទទួេលសវាកមម ឬសមាភ រ។ 

លដើមបីគ្បាកដថ្អនកកំពុងផតេ់ព័ត៌មានទងំអស់ខដេលយើងគ្តូេការមកលយើងលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីស

លគ្មេ អនកអាេបំលពញទគ្មង់ទមទររបស់លយើងលដើមបីលធ្វ ើការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់។  

• អនកមិនចំាបាេ់លគ្បើទគ្មង់លនាេះលទ ប ុខនតវានឹងជួ្យលយើងឱយដំលណើរការព័ត៌មានកាន់ខតលេឿ

ន។ ការលសន ើសុំរបស់អនកគ្តេូខតជាលាយេកខណ៍អកេរ លហើយគ្តូេបានេុេះហតថលេខាលោយអនក 

អនកតំណ្តងគ្សបេាប់ ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមានអាជាញ ប័ណណ ។ ព័ត៌មានខាងលគ្កាមគ្តូ

េបានទមទរលដើមបីដំលណើរការការលសន ើសុំរបស់អនក៖ 

o នាមខល នួ និងនាមគ្តកូេ 

o លេខសមាគ េស់មាជ្ិក ឬថ្ងៃខខឆ្ន ំកំលណើតរបស់អនក។ 

o ល ម្ េះរបស់អនកផតេ់លសវា/ផគត់ផគង់ និងអនកកំណត់អតតសញ្ជា ណផតេ់លសវាថ្ន ក់ជាតិ (

National Provider Identifier, NPI) របស់ពួកលរ 

o កាេបរ សលេឆទ(នានា)ថ្នលសវាកមម 

o លេខកូដ (Current Procedural Terminology, CPT) 

o លេខកូដថ្នលរារេ សនិេឆ ័យ 

o អនកគ្តូេខតរមួបញ្ច េូេាប់េមៃងថ្នបង្ហក ន់ថ្ដ និងេ សកកយបគ្តេមអ ិតថ្នលសវាកមម ឬ

សមាភ រផគត់ផគង់។ បង្ហក ន់ថ្ដគ្តូេខតបង្ហា ញ៖ 

▪ ទីកខនៃង និងកាេបរ សលេឆទថ្នការទិញ 

▪ េំនួនទឹកគ្បាក់សរុបខដេបានបង់ 

▪ សមាភ រ/លសវាកមមខដេគ្តូេទូទត់សងេ សញ 

o បង្ហក ន់ថ្ដ ឬេ សកកយបគ្តរួរខតរមួបញ្ច េូលេខកូដថ្នលរារេ សនិេឆ ័យ និងនីតិេ សធី្េេះកាត់

។ គ្បសិនលបើមិនមានេ សកកយបគ្តេមអ ិតលទ អនកអាេោក់បញ្ជ នូលសេកដ ីខងៃងការណ៍

ពីអនកផតេ់លសវា/អនកផគតផ់គង់លៅលេើកាេសំបុគ្តរបស់ពួកលរ។ ទងំបង្ហក ន់ថ្ដរប

ស់អនក និងេ សកកយបគ្តេមអ ិតរបស់អនកគ្តូេខតង្ហយគ្សួេអាន។ CCA នឹងមិនទទួេ
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ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

យកការលសន ើសុំទូទត់សំណងសគ្មាប់សមាភ រខដេបានទិញជាមួយនឹងេិខិតអំលណ្ត

យ កាតអំលណ្តយលេើយ។ CCA នឹងមិនទូទត់សងេ សញសគ្មាប់រូប ុងលទ។ 

o វានឹងមានគ្បលយាជ្ន៍កន ុងការបង្ហា ញពីគ្បលភទលសវាកមម៖ 

▪ លេជ្ជសាស្រសត /សុខភាពឥរ សយាបង 

▪ មាត់លធ្មញ 

▪ លគ្រឿងបរ សកាខ រ/លគ្រឿងផគត់ផគង់ 

▪ លសវាសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ទូទងំពិភពលលាក 

▪ ការសនេគំ្បាក់លដើមបីសុខភាព (Healthy Savings) 

▪ អាោរខដេបានផដេ ់

▪ មលធ្ាបាយលធ្វ ើដំលណើរ 

• លោយទញយកេាប់េមៃងថ្នទគ្មង់ពីលរហទំព័ររបស់លយើង www.ccahealthri.org ឬលៅ

ទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លហើយលសន ើសុំទគ្មង់។  

លផញើសំបុគ្ត ឬទូរសារការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់ រមួជាមួយនឹងេ សកកយបគ្ត ឬបង្ហក ន់ថ្ដខដ

េបានទូទត់ មកលយើងខំុ្តាមអាសយោឋ នលនេះ៖ 

Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Member Services Department 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

ទូរសារ៖ 617-426-1311 

ការទូទាត់្ស្ងខដ មាៃយេជជបញ្ជជ រឺែុស្ពីការទូទាត់្ស្ងយ ើយស្វាយេជជសារស្ត ។ រលគ្មាងលនេះលធ្វ ើការកន ុ

ងភាពជាថ្ដរូជាមួយអនកគ្រប់គ្រងអតថគ្បលយាជ្ន៍ឱសងសាថ ន (PBM) ដំលណ្តេះគ្សាយសុខភាព  

Navitus (Navitus) លដើមបីផតេ់ការទូទត់សំណងតាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D ។ អនកគ្ត្េូខត្ដ្ឋក់បញ្ជ ៃូការទា

មទាររបស់្អនកយៅ Navitus កន ុងរយៈយព  12 ខែរិត្ចាប់ពីថ្ងៃខដ អនកប្តៃទទួ ថ្ន ាំ។ 

លដើមបីគ្បាកដថ្អនកកំពុងផតេ់ព័ត៌មានទងំអស់ខដេលយើងគ្តូេការមកលយើងលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីស

លគ្មេ អនកអាេបំលពញទគ្មង់ទូទត់សងតាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់លយើង លដើមបលីធ្វ ើការលសន ើសុំការទូទត់រប

ស់អនក។ 

• អនកមិនចំាបាេ់លគ្បើទគ្មង់ទូទត់សំណងតាមលេជ្ជបញ្ជជ លនាេះលទ ប ុខនតវានឹងជួ្យលយើងឱយដំ

លណើរការព័ត៌មានកាន់ខតលេឿន។ ការលសន ើសុំរបស់អនកគ្តូេខតជាលាយេកខណអ៍កេរ លហើយគ្តូេ

បានេុេះហតថលេខាលោយអនក អនកតំណ្តងគ្សបេាប់ ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមានអាជាញ

ប័ណណ ។ អនកគ្តូេខតរមួបញ្ច េូព័ត៌មានខាងលគ្កាមជាមួយនឹងការលសន ើសុំរបស់អនក៖ 

o នាមខល នួ និងនាមគ្តកូេ 
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ជាំពូកទី 7 
ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

o លេខទូរសពទ 

o ថ្ងៃខខឆ្ន ំកំលណើត 

o លភទ 

o លេខសមាគ េស់មាជ្ិក 

o អាសយោឋ នលផញើសំបុគ្ត 

o ល ម្ េះ អាសយោឋ ន និងលេខទូរសពទរបស់ឱសងសាថ នខដេបានលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជប

ញ្ជជ របស់អនក។ 

o កាេបរ សលេឆទលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  

o លេខកូដថ្នលរារេ សនិេឆ ័យ និងការពណ៌នា  

o ល ម្ េះថ្ន  ំ

o លេខលេជ្ជបញ្ជជ  

o សគ្មាប់សមាសធាតុថ្ន  ំគ្តូេការព័ត៌មានខាងលគ្កាម 

▪ ទគ្មង់េុងលគ្កាយថ្នសមាសធាតុ (ខគ្កម បង់បិត ថ្ន សំុេ ថ្ន ទំឹកជាលដើម) 

▪ លពេលេលាខដេបានេំណ្តយលេើការលរៀបេំថ្ន  ំ

▪ សមាសធាតុផេ ំ

o លេខកូដថ្ន កំន ុងគ្បលទស 

o បរ សមាណ 

o ថ្ងៃផគត់ផគង់ 

o បរ សមាណសរុប (គ្កាម មីេីេីគ្ត នីមួយៗ ជាលដើម) 

o ភសត ុតាងថ្នការទូទត់  

o នាមគ្តកូេ និងនាមគ្តកូេ 

o អនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ  NPI 

o ថ្ងៃេំណ្តយលដើមថ្នថ្ន  ំ

o េំនួនទឹកគ្បាក់ធានារា៉ា ប់រងលគ្នេខដេបានទូទត់លេើថ្ន  ំ

o េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេសមាជ្ិកបានទូទត់ 

• លោយទញយកេាប់េមៃងថ្នទគ្មង់ទូទត់សំណងតាមលេជ្ជបញ្ជជ ពីលរហទពំរ័របស់លយើង 

www.ccahealthri.org ឬលៅទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លហើយលសន ើសុទំគ្មង់។  
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ជាំពូកទី 7 
ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

លផញើសំបុគ្ត ឬទូរសារការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់ រមួជាមួយនឹងេ សកកយបគ្ត ឬបង្ហក ន់ថ្ដខដ

េបានទូទត់លៅ Navitus តាមអាសយោឋ នលនេះ៖ 

CCA Medicare Preferred Manual Claims 

PO Box 1039 

Appleton, WI 54912-1039 

ទូរសារ៖ 1-855-668-8550 

 
ការទូទាត់្ស្ាំណ្ងខននកខងទាាំការសាត ប់យទៀងទាត់្រឺែុស្ពីការទូទាត់្ស្ាំណ្ងថ្ងែយស្វាយេជជសារស្ត ។រ

លគ្មាងលនេះលធ្វ ើការកន ុងភាពជាថ្ដរូជាមួយអនកគ្រប់គ្រងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនកសាត ប់របស់ខល នួ Natio

nsHearing លដើមបីផតេ់ការទូទត់សំណងខផនកការសាដ ប់ជាគ្បចំា សគ្មាប់ការពិនិតយខតប ុលណ្តណ េះ។ អនក

គ្តូេខតោក់បញ្ជ នូការលសន ើសុំទូទត់របស់អនកលៅកាន់ NationsHearing កន ុងរយៈលពេ 12 ខខរិត

ចាប់ពីថ្ងៃខដេអនកបានទទួេសមាភ រ ឬលសវាកមមលនាេះ។  

 

លដើមបីគ្បាកដថ្អនកកំពុងផតេ់ព័ត៌មានទងំអស់ខដេលយើងគ្តូេការមកលយើងលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីស

លគ្មេ អនកអាេបំលពញទគ្មង់ទូទត់សំណងរបស់លយើង លដើមបីលធ្វ ើការលសន ើសុកំារទូទត់របស់អនក។ 

 

• អនកមិនចំាបាេ់លគ្បើទគ្មង់ទូទត់សំណងេ សញលទ ប ុខនតវានឹងជួ្យលយើងឱយដំលណើរការព័ត៌មាន

កាន់ខតលេឿន។ សំលណើរបស់អនកគ្តូេខតជាលាយេកខណ៍អកេរ លហើយគ្តូេបានេុេះហតថលេខា 

និងេុេះកាេបរ សលេឆទលោយអនក និងអនកតំណ្តងគ្សបេាប់ ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ ខដេមាន

អាជាញ ប័ណណ ។ អនកគ្តូេខតរមួបញ្ច េូព័ត៌មានខាងលគ្កាមជាមួយនឹងការលសន ើសុំរបស់អនក៖ 

o នាមខល នួ និងនាមគ្តកូេ 

o លេខសមាគ េស់មាជ្ិក ឬថ្ងៃខខឆ្ន ំកំលណើតរបស់អនក។ 

o ល ម្ េះរបស់អនកផតេ់លសវា/ផគត់ផគង់ និង NPI របស់ពួកលរ។ 

o កាេបរ សលេឆទ(នានា)ថ្នលសវាកមម 

o លេខកូដ (Current Procedural Terminology,CPT) 

o លេខកូដថ្នលរារេ សនិេឆ ័យ 

o អនកគ្តូេខតរមួបញ្ច េូេាប់េមៃងថ្នបង្ហក ន់ថ្ដ និងេ សកកយបគ្តេមអ ិតថ្នលសវាកមម ឬ
សមាភ រផគត់ផគង់។ បង្ហក ន់ថ្ដគ្តូេខតបង្ហា ញ៖ 

▪ ទីកខនៃង និងកាេបរ សលេឆទថ្នការទិញ 

▪ េំនួនទឹកគ្បាក់សរុបខដេបានបង់ 

▪ សមាភ រ/លសវាកមមខដេគ្តូេទូទត់សងេ សញ 

o បង្ហក ន់ថ្ដ ឬេ សកកយបគ្តរួរខតរមួបញ្ច េូលេខកូដថ្នលរារេ សនិេឆ ័យ និងនីតិេ សធី្េេះកាត់
។ គ្បសិនលបើមិនមានេ សកកយបគ្តេមអ ិតលទ អនកអាេោក់បញ្ជ នូលសេកដ ីខងៃងការណ៍
ពីអនកផតេ់លសវា/អនកផគតផ់គង់លៅលេើកាេសំបុគ្តរបស់ពួកលរ។ ទងំបង្ហក ន់ថ្ដរប
ស់អនក និងេ សកកយបគ្តេមអ ិតរបស់អនកគ្តូេខតង្ហយគ្សួេអាន។ CCA នឹងមិនទទួេ
យកការលសន ើសុំទូទត់សំណងសគ្មាប់សមាភ រខដេបានទិញជាមួយនឹងេិខិតអំលណ្ត
យ ឬកាតអំលណ្តយលេើយ។ CCA នឹងមិនទូទត់សងេ សញសគ្មាប់រូប ុងលទ។ 
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ជាំពូកទី 7 
ការយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងទូទាត្់ចាំ ខណ្ករបស្់យយើងយ ើេកិកយបគ្ត្ខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មា
ប់យស្វាកមមយេជជសារស្ត  ឬថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប ់

 

 

លោយទញយកេាប់េមៃងថ្នទគ្មង់ទូទត់សំណងពីលរហទំព័ររបស់លយើង (www.ccahealthri.org)
 ឬលៅទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លហើយលសន ើសុំទគ្មង់។ 

េូេលៅលេើអនឡាញលដើមបីោក់បញ្ជ នូការលសន ើសុំរបស់អនកតាមអីុខមេតាម  
OONClaims@nationsbenefits.com ការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់រមួជាមួយនឹងកិេចគ្ព
មលគ្ពៀងទិញ ភសត ុតាងថ្នការទូទត់ និងគ្កាហវ ិកថ្នការសាដ ប់របស់អនក។ 

ខននកទ ី3 យយើងៃឹងពិចារណ្តយ ើការយស្ន ើស្ុាំរបស្់អនកស្គ្មាប់ការទូទាត់្ យហើ

យៃោិយថ្ប្តទ/ចាស្ ឬយទ 

ខននកទ ី3.1 យយើងពិៃិត្យយមើ ថ្យត្ើយយើងរួរគ្របដណ្ដ ប់យស្វាកមម ឬថ្ន ាំខដរឬយទ យហើយ

យយើងយៅជាំ ក់ប៉ោុនាម ៃ 

លៅលពេខដេលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់ លយើងនឹងគ្បាប់អនកឱយបានដឹ

ង គ្បសិនលបើលយើងគ្តូេការព័ត៌មានបខនថមណ្តមួយពីអនក។ លបើមិនដូលចាន េះលទ លយើងនឹងពិចារណ្ត

លេើការលសន ើសុំរបស់អនក លហើយលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់។  

គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេថ្ការខងទលំេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន គំ្តូេបានគ្របដណដ ប់ លហើយអនកបានអ

នុេតតតាមេាប់ទងំអស់ លយើងនឹងទូទត់សគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើង។ គ្បសិ

នលបើអនកបានទូទត់ថ្ងៃលសវា ឬថ្ន រំេួលហើយ លយើងនឹងលផញើសំបុគ្តថ្នការទូទត់សំណងរបស់

អនកអំពីេំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរបស់លយើងលៅអនក។ គ្បសិនលបើអនកមិនទន់បានទូទត់ថ្ងៃ

លសវា ឬថ្ន លំៅលេើយលទ លយើងនឹងលផញើការទូទត់សំណងលោយផ្លទ េ់លៅកានអ់នកផតេ់លសវា។  

• គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេថ្ការខងទលំេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន មំិៃគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ ឬអនកមិៃបា

នអនុេតតតាមេាប់ទងំអស់លទលនាេះ លយើងនឹងមិនទូទត់សគ្មាប់េំខណកថ្នថ្ងៃេំណ្តយរប

ស់លយើងលទ។ លយើងនឹងលផញើេិខិតជូ្នអនក ខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេលយើងមិនលផញើការទូទ

ត់ និងសិទធិរបស់អនកកន ុងការបត ឹងតវា៉ា េំលពាេះលសេកដ ីសលគ្មេលនាេះ។ 

ខននកទ ី3.2 គ្បសិ្ៃយបើយយើងគ្ប្តប់អនកថ្យយើងៃឹងមិៃទូទាត់្ស្គ្មាប់ការខងទាាំយេជជសា

រស្ត  ឬថ្ន ាំតាមខននក ឬទាាំងគ្ស្ងុយទយនាេះ អនកអាចយធ្វើការបត ឹងត្វា៉ា ប្តៃ 

គ្បសិនលបើអនករិតថ្លយើងបងកឱយមានកំហុសកន ុងការបដិលសធ្ការលសន ើសុរំបស់អនកសគ្មាប់ការទូទ

ត់ ឬេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេលយើងកំពុងបង់ អនកអាេលធ្វ ើការបត ឹងតវា៉ា ។ គ្បសិនលបើអនកលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរ

ណ៍ វាមានន័យថ្អនកកំពុងលសន ើសុំឱយលយើងផ្លៃ ស់បត រូលសេកដ ីសលគ្មេខដេលយើងបានលធ្វ ើ លៅលពេខដ

េលយើងបដិលសធ្ការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់។ ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍ រឺជាដំលណើរការ

ផល េូការមួយខដេមាននីតិេ សធី្េមអ ិត និងកាេកំណត់សំខាន់ៗ។ សគ្មាប់ពត័៌មានេមអ ិតអំពីរលបៀ

បលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍លនេះ សូមេូេលៅកាន់ជ្ំពូកទី 9 ថ្នឯកសារលនេះ។ 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 8៖ 
សិទធិ និងទំនួេខុសគ្តេូរបស់អនក 
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ជាំពូកទី 8 ស្ិទធ ិ ៃិងទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស្់អនក 
 

 

ខននកទ ី1  រយគ្មាងរបស្់យយើងគ្ត្េូខត្យារពស្ិទធ ិរបស្់អនក ៃិងភាពរយស្ើប

ថ្ៃេបបធ្ម៌កន ុងនាមជាស្មាជិករបស្់រយគ្មាង 

ខននកទ ី1.1 យយើងគ្ត្េូខត្នត ់ព័ត៌្មាៃតាមរយបៀបខដ ដាំយណ្ើរការស្គ្មាប់អនក ៃិងគ្ស្ប

ជាមួយៃឹងភាពរយស្ើបថ្ៃេបបធ្ម៌របស់្អនក (ជាភាសាយនេងយគ្ៅពីភាសាអ

ង់យរែស្ អកេរស្គ្មាប់ជៃពិការខភនក ការយប្តេះពុមពអកេរធ្ាំៗ ឬទគ្មង់ជាំៃួ

ស្យនេងយទៀត្ ។ ។) 

រលគ្មាងរបស់អនកគ្តូេបានតគ្មូេឱយធានាថ្លសវាកមមទងំអស់ ទងំខផនកពាបាេ និងខផនកមិន

ពាបាេ ខដេគ្តូេបានផតេ់ជូ្នកន ុងេកខណៈសមតថភាពខាងេបបធ្ម៌ លហើយអនកេុេះល ម្ េះទងំអស់

អាេេូេលគ្បើបាន ខដេរមួមានអនកខដេមានសមតថភាពលេើភាសាអង់លរៃសមានកគ្មិត ជ្ំនាញ

អានមានកគ្មិត អសមតថភាពកន ុងការសាដ ប់ ឬអនកខដេមានសាេតាេបបធ្ម៌ និងជាតិពនធ ុេគ្មេុះ។

 ឧទហរណ៍ថ្នរលបៀបខដេរលគ្មាងអាេបំលពញតាមេកខខណឌ តគ្មូេថ្នភាពអាេេូេលគ្បើបានទំ

ងលនេះមានដូេជា ការផតេ់លសវាអនកបកខគ្ប លសវាបកខគ្បផ្លទ េ់មាត់ មា សុីនវាយអកេរទូរលេខ ឬ

ការតភាជ ប ់TTY (ទូរសពទជាសារអកេរ ឬទូរសពទមា សុីនវាយអកេរ)។ 

រលគ្មាងរបស់លយើងមានលសវាកមមអនកបកខគ្បផ្លទ េ់មាត់លោយឥតរិតថ្ងៃសគ្មាប់ល ៃ្ ើយសំណួរ។ 

អនកអាេទទួេបានឯកសារលនេះ និងសមាភ រៈលបាេះពុមពលផេងលទៀតជាភាសាលអសា ញ ឬភាសាលផេ

ងលទៀត ឬនិយាយជាមួយនរណ្តមាន ក់អំពីព័ត៌មានលនេះជាភាសាលផេងលទៀតលោយឥតរិតថ្ងៃ។ 

លយើងក៏អាេផតេ់ព័ត៌មានជាអកេរសគ្មាប់ជ្នពកិារខភនក ការលបាេះពុមពជាអកេរធ្ំៗ ឬទគ្មង់ជ្ំ

នួសលផេងលទៀតឱយអនកលោយមិនរិតថ្ងៃផងខដរ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការវា។ លយើងគ្តូេបានតគ្មូេ

ឱយផតេ់ព័ត៌មានអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្នរលគ្មាងជាទគ្មង់ខដេអាេេូេលគ្បើបាន និងសមរមយដ

េ់អនក។ លដើមបីទទួេបានព័ត៌មានពីលយើងតាមរលបៀបខដេដំលណើរការសគ្មាប់អនក សូមទូរសពទ

លៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ។ 

រលគ្មាងរបស់លយើងតគ្មូេឱយអនកេុេះល ម្ េះជាស្រសត ីនូេជ្លគ្មើសថ្នការទទួេបានគ្រូលពទយឯកលទសខផន

កសុខភាពស្រសត លីោយផ្លទ េល់ៅកន ុងបណ្តត ញសគ្មាប់លសវាកមមខងទសំុខភាពជាគ្បចំា និងបង្ហក ររប

ស់ស្រសត ។ី 

គ្បសិនលបើគ្នម នអនកផតេ់លសវាលៅកន ុងបណ្តត ញរបសរ់លគ្មាងសគ្មាប់ជ្ំនាញឯកលទសលទ លនាេះវាជា

ការទទួេខុសគ្តូេរបស់រលគ្មាងកន ុងការខសវ ងរកអនកផតេ់លសវាឯកលទសលគ្ៅបណ្តដ ញខដេនឹងគ្តូ

េផតេ់ការខងទចំាំបាេ់ដេ់អនក។ កន ុងករណីលនេះ អនកនឹងបង់ខតការខេករំខេកថ្ងៃកន ុងបណ្តត ញប ុ

លណ្តណ េះ។ គ្បសិនលបើអនកដងឹថ្ខល នួឯងសថ ិតលៅកន ុងសាថ នភាពខដេមិនមានគ្រូលពទយឯកលទសលៅ

កន ុងបណ្តត ញរបស់រលគ្មាងខដេគ្របដណត ប់លសវាកមមខដេអនកគ្តូេការលទ សូមទូរសពទលៅខផនករ

លគ្មាងសគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីកខនៃងខដេគ្តូេលៅលដើមបីទទួេបានលសវាកមមលនេះតាមការខេករំខេ

កថ្ងៃកន ុងបណ្តដ ញ។ 

គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា ណ្តមួយកន ុងការទទួេបានព័ត៌មានពីរលគ្មាងរបស់លយើងកន ុងទគ្មង់ខដ

េអាេេូេលគ្បើបាន និងសមរមយសគ្មាប់អនក សូមទូរសពទលដើមបីោកព់ាកយបណត ឹងសារទុកខ លៅ ខផន

កលសវាកមមសមាជ្ិកតាមរយៈលេខ 833-346-9222 (TTY 711) ចាប់ពីលមា ង 8 am ដេ់លមា ង  

8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ អនកក៏អាេោក់ពាកយបណត ឹងលៅ Medicare លោយទូរសពទលៅលេខ  

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ឬលោយផ្លទ េ់លៅការ សយាេ័យសិទធិសុី េ សេតាមលេខ 1-800-

368-1019 ឬ TTY 1-800-537-7697។  
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ខននកទ ី1.2 យយើងគ្ត្េូខត្ធានាថ្អនកអាចចូ យគ្បើយស្វាកមម ៃិងថ្ន ាំខដ ប្តៃគ្របដណ្ដ

ប់របស់្អនកប្តៃទាៃ់យព យេលា 

អនកមានសិទធិលគ្ជ្ើសលរ ើសអនកផតេ់លសវាខងទបំឋម (PCP) លៅកន ុងបណ្តត ញរបស់រលគ្មាងលដើមបីផតេ់ 

និងលរៀបេំលសវាកមមខដេបានគ្របដណដ ប់របស់អនក។ លយើងមិនតគ្មូេឱយអនកទទួេបានការបញ្ជ នូ

បនតលៅកាន ់អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញលទ។ 

អនកមានសិទធិណ្តត់ជួ្ប និងទទួេបានលសវាកមមខដេបានគ្របដណដ ប់ពីបណ្តត ញអនកផតេ់លសវារប

ស់រលគ្មាងកន ុងរយៈលពេដ៏សមរមយមួយ។ លនេះរមួទងំសិទធិកន ុងការទទួេបានលសវាកមមទន់លពេលេ

លាពីគ្រូលពទយឯកលទស លៅលពេខដេអនកគ្តូេការការខងទលំនាេះ។ អនកក៏មានសិទធិលបើកថ្ន  ំឬលបើក

ថ្ន លំេើងេ សញតាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលៅតាមឱសងសាថ នកន ុងបណ្តត ញណ្តមួយរបស់លយើងលោយមិន

មានការពនារលពេផងខដរ។ 

រាេ់ការខងទជំាបនាទ ន់ និងការ សយាេ័យសញ្ជា ជ្ងឺំ ឬការជួ្បពិនិតយតាមផទេះ រឺអាេរកបានសគ្មាប់

អនកកន ុងរយៈលពេ 48 លមា ង។ រាេ់ការជួ្បពិនិតយខដេគ្នម នលរារសញ្ជា លៅការ សយាេ័យ រឺអាេរកបា

នសគ្មាប់អនកកន ុងរយៈលពេ 14 ថ្ងៃគ្បតិទិន។ 

គ្បសិនលបើអនករិតថ្អនកមិនទទួេបានការខងទលំេជ្ជសាស្រសត របស់អនក ឬឱសងខផនក ឃ កន ុងរយៈ

លពេដស៏មរមយលនាេះ ជ្ំពូកទី 5 អំពីភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់របស់អនកគ្បាប់ពីអវ ីខដេអនកអាេ

លធ្វ ើបាន។  

ខននកទ ី1.3 យយើងគ្ត្េូខត្ធានាថ្អនកទទួ ប្តៃការយារព ៃិងការទទួ សាគ  ់អាំពីយស្

ចកត ីថ្ងែងន រូរបស់្អនក ៃិងសិ្ទធ ិឯកជៃភាពរបស់្អនក  

រលគ្មាងរបស់លយើងគ្តូេខតលគ្នរពតាមេាប់ខដេការពារអនកពីការលរ ើសលអើង ឬគ្បគ្ពឹតត ិលោយអយុ

តត ិធ្ម៌។ យយើងមិៃយរ ើស្យអើងលោយខផអកលេើសាថ នភាពជ្ំងឺ សាថ នភាពសុខភាព ការទទួេលសវាសុខ

ភាព បទពិលសាធ្ន៏ទមទរ គ្បេតត ិសុខភាព ពិការភាព (រាប់ទងំកលមាយផល េូេិតត) សាថ នភាពអា

ពាហ៍ពពិាហ៍ អាយ ុលភទ (រមួទងំផនត់រំនិតផល េូលភទ និងអតតសញ្ជា ណលយនឌ័រ) និនាន ការលភទ លដើ

មកំលណើត ពូជ្សាសន៍ ពណ៌សមបុ រ សាសនា ជ្ំលនឿ ឬជ្ំនួយសាធារណៈ ឬកខនៃងសាន ក់លៅលេើយ។ 

គ្បសិនលបើអនកេង់បានព័ត៌មានបខនថម ឬមានកងវេ់អំពីការលរ ើសលអើង ឬការគ្បគ្ពឹតតោក់លោយ

អយុតត ិធ្ម៌ សូមទូរសពទលៅការោិ ័យសិ្ទធ ិសីុ្េ ិរបស់គ្កសួងសុខាភិបាេ និងកិេចការមនុសេជា

តិសហរដឋអាលមរ សក តាមរយៈលេខ1-800-368-1019 (TTY 1-800-537-7697) ឬការ សយាេ័យសិទធិសុី

វេ សេកន ុងមូេោឋ នរបស់អនក។ 

គ្បសិនលបើអនកមានពិការភាព លហើយគ្តូេការជ្ំនួយកន ុងការទទួេបានការខងទ ំសូមទូរសពទមក

លយើងតាមរយៈលសវាកមមសមាជ្ិក។ គ្បសិនលបើអនកមានបណត ឹងតវា៉ា  ដូេជាបញ្ជា ជាមួយនឹងការេូេ

លគ្បើរលទេះរុញ លនាេះលសវាកមមសមាជ្ិកអាេជួ្យបាន។  

សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីរលបៀបខដេលយើងការពារសិទធិឯកជ្នភាពរបស់អនក សូមលមើេខផន

កទី 1.4។ 
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ខននកទ ី1.4 យយើងគ្ត្េូខត្ការ រឯកជៃភាពថ្ៃព័ត៌្មាៃសុ្ែភាពផ្លទ  ់ែល ៃួរបស់្អនក 

េាប់សហព័នធ  និងរដឋការពារឯកជ្នភាពថ្នកំណត់គ្តាសុខភាព និងព័ត៌មានសុខភាពផ្លទ េ់ខល ួ

នរបស់អនក។ លយើងការពារព័ត៌មានសុខភាពផ្លទ េខ់ល នួរបស់អនកដូេខដេបានតគ្មូេលោយេាប់

ទងំលនេះ។  

• ព័ត៌មានសុខភាពផ្លទ េខ់ល នួរបស់អនករមួបញ្ច េូព័ត៌មានផ្លទ េ់ខល នួខដេអនកបានផតេ់

ឱយលយើងលៅលពេអនកេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងលនេះ ក៏ដូេជាកំណត់គ្តាសុខភាពរបស់អនក

 និងព័ត៌មានសុខភាព និងលេជ្ជសាស្រសត លផេងលទៀត។ 

• អនកមានសិទធិទក់ទងនឹងព័ត៌មានរបស់អនក និងគ្រប់គ្រងពីរលបៀបខដេពត័៌មានសុ

ខភាពរបស់អនកគ្តូេបានលគ្បើគ្បាស។់ លយើងផតេ់លសេកដ ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរ

ឱយអនក លៅថ្យស្ចកដ ីជូៃដាំណ្ឹងអាំពីការអៃុេត្តឯកជៃភាពខដេគ្បាប់អំពីសិទធិទងំ

លនេះ និងពនយេ់ពីរលបៀបខដេលយើងការពារឯកជ្នភាពថ្នព័ត៌មានសុខភាពរបស់អន

ក។ 

យត្ើយយើងការ រឯកជៃភាពថ្ៃព័ត៌្មាៃសុ្ែភាពរបស់្អនកយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

• លយើងលធ្វ ើឲ្យគ្បាកដថ្អនកខដេគ្នម នការអនុញ្ជា តមិនលឃើញ ឬផ្លៃ ស់បត រូកំណត់គ្តារបស់

អនកលេើយ។  

• លេើកខេងខតកាេៈលទសៈខដេបានកត់េំណ្តខំាងលគ្កាម គ្បសិនលបើលយើងមានបំណង

ផតេ់ព័ត៌មានសុខភាពរបស់អនកដេ់នរណ្តមាន ក់ខដេមិនបានផតេ់ការខងទរំបស់អនក 

ឬបង់គ្បាក់សគ្មាប់ការខងទរំបស់អនក លយើងតគ្មូេឱយទទួេបានការអនុញ្ជា តជាលាយ

េកខណ៍អកេរពីអនក ឬនរណ្តមាន ក់ខដេអនកបានផតេ់អំណ្តេផល េូេាប់កន ុងការសលគ្មេ

េិតតសគ្មាប់អនកជាមុនសិន។  

• មានករណីលេើកខេងមួយេំនួនខដេមិនតគ្មូេឲ្យលយើងទទួេបានការអនុញ្ជា តជាលា

យេកខណ៍អកេរពីអនកជាមុនបាន។ ករណីលេើកខេងទងំលនេះគ្តូេបានអនុញ្ជា ត ឬតគ្មូ

េលោយេាប់។  

o លយើងគ្តូេបានតគ្មូេឲ្យបលញ្ចញព័ត៌មានសុខភាពលៅកាន់ភាន ក់ង្ហររោឋ ភិបាេខដេ

កំពុងគ្តួតពិនិតយរុណភាពថ្នការខងទ។ំ  

o លោយសារអនកជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើងតាមរយៈ Medicare លយើងគ្តូេបា

នតគ្មូេឲ្យផតេ់ព័ត៌មានសុខភាពរបស់អនកលៅ Medicare ខដេរមួមានព័ត៌មានអំ

ពីថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក។ គ្បសិនលបើ Medicare បលញ្ចញព័ត៌មានរបស់

អនកសគ្មាប់ការគ្សាេគ្ជាេ ឬការលគ្បើគ្បាសល់ផេងលទៀត លរឿងលនេះនឹងគ្តូេលធ្វ ើលេើងលោ

យលយាងលៅតាមេកខនត ិកៈ និងបទបបញ្ាតត ិរបស់សហព័នធ។ ជាទូលៅ លរឿងលនេះតគ្មូេ

ថ្ព័ត៌មានខដេកំណត់អតតសញ្ជា ណអនកខតមួយរត់ លហើយមិនគ្តូេបានខេករំខេ

កលេើយ។ 
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អនកអាចយ ើញព័ត៌្មាៃយៅកន ុងកាំណ្ត់្គ្តារបស់្អនក ៃិងដឹងពីរយបៀបខដ វាគ្ត្េូប្តៃខចករំខ ក

ជាមួយអនកដថ្ទ។ 

អនកមានសិទធិលមើេកំណត់គ្តាសុខភាពរបស់អនកខដេមានលៅកន ុងរលគ្មាង និងទទួេបានេាប់

េមៃងថ្នកំណត់គ្តារបស់អនក។ អនកក៏មានសិទធិលសន ើសុំឲ្យលយើងលធ្វ ើការបខនថម ឬការខកតគ្មូេលេើកំណ

ត់គ្តាសុខភាពរបស់អនកបានផងខដរ។ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុំឲ្យលយើងលធ្វ ើលរឿងលនេះ លយើងនឹងលធ្វ ើការ

ជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក លដើមបីសលគ្មេថ្លតើការផ្លៃ សប់ត រូលនាេះរួរខតគ្តូេបាន

លធ្វ ើលេើងឬអត់។ 

អនកមានសិទធិដឹងពីរលបៀបខដេព័ត៌មានសុខភាពរបស់អនកគ្តូេបានខេករំខេកជាមួយអនកដថ្ទស

គ្មាប់លគ្នេបំណងណ្តមួយខដេមិនខមនជាទមាៃ ប់។  

គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរ ឬកងវេ់អំពីឯកជ្នភាពថ្នព័ត៌មានសុខភាពផ្លទ េ់ខល នួរបស់អនក សូម

ទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

 

យស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹងអាំពីការអៃុេត្តឯកជៃភាព 

យស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹងយៃេះពិពណ្៌នាអាំពីរយបៀបខដ ព័ត៌្មាៃយេជជសារស្ត អាំពីអនកអាចគ្ត្េូប្តៃយគ្បើគ្ប្ត

ស់្ ៃិងប ា្ ញ ៃិងរយបៀបខដ អនកអាចទទួ ប្តៃព័ត៌្មាៃយៃេះ។ សូ្មពិៃិត្យយមើ វាយដ្ឋយគ្បងុ

គ្បយ័ត្ន។ 

កាេបរ សលេឆទមានគ្បសិទធភាព៖ ថ្ងៃទ ី4 ខខសីោ ឆ្ន ំ 2022 

Commonwealth Care Alliance, Inc. គ្តូេបានតគ្មូេលោយេាប់ (i) ការពារភាពឯកជ្នថ្នព័ត៌្

មាៃយេជជសារស្ត របស់្អនក (ខដ រមួមាៃព័ត៌្មាៃសុ្ែភាពអាកបបកិរោិ) (ii) ផតេ់លសេកត ីជូ្នដំណឹ

ងអំពីការអនុេតតឯកជ្នភាពលនេះដេ់អនកខដេពនយេ់អំពីកាតពវកិេចផល េូេាប់របស់លយើង និង

ការអនុេតតឯកជ្នភាពទក់ទងនឹងព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត  និង (iii) ជូ្នដំណឹងដេ់អនក គ្បសិនលបើ

ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត ខដេមិនបានអុិនគ្រីបរបស់អនកគ្តូេបានរងផេប េះពាេ់លោយការបំពាន។  

លយើងរកាសិទធិកន ុងការផ្លៃ ស់បត រូលសេកដ ីជូ្នដំណឹងលនេះ និងបលងក ើតការផ្លៃ ស់បត រូមានគ្បសិទធភាពស

គ្មាប់ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតទងំអស់ខដេលយើងរកា។ គ្បសិនលបើលយើងលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូសមាភ រៈេំលពាេះ

លសេកត ីជូ្នដំណឹង លយើងនឹង (i) បិទផាយលសេកត ីជូ្នដំណឹងខដេបានលធ្វ ើបេច ុបបននភាពលៅលេើលរ

ហទំព័ររបស់លយើង (ii) បិទផាយលសេកត ីជូ្នដំណឹងខដេបានលធ្វ ើបេច ុបបននភាពលៅកន ុងទីតាំងលសវា

កមមរបស់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់លយើងនីមួយៗ និង (iii) លធ្វ ើឱយេាប់េមៃងថ្នលសេកត ីជូ្

នដំណឹងខដេបានលធ្វ ើបេច ុបបននភាពអាេរកបានលៅតាមការលសន ើសុំ។ លយើងក៏នឹងលផញើព័ត៌មានស

មាជ្ិករលគ្មាងសុខភាពរបស់លយើងអំពីលសេកត ីជូ្នដំណឹងខដេបានលធ្វ ើបេច ុបបននភាព និងរលបៀប

ទទួេបានលសេកត ីជូ្នដំណឹងខដេបានលធ្វ ើបេច ុបបននភាពលនាេះ (ឬេាប់េមៃងថ្នលសេកត ីជូ្នដំណឹ

ង) តាមការលផញើសំបុគ្តគ្បចំាឆ្ន ំបនាទ ប់លៅកាន់សមាជ្ិក។ លយើងគ្តូេបានតគ្មូេឲ្យលគ្នរពតាមេកខ

ខណឌ ថ្នលសេកត ីជូ្នដំណងឹខដេកំពុងមានគ្បសិទធភិាពនាលពេបេច ុបបននលនេះ។  
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ព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃង៖ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរអំពីព័ត៌មានលៅកន ុងលសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះ េង់

អនុេតតសិទធិរបស់អនក ឬោក់បណត ឹងតវា៉ា  សូមទក់ទង៖ 

Commonwealth Care Alliance, Inc.  

ជូ្នេំលពាេះ៖ Privacy and Security Officer 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

ក្លរយៅទូរេពាយោ ឥតរិតថ្ងៃ៖ 866-457-4953 (TTY 711) 

ខននកទ ី1៖ គ្កមុហ ុៃខដ យស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹងយៃេះអៃុេត្ត  

លសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះអនុេតតេំលពាេះ Commonwealth Care Alliance, Inc. និងគ្កមុហ ុនបុគ្តស

មព ័នធ របស់ខល នួខដេសថ ិតលគ្កាមេាប់ឯកជ្នភាព HIPAA ជាអងគភាពខដេគ្របដណត ប់។ គ្កមុហ ុន

បុគ្តសមព ័នធទងំលនេះមួយេំនួនរឺជា “រយគ្មាងសុ្ែភាពរបស់្យយើង”—ជាគ្កមុហ ុនខដេផតេ់ ឬប

ង់គ្បាកស់គ្មាប់អតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicare Advantage អតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicaid ឬអតថគ្បលយាជ្

ន៍ខងទសំុខភាពលផេងលទៀត ដូេជាគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងសុខភាព ឬ HMO ។ គ្កមុហ ុនបុគ្តសមព ័

នធ លផេងលទៀតរឺជាអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់លយើង (អនកនត ់យស្វារបស់្យយើង) ខដេផតេ់ការ

ពាបាេដេ់អនកជ្ំងឺ ដូេជារៃ ីនិកខងទបំឋមជាលដើម។  

លសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះពិពណ៌នាអំពីរលបៀបខដេអងគភាពទងំអស់លនេះលគ្បើគ្បាស់ និងបលញ្ចញព័ត៌

មានលេជ្ជសាស្រសត  និងសិទធិរបស់អនកទក់ទងនឹងព័ត៌មានលនាេះ។ កន ុងករណីភារលគ្េើន រលគ្មាងសុខ

ភាពរបស់លយើងលគ្បើគ្បាស ់និងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកតាមរលបៀបដូេគ្នន នឹងអនកផតេ់

លសវារបសល់យើង លហើយសទិធិរបស់អនកេំលពាេះព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនករឺដូេគ្នន ។ ប ុខនត  លៅលពេ

ខដេមានភាពខុសខបៃកគ្នន  លសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះនឹងពនយេ់អំពីភាពខសុគ្នន ទងំលនាេះលោយព

ណ៌នាអំពីរលបៀបខដេលយើងរកាទុកព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតអំពីស្មាជិករបស់្រយគ្មាងសុ្ែភាពខុសពី

ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតអំពីអនកជាំងឺរបស់្អនកនត ់យស្វា។  

រលគ្មាងសុខភាព និងអនកផតេ់លសវាខដេលសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះអនុេតតរមួមាន៖ 

រយគ្មាងសុ្ែភាពរបស់្យយើង  

• Commonwealth Care Alliance Massachusetts, LLC 

• Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

• CCA Health Michigan, Inc.  

• CCA Health Plans of California, Inc. 

អនកនត ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្យយើង 

• Commonwealth Clinical Alliance, Inc.  

• Boston’sវCommunityវMedicalវGroup,វInc.វd/b/aវCCAវPrimaryវCareវ 

• Reliance PO of Michigan, Inc.  

• instEDTM 
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• Marie’sវPlace 

ខននកទ ី2៖ ព័ត៌្មាៃខដ យយើងគ្បមូ ៖  

បុរគេគ្តូេទទួេខុសេំលពាេះការផតេ់ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត គ្តឹមគ្តូេ និងលពញលេញសគ្មាប់  

Commonwealth Care Alliance, Inc និងគ្កមុហ ុនបុគ្តសមព ័នធ របស់ខល នួ (CCA) លដើមបីផតេ់លសវាក

មមគ្បកបលោយរុណភាព។ CCA បានលបតជាញ េិតតកន ុងការការពារការសមាៃ ត់ថ្នព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត រ

បស់បុរគេខដេគ្តូេបានគ្បមូេ ឬបានបលងក ើតជាខផនកមួយថ្នគ្បតិបតត ិការ និងការផតេ់លសវារប

ស់លយើង។ លៅលពេអនកលធ្វ ើអនតរកមមជាមួយលយើងតាមរយៈលសវាកមមរបស់លយើង លយើងអាេគ្បមូេព័

ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត  និងព័ត៌មានលផេងលទៀតពីអនក ដូេខដេបានពិពណ៌នាបខនថមខាងលគ្កាម។  

ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតអាេរមួបញ្ច េូព័ត៌មានផ្លទ េ់ខល នួ ប ុខនតវាគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាព័ត៌មានលេជ្ជ

សាស្រសត  លៅលពេអនកផតេវ់ាតាមរយៈ ឬពាក់ព័នធនឹងលសវាកមម៖  

• លយើងគ្បមូេព័ត៌មានដូេជា អាសយោឋ នអីុខមេ ព័ត៌មានផ្លទ េ់ខល នួ ហិរញ្ា េតថ ុ ឬគ្បជាសា

ស្រសតពីអនក លៅលពេអនកសម គ័្រេិតតផតេ់ព័ត៌មានខបបលនេះឱយលយើងដូេជា (រមួមានដូេជា) 

លៅលពេអនកទក់ទងមកលយើងជាមួយនឹងការសាកសួរ បំលពញទគ្មង់តាមអនឡាញ ល ៃ្ ើ

យតបេំលពាេះការសទង់មតិណ្តមួយរបស់លយើង ល ៃ្ ើយតបលៅនឹងការផាយពាណិជ្ជកមម ឬស

មាភ រផេពវផាយ េុេះល ម្ េះសគ្មាប់ការេូេលគ្បើលសវាកមមរបស់លយើង ឬលគ្បើគ្បាស់លសវាកមមមួយ

េំនួន។  

• គ្រប់ទីកខនៃងខដេ CCA គ្បមូេព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត  លយើងលធ្វ ើឱយមានការេូេលគ្បើលសេកត ីជូ្

នដំណឹងលនេះ។ តាមរយៈការផតេ់ឱយលយើងនូេព័តម៌ានលេជ្ជសាស្រសត  អនកកំពុងយេ់គ្ពមេំលពាេះ

ការលគ្បើគ្បាស់របសល់យើងគ្សបតាមលសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះ។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់ព័ត៌មានលៅ

 CCA អនកទទួេសាគ េ់ និងយេ់គ្ពមថ្ព័ត៌មានខបបលនេះអាេគ្តូេបានលផទរពីទីតំាងបេច ុ

បបនន របស់អនកលៅមនទ ីរខងទ ំនិងមា សុីនលមរបស់ CCA និងភារីទីបីខដេមានការអនុញ្ជា

តខដេ CCA លធ្វ ើអាជ្ីេកមម។  

ខននកទ ី3៖ រយបៀបខដ យយើងយគ្បើគ្ប្តស់្ ៃិងបយញ្ចញព័ត៌្មាៃយេជជសារស្ត របស់្អនក  

ខផនកថ្នលសេកត ីជូ្នដំណងឹរបស់លយើងលនេះពនយេព់ីរលបៀបខដេលយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ និងបលញ្ចញព័

ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក លដើមបីផតេ់ការខងទសំខុភាព បង់គ្បាក់សគ្មាប់ការខងទសំុខភាព ទទួ

េបានការទូទត់សគ្មាប់ការខងទសំុខភាព និងដំលណើរការអាជ្ីេកមមរបស់លយើងគ្បកបលោយគ្ប

សិទធភាព។ ខផនកលនេះក៏ពពិណ៌នាអំពីកាេៈលទសៈលផេងលទៀតខដេលយើងអាេលគ្បើ ឬបលញ្ចញព័ត៌មា

នលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក។  

រំរថូ្នការខងទរំបស់លយើងតគ្មូេឱយរលគ្មាងសុខភាពរបស់លយើង និងអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរ

បស់លយើងលធ្វ ើការរមួគ្នន ជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពលផេងលទៀតលដើមបីផតេ់លសវាខផនកលេជ្ជសា

ស្រសត ដេ់អនក។ បុរគេិកជ្នំាញរបស់លយើង គ្រូលពទយ និងអនកផតេ់លសវាខងទលំផេងលទៀត (លៅថ្ “គ្ក ុ

មខងទ”ំ) មានសិទធិេូេលគ្បើព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក និងខេករំខេកព័ត៌មានរបស់អនកជាមួ

យគ្នន តាមតគ្មូេការលដើមបីអនុេតតការពាបាេ ការទូទត់ និងគ្បតិបតត ិការខងទសំុខភាពខដេេា

ប់បានអនុញ្ជា ត។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  219 

ជាំពូកទី 8 ស្ិទធ ិ ៃិងទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស្់អនក 
 

 

ការពាប្ត ៖ អនកផតេ់លសវារបស់លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកជ្ំងឺ លហើយលយើង

អាេបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត លដើមបីផតេ់ សគ្មបសគ្មួេ ឬគ្រប់គ្រងការខងទសំុខភាព និងលសវា

កមមពាក់ព័នធ របស់អនក។ លនេះអាេរមួបញ្ច េូការគ្បាគ្ស័យទក់ទងជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខ

ភាពលផេងលទៀតទក់ទងនឹងការពាបាេរបស់អនក និងការសគ្មបសគ្មួេ និងការគ្រប់គ្រងការ

ខងទសំុខភាពរបស់អនកជាមួយអនកដថ្ទ។ 

ឧទហរណ៍៖ អនកកំពុងគ្តូេបានលេញពីមនទ ីរលពទយ។ គ្រូលពទយរិលានុបោឋ យកិារបស់លយើងអាេបលញ្ច

ញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលៅកាន់ភាន ក់ង្ហរសុខភាពតាមផទេះ លដើមបីគ្បាកដថ្អនកទទួេបាន

លសវាកមមខដេអនកគ្តូេការបនាទ ប់ពីលេញពីមនទ ីរលពទយ។ 

ការទូទាត់្គ្ប្តក់៖ លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ និងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក លដើមបីបង់ថ្ងៃលសវា

ខងទសំុខភាពខដេអនកបានទទួេ និងលដើមបីទទួេបានការទូទត់គ្បាក់ពីអនកដថ្ទសគ្មាប់លសវា

កមមទងំលនាេះ។ 

ឧទហរណ៍៖ អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកអាេលផញើការទមទររលគ្មាងសុខភាពរបស់លយើ

ងសគ្មាប់លសវាខងទសំុខភាពខដេផតេ់ជូ្នអនក។ រលគ្មាងសុខភាពអាេលគ្បើគ្បាស់ព័ត៌មានលនាេះ

លដើមបីទូទត់ការទមទររបស់អនកផតេ់លសវាខងទសំខុភាពរបស់អនក លហើយវាអាេបលញ្ចញព័ត៌មាន

លេជ្ជសាស្រសត លៅ Medicare ឬ Medicaid លៅលពេខដេរលគ្មាងសុខភាពខសវងរកការបង់គ្បាក់ស

គ្មាប់លសវាកមម។ 

គ្បតិ្បត្តិការខងទាាំសុ្ែភាព៖ លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ និងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក លដើមបី

អនុេតតសកមមភាពអាជ្ីេកមមលផេងៗខដេអនុញ្ជា តឱយលយើងគ្រប់គ្រងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខដេអនកមាន

សិទធិទទួេបានលគ្កាមរលគ្មាងសុខភាពរបស់លយើង និងការពាបាេខដេផតេ់លោយអនកផតេ់លសវារ

បស់លយើង។ ឧទហរណ៍ លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលដើមបី៖ 

• ពិនិតយ និងវាយតថ្មៃជ្ំនាញ េកខណៈសមបតត ិ និងការអនុេតតរបស់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខ

ភាពខដេកំពុងពាបាេអនក។ 

• សហការជាមួយអងគការលផេងលទៀតខដេវាយតថ្មៃរុណភាពថ្នការខងទរំបស់អនកដថ្ទ។ 

• កំណត់ថ្លតើអនកមានសិទធិទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍លគ្កាមការគ្របដណត ប់របស់លយើងឬអ

ត់ ប ុខនតេាប់បានោមឃាត់លយើងពីការលគ្បើគ្បាស់ព័ត៌មានលសលនទិេរបស់អនកសគ្មាប់

លគ្នេបំណងេុេះហតថលេខាធានា។  

ស្កមមភាពរមួ។ Commonwealth Care Alliance, Inc. និងគ្កមុហ ុនបុគ្តសមព ័នធ របស់ខល នួមានកា

រលរៀបេំលដើមបីលធ្វ ើការរមួគ្នន កន ុងការខកេមអសុខភាព និងកាត់បនថយថ្ងៃេំណ្តយ។ លយើងអាេេូេរ ួ

មកន ុងការលរៀបេំគ្សលដៀងគ្នន ជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព និងរលគ្មាងសុខភាពលផេងលទៀ

ត។ លយើងអាេផ្លៃ ស់បត រូពត័៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកជាមួយអនកេូេរមួលផេងលទៀតលៅកន ុងការលរៀប

េំទងំលនេះសគ្មាប់ការពាបាេ ការទូទត់គ្បាក់ និងគ្បតិបតត ិការខងទសំុខភាពខដេទក់ទងនឹ

ងសកមមភាពរមួគ្នន ថ្ន “ការលរៀបេំខងទសំុខភាពខដេបានចាត់តាំង” ទងំលនេះ។ 

មៃុស្េខដ  ក់ព័ៃធយៅកន ុងការខងទាាំរបស់្អនក៖ លយើងអាេបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក

លៅកាន់សាេ់ញាត ិមិតតជ្ិតសន ិទធផ្លទ េ់ខល នួ ឬបុរគេលផេងលទៀតខដេអនកកំណត់អតតសញ្ជា ណថ្បា

នេូេរមួកន ុងការខងទរំបស់អនក។ ឧទហរណ៍ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុំឱយលយើងខេករំខេកព័ត៌មានលេជ្ជ
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សាស្រសត របស់អនកជាមួយបត ី ឬគ្បពនធរបស់អនក លយើងនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកដេ់បត ី 

ឬគ្បពនធរបស់អនក។ លយើងក៏អាេបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលៅកាន់មនុសេទងំលនេះ គ្ប

សិនលបើអនកមិនមានេទធភាពកន ុងការយេ់គ្ពម លហើយលយើងកំណត់ថ្វាជាផេគ្បលយាជ្នេ៍អបំផុត

របស់អនក។ កន ុងគ្គ្នអាសនន  លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលៅកាន់សា

េ់ញាត ិបុរគេលផេងលទៀតខដេពាក់ព័នធនឹងការខងទរំបស់អនក ឬអងគការសលស្រង្ហគ េះលគ្គ្នេះមហនតរាយ

 (ដូេជាកាកបាទគ្កហម) គ្បសិនលបើលយើងគ្តូេការជូ្នដំណឹងដេ់នរណ្តមាន ក់អំពីទីតំាង ឬសាថ ន

ភាពរបស់អនក។  

ត្គ្មូេយដ្ឋយចាប់៖ លយើងនឹងលគ្បើគ្បាស់ និងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលៅលពេណ្តខដេ

េាប់តគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។ ឧទហរណ៍៖ 

• លយើងនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតជាការល ៃ្ ើយតបលៅនឹងដីការបស់តុលាការ ឬជាការ

ល ៃ្ ើយតបនឹងដីកាលកាេះលៅ។  

• លយើងនឹងលគ្បើ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត លដើមបជួី្យជាមួយនឹងការគ្បមូេផេិតផេ ឬ

លដើមបីរាយការណ៍ពីគ្បតិកមមអេ សជ្ជមានេំលពាេះការលគ្បើថ្ន ។ំ 

• លយើងនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត លៅកាន់ភាន ក់ង្ហរគ្តួតពិនិតយសុខភាព ខដេជាភាន ក់

ង្ហរទទួេខុសគ្តូេកន ុងការគ្តួតពិនិតយរលគ្មាងសខុភាព អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព គ្បព័

នធខងទសំុខភាពទូលៅ ឬកមម េ សធី្រោឋ ភិបាេមួយេំនួន (ដូេជា Medicare និង Medicaid)

។ 

• លយើងនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់បុរគេមាន ក់ដេ់បុរគេខដេមានេកខណៈសមបតត ិ

គ្រប់គ្គ្នន់ជាអនកតំណ្តងផ្លទ េ់ខល នួរបស់បុរគេលនាេះ។ អនកតំណ្តងផ្លទ េ់ខល នួ មានសិទធិអំណ្ត

េផល េូេាប់លដើមបីលធ្វ ើសកមមភាពជ្ំនួសបុរគេលនាេះ ដូេជាឪពុកមាត យ ឬអាណ្តពាបាេរប

ស់កុមារ បុរគេខដេមានេិខិតគ្បរេ់សិទធិលេើខងទសំុខភាព ឬអាណ្តពាបាេខដេគ្តូេ

បានខតងតាំងលោយតុលាការរបស់ជ្នពិការ។  

 

ការរាំរាមកាំ ខហងដ ់សុ្ែភាព ឬសុ្េត្ថិភាព៖ លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត រ

បស់អនក គ្បសិនលបើលយើងលជ្ឿថ្វាចាំបាេ់លដើមបីការពារ ឬកាត់បនថយការរំរាមកំខហងធ្ៃន់ធ្ៃរដេ់

សុខភាព ឬសុេតថ ិភាព។  

ស្កមមភាពសុ្ែភាពសាធារណ្ៈ៖ លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកស

គ្មាប់សកមមភាពសុខភាពសាធារណៈ ដូេជាការលសុើបអលងកតជ្ំងឺ ការរាយការណ៍អំពីការរំលលាភបំ

ពាន និងការលធ្វសគ្បខហសរបស់កុមារ ឬមនុសេកន ុងគ្រួសារ និងការគ្តួតពិនិតយថ្ន  ំឬឧបករណ៍ខដ

េគ្រប់គ្រងលោយរដឋបាេគ្រប់គ្រងេំណីអាោរ និងឱសង។  

ការអៃុេត្តៃ៏ចាប់៖ លយើងអាេនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត លៅឱយមស្រនត ីអនុេតតេាប់សគ្មាប់លគ្ន

េបំណងអនុេតតេាប់ជាក់លាក់មានកំណត់ដូេជា ការបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតអំពីជ្នរង

លគ្គ្នេះថ្នឧគ្កិដឋកមម ឬលៅកន ុងការល ៃ្ ើយតបលៅនឹងដីកាលកាេះលៅរបស់សមាជ្ិករណៈវេ សនិេឆ ័យធំ្។ 

លយើងក៏អាេនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតអំពីអនកលទសលៅកាន់មណឌ េខកខគ្បផងខដរ។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  221 

ជាំពូកទី 8 ស្ិទធ ិ ៃិងទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស្់អនក 
 

 

អនកយធ្វ ើស្ពេភិារ ៃិងអនកដថ្ទ៖ លយើងអាេនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត លៅឱយអនកលធ្វ ើសពេ សភា

រ អនកលធ្វ ើលកាសេយេ សេ័យ ឬមាច ស់កមម េ សធី្បុណយសព ឬអងគការខដេជួ្យទក់ទងនឹងសរ ើរាងគ ខភនក 

និងជាេិកា។ 

ស្ាំណ្ងរបស់្កមមករ៖ លយើងអាេនឹងបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត ដូេខដរបានអនុញ្ជា ត និងអនុ

លលាមតាមេាប់សំណងរបស់កមមករ។ 

អងគការគ្សាេគ្ជាេ៖ លយើងអាេនឹងលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកសគ្មាប់ការសិ

កាគ្សាេគ្ជាេខដេបំលពញេកខខណឌ មួយេំនួនអំពីការការពារឯកជ្នភាពថ្នព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត ។ 

មុែ្ររដ្ឋឋ ភិប្ត មួយចាំៃួៃ៖ លយើងអាេនឹងលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកស

គ្មាប់មុខង្ហររោឋ ភបិាេមួយេំនួន រមួមានដូេជាសកមមភាពលយាធា និងអតីតយុទធជ្ន និងស

កមមភាពសនត ិសុខជាតិ និងលសុើបការណ៍សមាៃ ត់។ 

ថ្ដរូអាជីេកមម៖ លយើងេុេះកិេចសនាជាមួយអាជ្ីេករ លដើមបីអនុេតតមុខង្ហរកន ុងនាមលយើង។ លយើងអ

នុញ្ជា តឱយ “ថ្ដរូអាជីេកមម” ទងំលនេះគ្បមូេ លគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសតកន ុងនាមលយើ

ងលដើមបីអនុេតតមុខង្ហរទងំលនេះ។ លយើងមានកាតពវកិេចតាមកិេចសនាជាមួយថ្ដរូអាជ្ីេកមមរប

ស់លយើង (លហើយពួកលរតគ្មូេលោយេាប់) ឱយផតេក់ារការពារឯកជ្នភាពដូេគ្នន ដូេខដេលយើងផត

េ់ខដរ។ 

ការគ្ប្តគ្ស្័យទាក់ទងថ្រអ គ្ ស្គ្ប្តក់៖ លយើងអាេនឹងលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញពត័៌មានលេជ្ជសាស្រសត លដើមបី

ថ្រអង្ហគ សគ្បាក់។ គ្បសិនលបើអនកទទួេបានសំលណើរថ្រអង្ហគ សគ្បាក់ពីលយើង (ឬកន ុងនាមលយើង) អនក

អាេលគ្ជ្ើសលរ ើសលេញពសីកមមភាពថ្រអង្ហគ សគ្បាក់នាលពេអនារតបានលទ។  

ខននកទ ី4៖ ការយគ្បើគ្ប្តស់្ ៃិងការបយញ្ច ញយនេងយទៀត្ត្គ្មូេឱ្យមាៃការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃពីអនក។ 

លេើកខេងខតដូេខដេបានលរៀបរាប់ខាងលេើ លយើងនឹងមិនលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសា

ស្រសត របស់អនកលោយគ្នម នការអនុញ្ជា តជាលាយេកខណ៍អកេរពីអនកលេើយ (“ការអៃុញ្ជា ត្”)។ លយើងអា

េនឹងទក់ទងអនកលដើមបីសុំឱយអនកេុេះហតថលេខាលេើទគ្មង់អនុញ្ជា តសគ្មាប់ការលគ្បើគ្បាស់ និងការ

បលញ្ចញរបសល់យើង ឬអនកអាេទក់ទងមកលយើងលដើមបីបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលៅអន

កលផេង លហើយលយើងនឹងគ្តូេលសន ើសុំអនកឱយេុេះហតថលេខាលេើទគ្មង់អនុញ្ជា ត។ 

គ្បសិនលបើអនកេុេះហតថលេខាលេើការអនុញ្ជា តជាលាយេកខណ៍អកេរ លនាេះអនកអាេដក (ឬេុបលចា

េ) ការអនុញ្ជា តរបស់អនកបានលៅលពេលគ្កាយ។ គ្បសិនលបើអនកេង់ដកការអនុញ្ជា តរបស់អនក អន

កគ្តូេខតលធ្វ ើដូលេនេះជាលាយេកខណ៍អកេរ (លផញើវាមកលយើងលោយលគ្បើព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃងលៅលដើមដំ

បូងថ្នលសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះ)។ គ្បសិនលបើអនកដកការអនុញ្ជា តរបស់អនក លយើងនឹងបញ្ឈប់ការ

លគ្បើគ្បាស់ ឬការបលញ្ចញពត័៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកលោយខផអកលេើការអនញុ្ជា ត លេើកខេងខតកន ុ

ងកគ្មិតខដេលយើងបានលធ្វ ើសកមមភាពលោយពឹងខផអកលេើការអនុញ្ជា ត។ ខាងលគ្កាមលនេះរឺជាការ

លគ្បើគ្បាស់ ឬការលបចញញពត័៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់សគ្មាប់អវ ីខដេលយើងនឹងគ្តូេការការអនុញ្ជា តជា

លាយេកខណ៍អកេររបសអ់នក៖ 
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ជាំពូកទី 8 ស្ិទធ ិ ៃិងទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស្់អនក 
 

 

• ការយគ្បើគ្ប្តស់្ ឬការបយញ្ច ញកន ុងយា បាំណ្ងការយធ្វើទីនារ៖ លយើងអាេលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញ

ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របសអ់នកកន ុងលគ្នេបំណង “ការលធ្វ ើទីផារ” ខតប ុលណ្តណ េះ គ្បសិនលបើលយើង

មានការអនុញ្ជា តជាលាយេកខណ៍អកេរពីអនក។ ប ុខនត  លយើងអាេលផញើព័ត៌មានអំពីផេិតផ

េ និងលសវាកមមខដេទក់ទងនឹងសុខភាពមួយេំនួនដេ់អនកលោយគ្នម នការអនុញ្ជា ត

ជាលាយេកខណ៍អកេរពីអនកបាន ដរាបណ្តគ្នម ននរណ្តមាន ក់បង់គ្បាក់ឱយលយើងលដើមបីលផញើព័ត៌

មាន។ 

• ការ ក់ព័ត៌្មាៃយេជជសារស្ត របស់្អនក៖ Commonwealth Care Alliance, Inc. នឹងមិនេក់

ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របសអ់នកលេើយ។ គ្បសិនលបើលយើងលធ្វ ើ លយើងនឹងគ្តូេការការអនុញ្ជា តជា

លាយេកខណ៍អកេររបសអ់នក។ 

• ការយគ្បើគ្ប្តស់្ ៃិងការបយញ្ច ញកាំណ្ត់្ចាំណ្តាំថ្ៃការពាប្ត នល េូចិត្ត៖ លេើកខេងខតការពា

បាេ ការបង់គ្បាក់ និងសកមមភាពគ្បតិបតត ិការខងទសំុខភាពមួយេំនួនដូេខដេបាន

តគ្មូេលោយេាប់ លយើងអាេនឹងលគ្បើគ្បាស់ ឬបលញ្ចញបានខតកំណត់េំណ្តថំ្នការពាបាេ

ផល េូេិតតរបស់អនកប ុលណ្តណ េះ គ្បសិនលបើលយើងមានការអនុញ្ជា តជាលាយេកខណអ៍កេរពីអនក។ 

ខននកទ ី5៖ អនកមាៃសិ្ទធ ិទាក់ទងៃឹងព័ត៌្មាៃយេជជសារស្ត របស់្អនក។ 

អនកមានសិទធិមួយេំនួនទក់ទងនឹងព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក។ លដើមបអីនុេតតសិទធិណ្តមួយទងំ

លនេះ អនកអាេទក់ទងមកលយើងលោយលគ្បើព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃងលៅលដើមដំបូងថ្នលសេកត ីជូ្នដំ

ណឹងលនេះ។ 

សិ្ទធ ិទទួ ប្តៃចាប់ចមែងថ្ៃយស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹងយៃេះ៖ អនកមានសិទធិទទួេបានេាប់េមៃងថ្នលស

េកត ីជូ្នដំណឹងអំពីការអនុេតតឯកជ្នភាពរបស់លយើងជាគ្កោសបានគ្រប់លពេ លទេះបីអនកបាន

យេ់គ្ពមទទួេលសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះតាមលអេិេគ្តូនិកក៏លោយ។  

សិ្ទធ ិទទួ ប្តៃការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យ ៃិងចាប់ចមែង៖ អនកមានសិទធិគ្តួតពិនិតយ (លមើេ ឬពិនិតយ) និង

ទទួេបានេាប់េមៃង ឬលសេកត ីសលងខបអំពីព័តម៌ានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកខដេលយើងរកាទុកកន ុង

សំណុំកំណត់គ្តាខដេបានកំណត់។ គ្បសិនលបើលយើងរកាព័ត៌មានលនេះជាទគ្មង់លអេិេគ្តូនិេ អនក

អាេទទួេបានេាប់េមៃងលអេិេគ្តូនិេថ្នកំណត់គ្តាទងំលនេះ។ អនកក៏អាេខណនាំអនកផតេ់លស

វាខងទសំុខភាពរបសល់យើងឱយលផញើេាប់េមៃងលអេេិគ្តូនិេថ្នព័ត៌មានខដេលយើងរកាទុកអំពីអន

កលៅកន ុងកំណត់គ្តាលេជ្ជសាស្រសត លអេិេគ្តូនិកលៅកាន់ភារីទីបីបានផងខដរ។ អនកគ្តូេខតផតេ់ឱយ

លយើងនូេសំលណើសគ្មាប់ការេូេដំលណើរការលនេះជាលាយេកខណ៍អកេរ។ លយើងអាេរិតថ្ងៃលសវាខដេ

ខផអកលេើតថ្មៃសមរមយសគ្មាប់អនក លដើមបីគ្របដណត ប់ថ្ងៃេំណ្តយលេើេាប់េមៃងថ្នព័ត៌មានលេជ្ជសា

ស្រសត របស់អនក។ អនុលលាមតាមេ សធានឯកជ្នភាពរបស់ HIPAA និងកន ុងកាេៈលទសៈខដេបានកំ

ណត ់លយើងអាេបដិលសធ្សំលណើលនេះបាន។ លយើងនឹងផតេ់ការបដិលសធ្ជាលាយេកខណ៍អកេរលៅកា

ន់អនកមិនលេើសពី 30 ថ្ងៃគ្បតិទិនបនាទ ប់ពីទទួេបានការលសន ើសុំ (ឬមិនលេើសពី 60 ថ្ងៃគ្បតិទិន គ្ប

សិនលបើលយើងជូ្នដំណឹងអនកអំពីការពនាលពេ)។ 

សិ្ទធ ិយស្ន ើសុ្ាំព័ត៌្មាៃយេជជសារស្ត គ្ត្េូប្តៃខកខគ្ប៖ គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត ខដេលយើង

មានរឺមិនគ្តឹមគ្តូេ ឬមិនលពញលេញ អនកមានសិទធិលសន ើសុំឱយលយើងខកខគ្ប ខកតគ្មូេ ឬបខនថមលេើព័

ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនកបាន។ សំលណើរបស់អនកគ្តូេខតសរលសរជាលាយេកខណ៍អកេរ និងរមួបញ្ច ូ

េការពនយេ់អំពីមូេលហតុខដេព័ត៌មានរបស់លយើងគ្តូេការផ្លៃ ស់បត រូ។ គ្បសនិលបើលយើងយេ់គ្ពម 
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ជាំពូកទី 8 ស្ិទធ ិ ៃិងទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស្់អនក 
 

 

លយើងនឹងផ្លៃ ស់បត រូព័ត៌មានរបស់អនក។ គ្បសិនលបើលយើងមិនយេ់គ្ពមលទ លយើងនឹងផតេ់ការពនយេ់

ជាមួយនឹងការបលញ្ចញពត័៌មាននាលពេអនារត។  

សិ្ទធ ិទទួ ប្តៃរណ្យៃយយថ្ៃការបយញ្ច ញ៖ អនកមានសិទធិទទួេបានបញ្ជ ីថ្នការបលញ្ចញមួយេំនួន

ខដេលយើងលធ្វ ើព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក (រណ្យៃយយបយញ្ចញ)។ បញ្ជ ីលនេះនឹងមិនរាប់បញ្ច េូការ

បលញ្ចញសគ្មាប់ការពាបាេ ការបង់គ្បាក ់និងគ្បតិបតត ិការខងទសំុខភាព ការបលញ្ចញខដេលធ្វ ើ

លេើងជាងគ្បាំមួយឆ្ន ំមុន ឬការបលញ្ចញលផេងលទៀតមួយេំនួនលនាេះលទ។ លយើងនឹងផតេ់រណលនយយ

មួយកន ុងមួយឆ្ន ំលោយមិនរិតថ្ងៃ ប ុខនតអាេរិតថ្ងៃលសវាសមរមយលោយខផអកលេើថ្ងៃលដើម គ្បសិនលបើ

អនកលសន ើសុំរណលនយយមួយលផេងលទៀតកន ុងរយៈលពេ 12 ខខ។ អនកគ្តូេខតលធ្វ ើសំលណើសុំរណលនយយបលញ្ច

ញជាលាយេកខណ៍អកេរ។ 

សិ្ទធ ិយស្ន ើសុ្ាំការរតឹ្ត្បិត្យ ើការយគ្បើគ្ប្តស់្ ៃិងការបយញ្ច ញ៖ អនកមានសិទធិលសន ើសុឱំយលយើងកំណត់ពីរលបៀ

បខដេលយើងលគ្បើគ្បាស់ នងិបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក (i) សគ្មាប់ការពាបាេ ការបង់

គ្បាក់ និងគ្បតិបតត ិការខងទសំុខភាព ឬ (ii) ដេ់បុរគេខដេពាកព់័នធនឹងការខងទរំបស់អនក។ 

លេើកខេងខតដូេខដេបានលរៀបរាប់ខាងលគ្កាមលនេះ លយើងមិនគ្តូេយេ់គ្ពមនឹងការរតឹតបិតខដេ

អនកបានលសន ើសុំលនាេះលទ។ គ្បសិនលបើលយើងយេ់គ្ពមតាមសំលណើរបស់អនក លយើងនឹងអនុលលាមតាម

ការរតឹតបិតរបស់អនក លេើកខេងខតព័ត៌មានចំាបាេ់សគ្មាប់ការពាបាេបនាទ ន់ប ុលណ្តណ េះ។ 

អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់លយើងគ្តូេខតយេ់គ្ពមតាមសំលណើរបស់អនកេំលពាេះការរតឹតបិតលេើ

ការបលញ្ចញព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត  គ្បសិនលបើ (i) ការបលញ្ចញរឺសគ្មាប់ការទូទត់គ្បាក់ ឬគ្បតិបតត ិការ

ខងទសំុខភាព (លហើយមនិគ្តូេបានទមទរលោយេាប់) និង (ii) ព័ត៌មានទក់ទងសគ្មាប់ខតស

មាភ រ ឬលសវាកមមខងទសំុខភាពសគ្មាប់អនក ឬអនកលផេងជ្ំនួសអនកខតប ុលណ្តណ េះ (លគ្ៅពីរលគ្មាងសុខ

ភាពរបស់លយើង) បានបង់គ្បាក់គ្រប់េំនួន។ 

សិ្ទធ ិយស្ន ើសុ្ាំេធីិ្សារស្ត ទាំនាក់ទាំៃងជាំៃួស្៖ អនកមានសិទធិលសន ើសុជំាលាយេកខណអ៍កេរខដេលយើងទក់ទ

ងអនកលៅទីតំាងលផេងពីលនេះ ឬលគ្បើេ សធី្សាស្រសត លផេងពីលនេះ។ ឧទហរណ៍ អនកគ្បខហេជាេង់ឱយព័ត៌

មានជាលាយេកខណ៍អកេរទងំអស់លផញើលៅអាសយោឋ នការង្ហររបស់អនក ជាជាងលៅអាសយោឋ ន

ផទេះរបស់អនក ឬលផញើតាមអុីខមេលៅអនក។ អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់លយើងនឹងយេ់គ្ពមេំ

លពាេះសំលណើសមលហតុផេណ្តមួយសគ្មាប់េ សធី្សាស្រសត ទំនាក់ទំនងជ្ំនួស។  

ខននកទ ី6៖ អនកអាចដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងអាំពីការអៃុេត្តឯកជៃភាពរបស់្យយើងប្តៃ 

គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្សិទធឯិកជ្នភាពរបស់អនកគ្តូេបានរំលលាភបំពាន អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹង

ជាលាយេកខណ៍អកេរលៅ Commonwealth Care Alliance, Inc. ឬគ្កសួងសខុាភិបាេ និងកិេចកា

រមនុសេជាតិរបស់សហរដឋអាលមរ សកបាន។ 

Commonwealth Care Alliance, Inc. ៃឹងមិៃចាត់្េធិាៃការណ្តមួយគ្បឆ្ាំងៃឹងអនក ឬផ្លែ ស់្

បត រូមយធ្ាប្តយខដ យយើងគ្បគ្ពឹត្តចាំយ េះអនកតាមមយធ្ាប្តយណ្តមួយយឡើយ គ្បសិ្ៃយបើអនកដ្ឋក់

 កយបណ្ត ឹង។ 
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លដើមបីោក់ពាកយបណត ឹងជាលាយេកខណ៍អកេរជាមួយ ឬលសន ើសុពំ័ត៌មានបខនថមពី Commonwealth 

Care Alliance, Inc. សូមទក់ទងមកលយើងលោយលគ្បើព័ត៌្មាៃទាំនាក់ទាំៃងលៅខាងលដើមថ្នលសេ

កត ីជូ្នដំណឹងលនេះ។  

ខននកទ ី1.5 យយើងគ្ត្េូខត្នត ់ព័ត៌្មាៃអាំពីរយគ្មាង បណ្តត ញអនកនត ់យស្វារបស់្រយគ្មាង

 ៃិងយស្វាកមមខដ គ្របដណ្ត ប់របស់្អនកដ ់អនក។  

កន ុងនាមជាសមាជ្ិក CCA Medicare Preferred, អនកមានសិទធិទទួេបានព័ត៌មានជាលគ្េើនគ្ប

លភទពីពួកលយើង។  

គ្បសិនលបើអនកេង់បានព័ត៌មានគ្បលភទខាងលគ្កាមណ្តមួយ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិ

ក៖  

• ព័ត៌្មាៃអាំពីរយគ្មាងរបស់្យយើង។ ឧទហរណ៍លនេះរមួបញ្ច េូទងំព័ត៌មានអំពីសាថ នភាពហិរ

ញ្ា េតថ ុរបស់រលគ្មាង។  

• ព័ត៌្មាៃអាំពីអនកនត ់យស្វា ៃិងឱ្ស្ងសាថ ៃកន ុងបណ្តត ញរបស្់យយើង។ អនកមានសិទធិទទួេ

បានព័ត៌មានអំពីេកខណៈសមបតត ិរបស់អនកផតេ់លសវា និងឱសងសាថ នលៅកន ុងបណ្តត ញរបស់

លយើង និងរលបៀបខដេលយើងបង់គ្បាក់ឱយអនកផតេ់លសវាលៅកន ុងបណ្តត ញរបសល់យើង។  

• ព័ត៌្មាៃអាំពីយស្វាគ្របដណ្ត ប់របស់្អនក ៃិងេធិាៃខដ អនកគ្ត្េូខត្អៃុេត្តតាមយៅយព 

យគ្បើគ្ប្តស់្ការគ្របដណ្ត ប់របស់្អនក។ ជ្ំពូកទី 3 និងទី 4 អំពីភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់រ

បស់អនកផតេ់ព័ត៌មានទក់ទងនឹងលសវាលេជ្ជសាស្រសត ។ ជ្ំពូកទី 5 និងទី 6 ផតេ់ព័ត៌មានអំពី

ការគ្របដណត ប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D ។  

• ព័ត៌្មាៃអាំពីមូ យហតុ្ខដ អវ ីមួយមិៃគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់ ៃិងអវ ីខដ អនកអាចយធ្វើប្តៃ

អាំពីវា។ ជ្ំពូកទី 9 អំពីភសត ុតាងថ្នគ្របដណត ប់របស់អនកផតេ់ព័ត៌មានអំពីការលសន ើសុំការព

នយេ់ជាលាយេកខណ៍អកេរអំពីមូេលហតុខដេលសវាលេជ្ជសាស្រសត  ឬឱសងខផនក Dមិនគ្តូេបាន

គ្របដណត ប់ ឬគ្បសិនលបើការគ្របដណត ប់របស់អនកគ្តូេបានរតឹតបិត។ ជ្ំពូកទី 9 ក៏ផតេ់ព័ត៌

មានសត ីពីការលសន ើសុំឱយលយើងផ្លៃ ស់បត រូការសលគ្មេេតិត  ឬលៅថ្បណត ឹងឧទធរណ៍ផងខដរ។  

ព័ត៌្មាៃអាំពីទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស់្អនកកន ុងនាមជាស្មាជិកថ្ៃរយគ្មាងរបស់្យយើង។ អនកមា

នទំនួេខុសគ្តូេមួយេំនួនខដេអនកគ្តូេខតលគ្នរពតាមកន ុងនាមជាសមាជ្ិករបស់ CCA  

Medicare Preferred។ 
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ខននកទ ី1.6 យយើងគ្ត្េូខត្ាាំគ្ទសិ្ទធ ិរបស់្អនក កន ុងការចូ រមួជាមួយអនកអៃុេត្ត ៃិងអនក

នត ់យស្វាកន ុងការ ស្យគ្មចចិត្តអាំពីការខងទាាំរបស់្អនក 

អនកមាៃសិ្ទធ ិដឹងពីជយគ្មើស្ថ្ៃការពាប្ត របស់្អនក ៃិងចូ រមួកន ុងការស្យគ្មចចិត្តអាំពីការខង

ទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនក។ 

អនកមានសិទធិទទួេបានព័ត៌មានលពញលេញពីលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពលផេង

លទៀតរបស់អនក។ អនកផតេ់លសវារបស់អនកគ្តូេខតពនយេ់ពីសាថ នភាពសុខភាពរបស់អនក និងជ្លគ្មើស

ថ្នការពាបាេរបស់អនកតាមរយបៀបខដ អនកអាចយ ់ប្តៃ។  

អនកក៏មានសិទធិេូេរមួយា ងលពញលេញកន ុងលសេកដ ីសលគ្មេអំពីការខងទសំុខភាពរបស់អនកផង

ខដរ។ លដើមបីជួ្យអនកលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេជាមួយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកអំពីការពាបា

េណ្តខដេេអបំផុតសគ្មាប់អនក សិទធិរបស់អនករមួមានដូេខាងលគ្កាម៖ 

• យដើមបីដឹងអាំពីជយគ្មើស្ទាាំងអស់្របស់្អនក។ អនកមានសិទធិមានការពិភាកាអំពីជ្លគ្មើសពា

បាេខដេសមគ្សប ឬចាបំាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  ខដេបានខណនាំសគ្មាប់សាថ នភាពរបស់អន

ក មិនថ្ជ្លគ្មើសទងំលនាេះរិតថ្ងៃ ឬថ្លតើជ្លគ្មើសទងំលនាេះគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរ

លគ្មាងរបស់លយើងឬអត់លនាេះលទ។ វាក៏រមួបញ្ច េូផងខដរនូេការគ្បាប់អំពីកមម េ សធី្ខដេរលគ្មា

ងរបស់លយើងផតេ់ជូ្នលដើមបីជួ្យសមាជ្ិកកន ុងការគ្រប់គ្រងថ្ន រំបស់ពួកលរ និងលគ្បើគ្បាស់

ថ្ន គំ្បកបលោយសុេតថ ិភាព។ 

• យដើមបីដឹងពីោៃិភ័យ។ អនកមានសិទធិដឹងអំពីោនិភ័យណ្តមួយខដេពាក់ព័នធនឹងការខង

ទរំបស់អនក។ អនកគ្តូេបានលរគ្បាប់ជាមុន គ្បសិនលបើការពិនិតយសុខភាព ឬការពាបាេ

ណ្តមួយខដេបានលសន ើលេើងរឺជាខផនកមួយថ្នការពិលសាធ្ន៍គ្សាេគ្ជាេ។ អនកមានជ្លគ្មើសកន ុ

ងការបដិលសធ្ការពាបាេពិលសាធ្ន៍ទងំឡាយជានិេច។  

• សិ្ទធ ិកន ុងការៃិោយថ្ “យទ”។ អនកមានសិទធិបដិលសធ្ការពាបាេខដេបានខណនាំណ្តមួ

យ។ លនេះរាប់ទងំសិទធិចាកលេញពីមនទ ីរលពទយ ឬកខនៃងពាបាេលផេងលទៀត លបើលទេះបីជាអន

កផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកខណនាំអនកមិនឱយចាកលេញក៏លោយ។ អនកក៏មានសិទធិ

ឈប់លេបថ្ន រំបស់អនកផងខដរ។ ជាការពិតណ្តស់ គ្បសិនលបើអនកបដិលសធ្ការពាបាេ ឬ

ឈប់លេបថ្ន  ំលនាេះជាេទធផេ អនកទទួេយកការទទួេខុសគ្តូេទងំគ្សងុេំលពាេះអវ ីខដេលកើ

តលេើងលៅលេើរាងកាយរបស់អនក។ 

អនកមាៃសិ្ទធ ិនត ់ការខណ្នាាំអាំពីអវ ីខដ គ្ត្េូប្តៃយធ្វើ គ្បសិ្ៃយបើអនកមិៃអាចយធ្វើយស្ចកដ ីស្យគ្មចខនន

កយេជជសារស្ត យដ្ឋយែល ៃួឯងប្តៃ 

លពេខៃេះមនុសេមិនអាេលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការខងទសំុខភាពលោយខល នួឯងបានលទ លោយសា
រលគ្គ្នេះថ្ន ក់ ឬជ្ំងឺធ្ៃន់ធ្ៃរ។ អនកមានសិទធិនិយាយអវ ីខដេអនកេង់ឱយលកើតលេើង គ្បសិនលបើអនកសថ ិត
កន ុងសាថ នភាពលនេះ។ លនេះមានន័យថ្ គ្បសិនលបើអនកេង់លធ្វ ើ អនកអាេលធ្វ ើបាន៖ 

• បំលពញទគ្មង់ជាលាយេកខណ៍អកេរ លដើមបីផតេ់សិ្ទធ ិអាំណ្តចនល េូចាប់ដ ់ៃរណ្តមាន ក់យដើមបី
យធ្វ ើយស្ចកដ ីស្យគ្មចខននកយេជជសារស្ត ឱ្យអនក គ្បសិនលបើអនកមិនអាេលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលោយ
ខល នួឯងបាន។  
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• នត ់ការខណ្នាាំជាលាយ កខណ្៍អកេរអំពីរលបៀបខដេអនកេង់ឱយពួកលរគ្រប់គ្រងការពិនិ
តយសុខភាពរបស់អនក គ្បសិនលបើអនកមិនអាេលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលោយខល នួឯងបានលៅឲ្យ
លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក។ 

ឯកសារផល េូេាប់ខដេអនកអាេលគ្បើលដើមបីផតេ់ការខណនាំរបស់អនកជាមុនកន ុងសាថ នភាពទងំលនេះ
លៅថ្ស្ាំបុគ្ត្បណ្តដ ាំយព យៅរស់្។ មានគ្បលភទលផេងគ្នន ថ្នសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស់ និងល ម្ េះលផេ
ងគ្នន សគ្មាប់សំបុគ្តបណ្តដ ទំងំលនាេះ។ ឯកសារខដេលៅថ្ស្ាំបុគ្ត្បណ្តដ ាំយព យៅរស់្ និង ិែិត្គ្ប
រ ់សិ្ទធ ិអាំណ្តចអាំឡុងយព ខងទាាំសុ្ែភាព រឺជាឧទហរណ៍ថ្នសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស។់ 

គ្បសិនលបើអនកេង់លគ្បើស្ាំបុគ្ត្បណ្តដ ាំយព យៅរស់្ លដើមបីផតេ់ការខណនាំរបសអ់នក លនេះជាអវ ីខដេគ្តូេ
លធ្វ ើ៖ 

• ទទួ ប្តៃទគ្មង់។ អនកអាេទទួេបានសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរសព់ីលមធាេ ើរបស់អនក ពីបុ
រគេិកសងគមកិេច ឬពីោងផគត់ផគង់សមាភ រការ សយាេ័យមួយេំនួន។ លពេខៃេះអនកអាេទទួេ
បានសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស់ពីអងគការខដេផតេឱ់យមនុសេនូេព័ត៌មានអំពី Medicare។ 
អនកក៏អាេទក់ទងលសវាកមមសមាជ្ិកលដើមបីលសន ើសុទំគ្មង់ផងខដរ។ 

• បាំយពញទគ្មង់យនាេះ យហើយចុេះហត្ថយ ខា។ លោយមិនរិតពីកខនៃងខដេអនកទទួេបានទ
គ្មង់លនេះ សូមេងចំាថ្វាជាឯកសារផល េូេាប់។ អនករួរខតពិចារណ្តលេើការមានលមធាេ ើជួ្យ
អនកលរៀបេំវា។ 

• នត ់ចាប់ចមែងដ ់បុរគ ខដ ស្កត ិស្ម។ អនករួរខតផតេ់េាប់េមៃងថ្នទគ្មង់លនេះលៅលេ
ជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក និងដេ់បុរគេខដេអនកោក់ល ម្ េះលៅលេើទគ្មង់ខដេអាេលធ្វ ើលសេកដ ី
សលគ្មេសគ្មាប់អនក គ្បសិនលបើអនកមិនអាេសលគ្មេេិតតបាន។ អនកគ្បខហេជាេង់ផតេ់
េាប់េមៃងដេ់មិតតភកត ិជ្ិតសន ិទធ ឬសមាជ្ិកគ្រួសារ។ រកាទុកេាប់េមៃងលៅផទេះ។ 

គ្បសិនលបើអនកដឹងជាមុនថ្អនកនឹងេូេមនទ ីរលពទយ លហើយអនកបានេុេះហតថលេខាលេើសំបុគ្តបណ្តត ំ
លពេលៅរស់ សូ្មយកចាប់ចមែងយៅមៃទ ីរយពទយជាមួយអនក។  

• មនទ ីរលពទយនឹងសួរអនកថ្លតើអនកបានេុេះហតថលេខាលេើទគ្មង់ថ្នសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស់ 
លហើយថ្លតើអនកមានវាលៅជាមួយអនកខដរឬលទ។  

• គ្បសិនលបើអនកមិនទន់បានេុេះហតថលេខាលេើទគ្មង់ថ្នសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស់លទ លនាេះ
មនទ ីរលពទយមានទគ្មង់ខដេអាេរកបាន លហើយនឹងសួរថ្លតើអនកេង់េុេះហតថលេខាឬអត់។ 

សូ្មចាាំថ្ វារឺជាជយគ្មើស្របស់្អនកថ្ យត្ើអនកចង់បាំយពញស្ាំបុគ្ត្បណ្តដ ាំយព យៅរស់្ខដរឬយទ (រមួ
ទងំថ្លតើអនកេង់េុេះហតថលេខាខដរឬអត់ គ្បសនិលបើអនកសាន ក់លៅមនទ ីរលពទយ)។ តាមេាប់ គ្នម ន
នរណ្តមាន ក់អាេបដិលសធ្ការខងទអំនក ឬលរ ើសលអើងអនកលេើយ លទេះបីអនកបានេុេះហតថលេខាលេើសំ
បុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស់រេួលហើយ ឬមិនទន់េុេះក៏លោយ ។ 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើការខណ្នាាំរបស់្អនកមិៃគ្ត្េូប្តៃអៃុេត្តតាមេញិ? 

គ្បសិនលបើអនកបានេុេះហតថលេខាលេើសំបុគ្តបណ្តដ លំពេលៅរស់ លហើយអនកលជ្ឿថ្លេជ្ជបណឌ ិត ឬមនទ ីរ

លពទយមិនបានអនុេតតតាមការខណនាំលៅកន ុងលនាេះ អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងលៅកាន់អងគភាពប

ណត ឹងរបស់គ្កសួងសុខាភបិាេ Rhode Island តាមរយៈការទូរសពទលៅលេខ 401-222-5200។ អនក

ក៏អាេទក់ទងលៅគ្កសួងអងគភាពបណត ឹងខផនកសុខភាពរដឋ Rhode Island លដើមបីោក់ពាកយបណត ឹ

ងគ្បឆ្ំងនឹងអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពជាបុរគេបានផងខដរ។ 
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ខននកទ ី1.7  អនកមាៃសិ្ទធ ិដ្ឋក់ កយបណ្ដ ឹង ៃិងយស្ន ើសុ្ាំឱ្យយយើងពិចារណ្តយស្ចកដ ីស្យគ្ម

ចខដ យយើងប្តៃយធ្វើយឡើងេញិ 

គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា  កងវេ់ ឬការតវា៉ាណ្តមួយ លហើយគ្តូេការលសន ើសុំការគ្របដណដ ប់ ឬលធ្វ ើបណត ឹង

ឧទធរណ៍ ជ្ំពូកទី 8 ថ្នភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់របស់អនកគ្បាប់ពីអវ ីខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន។ អវ ីក៏

លោយខដេអនកលធ្វ ើ – លសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ លធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍ ឬលធ្វ ើបណដ ឹងតវា៉ា  –

 យយើងគ្ត្េូប្តៃត្គ្មូេឱ្យគ្បគ្ពឹត្តដ្ឋក់អនកយដ្ឋយយុត្ត ិធ្ម៌។  

ខននកទ ី1.9 យត្ើអនកអាចយធ្វើអវ ីប្តៃែែេះ គ្បសិ្ៃយបើអនកយជឿថ្អនកគ្ត្េូប្តៃយរគ្បគ្ពឹត្តដ្ឋក់

យដ្ឋយអយុត្ត ិធ្ម៌ ឬសិ្ទធ ិរបស់្អនកមិៃគ្ត្េូប្តៃយរយារព? 

គ្បសិ្ៃយបើវាទាក់ទងៃឹងការយរ ើស្យអើង សូ្មទូរស្ពទ យៅការោិ ័យសិ្ទធ ិសីុ្េ ិ 

គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្អនកគ្តូេបានលរគ្បគ្ពឹតតោក់លោយអយុតត ិធ្ម៌ ឬសិទធិរបស់អនកមិនគ្តូេបាន

លគ្នរពលោយសារខតជាតសិាសន៍ ពិការភាព សាសនា លភទ សុខភាព ជាតិពនធ ុ  េទធិជ្ំលនឿ (ជ្ំលនឿ) 

អាយ ុនិនាន ការលភទ ឬលដើមកំលណើតជាតិរបស់អនក អនករួរខតទូរសពទលៅការោិ ័យសិ្ទធ ិសីុ្េ ិរប

ស់គ្កសួងសុខាភិបាេ និងកិេចការមនុសេជាតិតាមរយៈលេខ 1-800-368-1019 ឬ TTY 1-800- 

537-7697 ឬទូរសពទលៅការ សយាេ័យសិទធិសុី េ សេកន ុងមូេោឋ នរបស់អនក។ 

យត្ើវាទាក់ទងពីអវ ីយនេងយទៀត្ខមៃយទ? 

គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្អនកគ្តូេបានលរគ្បគ្ពឹតតោក់លោយអយុតត ិធ្ម៌ ឬសិទធិរបស់អនកមិនគ្តូេបាន

លគ្នរព យហើយវាមិៃខមៃ ជាការលរ ើសលអើងលទ លនាេះអនកអាេទទួេបានជ្ំនួយកន ុងការលោេះគ្សាយប

ញ្ជា ខដេអនកកំពុងមាន៖ 

• អនកអាេទូរស្ពទ យៅខននកយស្វាកមមស្មាជិក។ 

• អនកអាេទូរស្ពទ យៅ SHIP ប្តៃ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិត សូមេូេលៅកាន់ជ្ំពូកទី 2

 ខផនកទី 3 ថ្នភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់របស់អនក។  

• ឬអនកអាចទូរស្ពទ យៅ Medicare តាមលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 

24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍ (TTY 1-877-486-2048)។ 

ខននកទ ី1.10 រយបៀបទទួ ប្តៃព័ត៌្មាៃបខៃថមអាំពីសិ្ទធ ិរបស់្អនក 

មានកខនៃងជាលគ្េើនខដេអនកអាេទទួេបានព័ត៌មានបខនថមអំពីសិទធិរបស់អនក៖  

• អនកអាេទូរស្ពទ យៅខននកយស្វាកមមស្មាជិក។ 

• អនកអាេទូរស្ពទ យៅ SHIP ប្តៃ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិត សូមេូេលៅកាន់ជ្ំពូកទី 2

 ថ្នភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់របស់អនក។  

• អនកអាេទក់ទងលៅ Medicare។ 
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o អនកអាេេូេលៅកាន់លរហទំព័រ Medicare លដើមបីអាន ឬទញយកការលបាេះពុមព

ផាយសត ីពីសិទធិ និងការការពាររបស់ Medicare។ (ការលបាេះពុមពផាយមានលៅ៖ ww

w.medicare.gov/Pubs/pdf/11534-Medicare-Rights-and-Protections.pdf។)  

o ឬអនកអាេទូរសពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុង

មួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍ (TTY 1-877-486-2048)។  

ខននកទ ី2 អនកមាៃការទទួ ែសុ្គ្ត្េូមួយចាំៃួៃកន ុងនាមជាស្មាជិករបស្់

រយគ្មាង 

អវ ីខដេអនកគ្តូេលធ្វ ើកន ុងនាមជាសមាជ្ិកថ្នរលគ្មាង មានរាយខាងលគ្កាម។ គ្បសិនលបើអនកមានសំ

ណួរណ្តមួយ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ។ 

• ខស្វ ងយ ់ពីយស្វាកមមខដ ប្តៃគ្របដណ្ដ ប់របស់្អនក ៃិងចាប់ខដ អនកគ្ត្េូខត្អៃុេត្តតា

ម យដើមបីទទួ ប្តៃយស្វាកមមខដ ប្តៃគ្របដណ្ដ ប់ទាាំងយៃេះ។ លគ្បើភសត ុតាងថ្នការគ្របដ

ណដ ប់លនេះ លដើមបីខសវ ងយេព់ីអវ ីខដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់សគ្មាប់អនក និងេាប់ខដេអនកគ្តូ

េអនុេតតតាម លដើមបីទទួេបានលសវាកមមខដេបានគ្របដណដ ប់របស់អនក។ 

o ជ្ំពូកទី 3 និងទី 4 ថ្នភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់របស់អនកផតេ់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពី

លសវាលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក។  

o ជ្ំពូកទី 5 និងទី 6 ថ្នភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់របស់អនកផតេ់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពី

ការគ្របដណត ប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក។ 

អនកគ្ត្េូខត្គ្ប្តប់យយើង គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃការគ្របដណ្ដ ប់ធានារា៉ា ប់រងសុ្ែភាពយនេងយទៀ

ត្ ឬការគ្របដណ្ដ ប់យ ើថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ  បខៃថមពីយ ើរយគ្មាងរបស់្យយើង។ សូមទូរសពទលៅ

ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លដើមបីគ្បាប់លយើងឱយដឹង។ 

• គ្ប្តប់យេជជបណ្ឌ ិត្របស់្អនក ៃិងអនកនត ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាពយនេងយទៀត្ថ្ អនកប្តៃចុេះ

យ ម្ េះកន ុងរយគ្មាងរបស់្យយើង។ បង្ហា ញកាតអតតសញ្ជា ណសមាជ្ិករលគ្មាងរបស់អនក លៅ

លពេអនកទទួេបានការខងទលំេជ្ជសាស្រសត របស់អនក ឬឱសងមានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D។ 

• អៃុញ្ជា ត្ឱ្យយេជជបណ្ឌ ិត្របស់្អនក ៃិងអនកនត ់យស្វាយនេងយទៀត្ជួយអនកយដ្ឋយការនត ់ព័ត៌្

មាៃឲ្យពួកយរ ការសួ្រស្ាំណួ្រ ៃិងការអៃុេត្តតាមការខងទាាំរបស់្អនក។ 

o លដើមបីទទួេបានការខងទេំអបំផុត សូមគ្បាប់លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក និងអនកផតេ់លស

វាខងទសំុខភាពលផេងលទៀតអំពីបញ្ជា សុខភាពរបស់អនក។ អនុេតតតាមការគ្ពម

លគ្ពៀងគ្នន លេើរលគ្មាងពាបាេ និងការខណនាំខដេអនក និងអនកផតេ់លសវាខងទសំុ

ខភាពរបស់អនកយេ់គ្ពម។  

o គ្តូេគ្បាកដថ្អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកដឹងពីថ្ន ទំងំអស់ខដេអនកកំ

ពុងលេប រមួទងំថ្ន គំ្នម នលេជ្ជបញ្ជជ  វេ ើតាមីន និងថ្ន បំំប ន។ 

o គ្បសិនលបើអនកមានសំនួរណ្តមួយ គ្តូេគ្បាកដថ្សួរ និងទទួេបានេលមៃ ើយខដេអន

កអាេយេ់បាន។  

http://www.medicare.gov/Pubs/pdf/11534-Medicare-Rights-and-Protections.pdf
http://www.medicare.gov/Pubs/pdf/11534-Medicare-Rights-and-Protections.pdf
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ជាំពូកទី 8 ស្ិទធ ិ ៃិងទាំៃួ ែុស្គ្ត្េូរបស្់អនក 
 

 

• គ្ត្េូយចេះរិត្ពិចារណ្ត។ លយើងរំពឹងថ្សមាជ្ិករបស់លយើងទងំអស់នឹងលគ្នរពសិទធិរបស់អន

កជ្ំងឺលផេងលទៀត។ លយើងក៏រំពឹងថ្អនកនឹងលធ្វ ើសកមមភាពតាមរលបៀបខដេជួ្យឱយដលំណើរ

ការលោយរេូនថ្នការ សយាេ័យលេជ្ជបណឌ ិត មនទ ីរលពទយ និងការ សយាេ័យលផេងលទៀតរបស់អនក

ផងខដរ។ 

• បង់អវ ីខដ អនកជាំ ក់។ កន ុងនាមជាសមាជ្ិករលគ្មាង អនកគ្តូេទទួេខុសគ្តូេេំលពាេះការទូ

ទត់ទងំលនេះ៖ 

o អនកគ្តូេខតបនតបង់បុពវលាភរា៉ា ប់រង Medicare ខផនក B របស់អនក លដើមបីបនតជាសមា

ជ្ិកថ្នរលគ្មាងលនេះ។  

o សគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត  ឬឱសងរបស់អនកភារលគ្េើនបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មា

ង អនកគ្តូេខតបង់ការជួ្យលេញថ្ងៃេំណ្តយរបសអ់នកលៅលពេអនកទទួេបានលសវា 

ឬថ្ន ។ំ  

o គ្បសិនលបើអនកគ្តូេបានតគ្មូេឱយបង់គ្បាក់ពិន័យសគ្មាប់ការេុេះល ម្ េះយឺត អនកគ្តូេ

ខតបង់គ្បាក់ពិន័យលដើមបរីកាការគ្របដណត ប់លេើឱសងតាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។  

o គ្បសិនលបើអនកតគ្មូេឱយបង់គ្បាក់បខនថមសគ្មាប់ខផនក D លោយសារខតគ្បាក់េំណូេ

គ្បចំាឆ្ន ំរបស់អនក អនកគ្តូេខតបនតបង់េំនួនបខនថមលោយផ្លទ េ់លៅរោឋ ភបិាេ លដើ

មបីបនតជាសមាជ្ិករបស់រលគ្មាង។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអនកផ្លែ ស់្ទីយៅកន ុងត្ាំបៃ់យស្វាកមមរបស់្យយើង លយើងគ្តូេការដឹង ដូលេនេះលយើងអា

េរកាកំណត់គ្តាសមាជ្ិកភាពរបស់អនក (កំណត់គ្តាអនកេុេះល ម្ េះមជ្ឈការ) ឱយទន់សម័យ

 និងដឹងពីរលបៀបទក់ទងអនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើអនកផ្លែ ស់្យៅយៅខាងយគ្ៅត្ាំបៃ់យស្វាកមមរយគ្មាងរបស់្យយើង អនកមិៃអាចបៃត

ជាស្មាជិករយគ្មាងរបស់្យយើងប្តៃយទ។  

• គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់ទីេំលៅ វាក៏សំខាន់ផងខដរកន ុងការគ្បាប់សនត ិសុខសងគម (ឬរណៈកមម

ការលសាធ្និេតតអយសម ័យាន)។  

 

 



 

 

 

ជ្ំពូកទី 9៖ 
អវ ីខដេគ្តេូលធ្វ ើគ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា  ឬ

បណត ឹងតវា៉ា  (លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដ

ណត ប់ បណត ឹងឧទធរណ៍ បណត ឹងតវា៉ា )  
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ខននកទ ី1 យស្ចកត ីយនតើម 

ខននកទ ី1.1  អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬកងវ ់ 

ជ្ំពូកលនេះពនយេ់អំពីដលំណើរការពីរគ្បលភទសគ្មាប់លោេះគ្សាយបញ្ជា  និងកងវេ់៖ 

សគ្មាប់បញ្ជា មួយេំនួន អនកគ្តូេលគ្បើដាំយណ្ើរការស្គ្មាប់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ 

ៃិងបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍។ 

• សគ្មាប់បញ្ជា លផេងលទៀត អនកគ្តូេយគ្បើដាំយណ្ើរការស្គ្មាប់ការដ្ឋក់បណ្ដ ឹងត្វា៉ា ; ក៏គ្តូេបានលរ

លៅថ្បណដ ឹងសារទុកខផងខដរ។ 

ដំលណើរការទងំពីរលនេះគ្តូេបានអនុម័តលោយ Medicare ។ ដំលណើរការនីមួយៗមានសំណុំថ្នេាប់ 

នីតិេ សធី្ និងកាេកំណត់ខដេលយើង លហើយនឹងអនកគ្តូេខតអនុេតតតាម។ 

ការខណនាំលៅកន ុងខផនកទី 3 នឹងជួ្យឱយអនកកំណត់ដំលណើរការគ្តឹមគ្តូេកន ុងការលគ្បើគ្បាស់ និងអវ ីខដ

េអនករួរលធ្វ ើ។  

ខននកទ ី1.2 ចុេះចាំ ខណ្កឯ កខែណ្ឌ នល េូចាប់េញិ? 

មានេកខខណឌ ផល េូេាប់សគ្មាប់េាប់ នីតិេ សធី្ និងគ្បលភទថ្នកាេកំណត់ មួយេំនួនខដេបានព

នយេ់លៅកន ុងជ្ំពូកលនេះ។ មនុសេភារលគ្េើនមិនសូេដឹងេាស់អំពីេកខខណឌទងំលនេះលទ លហើយវាអា

េពិបាកយេ់។ លដើមបីលធ្វ ើឱយបញ្ជា ទងំលនេះកាន់ខតង្ហយគ្សួេយេ់ ជ្ំពូកលនេះ៖ 

• លគ្បើពាកយខដេសាមញ្ាជាងជ្ំនួសឱយេកខខណឌ ផល េូេាប់ជាក់លាក់។ ឧទហរណ៍ ជាទូលៅ ជ្ំពូ

កលនេះលគ្បើពាកយការោក់បណដ ឹងតវា៉ាជាជាងការោក់បណដ ឹងសារទុកខ  លសេកដ ីសលគ្មេលេើការ

គ្របដណដ ប់ជាជាងការកំណត់របស់អងគការ ឬការកំណត់លេើការគ្របដណដ ប់ ឬការកំណត់

ោនិភ័យ និងអងគការគ្តួតពិនិតយលេើងេ សញឯករាជ្យជ្ំនួសឱយអងគភាពគ្តួតពនិិតយលេើងេ សញ

ឯករាជ្យ។  

• វាក៏លគ្បើអកេរកាត់ឱយតិេបំផុតតាមខដេអាេលធ្វ ើលៅបានផងខដរ។  

លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ វាអាេមានគ្បលយាជ្ន៍ – លហើយជួ្នកាេមានសារៈសំខាន់ខដរ – លដើមបីឱយ

អនកដឹងពីេកខខណឌ ផល េូេាប់គ្តឹមគ្តូេ។ ការដឹងពពីាកយខដេគ្តូេលគ្បើ នឹងជួ្យឱយអនកគ្បាគ្ស័យទក់

ទងបានគ្តឹមគ្តូេជាងមុន លដើមបីទទួេបានជ្ំនួយ ឬព័ត៌មានគ្តឹមគ្តូេសគ្មាប់សាថ នភាពរបស់អន

ក។ លដើមបីជួ្យអនកឱយដឹងពីពាកយខដេគ្តូេលគ្បើ លយើងរមួបញ្ច េូេកខខណឌ  ផល េូេាប់ លៅលពេខដេ

លយើងផតេ់ព័ត៌មានេមអ ិត សគ្មាប់ការលោេះគ្សាយ គ្បលភទជាក់លាក់ថ្នសាថ នភាព។ 
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ខននកទ ី2 កខៃែងយដើមបីទទួ ប្តៃព័ត្៌មាៃបខៃថម ៃងិជាំៃួយផ្លទ  ែ់ល ៃួ  

លយើងខតងខតលៅជួ្យអនក។ លទេះបីជាអនកមានបណដ ឹងតវា៉ា អំពីការពាបាេរបស់លយើងេំលពាេះអនក

ក៏លោយ ក៏លយើងមានកាតពវកិេចលគ្នរពសិទធិរបសអ់នកកន ុងការបដ ឹងតវា៉ា ខដរ។ ដូលេនេះ អនករួរខតទក់

ទងលៅលសវាកមមអតិងិជ្នលដើមបីសុំជ្ំនួយ។ ប ុខនតកន ុងសាថ នភាពមួយេំនួន អនកក៏គ្បខហេជាេង់

បានជ្ំនួយ ឬការខណនាំពីនរណ្តមាន ក់ខដេមិនមានទំនាក់ទំនងជាមួយលយើងផងខដរ។ ខាងលគ្កា

មលនេះជាអងគភាពពីរខដេអាេជួ្យអនកបាន។  

កមម េធីិ្ជាំៃួយធានារា៉ា ប់រងសុ្ែភាពរបស់្រដឋ (State Health Insurance Assistance Progra

m, SHIP) 

រដឋនីមួយៗមានកមម េ សធី្រោឋ ភិបាេខដេមាន អនកគ្បឹកាខដេទទួេការបណត ុ េះបណ្តត េ។ កមម េ សធី្លនេះ

មិនជាប់ទក់ទងជាមួយលយើង ឬជាមួយគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង ឬរលគ្មាងសុខភាពណ្តមួយលេើយ

។ អនកគ្បឹកាលៅកមម េ សធី្លនេះអាេជួ្យអនកឱយដឹងថ្លតើដំលណើរការមួយណ្តខដេអនករួរលគ្បើលដើមបី

លោេះគ្សាយបញ្ជា ខដេអនកកំពុងមាន។ ពួកលរក៏អាេល ៃ្ ើយសំណួររបស់អនក ផតេ់ព័ត៌មានបខនថមឱយ

អនក និងផតេ់ការខណនាំអំពីអវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើផងខដរ។ 

លសវាកមមរបស់អនកគ្បឹកា SHIP រឺឥតរិតថ្ងៃ។ អនកនឹងលឃើញមានលេខទូរសពទ និងលរហទំព័រ UR

Ls លៅកន ុងជ្ំពូកទី 2 ខផនកទី 3 ថ្នឯកសារលនេះ។ 

Medicare 

អនកក៏អាេទក់ទងលៅ Medicare លដើមបីទទួេបានជ្ំនួយផងខដរ។ លដើមបទីក់ទងលៅ Medicare៖ 

អនកអាេទូរសពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 

ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-2048។ 

អនកក៏អាេេូេលៅកាន់លរហទំព័រ Medicare (www.medicare.gov) ផងខដរ។  

  

http://www.medicare.gov/
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ខននកទ ី3 យដើមបីយដ្ឋេះគ្សាយបញ្ជា របស្់អនក យត្ើអនករួរយគ្បើដាំយណ្ើរការមួយណ្ត? 

គ្បសិនលបើអនកមានបញ្ជា  ឬកងវេ់ អនកគ្គ្នន់ខតគ្តូេអានខផនកថ្នជ្ំពូកលនេះខដេអនុេតតេំលពាេះសាថ

នភាពរបស់អនកខតប ុលណ្តណ េះ។ ការខណនាំខដេលៅខាងលគ្កាមនឹងជួ្យ។  

យត្ើបញ្ជា  ឬកងវ ់របស់្អនករឺអាំពីអត្ថគ្បយោជៃ៍ ឬក៏ការគ្របដណ្ដ ប់របស់្អនក?  

លនេះរាប់បញ្ច េូទងំបញ្ជា អំពីថ្លតើការខងទសំុខភាព ឬថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ  គ្តូេបានគ្របដណដ ប់

ខដរឬលទ រលបៀបខដេពួកវាគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ និងបញ្ជា ទក់ទងនឹងការបង់គ្បាក់សគ្មាប់

ការខងទសំុខភាព ឬថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ។ 

ប្តទ/ចាស្។ 

សូមបនតលៅកាន់ខផនកបនាទ ប់ថ្នជ្ំពូកលនេះ ខននកទី 4 ការខណ្នាាំអាំពីមូ ដ្ឋឋ ៃថ្ៃ

យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ ៃិងបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍។ 

យទ។ 

រំេងលៅខននកទី 10 លៅេុងបញ្ចប់ថ្នជ្ំពូកលនេះ៖ រយបៀបដ្ឋក់ កយបណ្ដ ឹងត្វា៉ា អាំពី

រុណ្ភាពថ្ៃការខងទាាំ យព យេលារង់ចាាំ យស្វាកមមអតិ្ងិជៃ ឬកងវ ់យនេងយទៀត្។ 

 

យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ ៃិងបណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍

ខននកទ ី4  ការខណ្នាាំអាំពមូី ដ្ឋឋ ៃថ្ៃយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ ៃិ

ងបណ្ដ ងឹឧទធរណ្៍ 

ខននកទ ី4.1 ការយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ ៃិងការដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងឧទធ

រណ្៍៖ របូភាពធ្ាំ 

លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ និងបណត ឹងឧទធរណ៍លោេះគ្សាយបញ្ជា ទក់ទងនឹងអតថគ្បលយាជ្

ន៍ និងការគ្របដណដ ប់របស់អនកសគ្មាប់ការខងទសំុខភាព (លសវាកមម សមាភ រ និងថ្ន មំានលេជ្ជប

ញ្ជជ ខផនក B រមួទងំការបង់គ្បាក់)។ លដើមបីឱយង្ហយគ្សួេយេ់ ជាទូលៅលយើងសំលៅលៅលេើសមាភ រ លស

វាកមមលេជ្ជសាស្រសត  និងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B ថ្ជាការខងទយំេជជសារស្ត ។ អនក

លគ្បើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ និងដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍លនេះសគ្មាប់បញ្ជា ដូេជាថ្

លតើអវ ីមួយគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ខដរឬលទនិងេ សធី្ខដេអវ ីមួយគ្តូេបានគ្របដណដ ប់។ 
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ការយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់មុៃយព ទទួ ប្តៃយស្វាកមម 

លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រឺជាលសេកដ ីសលគ្មេខដេលយើងលធ្វ ើអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍ និងការ

គ្របដណដ ប់របស់អនក ឬអំពីេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេលយើងនឹងបង់ថ្ងៃសគ្មាប់សាវាលេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន រំប

ស់អនក។ អនក ឬអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបសអ់នកក៏អាេទក់ទងមកលយើង និងលសន ើសុំលសេកដ ី

សលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ផងខដរ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវារបស់អនកមិនគ្បាកដថ្លតើលយើងនឹង

គ្របដណដ ប់លេើលសវាលេជ្ជសាស្រសតជាក់លាក់ណ្តមួយ ឬបដិលសធ្មិនផតេ់ការខងទសំុខភាពខដេអនក

រិតថ្អនកគ្តូេការ។ មា ងេ សញលទៀត គ្បសិនលបើអនកេង់ដឹងថ្លតើលយើងនឹងគ្របដណដ ប់លេើលសវាលេជ្ជ

សាស្រសតមុនលពេអនកទទួេសាវាកមមខដរឬលទ អនកអាេលសន ើសុំឱយពួកលយើងលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការ

គ្របដណដ ប់សគ្មាប់អនកបាន។ កន ុងកាេៈលទសៈមួយេំនួន សំលណើសគ្មាប់លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្រ

បដណដ ប់នឹងគ្តូេបានគ្ចានលចាេ ខដេមានន័យថ្លយើងនឹងមិនពិនិតយលមើេសំលណើលនាេះលទ។ ឧ

ទហរណ៍ពីលពេខដេសលំណើនឹងគ្តូេបានគ្ចានលចាេរមួមាន លតើសំលណើបានបញ្ចប់លហើយឬលៅ លតើ

មាននរណ្តមាន ក់លធ្វ ើសំលណើកន ុងនាមអនក ប ុខនតមិនទទួេបានសិទធិគ្សបេាបឱ់យលធ្វ ើដូលេនេះខដរឬលទ ឬ

លតើអនកបានលសន ើសុំឱយដកសំលណើរបស់អនកខដរឬលទ។ គ្បសិនលបើលយើងគ្ចានលចាេសំលណើសគ្មាប់លសេ

កដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ លយើងនឹងលផញើការជូ្នដំណឹងខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេសលំណើគ្តូេ

បានគ្ចានលចាេ និងរលបៀបលសន ើសុំឱយមានការពិនតិយលេើការគ្ចានលចាេលនាេះ។  

លយើងកំពុងលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ បស់គ្មាប់អនក លៅលពេណ្តខដេលយើងសលគ្មេថ្

អវ ីខដេគ្តូេគ្របដណដ ប់សគ្មាប់អនក និងេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេលយើងបង់។ កន ុងករណីមួយេំនួន លយើ

ងអាេសលគ្មេថ្សាវាកមម ឬថ្ន មំិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់ ឬខេងគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយ Medi

care សគ្មាប់អនកលទៀតលហើយ។ គ្បសិនលបើអនកមិនយេ់គ្សបនឹងលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់

លនេះ អនកអាេោក់ពាកយបណដ ឹងឧទធរណ៍បាន។  

ការដ្ឋក់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ 

គ្បសិនលបើលយើងលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ មិនថ្មុន ឬលគ្កាយលពេទទួេបានលសវាក

មមលទ លហើយអនកមិនលពញេិតត លនាេះអនកអាេបត ឹងត្វា៉ា លសេកដ ីសលគ្មេបាន។ បណត ឹងឧទធរណ៍រឺជាម

លធ្ាបាយផល េូការមួយកន ុងការលសន ើសុំឱយលយើងពិនតិយលមើេ និងផ្លៃ ស់បត រូការលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្រ

បដណត ប់ខដេលយើងបានលធ្វ ើលេើង។ លៅលគ្កាមកាេៈលទសៈមួយេំនួន ខដេលយើងពិភាកាលៅលពេ

លគ្កាយ អនកអាេលសន ើសុំការបត ឹងឧទធរណ៍ខដេឆ្ប់រហ័ស ឬយ ឿៃយ ើយស្ចកត ីស្យគ្មច ថ្នការគ្របដ

ណដ ប់បាន។ បណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកគ្តូេបានលោេះគ្សាយលោយអនកគ្តួតពិនិតយលផេងៗគ្នន ជាជាងអន

កខដេបានលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលដើម។ 

លៅលពេអនកបត ឹងឧទធរណល៍សេកដ ីសលគ្មេជាលេើកដបូំង លនេះលៅថ្បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1។ លៅ

កន ុងបណត ឹងឧទធរណ៍លនេះ លយើងពិនិតយលមើេលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ខដេលយើងបានលធ្វ ើលដើ

មបីពិនិតយលមើេថ្លតើលយើងបានអនុេតតគ្តឹមគ្តូេតាមេាប់ខដរឬលទ។ លៅលពេខដេលយើងបានបញ្ច

ប់ការពិនិតយ លយើងផតេ់លសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងជូ្នអនក។ កន ុងកាេៈលទសៈមួយេំនួនសំលណើស

គ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1 នឹងគ្តូេបានគ្ចានលចាេ ខដេមានន័យថ្លយើងនឹងមិនពិនិតយសំ

លណើលេើងេ សញលទ។ ឧទហរណ៍ថ្នលពេខដេសំលណើនងឹគ្តូេបានគ្ចានលចាេរមួមាន លតើសំលណើបានប

ញ្ចប់លហើយឬលៅ លតើមាននរណ្តមាន ក់លធ្វ ើសំលណើកន ុងនាមអនក ប ខុនតមិនទទួេបានសិទធិគ្សបេាប់ឱយ

លធ្វ ើដូលេនេះឬលទ ឬលតើអនកលសន ើសុំឱយដកសំលណើរបស់អនកេ សញខដរឬលទ។ គ្បសិនលបើលយើងគ្ចានលចាេសំ
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

លណើសគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1 លយើងនឹងលផញើការជូ្នដំណឹងខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេសំ

លណើគ្តូេបានគ្ចានលចាេ និងរលបៀបលសន ើសុំឱយមានការពិនិតយលេើការគ្ចានលចាេលនាេះ។  

គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះខផនក ឬទងំអស់ថ្នបណត ឹងតវា៉ា កគ្មិត 1 របស់អនក សគ្មាប់កា
រខងទសំុខភាព លនាេះបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកនឹងបនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 លោយសវ ័យគ្បេតត ិ
ខដេលធ្វ ើលេើងលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យខដេមិនមានទំនាក់ទំនងជាមួយលយើង។  

• អនកមិនចំាបាេ់លធ្វ ើអវ ីលដើមបីចាប់លផតើមបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 លទ។ េាប់របស់ Medicare 
តគ្មូេឱយលយើងលផញើបណដ ឹងឧទធរណ៍សគ្មាប់ការខងទសំខុភាពរបស់អនកលៅកាន់កគ្មិតទី 2 
លោយសវ ័យគ្បេតត ិគ្បសិនលបើលយើងមិនយេ់គ្ពមទងំគ្សងុជាមួយនឹងបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត
ទី 1 របស់អនក។  

• សូមលមើេ ខននកទ ី6.4 ថ្នជ្ំពូកលនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 ។ 

• សគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍ថ្ន ខំផនក D គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះខផនក ឬខផនកទងំអ
ស់ថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍របសអ់នក លនាេះអនកនឹងគ្តូេលសន ើសុំបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 ។ បណត ឹងឧ
ទធរណ៍ខផនក D គ្តូេបានពិភាកាបខនថមលទៀតលៅកន ុងខផនកទី 7 ថ្នជ្ំពូកលនេះ។ 

គ្បសិនលបើអនកមិនលពញេិតតជាមួយលសេកដ ីសលគ្មេលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 លទ អនកអាេបនត
តាមរយៈកគ្មិតបខនថមថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍ (ខផនកទី 9 លៅកន ុងជ្ំពូកលនេះពនយេ់អំពីដំលណើរការបណត ឹ
ងឧទធរណ៍កគ្មិតទ ី3, 4 និង 5)។  

ខននកទ ី4.2 រយបៀបទទួ ជាំៃួយយៅយព អនកកាំពុងយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដ

ណ្ដ ប់ ឬយធ្វើ កយបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ 

លនេះរឺជាធ្នធាន គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេលសន ើសុគំ្បលភទណ្តមួយថ្នលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ

ប់ ឬបត ឹងឧទធរណ៍លសេកដ ីសលគ្មេ៖ 

• អនកអាចទូរស្ពទមកយយើងតាមខននកយស្វាកមមស្មាជិក។  

• អនកអាចទទួ ជាំៃួយយដ្ឋយឥត្រិត្ថ្ងែពីកមម េ សធី្ជ្ំនួយធានារា៉ា ប់រងសុខភាពរបស់រដឋ Rho

de Island ។ 

• យេជជបណ្ឌ ិត្របស់្អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំស្គ្មាប់អនកប្តៃ។ គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវារបស់អនកជួ្យ

កន ុងបណដ ឹងឧទធរណ៍ខដេហួសកគ្មិតទី 2 លនាេះពួកលរនឹងគ្តូេបានខតងតំាងជាអនកតំណ្ត

ងរបស់អនក។ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ លហើយលសន ើសុំទគ្មងខ់តងតាំងអនកតំ

ណ្តង ។ (ទគ្មង់ក៏មានលៅលេើលរហទំព័ររបស់ Medicare ផងខដរតាម www.cms.gov/

Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf ឬលៅលេើលរហទំព័ររ

បស់លយើងលៅ www.ccahealthri.org។ 

o សគ្មាប់ការខងទសំុខភាព ឬឱសងមានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក B អនកផតេ់លសវាខងទសំុខ

ភាពរបស់អនកអាេលសន ើសុកំារសលគ្មេេិតតលេើការគ្របដណត ប់ ឬបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិ

តទី 1 ជ្ំនួសអនកបាន។ គ្បសិនលបើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកគ្តូេបានបដិលសធ្លៅក

គ្មិតទ ី1 វានឹងគ្តូេបានបញ្ជ នូបនតលៅកគ្មិត 2 លោយសវ ័យគ្បេតត ិ។  

http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.ccama.org/members
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

o សគ្មាប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេង

លទៀតអាេលសន ើសុំលសេកដសីលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ ឬបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1 ជ្ំ

នួសអនកបាន។ គ្បសិនលបើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1 របស់អនកគ្តូេបានបដិលសធ្ លេ

ជ្ជបណឌ ិត ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកអាេលសន ើសុបំណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 បាន។

  

• អនកអាចសុ្ាំឱ្យៃរណ្តមាន ក់យធ្វ ើស្កមមភាពជាំៃួស្អនកប្តៃ។គ្បសិនលបើអនកេង់ អនកអាេោ

ក់ល ម្ េះអនកលផេងឱយលធ្វ ើសកមមភាពសគ្មាប់អនកកន ុងនាមជាអនកតំណ្តងរបស់អនក លដើមបីលសន ើ

សុំលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ ឬោក់ពាកយបណត ឹងឧទធរណ៍។ 

o គ្បសិនលបើអនកេង់ឱយមិតតភកត ិ សាេ់ញាតិ ឬអនកលផេងលទៀតលធ្វ ើជាអនកតំណ្តងរបស់

អនក សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក លហើយលសន ើសុំទគ្មង់ខតងតាំងអនកតំណ្ត

ង។ (ទគ្មង់ក៏មានលៅលេើលរហទំព័ររបស់ Medicare ផងខដរតាម www.cms.gov/

Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf ឬលៅលេើលរហ

ទំព័ររបស់លយើងលៅ www.ccahealthri.org។ ទគ្មង់ផតេ់ការអនុញ្ជា តឱយបុរគេលនាេះ

លធ្វ ើសកមមភាពជ្ំនួសអនក។ វាគ្តូេេុេះហតថលេខាលោយអនក និងបុរគេខដេអនកេង់

ឱយលធ្វ ើសកមមភាពជ្ំនួសអនក។ អនកគ្តូេខតផតេ់េាប់េមៃងថ្នទគ្មង់ខដេបានេុេះហ

តថលេខាមកលយើង។ 

o ខណៈលពេខដេលយើងអាេទទួេយកសំលណើបណដ ឹងឧទធរណ៍លោយគ្នម នទគ្មង់ លយើង

មិនអាេចាប់លផតើម ឬបញ្ចប់ការពិនិតយរបស់លយើងបានលទ រហូតដេ់លយើងទទួេបា

នវា។ គ្បសិនលបើលយើងមិនបានទទួេទគ្មង់កន ុងរយៈលពេ 44 ថ្ងៃគ្បតិទិន បនាទ ប់ពី

បានទទួេសំលណើរបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកលទ (កាេកំណត់របស់លយើងសគ្មាប់លសេ

កដ ីសលគ្មេលេើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក) លនាេះសំលណើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកនឹងគ្តូេ

បានគ្ចានលចាេ។ គ្បសនិលបើលរឿងលនេះលកើតលេើង លយើងនឹងលផញើការជូ្នដំណឹងជាលា

យេកខណ៍អកេរដេ់អនកខដេពនយេ់អំពីសិទធិរបសអ់នកកន ុងការលសន ើសុំឱយអងគការគ្តួត

ពិនិតយឯករាជ្យពិនិតយលមើេលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងកន ុងការគ្ចានលចាេបណត ឹងឧ

ទធរណ៍របស់អនក។ 

• អនកក៏មាៃសិ្ទធ ិជួ យមធាេ ើនងខដរ។អនកអាេទក់ទងលៅលមធាេ ើផ្លទ េ់ខល នួរបស់អនក ឬទទួ

េល ម្ េះលមធាេ ើពីសមារមរណៈលមធាេ ើពីមូេោឋ នរបស់អនក ឬពីលសវាកមមបញ្ជ នូបនតលផេង

លទៀត។ វាក៏មានគ្កមុខដេនឹងផតេ់លសវាកមមផល េូេាប់ជូ្នអនកលោយឥតរិតថ្ងៃផងខដរ គ្ប

សិនលបើអនកមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់។ លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ អនកមិៃគ្ត្េូប្តៃត្

គ្មូេឱ្យជួ យមធាេ ើ លដើមបីលសន ើសុំគ្បលភទណ្តមួយថ្នលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ ឬបត ឹង

ឧទធរណ៍លសេកដ ីសលគ្មេលនាេះលទ។ 

ខននកទ ី4.3 យត្ើខននកណ្តមួយថ្ៃជាំពូកយៃេះនត ់ព័ត៌្មាៃ មអិត្ស្គ្មាប់សាថ ៃភាពរបស់្អនក

? 

មានសាថ នភាពបួនលផេងគ្នន ខដេពាក់ព័នធនឹងលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ និងបណដ ឹងឧទធរ

ណ៍។ លោយសារសាថ នភាពនីមួយៗមានេាប់ និងកាេកំណត់ខុសៗគ្នន  លយើងផតេ់ព័ត៌មានេមអ ិត

សគ្មាប់សាថ នភាពនីមួយៗកន ុងខផនកោេ់លោយខេក៖ 

http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.ccama.org/members
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• ខននកទ ី5 ថ្នជ្ំពូកលនេះ៖ ការខងទសំុខភាពរបសអ់នក៖ រលបៀបលសន ើសុំលសេកដសីលគ្មេលេើការ

គ្របដណដ ប់ ឬោក់បណត ឹងឧទធរណ៍ 

• ខននកទ ី6 ថ្នជ្ំពូកលនេះ៖ ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក D របស់អនក៖ រលបៀបលសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេ

លេើការគ្របដណដ ប់ ឬោក់បណត ឹងឧទធរណ៍ 

• ខននកទ ី7 ថ្នជ្ំពូកលនេះ៖ រលបៀបលសន ើសុំឱយលយើងគ្របដណដ ប់លេើការសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីលពទយគ្ប

សិនលបើអនករិតថ្អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពអនុញ្ជា តឱយអនកចាកលេញពីមនទ ីរលពទយឆ្

ប់លពក 

• ខននកទ ី8 ថ្នជ្ំពូកលនេះ៖ រលបៀបលសន ើសុំឱយលយើងបនតការគ្របដណដ ប់លេើលសវាលេជ្ជសាស្រសត មួយេំ

នួន គ្បសិនលបើអនករិតថ្ការគ្របដណដ ប់របស់អនកមានការបញ្ចប់ឆ្ប់លពក (អនុេតតខត

េំលពាេះលសវាកមមទងំលនេះប ុលណ្តណ េះ៖ ការខងទសំុខភាពតាមផទេះ ការខងទលំៅកន ុងមនទ ីខងទជំ្

នចាស់ជ្រាខដេមានជ្នំាញ និងលសវាកមមថ្នកខនៃងសាត រនីតិសមបទគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយរបស់

អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ (Comprehensive Outpatient Rehabilitation Facility, CORF)) 

គ្បសិនលបើអនកមិនគ្បាកដថ្លតើខផនកមួយណ្តខដេអនករួរលគ្បើ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមស

មាជ្ិក។ អនកក៏អាេទទួេជ្ំនួយ ឬព័ត៌មានពីអងគការរោឋ ភិបាេដូេជា SHIP របស់អនក។ 

ខននកទ ី5 ការខងទាាំស្ែុភាពរបស្់អនក៖ រយបៀបយស្ន ើស្ុាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើកា

រគ្របដណ្ដ ប់ ឬដ្ឋក់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ ថ្ៃយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការ

គ្របដណ្ដ ប ់

ខននកទ ី5.1 ខននកយៃេះគ្ប្តប់ពីអវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើ គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃបញ្ជា កន ុងការទទួ ការ

គ្របដណ្ដ ប់ស្គ្មាប់ការខងទាាំសុ្ែភាព ឬគ្បសិ្ៃយបើអនកចង់ឱ្យយយើងបង់ស្

ងស្គ្មាប់ការជួយយចញថ្ងែចាំណ្តយរបស់្យយើងស្គ្មាប់ការខងទាាំរបស់្អនក 

ខផនកលនេះនិយាយអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍របស់អនកសគ្មាប់ការខងទសំុខភាព និងលសវាកមម។ អតថគ្ប

លយាជ្ន៍ទងំលនេះគ្តូេបានពិពណ៌នាលៅកន ុងជ្ំពូកទី 4 ថ្នឯកសារលនេះ៖ តារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក

លេជ្ជសាស្រសត  (អវ ីខដេគ្តូេគ្របដណដ ប់ និងអវ ីខដេអនកបង់)។ កន ុងករណីមួយេំនួន េាប់លផេងគ្នន អនុេ

តតលេើសំលណើសុំថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក B ។ កន ុងករណីទងំលនាេះ លយើងនឹងពនយេ់ពីរលបៀបខដេេាប់

សគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខផនក B ខុសពីេាប់សគ្មាប់សមាភ រ និងលសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត ។  

ខផនកលនេះគ្បាប់ពីអវ ីខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន គ្បសិនលបើអនកសថ ិតកន ុងសាថ នភាពណ្តមួយកន ុងេំលណ្តម

សាថ នភាពទងំគ្បាំខាងលគ្កាម៖ 

1. អនកមិនទទួេបានការខងទសំុខភាពមួយេំនួនខដេអនកេង់បានលទ លហើយអនកលជ្ឿថ្ការ

ខងទលំនេះគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបសល់យើង។ យស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្រប

ដណ្ដ ប់។ ខននកទ ី5.2. 

2. រលគ្មាងរបស់លយើងនឹងមិនអនុម័តលេើការខងទសំុខភាពខដេលេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក ឬអនកផត

េ់លសវាលេជ្ជសាស្រសត លផេងលទៀតេង់ផតេ់ឱយអនកលទ លហើយអនកលជ្ឿថ្ការខងទលំនេះគ្តូេបានគ្របដ

ណត ប់លោយរលគ្មាង។ យស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់។ ខននកទ ី5.2. 
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3. អនកបានទទួេការខងទសំុខភាពខដេអនកលជ្ឿថ្រួរខតគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោយរលគ្មាង 

ប ុខនត លយើងបាននិយាយលហើយថ្លយើងនឹងមិនបង់គ្បាក់សគ្មាប់ការខងទលំនេះលទ។ ដ្ឋក់បណ្ត ឹ

ងឧទធរណ្៍។ ខននកទ ី5.3. 

4. អនកបានទទួេ និងបង់គ្បាក់សគ្មាប់ការខងទសំខុភាព ខដេអនកលជ្ឿថ្រួរខតគ្របដណដ ប់

លោយរលគ្មាងរបស់លយើង លហើយអនកេង់លសន ើសុំឱយរលគ្មាងរបស់លយើងសងគ្បាក់ដេ់អនកេ សញ

សគ្មាប់ការខងទលំនេះ។ យនញើេកិកយបគ្ត្មកយយើង។ ខននកទ ី5.5. 

5. អនកគ្តូេបានលរគ្បាប់ថ្ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការខងទសំុខភាពមួយេំនួនខដេអនកកំ

ពុងទទួេបាន ខដេលយើងធាៃ ប់បានអនុម័តពីមុននឹងគ្តូេបានកាត់បនថយ ឬបញ្ឈប់ លហើ

យអនកលជ្ឿថ្ការកាត់បនថយ ឬបញ្ឈប់ការខងទលំនេះអាេបងកលគ្គ្នេះថ្ន ក់ដេ់សុខភាពរបស់

អនក។ ដ្ឋក់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍។ ខននកទ ី5.3. 

ចាំណ្តាំ៖ គ្បសិ្ៃយបើការគ្របដណ្ដ ប់ខដ ៃឹងគ្ត្េូបញ្ឈប់រឺស្គ្មាប់ការខងទាាំយៅកន ុងមៃទ ីរយពទយ ការ

ខងទាាំសុ្ែភាពតាមនទេះ ការខងទាាំយៅកន ុងមៃទ ីរជាំនាញរិលាៃុបដ្ឋឋ កមម ឬយស្វាកមមថ្ៃកខៃែងសាត រៃី

តិ្ស្មបទាគ្រប់គ្ជងុយគ្ជាយអនកជាំងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ (CORF) , អនកគ្តូេអានខផនកទី 7 និងទី 8 ថ្ន

ជ្ំពូកលនេះ។ េាប់ពិលសសអនុេតតេំលពាេះគ្បលភទថ្នការខងទទំងំលនេះ។ 

ខននកទ ី5.2 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ 

 

 កខែណ្ខ នល េូចាប់ 

លៅលពេខដេលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ពាក់ព័នធនឹងការខងទសំខុភាពរបស់អនក 

លនាេះលៅថ្ការកាំណ្ត់្របស់្អងគការ។ 

លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រហ័សគ្តូេបានលរលៅថ្ការកាំណ្ត់្ខដ ឆ្ប់រហ័ស្។ 

ជាំោៃទ ី1៖ ស្យគ្មចថ្យត្ើអនកគ្ត្េូការយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ស្ត ង់ដ្ឋរ ឬយស្ចកដ ីស្យគ្ម

ចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ឆ្ប់រហ័ស្ខដរឬយទ។ 

យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ស្ត ង់ដ្ឋរជាធ្មមតាគ្ត្េូប្តៃយធ្វើយឡើងកន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃ ឬ 7

2 យមា៉ោ ងស្គ្មាប់ថ្ន ាំខននក B។ យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្ ជាទូយៅគ្ត្េូប្តៃយធ្វើយឡើង

កន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង ស្គ្មាប់យស្វាយេជជសារស្ត  ឬ 24 យមា៉ោ ងស្គ្មាប់ថ្ន ាំខននក B។ យដើមបីទទួ ប្ត

ៃយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្ អនកគ្ត្េូខត្បាំយពញតាម កខែណ្ឌ ត្គ្មូេចាំៃួៃពីរ៖ 

• អនកអាេលសន ើសុំខតការគ្របដណដ ប់ សគ្មាប់សមាភ រ និង/ឬលសវាលេជ្ជសាស្រសតប ុលណ្តណ េះ (មិ

នខមនជាសំលណើសគ្មាប់ការបង់ថ្ងៃសមាភ រ និង/ឬលសវាកមមខដេបានទទួេរេួលហើយ

លនាេះលទ)។  

• អនកអាេទទួេបានលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រហ័សបានេុេះគ្តាខត ការលគ្បើ

គ្បាស់កាេកំណត់សតង់ោរអាេបណ្តត េឱយមានលគ្គ្នេះថ្ន ក់ធ្ៃន់ធ្ៃរដេ់សុខភាពរបស់

អនក ឬប េះពាេ់ដេ់សមតថភាពរបស់អនកកន ុងការបំលពញមុខង្ហរ។ 
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• គ្បសិ្ៃយបើអនកនត ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនកគ្ប្តប់យយើងថ្ស្ុែភាពរបស់្អនកត្

គ្មូេឱ្យមាៃយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្រប់ដណ្ដ ប់ឆ្ប់រហ័ស្ យនាេះយយើងៃឹងយ ់គ្ពមនត

 ់យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្ជូៃអនកយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអនកយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្យដ្ឋយែល ៃួឯង យដ្ឋយាម

ៃការាាំគ្ទពីអនកនត ់យស្វារបស់្អនក យនាេះយយើងៃងឹស្យគ្មចថ្យត្ើសុ្ែភាពរបស់្អនកត្

គ្មូេឱ្យយយើងនត ់យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្ជូៃអនកខដរឬយទ។គ្បសិនលបើ

លយើងមិនអនុម័តលេើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រហ័សលទ លយើងនឹងលផញើេិខិតម

កអនកខដេ៖ 

o ពនយេ់ថ្លយើងនឹងលគ្បើគ្បាស់កាេកំណត់សតង់ោរ។ 

o ពនយេ់ថ្គ្បសិនលបើអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកលសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេ

លេើការគ្របដណដ ប់រហស័ លនាេះលយើងនឹងផតេ់លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រហ័

សជូ្នអនកលោយសវ ័យគ្បេតត ិ។  

o ពនយេ់ថ្អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងតវា៉ា រហ័សអំពីលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងលដើមបី

ផតេ់លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់សត ង់ោរជ្ំនួសឱយលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្រ

បដណដ ប់រហ័សខដេអនកបានលសន ើសុំ។  

ជាំោៃទ ី2៖ យស្ន ើឱ្យរយគ្មាងរបស់្យយើងយធ្វ ើយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ ឬយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើ

ការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្។  

ចាប់លផតើមលោយការលៅទូរសពទ ការសរលសរ ឬការលផញើទូរសារលៅរលគ្មាងរបស់លយើង លដើមបីោក់

សំលណើរបស់អនកលដើមបីឱយពួកលយើងអនុញ្ជា ត ឬផតេ់ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការខងទសំុខភាពខដ

េអនកេង់បាន។ អនក អនកផតេ់លសវារបស់អនក ឬអនកតំណ្តងរបស់អនកអាេលធ្វ ើវាបាន។ ជ្ំពូកទី 

2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។ 

ជាំោៃទ ី3៖ យយើងពិចារណ្តយ ើស្ាំយណ្ើរបស់្អនកស្គ្មាប់ការគ្របដណ្ដ ប់យ ើការខងទាាំសុ្ែភាព ៃិង

នត ់ចយមែ ើយរបស់្យយើងជូៃអនក។ 

ស្គ្មាប់យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ស្ត ង់ដ្ឋរ យយើងយគ្បើគ្ប្តស់្កា កាំណ្ត់្ស្ត ង់ដ្ឋរ។  

យៃេះមាៃៃ័យថ្ យយើងៃងឹនត ់ចយមែ ើយជូៃអនកកន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃគ្បតិ្ទៃិ បនាទ ប់ពីលយើងទទួេ

បានសំលណើរបស់អនកស្គ្មាប់ស្មាា រ ឬយស្វាយេជជសារស្ត ។ គ្បសិនលបើសលំណើរបស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន តំា

មលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខននក B, លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយជូ្នអនកកន ុងរយៈយព  72 លមា ងបនាទ

ប់ពីលយើងទទួេបានសំលណើរបស់អនក។ 

• យទាេះជាោ៉ោ ងណ្តក៏យដ្ឋយ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុលំពេលេលាបខនថម ឬគ្បសិនលបើលយើងគ្តូេ

ការព័ត៌មានបខនថមខដេអាេជួ្យដេ់អនកបាន យយើងអាចចាំណ្តយយព រហូត្ដ ់យៅ

 14 ថ្ងៃយទៀត្ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាលេជ្ជសាស្រសត ។ គ្បសិនលបើ

លយើងេំណ្តយលពេបខនថម លយើងនឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរ។ លយើងមិនអាេេំ

ណ្តយលពេបខនថមលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេបានលទ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មា

ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B។ 

• គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្លយើងមិៃរួរ េំណ្តយលពេបខនថមលទ អនកអាេោក់បណត ឹងតវា៉ា

រហ័ស។ លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយជូ្នអនកេំលពាេះបណត ឹងតវា៉ា របស់អនកភាៃ ម លៅលពេខដ
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េលយើងលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេ។ (ដំលណើរការសគ្មាប់ការោក់ពាកយបណត ឹងតវា៉ា រឺខុសគ្នន ពី

ដំលណើរការសគ្មាប់លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ និងបណត ឹងឧទធរណ៍។ សូមលមើេ

ខផនកទី 10 ថ្នជ្ំពូកលនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានអំពីបណដ ឹងតវា៉ា ។)  

ស្គ្មាប់យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្ យយើងយគ្បើយព យេលាខដ រហ័ស្។ 

យស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់រហ័ស្មាៃៃ័យថ្យយើងៃឹងយឆ្ែ ើយត្បកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង 

គ្បសិ្ៃយបើស្ាំយណ្ើរបស់្អនករឺស្គ្មាប់ស្មាា រ ឬយស្វាយេជជសារស្ត ។ គ្បសិ្ៃយបើស្ាំយណ្ើរបស់្អនករឺស្គ្មា

ប់ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្ Medicare ខននក B យយើងៃឹងយឆ្ែ ើយត្បកន ុងរយៈយព  24 យមា៉ោ ង។  

• យទាេះជាោ៉ោ ងណ្តក៏យដ្ឋយ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុលំពេលេលាបខនថម ឬគ្បសិនលបើលយើងគ្តូេ

ការបខនថមខដេអាេអនកបាន យយើងអាចចាំណ្តយយព រហូត្ដ ់យៅ 14 ថ្ងៃយទៀត្។ គ្ប

សិនលបើលយើងេំណ្តយលពេបខនថម លយើងនឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរ។ លយើងមិ

នអាេេំណ្តយលពេបខនថមលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេបានលទ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនក

រឺសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B។ 

• គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្លយើងមិៃរួរ េំណ្តយលពេបខនថមលទ អនកអាេោក់បណត ឹងតវា៉ា

រហ័ស។ (សូមលមើេខផនកទី 10 ថ្នជ្ំពូកលនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានេំលពាេះបណត ឹងតវា៉ា ។) លយើ

ងនឹងទូរសពទលៅអនកភាៃ មលៅលពេខដេលយើងលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺយទចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំងអស់្ 

លនាេះលយើងនឹងលផញើលសេកត ីខងៃងការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដ

េលយើងនិយាយថ្លទលនេះជូ្នអនក។  

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះស្ាំយណ្ើរបស់្អនកស្គ្មាប់ការគ្របដណ្ដ ប់យ ើការ

ខងទាាំសុ្ែភាព យនាេះអនកអាចបត ឹងឧទធរណ្៍ប្តៃ។ 

គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លទ អនកមានសិទធិលសន ើសុំឱយលយើងពិចារណ្តលេើលសេកដ ីសលគ្មេ

លនេះលេើងេ សញលោយការោក់បណដ ឹងឧទធរណ៍។ លនេះមានន័យថ្ការលសន ើសុំមតងលទៀតលដើមបីទ

ទួេបានការគ្របដណដ ប់លេើការខងទសំុខភាពខដេអនកេង់បាន។ គ្បសិនលបើអនកោក់

បណត ឹងឧទធរណ៍ វាមានន័យថ្អនកកំពុងបនតលៅដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1។  

ខននកទ ី5.3 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 

 

 កខែណ្ខ នល េូចាប់ 

ការបដ ឹងឧទធរណ៍ដេ់រលគ្មាងអំពីលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់លេើការខងទសំុខភាព លៅ

ថ្ការពិចារណ្តយ ើរយគ្មាងយឡើងេញិ។ 

បណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័សក៏លៅផងខដរថ្ជាការពិចារណ្តយឡើងវេញិខដ រហ័ស្។ 

ជាំោៃទ ី1៖ ស្យគ្មចថ្យត្ើអនកគ្ត្េូការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរ ឬបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្។ 

ជាធ្មមតា បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរគ្ត្េូប្តៃយធ្វើយឡើងកន ុងរយៈយព  30 ថ្ងៃ។ ជាទូយៅបណ្ដ ឹងឧទធរ

ណ្៍រហ័ស្គ្ត្េូប្តៃយធ្វើយឡើងកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង។ 



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  241 

ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងបត ឹងឧទធរណ៍លេើលសេកដ ីសលគ្មេ ខដេលយើងបានលធ្វ ើអំពីការគ្របដ

ណដ ប់សគ្មាប់ការខងទខំដេអនកមិនទន់បានទទួេ អនក និង/ឬអនកផតេ់លសវាខងទសំុ

ខភាពរបស់អនកនឹងគ្តូេសលគ្មេថ្លតើអនកគ្តូេការបណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័សខដរឬលទ។ គ្បសិ

នលបើអនកផតេ់លសវារបសអ់នកគ្បាប់លយើងថ្សុខភាពរបស់អនកតគ្មូេឱយមានបណដ ឹងឧទធរ

ណ៍រហ័ស លនាេះលយើងនឹងផតេ់បណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័សជូ្នអនក។ 

• េកខខណឌ តគ្មូេសគ្មាប់ការទទួេបណត ឹងឧទធរណ៍រហ័សរឺដូេគ្នន លៅនឹងេកខខណឌ តគ្មូេ

សគ្មាប់ការទទួេលសេកដសីលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រហ័សលៅកន ុងខផនកទី 5.2 ថ្នជ្ំពូក

លនេះ។ 

ជាំោៃទ ី2៖ យស្ន ើសុ្ាំរយគ្មាងរបស់្យយើងស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ ឬបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្  

• គ្បសិ្ៃយបើអនកកាំពុងយស្ន ើសុ្ាំបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរ សូ្មដ្ឋក់បញ្ជ ៃូបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្ត

ង់ដ្ឋររបស់្អនកជាលាយ កខណ្៍អកេរ។អនកក៏អាេលសន ើសុំបណដ ឹងឧទធរណ៍លោយការលៅ

ទូរសពទមកលយើងផងខដរ។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអនកកាំពុងយស្ន ើសុ្ាំបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ សូ្មដ្ឋក់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក

ជាលាយ កខណ្៍អកេរ ឬទូរស្ពទមកយយើង។ ជ្ំពូកទ ី2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។ 

• អនកគ្ត្េូខត្យធ្វ ើការយស្ន ើសុ្ាំបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនកកន ុងរយៈយព  60 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃ

ចាប់ពីថ្ងៃជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេលយើងបានលផញើឱយលដើមបីគ្បាប់េលមៃ ើយរ

បស់លយើងដេ់អនកអំពីលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់។ គ្បសិនលបើអនកមិនលគ្នរ

ពតាមកាេកំណត់លនេះ លហើយមានមូេលហតុគ្តឹមគ្តូេសគ្មាប់ការខកខានលនេះ សូម

ពនយេ់ពលីហតុផេខដេអនកោក់បណដ ឹងឧទធរណ៍យឺត លៅលពេអនកោក់បណត ឹងឧទធរ

ណ៍របស់អនក។ លយើងអាេនឹងផដេ់លពេឱយអនកបខនថមលទៀតលដើមបីោក់បណដ ឹងឧទធរណ៍រ

បស់អនក។ ឧទហរណ៍ថ្នមូេលហតុេអអាេរមួមាន ជ្ំងឺធ្ៃន់ធ្ៃរខដេរារាងំអនកមិនឱយ

ទក់ទងមកលយើង ឬគ្បសិនលបើលយើងផតេព់័ត៌មានមិនគ្តឹមគ្តូេ ឬមិនលពញលេញឱយ

អនកអំពីកាេកំណត់សគ្មាប់ការលសន ើសុំបណត ឹងឧទធរណ៍។ 

• អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំចាប់ចមែងថ្ៃព័ត៌្មាៃខដ ទាក់ទងៃឹងយស្ចកដ ីស្យគ្មចខននកយេជជ

សារស្ត របស់្អនក។ អនក ៃិងអនកនត ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនកអាចបខៃថមព័ត៌្

មាៃបខៃថមប្តៃយដើមបីាាំគ្ទបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក។  

ជាំោៃទ ី3៖ យយើងពិចារណ្តយ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក យហើយយយើងនត ់ចយមែ ើយរបស់្យយើងជូៃអន

ក។ 

• លៅលពេរលគ្មាងលយើងកំពុងពិនិតយបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លយើងពិនិតយលមើេព័ត៌

មានទងំអស់លោយយកេិតតទុកោក់។ លយើងពិនិតយលមើេថ្លតើលយើងបានអនុេតតតា

មេាប់ទងំអស់ខដរឬលទ លៅលពេខដេលយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះសលំណើរបស់អនក។ 

• លយើងនឹងគ្បមូេព័ត៌មានបខនថមគ្បសិនលបើចាំបាេ់ លោយគ្បខហេជាទក់ទងលៅអនក

 ឬអនកផតេ់លសវាខងទសំខុភាពរបស់អនក។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ 

• សគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍រហស័ លយើងគ្តូេផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្នអនកកន ុងរយៈយព  7

2 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីយយើងទទួ ប្តៃបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក។ លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរប

ស់លយើងជូ្នអនកឱយបានឆ្ប់ គ្បសិនលបើសុខភាពរបស់អនកតគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។  

o លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុលំពេលេលាបខនថម ឬគ្បសិនលបើ

លយើងគ្តូេការព័ត៌មានបខនថមខដេអាេមានអតថគ្បលយាជ្ន៍ដេ់អនកបាន 

លយើងអាចចាំណ្តយយព រហូត្ដ ់យៅ 14 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃយទៀត្គ្បសិនលបើសំលណើរ

បស់អនករឺសគ្មាប់របស់របរ ឬលសវាលេជ្ជសាស្រសត ។ គ្បសិនលបើលយើងេំណ្តយលពេ

បខនថម លយើងនឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរ។ លយើងមិនអាេេំណ្តយលព

េបខនថមបានលទ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនក រឺសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ 

Medicare ខផនក B។ 

o គ្បសិនលបើលយើងមិនផតេេ់លមៃ ើយជូ្នអនកកន ុងរយៈលពេ 72 លមា ង (ឬលៅគ្តឹម

េុងបញ្ចប់ថ្នរយៈលពេបខនថម គ្បសិនលបើលយើងេំណ្តយលពេបខនថម) លយើង

គ្តូេបានតគ្មូេឱយលផញើសំលណើរបស់អនកលៅដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 

លោយសវ ័យគ្បេតត ិ ខដេវានឹងគ្តូេបានពិនិតយលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករា

ជ្យ។ ខផនកទី 5.4 ពនយេ់អពំីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺប្តទ / ចាស្ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬ

ទាាំងអស់្ លនាេះលយើង គ្តូេអនុញ្ជា ត ឬផតេ់ការគ្របដណដ ប់ខដេលយើងបានយេ់គ្ពមផតេ់

ឱយកន ុងរយៈលពេ 72 លមា ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺយទចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំងអស់្ 

លនាេះលយើងនឹងលផញើលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងជាលាយេកខណ៍អកេរជូ្នអនក លហើយបញ្ជ នូ

បនតបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកលោយសវ ័យគ្បេតត ិលៅកាន់អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យស

គ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2។ អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងជូ្នដំណឹងដេ់អនក

ជាលាយេកខណ៍អកេរ លៅលពេខដេពួកលរទទួេបានបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរ 

• សគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍សតង់ោរ លយើងគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងឱយអនកកន ុងរយៈយព 

 30 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃបនាទ ប់ពលីយើងទទួេបានបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ គ្បសិនលបើសំលណើរប

ស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B ខដេអនកមិនទន់បានទទួ

េ លនាេះលយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្នអនកកន ុងរយៈយព  7 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃបនាទ ប់ពី

លយើងទទួេបានបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ លយើងនឹងផតេ់លសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងជូ្ន

អនកឱយបានឆ្ប់ គ្បសិនលបើសាថ នភាពសុខភាពរបស់អនកតគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។  

o លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុលំពេលេលាបខនថម ឬគ្បសិនលបើលយើង

គ្តូេការព័ត៌មានបខនថមខដេអាេជួ្យដេ់អនកបាន យយើងអាចចាំណ្តយយព រហូ

ត្ដ ់យៅ 14 ថ្ងៃគ្បតិ្ទៃិយទៀត្គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវា

លេជ្ជសាស្រសត ។គ្បសិនលបើលយើងេំណ្តយលពេបខនថម លយើងនឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខ

ណ៍អកេរ។ លយើងមិនអាេេំណ្តយលពេបខនថមលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេបានលទ គ្ប

សិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

o គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្លយើងមិនរួរ េំណ្តយលពេបខនថមលទ អនកអាេោក់បណត ឹង

តវា៉ា រហ័ស។ លៅលពេអនកោក់បណត ឹងតវា៉ា រហ័ស លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយេំលពាេះបណត ឹ

ងតវា៉ា របស់អនកជូ្នអនកកន ុងរយៈលពេ 24 លមា ង។ (សូមលមើេខផនកទី 10 ថ្នជ្ំពូក

លនេះសគ្មាប់ព័ត៌មានេំលពាេះបណត ឹងតវា៉ា ។)  

o គ្បសិនលបើលយើងមិនផតេេ់លមៃ ើយជូ្នអនកគ្តឹមកាេកំណត់លទ (ឬលៅេុងបញ្ចប់

ថ្នរយៈលពេបខនថម) លនាេះលយើងនឹងលផញើសំលណើបសអ់នកលៅកាន់បណត ឹងឧទធរណ៍ក

គ្មិតទ ី2 ខដេអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍។ ខផនកទី 5.4

 ពនយេ់អំពីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺប្តទ/ចាស្ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬ

ទាាំងអស់្ លយើងគ្តូេខតអនុញ្ជា ត ឬផតេ់ការគ្របដណដ ប់កន ុងរយៈលពេ 30 ថ្ងៃគ្បតិទិន

គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាកមមលេជ្ជសាស្រសត  ឬកន ុងរយៈយព  7 

ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ គ្បសិនលបើសលំណើរបស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare 

ខផនក B ។ 

• គ្បសិនលបើរលគ្មាងរបស់លយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះខផនក ឬទងំអស់ថ្នបណត ឹងតវា៉ា រប

ស់អនក លយើងនឹងលផញើបណត ឹងតវា៉ា របស់អនកលោយសវ យ័គ្បេតត ិលៅកាន់អងគការគ្តួតពិនិ

តយឯករាជ្យសគ្មាប់បណត ងឹតវា៉ា កគ្មិត 2។  

ខននកទ ី5.4 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបខដ បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 2 យធ្វ ើយឡើង 

 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ល ម្ េះផល េូការសគ្មាប់អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យរឺអងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ។ លពេខៃេះវា

លៅថ្អងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ (Independent Review Entity, IRE)។ 

អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ រឺជាអងគការឯករាជយមួយខដ គ្ត្េូប្តៃជួ យដ្ឋយ Medicare ។ អងគ

ការលនេះមិនជាប់ទក់ទងជាមួយលយើងលទ លហើយកម៏ិនខមនជាទីភាន ក់ង្ហររោឋ ភិបាេខដរ។ អងគការ

លនេះសលគ្មេថ្លតើលសេកដ ីសលគ្មេខដេលយើងបានលធ្វ ើគ្តឹមគ្តូេខដរឬលទ ឬថ្លតើវារួរខតគ្តូេបានផ្លៃ

ស់បត រូខដរឬអត់។ Medicare គ្តួតពិនិតយការង្ហររបស់ខល នួ។ 

ជាំោៃទ ី1៖ អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយពិៃិត្យបណ្ត ឹងឧទធរណ៍្របស់្អនកយឡើងេញិ។ 

• លយើងនឹងលផញើព័ត៌មានអំពីបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនកលៅកាន់អងគការលនេះ។ ព័ត៌មានលនេះ

គ្តូេបានលរលៅថ្ឯកសារសំណុំលរឿងរបស់អនក។ អនកមាៃសិ្ទធ ិយស្ន ើចាប់ចមែងថ្ៃស្ាំណុ្ាំ

យរឿងរបស់្អនកពីយយើង។  

• អនកមានសិទធិផតេ់ព័ត៌មានបខនថមឱយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ លដើមបីគ្នំគ្ទបណដ ឹងឧ

ទធរណ៍របស់អនក។ 

• អនកគ្តួតពិនិតយលៅអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងពិនិតយលមើេលេើងេ សញយា ងគ្បងុគ្ប

យ័តនេំលពាេះព័ត៌មានទងំអស់ខដេទក់ទងនឹងបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍យ ឿៃយៅកគ្មិត្ 1 អនកក៏ៃឹងមាៃការបត ឹងឧទធរណ្៍យ ឿៃ

យៅកគ្មិត្ 2 នងខដរ 

• សគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍លេឿន អងគការគ្តួតពិនិតយគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនកេំលពាេះប

ណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកកន ុងរយៈលពេ 72 លមា ង បនាទ ប់ពីពួកលរទទួេបានប

ណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

• លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាកមមលេជ្ជសា

ស្រសត  លហើយអងគការគ្តួតពនិិតយឯករាជ្យគ្តូេការគ្បមូេព័ត៌មានបខនថមខដេអាេផតេ់អ

តថគ្បលយាជ្ន៍ដេ់អនក វាអាចចាំណ្តយយព រហូត្ដ ់ 14 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃយទៀត្។ អងគ

ការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យមិនអាេេំណ្តយលពេបខនថមលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេបានលទ

 គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B។  

គ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរយៅកគ្មិត្ 1 អនកក៏ៃឹងមាៃការបត ឹងត្វា៉ា ស្ត ង់ដ្ឋរ

យៅកគ្មិត្ 2 នងខដរ។ 

•  សគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍សត ង់ោរ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាកមម

សុខភាព អងគការគ្តួតពិនិតយគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនកេំលពាេះបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត

ទី 2 របស់អនកកន ុងរយៈយព  30 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃបនាទ ប់ពីពួកលរទទួេបានបណដ ឹងឧ

ទធរណ៍របស់អនក។ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare 

ខផនក B អងគការគ្តួតពិនិតយគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយឱយអនកេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 រ

បស់អនកកន ុងរយៈយព  7 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃបនាទ ប់ពីពួកលរទទួេបានបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អន

ក។ 

• លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាកមមលេជ្ជសា

ស្រសត  លហើយអងគការគ្តួតពនិិតយឯករាជ្យគ្តូេការគ្បមូេព័ត៌មានបខនថមខដេអាេផតេ់អ

តថគ្បលយាជ្ន៍ដេ់អនក វាអាចចាំណ្តយយព រហូត្ដ ់ 14 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃយទៀត្។ អងគ

ការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យមិនអាេេំណ្តយលពេបខនថមលដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេបានលទ

 គ្បសិនលបើសំលណើរបស់អនករឺសគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ខផនក B។ 

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយនត ់ចយមែ ើយរបស់្ពួកយរដ ់អនក។ 

អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងគ្បាប់អនកពីលសេកដ ីសលគ្មេរបស់ខល នួជាលាយេកខណ៍អកេរ និ

ងពនយេ់ពលីហតុផេសគ្មាប់វា។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្ចាំយ េះខននកមួយ ឬទាាំងអស់្ថ្ៃ ស្ាំ

យណ្ើស្គ្មាប់ស្មាា រ ឬយស្វាកមមយេជជសារស្ត  លនាេះលយើងគ្តូេខតអនុញ្ជា តលេើការគ្របដណដ ប់

ខផនកខងទសំុខភាពកន ុងរយៈលពេ 72 លមា ង ឬផតេល់សវាកមមកន ុងរយៈលពេ 14 ថ្ងៃតាម

គ្បតិទិន បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលសេកដ ីសលគ្មេពីអងគការគ្តួតពិនិតយសគ្មាប់សំលណើ

សត ង់ោរ។ សគ្មាប់សលំណើរខដេបានពលនៃ ឿន លយើងមានរយៈលពេ 72 លមា ងចាប់ពីថ្ងៃខដ

េលយើងទទួេបានការសលគ្មេពីអងគការគ្តួតពិនិតយ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្ចាំយ េះខននក ឬទាាំងអស់្ថ្ៃស្ាំយណ្ើ

ស្គ្មាប់ថ្ន ាំមាៃយេជជបញ្ជជ របស់្ Medicare ខននក B លយើងគ្តូេខតអនុញ្ជា ត ឬផតេ់ថ្ន មំា

នលេជ្ជបញ្ជជ  Medicare ខផនក B កន ុងរយៈលពេ 72 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលសេ
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

កដ ីសលគ្មេរបស់អងគការគ្តួតពិនិតយសគ្មាប់សំលណើសត ង់ោរសគ្មាប់ស្ាំយណ្ើស្ត ង់ដ្ឋរ។ស

គ្មាប់ស្ាំយណ្ើខដ ប្តៃពយៃែឿៃលយើងមានរយៈ 24 យមា៉ោ ង ចាប់ពីថ្ងៃខដេលយើងទទួេបា

នលសេកត ីសលគ្មេពីអងគការពិនិតយ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការយៃេះៃោិយថ្យទចាំយ េះខននកមួយ ឬទាាំងអស់្ថ្ៃបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រប

ស់្អនក វាមានន័យថ្ពួកលរយេ់គ្ពមជាមួយលយើងខដេសលំណើរបស់អនក (ឬខផនកថ្នសំ

លណើរបស់អនក) សគ្មាប់ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការខងទសំុខភាពមិនរួរគ្តូេបានយេ់

គ្ពម។ (លនេះលៅថ្ការរកាលសេកត ីសលគ្មេ ឬការបដិលសធ្បណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។)។ 

កន ុងករណីលនេះ អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងលផញើេិខិតមួយមកអនក៖ 

o ការពនយេ់ពលីសេកដ ីសលគ្មេរបស់ខល នួ។ 

o ការជូ្នដំណឹងដេ់អនកអំពីសិទធិកន ុងការបត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 គ្បសិនលបើតថ្មៃគ្បា

ក់ដុលាៃ រថ្នការគ្របដណដ ប់ខផនកខងទសំុខភាពគ្តូេនឹងកគ្មិតអបបបរមាជាក់លាក់

មួយ។ លសេកដ ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកទទួេបានពីអងគការគ្តួត

ពិនិតយឯករាជ្យនឹងគ្បាប់អនកអំពីេំនួនគ្បាក់ដុលាៃ រខដេអនកគ្តូេខតបំលពញ លដើមបី

បនតដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍។ 

o ការគ្បាប់អនកពីរលបៀបោក់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 3 ។ 

ជាំោៃទ ី3៖ គ្បសិ្ៃយបើករណ្ីរបស់្អនកបាំយពញតាម កខែណ្ឌ ត្គ្មូេ អនកយគ្ជើស្យរ ើស្ថ្យត្ើអនកចង់បត ឹ

ងឧទធរណ្៍បខៃថមខដរឬយទ។ 

• មានកគ្មិតបខនថមេំនួនបីលៅកន ុងដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍បនាទ ប់ពីកគ្មិត 2 (សគ្មា

ប់កគ្មិតសរុបេំនួនគ្បាំថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍)។ គ្បសិនលបើអនកេង់លៅបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិ

ត 3 ព័ត៌មានេមអ ិតសដ ីពីរលបៀបលធ្វ ើលនេះរឺមានលៅកន ុងលសេកត ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខ

ណ៍អកេរខដេអនកទទួេបានបនាទ ប់ពីបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនក។  

• បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 គ្តូេបានគ្រប់គ្រងលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬលៅគ្កមលម

ធាេ ើ។ ខផនកទី 9 លៅកន ុងជ្ំពូកលនេះពនយេ់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3, 4 និង 5 ។ 

ខននកទ ី5.5 ចុេះយបើអនកយស្ន ើរសុ្ាំឱ្យយយើងទូទាត់្ស្ងអនកស្គ្មាប់េកិកយបគ្ត្យចញថ្ងែរមួរប

ស់្យយើងខដ អនកប្តៃទទួ ស្គ្មាប់ការខងទាាំសុ្ែភាពេញិយនាេះ ? 

ជ្ំពូកទី 7 ពិពណ៌នាអំពីលពេខដេអនកអាេគ្តូេលសន ើសុំសគ្មាប់ការទូទត់សំណង ឬបង់េ សកកយបគ្ត

ខដេអនកបានទទួេពីអនកផតេ់លសវា។ វាក៏គ្បាប់ពីរលបៀបលផញើការង្ហរគ្កោសសាន មមកពួកលយើងខដ

េលសន ើសុំឱយលយើងបង់គ្បាក់ផងខដរ។  

ការយស្ន ើសុ្ាំការទូទាត់្ស្ាំណ្ងរឺជាការយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ពីយយើង 

គ្បសិនលបើអនកលផញើការង្ហរគ្កោសសាន មមកលយើងលោយលសន ើសុំការទូទត់សណំង លនាេះអនកកំពុងលសន ើ

សុំលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់។ លដើមបីលធ្វ ើលសេកដ ីសលគ្មេលនេះ លយើងនឹងពិនិតយលមើេថ្លតើ

ការខងទសំុខភាពខដេអនកបានទូទត់លនាេះជាលសវាខដេគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ខដរឬលទ។ លយើងក៏

នឹងពិនិតយលមើេផងខដរថ្លតើអនកបានលធ្វ ើតាមេាប់ទងំអស់សគ្មាប់ការលគ្បើគ្បាស់ការគ្របដណដ

ប់របស់អនកេំលពាេះការខងទសំុខភាពខដរឬលទ។ 
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• គ្បសិ្ៃយបើយយើងយឆ្ែ ើយថ្ប្តទ/ចាស្ចាំយ េះស្ាំយណ្ើរបស់្អនក៖ គ្បសិនលបើការខងទសំុខភាព

គ្តូេបានគ្របដណដ ប់លហើយអនកបានលធ្វ ើតាមេាប់ទងំអសលយើងនឹងលផញើការទូទត់ឱយអនកស

គ្មាប់េំខណកថ្នការេំណ្តយរបស់លយើងកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃតាមគ្បតិទិន បនាទ ប់ពីលយើង

ទទួេបានសំលណើរបស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកមិនទន់បានទូទត់ថ្ងៃលសវាកមម លយើងនឹងលផញើ

ការទូទត់សំណងលោយផ្លទ េ់លៅកាន់អនកផតេ់លសវា។  

• គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះស្ាំយណ្ើរបស់្អនក៖ គ្បសិនលបើការខងទសំុខភាពមិន គ្តូ

េបានគ្របដណដ ប់ ឬអនកមិន បានលធ្វ ើតាមេាប់ទងំអស់លទ លយើងនឹងមិនលផញើការទូទត់

លេើយ។ ផទ ុយលៅេ សញ លយើងនឹងលផញើេិខិតមួយឱយអនកខដេគ្បាប់ថ្លយើងនឹងមិនទូទត់សគ្មា

ប់លសវាកមម និងអវ ីខដេជាមូេលហតុ។  

គ្បសិនលបើអនកមិនយេ់គ្សបនឹងលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងកន ុងការបដិលសធ្អនកលទលនាេះ អនកអាច

យធ្វើការបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ប្តៃ។ គ្បសិនលបើអនកោក់បណត ឹងឧទធរណ៍ វាមានន័យថ្អនកកំពុងលសន ើសុំឱយ

លយើងផ្លៃ ស់បត រូលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ខដេលយើងបានលធ្វ ើ លៅលពេខដេលយើងបដិលសធ្

សំលណើរបស់អនកសគ្មាប់ការទូទត់គ្បាក់។ 

យដើមបីដ្ឋក់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍យៃេះ សូ្មអៃុេត្តតាមដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ៍្ខដ យយើងពិពណ្៌នាយៅ

កន ុងខននកទី 5.3។ សគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍ខដេទក់ទងនឹងសំណង សូមេំណ្ត៖ំ 

• លយើងគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្នអនកកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃគ្បតិទិន បនាទ ប់ពីលយើងទ

ទួេបានបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុំឱយលយើងទូទត់សងអនកេ សញសគ្មាប់

ការខងទសំុខភាពខដេអនកបានទទួេ និងបានបង់គ្បាក់រេួលហើយ អនកមិនគ្តូេបានអនុ

ញ្ជា តឱយលសន ើសុំបណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័សលនាេះលទ។ 

• គ្បសិនលបើអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យសលគ្មេថ្លយើងរួរខតបង់គ្បាក់ឱយ លនាេះលយើងគ្តូេ

លផញើការទូទត់គ្បាក់ជូ្នអនក ឬអនកផដេ់លសវាកន ុងរយៈលពេ 30 ថ្ងៃគ្បតិទិន។ គ្បសិនលបើេលមៃ ើ

យេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនករឺបាទ/ចាស លៅដំណ្តក់កាេណ្តមួយថ្នដំលណើរការបណត ឹ

ងឧទធរណ៍បនាទ ប់ពីកគ្មិតទី 2 លនាេះលយើងគ្តូេលផញើការទូទត់គ្បាក់ខដេអនកបានលសន ើសុំជូ្នអន

ក ឬអនកផតេ់លសវាកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃគ្បតិទិន។ 

ខននកទ ី6 ថ្ន ាំមាៃយេជជបញ្ជជ ខននក D របស្់អនក៖ រយបៀបយស្ន ើស្ុាំយស្ចកដសី្យគ្មច

យ ើការគ្របដណ្ដ ប់ ឬដ្ឋក់បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍

ខននកទ ី6.1 ខននកយៃេះគ្ប្តប់អនកពីអវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បសិ្ៃយបើអនកមាៃបញ្ជា កន ុងការទទួ 

ថ្ន ាំខននក D ឬអនកចង់ឱ្យយយើងទូទាត់្ថ្ន ាំខននក D ស្ងអនកេញិ 

អតថគ្បលយាជ្ន៍របស់អនករមួមានការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ជាលគ្េើន។ លដើមបីទទួេបា

នការគ្របដណដ ប់ ថ្ន គំ្តូេខតបានលគ្បើគ្បាស់កន ុងករណីចាំបាេ់សគ្មាប់ពាបាេខដេបានទទួេសាគ

េ់។ (សូមលមើេជ្ពូំកទី 5 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថមអំពីករណីចាំបាេ់សគ្មាប់ពាបាេខដេបានទ

ទួេសាគ េ់។ ) សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីថ្ន ខំផនក D េាប់ និងការរតឹតបិត និងតថ្មៃសូមលមើេជ្ំពូ

កទី 5 និង 6 ។ ខននកយៃេះរឺៃិោយអាំពីថ្ន ាំខននក D របស់្អនកខត្ប៉ោុយណ្តណ េះ។ លដើមបីឱយង្ហយគ្សួេយេ់ 
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(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

ជាទូលៅលយើងលគ្បើពាកយថ្ន  ំលៅកន ុងខផនកលនេះទងំអស់ ជ្ំនួសឱយការលគ្បើពាកយថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេ

បានគ្របដណត ប់អនកជ្ំងមិឺនសគ្មាកលពទយ ឬថ្ន ខំផនក D មតងលហើយមតងលទៀតគ្រប់លពេ។ លយើងក៏

លគ្បើពាកយ “បញ្ជ ថី្ន ”ំ ជ្ំនួសឱយពាកយបញ្ជ ីថ្ន ខំដេបានបានគ្របដណដ ប់ ឬរបូមនតផងខដរ។ 

• គ្បសិនលបើអនកមិនដឹងថ្លតើថ្ន គំ្តូេបានគ្របដណដ ប់ ឬលតើអនកបំលពញតាមេាប់ខដរឬលទ 

អនកអាេសួរពួកលយើងបាន។ ថ្ន មួំយេំនួនតគ្មូេឱយអនកទទួេបានការយេ់គ្ពមពីលយើង មុ

នលពេខដេលយើងនឹងគ្របដណត ប់វា។  

• គ្បសិនលបើឱសងសាថ នរបស់អនកគ្បាប់អនកថ្ អនកមិនអាេលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ដូេខដេ

បានសរលសរលទ លនាេះឱសងសាថ ននឹងផតេ់ការជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរជូ្នអនកខដេ

ពនយេ់ពីរលបៀបទក់ទងមកលយើងលដើមបីលសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់។  

យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ខននក D ៃិងបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ដំបូងអំពីថ្ន ខំផនក D របស់អនកគ្តូេបានលៅថ្ការកាំណ្ត់្យ ើ

ការគ្របដណ្ដ ប់។ 

លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រឺជាលសេកដ ីសលគ្មេខដេលយើងលធ្វ ើអំពីអតថគ្បលយាជ្ន៍ និងការ

គ្របដណដ ប់របស់អនក ឬអំពីេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេលយើងនឹងបង់ថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ន រំបស់អនក។ ខផនកលនេះ

គ្បាប់ពីអវ ីខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន គ្បសិនលបើអនកសថ ិតកន ុងសាថ នភាពណ្តមួយខាងលគ្កាម៖ 

• ការលសន ើសុំឱយគ្របដណដ ប់លេើថ្ន ខំផនក D ខដេមិនមានលៅកន ុងបញ្ជ ីថ្ន ខំដេបានគ្របដណដ ប់ 

របស់រលគ្មាង។ ការយស្ន ើសុ្ាំការយ ើកខ ង។ ខននកទី 6.2 

• ការលសន ើសុំឱយលេើកខេងការរតឹតបិតលេើការគ្របដណដ ប់របស់រលគ្មាងសគ្មាប់ឱសង (ដូេជា

ខដនកំណត់លេើេំនួនថ្ន ខំដេអនកអាេទទួេបាន) យស្ន ើសុ្ាំការយ ើកខ ង។ ខននកទ ី6.2  

• ការលសន ើសុំឱយជួ្យលេញថ្ងៃេំណ្តយទបសគ្មាប់ថ្ន ខំដេមានការគ្របដណត ប់លេើកគ្មិតជួ្យ

លេញថ្ងៃេំណ្តយខពស់ជាងសុ្ាំការយ ើកខ ង។ ខននកទ ី6.2 

• លសន ើសុំការយេ់គ្ពមជាមុនសគ្មាប់ថ្ន ។ំ យស្ន ើសុ្ាំយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់។ 

ខននកទ ី6.4 

• បង់ថ្ងៃថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេអនកបានទិញរេួលហើយ។ សុ្ាំឱ្យយយើងបង់ស្ងអនកេញិ

។ ខននកទ ី6.4 

គ្បសិនលបើអនកមិនយេ់គ្សបនឹងលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ខដេលយើងបានលធ្វ ើលទ អនកអា

េបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកដ ីសលគ្មេរបស់លយើងបាន។  

ខផនកលនេះគ្បាប់អនកទងំពីរពីរលបៀបលសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ និងរលបៀបលសន ើសុំបណត ឹ

ងឧទធរណ៍។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

ខននកទ ី6.2 យត្ើការយ ើកខ ងរឺជាអវ ី? 

 

 កខែណ្ខ នល េូចាប់ 

ការលសន ើសុំការគ្របដណដ បថ់្ន ខំដេមិនមានកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំវជួ្នកាេគ្តូេលៅថ្ការលសន ើសុំការយ ើក

ខ ងតាមរបូមៃតថ្ន ាំ។ 

ការលសន ើសុំការេុបលចាេនូេការោក់កំហិតលេើការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ថ្ន  ំជួ្នកាេគ្តូេលៅថ្កា

រលសន ើសំាុការយ ើកខ ងតាមរបូមៃតថ្ន ាំ។ 

ការលសន ើសុំឱយបង់ថ្ងៃតិេសគ្មាប់ថ្ន មំិនលពញេិតតមានការគ្របដណដ ប់ ជួ្នកាេលៅថ្ការយស្ន ើសុ្ាំ

ការយ ើកខ ងតាមកគ្មិត្។ 

គ្បសិនលបើថ្ន មំិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់តាមរលបៀបខដេអនកេង់ឱយវាគ្របដណដ ប់លទ អនកអាេលសន ើសុំ

ឱយពួកលយើងលធ្វ ើការយ ើកខ ងប្តៃ។ ការលេើកខេងរឺជាគ្បលភទថ្នលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដ

ណដ ប់។  

សគ្មាប់ពួកលយើងលដើមបីពចិារណ្តលេើសលំណើលេើកខេងរបស់អនក លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក ឬអនកលេញលេ

ជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតនឹងគ្តូេពនយេ់ពលីហតុផេលេជ្ជសាស្រសតថ្លហតុអវ ីបានជាអនកគ្តូេការការលេើកខេ

ងគ្តូេបានអនុម័ត។ លនេះរឺជាឧទហរណ៍េំនួនបីថ្នការលេើកខេងខដេអនក ឬលេជ្ជបណឌ ិតរបស់អន

ក ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតអាេលសន ើសុំឱយលយើងលធ្វ ើ៖ 

1. ការគ្របដណ្ត ប់ថ្ន ាំខននក D ស្គ្មាប់អនកខដ មិៃមាៃយៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ាំ” របស់្យយើង។គ្បសិន

លបើលយើងយេ់គ្ពមគ្របដណត ប់ថ្ន ខំដេមិនមានលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ លនាេះ អនកនឹងគ្តូេទូទត់េំនួ

នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនុេតតេំលពាេះថ្ន ទំងំអស់របស់លយើង។ អនកមិនអាេលសន ើសុំការលេើកខេ

ងេំលពាេះេំនួនការជួ្យលេញថ្ងៃខដេលយើងតគ្មូេឱយអនកបង់គ្បាក់សគ្មាប់ថ្ន លំនាេះលទ។ 

2. ការដកការរតឹ្ត្បិត្ស្គ្មាប់ថ្ន ាំខដ គ្របដណ្ត ប់។ ជ្ំពូកទី 5 ការពិពណ៌នាអំពីេាប់ ឬការរតឹ

តបិតបខនថមខដេអនុេតតេំលពាេះថ្ន មួំយេំនួនលៅកន ុង “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់លយើង។ គ្បសិនលបើលយើង

យេ់គ្ពមលេើកខេង និងេេះបង់ការរតឹបនត ឹងសគ្មាប់អនក អនកអាេលសន ើសុំការលេើកខេងេំ

លពាេះេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការបង់គ្បាក់រមួគ្នន  ឬេំនួនគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងខដេលយើងតគ្មូេ

ឱយអនកទូទត់ថ្ងៃថ្ន ។ំ  

3. ការផ្លែ ស់្បត រូការគ្របដណ្ត ប់ថ្ៃថ្ន ាំយៅកគ្មិត្ការជួយយចញថ្ងែទាប។គ្រប់ថ្ន ទំងំអស់លៅកន ុង 

“បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់លយើងរឺសថ តិលៅកន ុងកគ្មិតការជួ្យលេញថ្ងៃមួយកន ុងេំលណ្តមការជួ្យលេញ

ថ្ងៃ (5) ។ ជាទូលៅ លេខកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃកាន់ខតទប អនកនឹងទូទត់ជាេំខណកជួ្

យលេញថ្ងៃរបស់អនកថ្នថ្ងៃថ្ន កំាន់ខតតិេ។ 

• គ្បសិនលបើ “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់លយើងមានថ្ន ជំ្ំនួសសគ្មាប់ពាបាេសាថ នភាពសុខភាពរបស់អន

កខដេសថ ិតកន ុងកគ្មិតការជួ្យលេញថ្ងៃទបជាងថ្ន រំបស់អនក អនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងគ្រប

ដណត ប់ថ្ន រំបស់អនកតាមេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនុេតតេំលពាេះថ្ន ជំ្ំនួស។  
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(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

• គ្បសិនលបើថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើរឺជាផេិតផេជ្េីសាស្រសតអនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងគ្រប់គ្រង

ថ្ន រំបស់អនកកន ុងេំនួនការជួ្យថ្ងៃទប។ លនេះនឹងជាកគ្មិតទបបំផុតខដេមានផទ ុកផេិត

ផេជ្ីេសាស្រសត ជ្ំនួសសគ្មាប់ការពាបាេសាថ នភាពរបស់អនក។ 

• គ្បសិនលបើថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើរឺជាថ្ន មំា កយីលោអនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងគ្របដណត ប់ថ្ន រំ

បស់អនកថ្នេំនួនការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនុេតតេំលពាេះកគ្មិតទបបំផុតខដេមានមា កយី

លោជ្ំនួសសគ្មាប់ពាបាេសាថ នភាពរបស់អនក។ 

• គ្បសិនលបើថ្ន ខំដេអនកកំពុងលគ្បើរឺជាថ្ន គំ្នម នមា កយីលោអនកអាេលសន ើសុំឱយលយើងគ្របដណត

ប់ថ្ន រំបស់អនកថ្នេំនួនការជួ្យលេញថ្ងៃខដេអនុេតតេំលពាេះកគ្មិតទបបំផុតខដេមិនមា

នទងំមា ក ឬជ្នួសទូលៅសគ្មាប់ការពាបាេសាថ នភាពរបស់អនក។ 

• អនកមិនអាេលសន ើសុំឱយលយើងផ្លៃ ស់បត រូកគ្មិតថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃសគ្មាប់ថ្ន ណំ្តមួយកន ុងកគ្មិ

តទី 5 (ថ្ន ពំិលសស)។  

• គ្បសិនលបើលយើងយេគ់្ពមលេើសលំណើលេើកខេងកគ្មតិថ្ន ក់របស់អនក លហើយមានកគ្មិតថ្ន

ការជួ្យលេញថ្ងៃទបលគ្េើនជាងមួយជាមួយនឹងថ្ន ជំ្ំនួសខដេអនកមិនអាេទទួេយកបា

ន ជាធ្មមតាអនកនឹងបង់គ្បាក់ទបបំផុត។  

ប្ននកទី 6.3 យរឿងេំខាន់ៗប្ លរតូវ ងឹអំ្ពីក្លរយេន ើេុំក្លរយលើកប្លង 

អនកនត ់យស្វាខងទាាំសុ្ែភាពរបស់្អនកគ្ត្េូខត្គ្ប្តប់យយើងពីយហតុ្ន យេជជសារស្ត  

លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតគ្តូេខតផតេ់របាយការណ៍ខដេពនយេ់ពលីហតុផ

េលេជ្ជសាស្រសតសគ្មាប់ការលសន ើសុំការលេើកខេងមកលយើង។ សគ្មាប់លសេកត ីសលគ្មេឆ្ប់រហ័ស រមួទងំ

ព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត លនេះពលីេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតលៅលពេអនកលសន ើសុំ

ការលេើកខេង។ 

ជាធ្មមតា “បញ្ជ ីថ្ន ”ំ របស់លយើងមានថ្ន លំគ្េើនជាងមួយមុខសគ្មាប់ការពាបាេជ្ំងឺជាក់លាក់មួយ

។ េទធភាពលផេងគ្នន ទងំលនេះគ្តូេបានលរលៅថ្ថ្ន ជំាំៃួស្។ គ្បសិនលបើថ្ន ជំ្ំនួសមានគ្បសិទធភាពដូេ

ថ្ន ខំដេអនកកំពុងលសន ើសុំ លហើយនឹងមិនបងកឱយមានផេរំខានលគ្េើន ឬបញ្ជា សុខភាពលផេងលទៀត 

លនាេះជាទូលៅលយើងនឹងមិនអនុម័តសំលណើសុំការលេើកខេងរបស់អនកលេើយ។ គ្បសិនលបើអនកលសន ើសុំឱយ

លយើងមានការលេើកខេងកគ្មិតមួយ ជាទូលៅលយើងនឹង មិន យេ់គ្ពមលេើសំលណើរបស់អនកសគ្មាប់

ការលេើកខេងលនាេះលទ េេុះគ្តាខតថ្ន ជំ្ំនួសទងំអស់លៅកន ុងកគ្មិតជួ្យលេញថ្ងៃទបមិនដំលណើរការ

េអសគ្មាប់អនក ឬអាេនឹងបណ្តត េឱយមានគ្បតិកមមអាគ្កក់ ឬលគ្គ្នេះថ្ន ក់លផេងលទៀត។ 

យយើងអាចៃិោយថ្ ប្តទ/ចាស្ ឬយទ ចាំយ េះការយស្ន ើសុ្ាំរបស់្អនក 

• គ្បសិនលបើលយើងអនុម័តសំលណើសុំការលេើកខេងរបស់អនក ជាធ្មមតាការអនុម័តរបស់លយើង

មានសុពេភាពរហូតដេ់បំណ្តេ់ឆ្ន ំថ្នរលគ្មាង។ លនេះជាការពិត ដរាបណ្តអនកផតេ់លសវារ

បស់អនកបនតលេញលេជ្ជបញ្ជជ ថ្ន ឱំយអនក លហើយថ្ន លំនាេះខតបនតមានសុេតថ ិភាព និងមានគ្បសិទធ

ភាពសគ្មាប់ការពាបាេជ្ំងឺរបស់អនក។ 

• គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះការលសន ើសុំរបស់អនក អនកអាេលសន ើសុំពិនិតយលមើេមួយ

លផេងលទៀតលេើងវេ សញលោយលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍។  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  250 

ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
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ប្ននកទី 6.4 ម្តងមួ្ ជំោន៖ រយបៀបយេន ើេុំយេចកត ីេយរម្ចយលើក្លររគប ណត ប់ រមួ្ទាងំក្ល

រយលើកប្លង 

 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់រហ័សលៅថ្ ការកាំណ្ត់្ការគ្របដណ្ត ប់ឆ្ប់រហ័ស្។ 

ជាំោៃទ ី1៖ ស្យគ្មចថ្យត្ើអនកគ្ត្េូការយស្ចកដ ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ស្ត ង់ដ្ឋរ ឬយស្ចកដ ីស្យគ្ម

ចយ ើការគ្របដណ្ដ ប់ឆ្ប់រហ័ស្ខដរឬយទ។ 

យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ស្ត ង់ដ្ឋរគ្តូេបានលធ្វ ើលេើងកន ុងរយៈលពេ 72 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីលយើ

ងទទួេបានរបាយការណ៍ពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនក។ យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដ

ណ្ត ប់យ ឿៃគ្តូេបានលធ្វ ើលេើងកន ុងរយៈលពេ 24 យមា៉ោ ង បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានរបាយការណ៍ពីអនក

ផតេ់លសវារបស់អនក។ 

គ្បសិ្ៃយបើស្ុែភាពរបស់្អនកត្គ្មូេការវា សូ្មយស្ន ើសុ្ាំយយើងឱ្យនត ់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត

ប់យ ឿៃដ ់អនក។យដើមបីទទួ ប្តៃយស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់រហ័ស្ អនកគ្ត្េូខត្បាំយពញតា

ម កខែណ្ឌ ត្គ្មូេចាំៃួៃពីរ៖ 

• អនកគ្តូេខតលសន ើសុំថ្ន ខំដេអនកមិនទន់បានទទួេ។ (អនកមិនអាេលសន ើសុំលសេកត ីសលគ្មេលេើ

ការគ្របដណត ប់រហ័សខដេគ្តូេបងគ់្បាក់សគ្មាប់ថ្ន ខំដេអនកបានទិញរេួលហើយលនាេះលទ។) 

• ការលគ្បើគ្បាស់កាេកំណតស់ត ង់ោរអាេបណ្តត េឱយមានការលគ្គ្នេះថ្ន ក់ធ្ៃន់ធ្ៃរដេ់សុខភាពរ

បស់អនក ឬសមតថភាពមុខង្ហររបស់អនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើយេជជបណ្ឌ ិត្របស់្អនក ឬអនកយចញយេជជបញ្ជជ យនេងយទៀត្គ្ប្តប់យយើងថ្សុ្ែភាពរប

ស់្អនកគ្ត្េូការយស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់យ ឿៃ យយើងៃឹងនត យ់ស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើ

ការគ្របដណ្ត ប់យ ឿៃយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិដ ់អនក។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអនកយស្ន ើសុ្ាំយស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់យ ើៃយដ្ឋយែល ៃួឯង យដ្ឋយាម ៃជាំៃួ

យពីយេជជបណ្ឌ ិត្ ឬអនកយចញយេជជបញ្ជជ របស់្អនក យនាេះយយើងៃឹងស្យគ្មចថ្យត្ើសុ្ែភាពរបស់្

អនកត្គ្មូេឱ្យយយើងនត ់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់យ ើៃដ ់អនក ឬអត់្។ គ្បសិនលបើ

លយើងមិនអនុម័តលេើលសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់រហ័សលទ លយើងនឹងលផញើេិខិតមកអន

កខដេ៖ 

o ពនយេ់ថ្លយើងនឹងលគ្បើគ្បាស់កាេកំណត់សតង់ោរ។ 

o ពនយេ់កន ុងករណីខដេលេជ្ជបណឌ ិត ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតរបស់អនកលសន ើសុំ

លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់រហ័ស លយើងនឹងផតេ់លសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្រប

ដណត ប់រហ័សលោយសវ ័យគ្បេតត ិដេ់អនក។  

o គ្បាប់អនកពីរលបៀបខដេអនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងរហ័សអំពីលសេកត ីសលគ្មេរបស់

លយើងលដើមបីផតេល់សេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត បស់ត ង់ោរដេ់អនកជ្ំនួសឱយលសេ

កត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់រហ័សខដេអនកបានលសន ើសុំ។ លយើងនឹងល ៃ្ ើយតបបណត ឹ

ងរបស់អនកកន ុងរយៈលពេ 24 លមា ងបនាទ ប់ពីការទទួេបាន។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

ជាំោៃទ ី2៖ យស្ន ើសុ្ាំយស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ស្ត ង់ដ្ឋរ ឬយស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត

ប់រហ័ស្។ 

ចាប់លផតើមលោយការលៅទូរសពទ ការសរលសរ ឬការលផញើទូរសារលៅរលគ្មាងរបស់លយើង លដើមបីោក់

សំលណើរបស់អនកលដើមបីឱយពួកលយើងអនុញ្ជា ត ឬផតេ់ការគ្របដណដ ប់សគ្មាប់ការខងទសំុខភាព

ខដេអនកេង់បាន។ អនកក៏អាេទទួេបានដំលណើរការថ្នលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់តា

មរយៈលរហទំព័ររបស់លយើងបានផងខដរ។ លយើងគ្តូេខតទទួេយកសំលណើជាលាយេកខណ៍អកេរ

ទងំឡាយ រមួទងំសំលណើខដេបានោក់ជូ្នលៅកន ុងទគ្មង់លសន ើសុំការកំណត់ការគ្របដណត ប់រំរ ូ

(Chronic Mild Stress,CMS) ឬលៅកន ុងទគ្មង់របស់រលគ្មាងលយើងខដេមានលៅលេើលរហទពំ័ររ

បស់លយើង។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។ លដើមបីជួ្យលយើងកន ុងការដំលណើរការការលសន ើ

សុំរបស់អនក សូមគ្បាកដថ្ោក់បញ្ច េូល ម្ េះ ព័តម៌ានទំនាក់ទំនង និងព័ត៌មានកំណត់អតត

សញ្ជា ណរបស់អនកខដេគ្តេូបានបដិលសធ្ រឺកំពុងបត ឹងឧទធរណ៍។ 

អនក លេជ្ជបណឌ ិតរបស់អនក (ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀត) ឬអនកតំណ្តងរបស់អនកអាេលធ្វ ើលរឿ

ងលនេះបាន។ អនកក៏អាេមានលមធាេ ើលធ្វ ើជ្ំនួសអនកបានផងខដរ។ ខផនកទី 4 ថ្នជ្ំពូកលនេះគ្បាប់ពី

រលបៀបខដេអនកអាេផតេ់ការអនុញ្ជា តជាលាយេកខណ៍អកេរដេ់នរណ្តមាន ក់លផេងលទៀតលដើមបី

លធ្វ ើជាអនកតំណ្តងរបស់អនក។ 

• គ្បសិ្ៃយបើអនកកាំពុងយស្ន ើសុ្ាំការយ ើកខ ង សូ្មនត ់រប្តយការណ្៍ាាំគ្ទ ខដេជាលហតុផេលេ

ជ្ជសាស្រសតសគ្មាប់ការលេើកខេងលនាេះ។ លេជ្ជបណឌ ិត ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតរបស់អនក

អាេលផញើទូរសារ ឬលផញើរបាយការណ៍តាមថ្គ្បសនីយម៍កលយើងបាន។ ឬលេជ្ជបណឌ ិតរ ឬអនកលេ

ញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតបស់អនកអាេគ្បាប់លយើងតាមទូរសពទ និងតាមោនលោយការលផញើទូរ

សារ ឬលផញើរបាយការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរតាមថ្គ្បសនីយ៍បានគ្បសិនលបើចាំបាេ់។  

ជាំោៃទ ី3៖ យយើងពិចារណ្តយ ើការយស្ន ើសុ្ាំរបស់្អនក យហើយនត ់ចយមែ ើយរបស់្យយើងដ ់អនក។ 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់រហ័ស្ 

• ជាទូលៅ លយើងគ្តូេខតផតេេ់លមៃ ើយរបស់លយើងដេ់អនកលៅកន ុងរយៈយព  24 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពី

លយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនក។  

o សគ្មាប់ការលេើកខេង លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងដេ់អនកលៅកន ុងរយៈលពេ 24 

លមា ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានរបាយការណ៍គ្នំគ្ទពីអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់

អនក។ លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្នអនកឱយបានឆ្ប់ គ្បសិនលបើសុខភាពរបស់

អនកតគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។  

o គ្បសិនលបើលយើងមិនបំលពញតាមកាេកំណត់លនេះលទ លយើងតគ្មូេឱយលផញើការលសន ើសុំរបស់អន

កលៅកាន់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 ខដេវានឹងគ្តូេបានពិនិតយលមើេលេើងេ សញ

លោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើង រឺ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំ

ងអស់្ លនាេះលយើងគ្តូេខតផតេ់ការគ្របដណត ប់ខដេលយើងបានយេ់គ្ពមផតេឱ់យកន ុងរយៈលព

េ 24 លមា ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនក ឬរបាយការណ៍របស់អនកផតេ់

លសវាខងទសំុខភាពខដេគ្នំគ្ទការលសន ើសុំរបស់អនក។ 
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• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺយទចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំងអស់្ លនាេះ

លយើងនឹងលផញើលសេកត ីខងៃងការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេលយើងនិ

យាយថ្លទលនេះជូ្នអនក។ លយើងក៏នឹងគ្បាប់អនកពីរលបៀបខដេអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍បាន។ 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ស្ត ង់ដ្ឋរអាំពីថ្ន ាំខដ អនកមិៃទាៃ់ប្តៃ

ទទួ  

ជាទូលៅ លយើងគ្តូេខតផតេេ់លមៃ ើយរបស់លយើងដេ់អនកលៅកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពី

លយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនក។  

o សគ្មាប់ការលេើកខេង លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងដេ់អនកលៅកន ុងរយៈលពេ 

72 លមា ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានរបាយការណ៍គ្នំគ្ទពីអនកផតេ់លសវារបស់អនក។ 

លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្នអនកឱយបានឆ្ប់ គ្បសិនលបើសុខភាពរបស់អន

កតគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។  

o គ្បសិនលបើលយើងមិនបំលពញតាមកាេកំណត់លនេះលទ លយើងតគ្មូេឱយលផញើការលសន ើសុំរប

ស់អនកលៅកាន់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 ខដេវានឹងគ្តូេបានពិនិតយលមើេ

លេើងេ សញលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើង រឺប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្ លនាេះលយើងគ្តូេខតនត ់ការគ្របដណ្ត ប់ខដេលយើងបានយេ់គ្ពមផតេ់ឱយកន ុងរយៈយព  7

2 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានសំលណើសុំរបស់អនក ឬរបាយការណ៍របស់អនកផតេ់លសវាខដ

េគ្នំគ្ទការលសន ើសុំរបស់អនក។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺយទចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំងអស់្ លនាេះ

លយើងនឹងលផញើលសេកត ីខងៃងការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេលយើងនិ

យាយថ្លទលនេះជូ្នអនក។ លយើងក៏នឹងគ្បាប់អនកពីរលបៀបខដេអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍បាន។ 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ស្ត ង់ដ្ឋរអាំពីការទូទាត់្គ្ប្តក់ស្គ្មាប់

ថ្ន ាំខដ អនកប្តៃទិញរចួយហើយ 

លយើងគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងដេ់អនកលៅកន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់

ពីលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនក។ 

o គ្បសិនលបើលយើងមិនបំលពញតាមកាេកំណត់លនេះលទ លយើងតគ្មូេឱយលផញើការលសន ើសុំរប

ស់អនកលៅកាន់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 ខដេវានឹងគ្តូេបានពិនិតយលមើេ

លេើងេ សញលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើង រឺប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្ លនាេះលយើងក៏គ្តូេតគ្មូេឱយលធ្វ ើការទូទត់គ្បាក់ឱយអនកកន ុងរយៈលពេ 14 ថ្ងៃតាមគ្បតិទិន

ផងខដរ បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបសអ់នក។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺយទចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំងអស់្ លនាេះ

លយើងនឹងលផញើលសេកត ីខងៃងការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេលយើងនិ

យាយថ្លទលនេះជូ្នអនក។ លយើងក៏នឹងគ្បាប់អនកពីរលបៀបខដេអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍បាន។ 
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះការយស្ន ើសុ្ាំយ ើការគ្របដណ្ត ប់របស់្អនក អនកអាច

បត ឹងឧទធរណ្៍ប្តៃ។ 

គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លទ អនកមានសិទធិលសន ើសុំឱយលយើងពិចារណ្តលេើលសេកដ ីសលគ្មេលនេះ

លេើងេ សញលោយការោក់បណដ ឹងឧទធរណ៍។ លនេះមានន័យថ្លសន ើសុំមតងលទៀតលដើមបីទទួេបាន

ការគ្របដណត ប់លេើថ្ន ខំដេអនកេង់បាន។ គ្បសិនលបើអនកោក់បណត ឹងឧទធរណ៍ វាមានន័យថ្

អនកកំពុងបនតលៅដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1។  

ខននកទ ី6.5 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 

 

 កខែណ្ខ នល េូចាប់ 

បណដ ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះរលគ្មាងអំពីលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ថ្ន ខំផនក D គ្តូេបានលរលៅ

ថ្ ការកាំណ្ត់្រយគ្មាងយឡើងេញិ។ 

បណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័សគ្តូេបានលរលៅថ្ ការកាំណ្ត់្យឡើងេញិឆ្ប់រហ័ស្។ 

ជាំោៃទ ី1៖ ស្យគ្មចថ្យត្ើអនកគ្ត្េូការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរ ឬបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្។ 

ជាធ្មមតាបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរគ្ត្េូប្តៃយធ្វើយឡើងកន ុងរយៈយព  7 ថ្ងៃ។ ជាទូយៅបណ្ដ ឹងឧទធរ

ណ្៍រហ័ស្គ្ត្េូប្តៃយធ្វើយឡើងកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង។ គ្បសិ្ៃយបើស្ុែភាពរបស់្អនកគ្ត្េូការវា សូ្

មយស្ន ើសុ្ាំបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ 

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងបត ឹងឧទធរណ៍លេើលសេកត ីសលគ្មេខដេលយើងបានសលគ្មេអំពីថ្ន ខំដេអន

កមិនទន់បានទទួេ អនកនិងលេជ្ជបណឌ ិត ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតរបស់អនកនឹង

គ្តូេសលគ្មេថ្លតើអនកគ្តូេការបណដ ឹងឧទធរណ៍លេឿនខដរឬលទ។ 

• េកខខណឌ តគ្មូេលដើមបីទទួេបានបណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័ស រឺដូេគ្នន នឹងេកខខណឌ តគ្មូេលដើមបីទទួ

េបានលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់រហ័សលៅកន ុងខផនកទី 6.4 ថ្នជ្ំពូកលនេះខដរ។ 

ជាំោៃទ ី2៖ អនក អនកត្ាំណ្តងរបស់្អនក យេជជបណ្ឌ ិត្ ឬអនកយចញយេជជបញ្ជជ យនេងយទៀត្គ្ត្េូខត្ទាក់ទ

ងមកយយើងយហើយយធ្វើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 របស់្អនក។គ្បសិនលបើសុខភាពរបស់អនកគ្តូេការការ

ល ៃ្ ើយតបរហ័ស អនកគ្តូេខតលសន ើសុំបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្។ 

• ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរ សូ្មដ្ឋក់យស្ន ើការយស្ន ើសុ្ាំជាលាយ កខណ្៍អកេរ ឬទូរសពទមក

លយើង។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។ 

• ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ សូ្មដ្ឋក់ដ្ឋក់ កយបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនកជាលាយ កខ

ណ្៍អកេរ ឬទូរស្ពទមកយយើងតាមយ ែ 1-833-346-9222 សគ្មាប់ព័ត៌មានបខនថម។ (អនក

លគ្បើ TTY រួរខតទូរសពទលៅលេខ 711)។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។  

• យយើងគ្ត្េូខត្ទទួ យកការយស្ន ើសុ្ាំជាលាយ កខណ្៍អកេរទាាំងឡាយ រមួទងំសំលណើខដេបាន

ោក់លសន ើកន ុងទគ្មង់លសន ើសុកំារកណំតក់ារគ្របដណត ប់រំរ ូCMS ខដេមានលៅលេើលរហទពំ័ររ
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បស់លយើង។ សូមគ្បាកដថ្អនកបានបញ្ច េូល ម្ េះរបស់អនក ព័ត៌មានទំនាក់ទំនង និងព័ត៌

មានពាក់ព័នធនឹងការទមទររបស់អនកលដើមបីជួ្យលយើងកន ុងការដំលណើរការសំលណើរបស់អនក។ 

• អនកគ្ត្េូខត្យធ្វ ើការយស្ន ើសុ្ាំបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនកកន ុងរយៈយព  60 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃចាប់ពី

ថ្ងៃជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេលយើងបានលផញើឱយលដើមបគី្បាប់េលមៃ ើយរបស់លយើងដេ់

អនកអំពីលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់។ គ្បសនិលបើអនកមិនលគ្នរពតាមកាេកំណត់លនេះ

 លហើយមានមូេលហតុគ្តមឹគ្តូេសគ្មាប់ការខកខានលនេះ សូមពនយេ់ពីលហតុផេខដេអនកោ

ក់បណដ ឹងឧទធរណ៍យឺត លៅលពេអនកោក់បណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ លយើងអាេនឹងផដេ់លពេ

ឱយអនកបខនថមលទៀតលដើមបីោក់បណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ ឧទហរណ៍ថ្នមូេលហតុេអអាេរមួ

មាន ជ្ំងឺធ្ៃន់ធ្ៃរខដេរារាងំអនកមិនឱយទក់ទងមកលយើង ឬគ្បសិនលបើលយើងផតេ់ព័ត៌មានមិ

នគ្តឹមគ្តូេ ឬមិនលពញលេញឱយអនកអំពីកាេកំណត់សគ្មាប់ការលសន ើសុំបណត ងឹឧទធរណ៍។ 

• អនកអាចយស្ន ើសុ្ាំចាប់ចមែងថ្ៃព័ត៌្មាៃយៃេះយៅកន ុងបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក យហើយបញ្ច ូ 

ព័ត៌្មាៃបខៃថមប្តៃ។ អនក និងអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកអាេបខនថមព័ត៌មា

នបខនថមបានលដើមបីគ្នំគ្ទបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

ជាំោៃទ ី3៖ យយើងពិចារណ្តយ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក យហើយយយើងនត ់ចយមែ ើយរបស់្យយើងជូៃអនក

។ 

• លៅលពេលយើងពិនិតយលមើេបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លយើងពិនិតយលមើេយា ងគ្បងុគ្បយ័តននូេ

ព័ត៌មានទងំអស់អំពីការលសន ើសុំការគ្របដណត ប់របស់អនក។ លយើងពិនិតយលមើេថ្លតើលយើង

បានអនុេតតតាមេាប់ទងំអស់ខដរឬលទ លៅលពេខដេលយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះសំលណើរប

ស់អនក។ លយើងអាេទក់ទងអនក ឬលេជ្ជបណឌ ិត ឬអនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ លផេងលទៀតរបស់អនកលដើ

មបីទទួេបានព័ត៌មានបខនថម។ 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ 

• សគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍រហស័ លយើងគ្តូេផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្នអនកកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ

ងបនាទ ប់ពីយយើងទទួ ប្តៃបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក។ លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងជូ្

នអនកឱយបានឆ្ប់ គ្បសិនលបើសុខភាពរបស់អនកតគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។  

o គ្បសិនលបើលយើងមិនផតេេ់លមៃ ើយដេ់អនកកន ុងរយៈលពេ 72 លមា ងលទ លយើងតគ្មូេឱយបញ្ជ ូ

នការលសន ើសុំរបស់អនកលៅកាន់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 ខដេវានឹងគ្តូេបាន

គ្តួតពិនិតយលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យខផនកទី 6.6 ពនយេ់អំពីដំលណើរការបណត ឹង

ឧទធរណ៍កគ្មិតលៅ 2 ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្, លយើងគ្តូេខតផតេ់ការគ្របដណត ប់ខដេលយើងបានយេ់គ្ពមផតេ់ឱយកន ុងរយៈលពេ 72 

លមា ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្ លយើងនឹងលផញើរបាយការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរឱយអនកខដេពនយេ់ពមូីេលហតុខដេ

លយើងនិយាយថ្លទ និងរលបៀបខដេអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេរបស់លយើង

បាន។  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  255 

ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរស្គ្មាប់ថ្ន ាំខដ អនកមិៃទាៃ់ប្តៃទទួ  

• សគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍សតង់ោរ លយើងគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងឱយអនកកន ុងរយៈយព  7 

ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ លយើងនឹងផតេ់លសេកត ីស

លគ្មេរបស់លយើងឱយអនកឆ្ប់ៗ គ្បសិនលបើអនកមិនទន់បានទទួេថ្ន លំៅលេើយ លហើយសាថ ន

ភាពសុខភាពរបស់អនកតគ្មូេឱយលយើងលធ្វ ើដូលេនេះ។  

o គ្បសិនលបើលយើងមិនផតេឱ់យអនកនូេលសេកត ីសលគ្មេកន ុងរយៈលពេ 7 ថ្ងៃគ្បតិទិនលទ 

លយើងតគ្មូេឱយលផញើការលសន ើសុំរបស់អនកលៅកាន់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 ជា

កខនៃងខដេវានឹងគ្តូេបានគ្តួតពិនិតយលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។ ខផនកទី 

6.6 ការពនយេ់អំពីដលំណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្ លយើងគ្តូេខតផតេ់ការគ្របដណត ប់ឱយបានឆ្ប់រហ័សតាមតគ្មូេការសុខភាពរបស់អនក 

ប ុខនតមិនឱយយូរជាង 7 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់ពីលយើងបានទទួេបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនកលេើ

យ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្ លយើងនឹងលផញើរបាយការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរឱយអនកខដេពនយេ់ពមូីេលហតុខដេ

លយើងនិយាយថ្លទ និងរលបៀបខដេអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេរបស់លយើង

បាន។  

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរអាំពីការទូទាត់្គ្ប្តក់ស្គ្មាប់ថ្ន ាំខដ អនកប្តៃទិញរចួ

យហើយ 

• លយើងគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយរបស់លយើងដេ់អនកលៅកន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃតាមគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់

ពីលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនក។ 

o គ្បសិនលបើលយើងមិនបំលពញតាមកាេកំណត់លនេះលទ លយើងតគ្មូេឱយលផញើការលសន ើសុំរប

ស់អនកលៅកាន់ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 ខដេវានឹងគ្តូេបានពិនិតយលមើេ

លេើងេ សញលោយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំង

អស់្ លយើងក៏គ្តូេតគ្មូេឱយលធ្វ ើការទូទត់គ្បាក់ជូ្នអនកកន ុងរយៈលពេ 30 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃបនាទ ប់

ពីលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនកផងខដរ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរបស់្យយើងរឺយទចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតាមខននក ឬទាាំងអស់្ លនាេះ

លយើងនឹងលផញើលសេកត ីខងៃងការណ៍ជាលាយេកខណ៍អកេរខដេពនយេ់ពីមូេលហតុខដេលយើងនិ

យាយថ្លទលនេះជូ្នអនក។ លយើងក៏នឹងគ្បាប់អនកពីរលបៀបខដេអនកអាេបត ឹងឧទធរណ៍បាន។ 

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក អនកស្យគ្មចចិត្តថ្យត្ើ

អនកចង់បៃតជាមួយដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ ៃិងយធ្វ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍មួយយនេងយទៀត្ឬអត់្។ 

• គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍មួយលផេងលទៀត វាមានន័យថ្បណត ឹងឧទធរណ៍រ

បស់អនកកំពុងបនតលៅដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2។  
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ខននកទ ី6.6 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 2 

 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ល ម្ េះផល េូការសគ្មាប់អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យរឺអងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ។ លពេខៃេះវា

លៅថ្អងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ (Independent Review Entity, IRE)។ 

អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ រឺជាអងគការឯករាជយមួយខដ គ្ត្េូប្តៃជួ យដ្ឋយ Medicare ។ អងគ

ការលនេះមិនជាប់ទក់ទងជាមួយលយើងលទ លហើយកម៏ិនខមនជាទីភាន ក់ង្ហររោឋ ភិបាេខដរ។ អងគការ

លនេះសលគ្មេថ្លតើលសេកដ ីសលគ្មេខដេលយើងបានលធ្វ ើគ្តឹមគ្តូេខដរឬលទ ឬថ្លតើវារួរខតគ្តូេបានផ្លៃ

ស់បត រូខដរឬអត់។ Medicare គ្តួតពិនិតយការង្ហររបស់ខល នួ។  

ជាំោៃទ ី1៖ អនក (ឬអនកត្ាំណ្តងរបស់្អនក ឬយេជជបណ្ឌ ិត្ ឬអនកយចញយេជជបញ្ជជ យនេងយទៀត្របស់្អនក) 

គ្ត្េូខត្ទាក់ទងអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ យហើយយស្ន ើសុ្ាំឱ្យមាៃការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យយ ើករណី្របស់្អនក

។ 

• គ្បសិនលបើលយើងនិយាយថ្លទេំលពាេះបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 1 របស់អនក លនាេះការជូ្នដំណឹង

ជាលាយេកខណ៍អកេរខដេលយើងលផញើលៅឱយអនកនឹងមានការខណ្នាាំអាំពីរយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធ

រណ្៍កគ្មិត្ 2 លៅអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។ ការខណនាំទងំលនេះនឹងគ្បាប់នរណ្តខដេ

អាេលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 លនេះ កាេកំណត់ណ្តខដេអនកគ្តូេខតអនុេតតតាម និងរលបៀ

បទក់ទងលៅអងគការគ្តួតពិនិតយ។ ប ុខនត  គ្បសិនលបើលយើងមិនបានបញ្ចប់ការគ្តួតពិនិតយរ

បស់លយើងកន ុងរយៈលពេខដេអាេអនុេតតបាន ឬលធ្វ ើលសេកត ីសលគ្មេមិនអនុលគ្គ្នេះទក់ទង

នឹងការកំណតោ់និភ័យតាមកមម េ សធី្គ្រប់គ្រងថ្ន រំបស់លយើង លយើងនឹងបញ្ជ នូការទមទររ

បស់អនកលៅអងគភាពគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ (Independent Review Entity, IRE) លោយសវ ័យ

គ្បេតត ិ។ 

• លយើងនឹងលផញើព័ត៌មានអំពីបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនកលៅកាន់អងគការលនេះ។ ព័ត៌មានលនេះគ្តូេ

បានលរលៅថ្ឯកសារស្ាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អនក។ អនកមាៃសិ្ទធ ិយស្ន ើចាប់ចមែងថ្ៃស្ាំណុ្ាំយរឿងរប

ស់្អនកពីយយើង។  

• អនកមានសិទធិផតេ់ព័ត៌មានបខនថមឱយអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ លដើមបីគ្នំគ្ទបណដ ឹងឧទធរ

ណ៍របស់អនក។ 

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយពិៃិត្យបណ្ត ឹងឧទធរណ៍្របស់្អនកយឡើងេញិ។ 

អនកគ្តួតពិនិតយលៅអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងពិនិតយលមើេលេើងេ សញយា ងគ្បងុគ្បយ័តនេំលពាេះ

ព័ត៌មានទងំអស់ខដេទក់ទងនឹងបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ 

• គ្បសិនលបើសុខភាពរបសអ់នកគ្តូេការវា សូមលសន ើសុអំងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យសគ្មាប់បណដ ឹ

ងឧទធរណ៍រហ័ស។ 
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• គ្បសិនលបើអងគការយេ់គ្ពមផតេ់ឱយអនកនូេបណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័ស អងគការគ្តូេខតផតេ់ឱយអនកនូ

េេលមៃ ើយេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីអងគការ

ទទួេបានការលសន ើសុំបណត ងឹឧទធរណ៍របស់អនក។ 

កា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ស្ត ង់ដ្ឋរ 

• សគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍សតង់ោរ អងគការគ្តួតពិនិតយគ្តូេខតផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនកេំលពាេះបណត ឹ

ងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកកន ុងរយៈយព  7 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់ពីអងគការទទួេបានប

ណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក គ្បសិនលបើបណត ឹងឧទធរណ៍លនាេះសគ្មាប់ថ្ន ខំដេអនកមិនទន់បានទទួ

េ។ គ្បសិនលបើអនកកំពុងលសន ើសុំឱយលយើងសងអនកេ សញសគ្មាប់ថ្ន ខំដេអនកបានទិញរេួលហើយ 

អងគការគ្តួតពិនិតយគ្តូេខតផតេ់ឱយអនកនូេេលមៃ ើយេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនក

កន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់ពីអងគការទទួេបានសំលណើរបស់អនក។ 

ជាំោៃទ ី3៖ អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយនត ់ចយមែ ើយរបស់្ពួកយរដ ់អនក។ 

ស្គ្មាប់បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្៖ 

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយៃិោយប្តទ/ចាស្ចាំយ េះអវ ីខដ អនកប្តៃយស្ន ើសុ្ាំតា

មខននក ឬទាាំងអស់្ លយើងគ្តូេខតផតេ់ការគ្របដណត ប់លេើថ្ន ខំដេគ្តូេបានអនុម័តលោយអងគ

ការគ្តួតពិនិតយកន ុងរយៈយព  24 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលសេកត ីសលគ្មេពីអងគកា

រគ្តួតពិនិតយ។ 

ស្គ្មាប់បណ្ត ឹងស្ត ង់ដ្ឋរ៖ 

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្ចាំយ េះស្ាំយណ្ើរបស់្អនកតាម

ខននក ឬទាាំងអស់្ស្គ្មាប់ការគ្របដណ្ត ប់ លយើងគ្តូេខតនត ់ការគ្របដណ្ត ប់ថ្ន ាំ ខដេគ្តូេបា

នអនុម័តលោយអងគការគ្តួតពិនិតយកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលស

េកត ីសលគ្មេពីអងគការគ្តួតពិនិតយ។  

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្ចាំយ េះស្ាំយណ្ើរបស់្អនកតាម

ខននក ឬទាាំងអស់្ យដើមបីស្ងគ្ប្តក់អនកេញិសគ្មាប់ថ្ន ខំដេអនកបានទិញរេួ លយើងគ្តូេតគ្មូេ

ឱយយនញើការទូទាត់្គ្ប្តក់យៅអនកកន ុងរយៈយព  30 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលស

េកត ីសលគ្មេពីអងគការគ្តួតពិនិតយ។ 

ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក? 

គ្បសិនលបើអងគការលនេះនិយាយថ្លទេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកតាមខននក ឬទាាំងអស់្, វាមាន

ន័យថ្ពួកលរយេ់គ្ពមជាមួយនឹងលសេកត ីសលគ្មេរបស់លយើងកន ុងការមិនអនុម័តលេើសំលណើរបស់

អនក (ឬសំលណើរបស់អនកមួយខផនក)។ (លនេះគ្តូេបានលរលៅថ្ការគ្បកាន់ខាជ ប់លសេកត ីសលគ្មេ។ វាក៏

គ្តូេបានលរលៅផងខដរថ្ការគ្ចានលចាេបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។)។ កន ុងករណីលនេះ អងគការគ្តួត

ពិនិតយឯករាជ្យនឹងលផញើេខិិតមួយមកអនក៖  

• ការពនយេ់ពលីសេកដ ីសលគ្មេរបស់ខល នួ។ 
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• ការជូ្នដំណឹងអនកអំពីសិទធិេំលពាេះបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 3 គ្បសិនលបើតថ្មៃគ្បាក់ដុលាៃ រថ្ន

ការគ្របដណត ប់ថ្ន ខំដេអនកកំពុងលសន ើសុំគ្តូេគ្នន នឹងកគ្មិតអបបបរមាជាក់លាក់។ គ្បសិនលបើ

តថ្មៃគ្បាក់ដុលាៃ រថ្នការគ្របដណត ប់លេើថ្ន ខំដេអនកកំពុងលសន ើសុំរឺទបលពក អនកមិនអាេ

លធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍មួយលផេងលទៀតបានលទ លហើយលសេកត ីសលគ្មេលៅកគ្មិត 2 រឺេុងលគ្កាយ

។  

• គ្បាប់អនកពីតថ្មៃគ្បាក់ដុលាៃ រខដេគ្តូេខតមានេ សវាទ លដើមបីបនតដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍។ 

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើករណ្ីរបស់្អនកបាំយពញតាម កខែណ្ឌ ត្គ្មូេ អនកយគ្ជើស្យរ ើស្ថ្យត្ើអនកចង់បត ឹ

ងឧទធរណ្៍បខៃថមខដរឬយទ។ 

• មានកគ្មិតបខនថមេំនួនបីលៅកន ុងដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍បនាទ ប់ពីកគ្មិត 2 (សគ្មាប់ក

គ្មិតសរុបេំនួនគ្បាំថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍)។  

• គ្បសិនលបើអនកេង់បនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីរលបៀបលធ្វ ើខបប

លនេះមានលៅកន ុងលសេកត ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកទទួេបានបនាទ ប់ពីលស

េកត ីសលគ្មេបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 របស់អនក។  

• បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 គ្តូេបានគ្រប់គ្រងលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬលៅគ្កមលមធា

វេ ើ។ ខផនកទី 9 កន ុងជ្ំពូកលនេះគ្បាប់បខនថមអំពីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3, 4 និង 5។ 

ខននកទ ី7  រយបៀបយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងគ្របដណ្ដ ប់យ ើការសាន ក់យៅកន ុងមៃទ ីរយពទយ

រយៈយព យូរបស្់អនកជាំងឺស្គ្មាកយពទយ គ្បស្ៃិយបើអនករិត្ថ្អន

កនត ់យស្វាខងទាាំស្ែុភាពអៃុញ្ជា ត្ឱ្យអនកចាកយចញពីមៃទ ីរយព

ទយឆ្ប់យពក 

លៅលពេអនកគ្តូេបានលរទទួេឱយេូេកន ុងមនទ ីរលពទយ អនកមានសិទធិទទួេបានលសវាកមមមនទ ីរលពទយ

ខដេបានគ្របដណត ប់ទងំអស់របស់អនក ខដេចំាបាេ់កន ុងការលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យ និងពាបាេជ្ំងឺ 

ឬរបួសរបស់អនក។  

កន ុងអំេុងលពេសាន ក់លៅមនទ ីរលពទយខដេបានគ្របដណត ប់របស់អនក អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរ

បស់អនក និងបុរគេិកមនទ ីរលពទយនឹងលធ្វ ើការជាមួយអនក លដើមបីលរៀបេំសគ្មាប់ថ្ងៃខដេអនកនឹងចាក

លេញពីមនទ ីរលពទយ។ ពួកលរនឹងជួ្យលរៀបេំការខងទខំដេអនកគ្បខហេជាគ្តូេការបនាទ ប់ពីអនកចាក

លេញ។  

• ថ្ងៃខដេអនកលេញពីមនទ ីរលពទយគ្តូេបានលរលៅថ្កា បរយិចឆទយចញពីមៃទ ីរយពទយ។  

• លៅលពេខដេកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយរបសអ់នកគ្តូេបានសលគ្មេ អនកផតេ់លសវាខង

ទសំុខភាពរបស់អនក ឬបុរគេិកមនទ ីរលពទយនឹងគ្បាប់អនក។  

• គ្បសិនលបើអនករិតថ្អនកកំពុងគ្តូេបានលសន ើឱយចាកលេញពីមនទ ីរលពទយឆ្បល់ពក អនកអាេ

លសន ើសុំឱយសាន ក់លៅមនទ ីរលពទយបានយូរជាងលនេះ លហើយសំលណើរបស់អនកនឹងគ្តេូបានពិចារណ្ត។ 
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ខននកទ ី7.1 កន ុងអាំឡុងយព ស្គ្មាកយដកកន ុងមៃទ ីរយពទយរបស់្អនក អនកៃឹងទទួ ប្តៃ

ការជូៃដាំណ្ឹងជាលាយ កខណ្៍អកេរពី Medicare ខដ គ្ប្តប់អាំពីសិ្ទធ ិរប

ស់្អនក 

កន ុងរយៈលពេពីរថ្ងៃបនាទ ប់ពីការអនុញ្ជា តេូេកន ុងមនទ ីរលពទយ អនកនឹងគ្តូេបានផតេ់ការជូ្នដំណឹង

ជាលាយេកខណ៍អកេរលៅថ្សារសំខាន់ពី Medicare អំពីសិទធិរបស់អនក។ អនកជ្ំងឺ Medicare ទទួ

េបានេាប់េមៃងថ្នលសេកត ីជូ្នដំណឹងលនេះ គ្បសិនលបើអនកមិនទទួេបានការជូ្នដំណឹងពីនរ

ណ្តមាន ក់លៅមនទ ីរលពទយ (ឧទហរណ៍ អនកកាន់សំណុំលរឿង ឬរិលានុបោឋ យិកា) សូមលសន ើសុំបុរគេិកម

នទ ីរលពទយណ្តមាន ក់សគ្មាប់ការជូ្នដំណឹងលនាេះ។ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការជ្ំនួយ សូមទូរសពទលៅខផនក

លសវាកមមសមាជ្ិក ឬ 1–800–MEDICARE (1–800–633–4227) 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួ

យសបាត ហ ៍(TTY 1-877-486-2048)។ 

1. សូ្មអាៃការជូៃដាំណ្ឹងយៃេះយដ្ឋយគ្បងុគ្បយ័ត្ន យហើយសួ្រស្ាំណួ្រ គ្បសិ្ៃយបើអនកមិៃយ ់។វាគ្បា

ប់អនកពី៖  

• សិទធិរបស់អនកកន ុងការទទួេបានលសវាខដេគ្របដណត ប់លោយ Medicare កន ុងអំេុងលពេ 

និងបនាទ ប់ពីការសាន ក់លៅមនទ ីរលពទយរបស់អនកតាមការបញ្ជជ លោយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខ

ភាពរបស់អនក។ លនេះរាប់បញ្ច េូទងំសិទធិកន ុងការដឹងថ្លសវាកមមទងំលនេះជាអវ ី លតើនរណ្តនឹ

ងទូទត់គ្បាក់លេើលសវាកមមទងំលនាេះ និងកខនៃងខដេអនកអាេទទួេបានលសវាកមមទងំ

លនាេះ។ 

• សិទធិរបស់អនកកន ុងការេូេរមួកន ុងលសេកត ីសលគ្មេណ្តមួយអំពីការសាន ក់លៅមនទ ីរលពទយរបស់

អនក។ 

• កខនៃងខដេគ្តូេរាយការណ៍ពីកងវេ់ណ្តមួយខដេអនកមានទក់ទងនឹងរុណភាពថ្នការខង

ទលំៅមនទ ីរលពទយរបស់អនក។  

• សិទធិរបស់អនកកន ុងការយស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យជាបនាទ ៃ់លេើលសេកត ីសលគ្មេកន ុងការោក់ឱយអន

កចាកលេញពីមនទ ីរលពទយ គ្បសិនលបើអនករិតថ្អនកកំពុងគ្តូេបានលរឱយចាកលេញពីមនទ ីរ

លពទយឆ្ប់លពក។ លនេះរឺជាមលធ្ាបាយផល េូការ និងគ្សបេាប់កន ុងការលសន ើសុំពនារលពេលេើ

កាេបរ សលេឆទថ្នការចាកលេញពីមនទ ីរលពទយរបស់អនក ដូលេនេះលយើងនឹងគ្របដណត ប់លេើការខង

ទលំៅមនទ ីរលពទយរបស់អនកកន ុងរយៈលពេយូរជាងមុន។  

2. អនកៃឹងគ្ត្េូប្តៃយស្ន ើសុ្ាំឱ្យចុេះហត្ថយ ខាយ ើយស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹងជាលាយ កខណ្៍អកេរ យដើមបីប ា្

ញថ្អនកប្តៃទទួ វា ៃិងយ ់ពីសិ្ទធ ិរបស់្អនក។ 

• អនក ឬនរណ្តមាន ក់ខដេកំពុងលធ្វ ើសកមមភាពជ្ំនួសអនកនឹងគ្តូេបានលសន ើសុំឱយេុេះហតថលេខា

លេើការជូ្នដំណឹងលនេះ។  

• ការេុេះហតថលេខាលេើការជូ្នដំណឹងលនេះគ្គ្នន់ខតបង្ហា ញថ្អនកបានទទួេព័ត៌មានអំពីសិ

ទធិរបស់អនកប ុលណ្តណ េះ។ ការជូ្នដំណឹងលនេះមិនផតេ់កាេបរ សលេឆទថ្នការចាកលេញពីមនទ ីរលព

ទយរបស់អនកលទ។ ការេុេះហតថលេខាលេើការជូ្នដណំឹងមិនមាន ន័យថ្អនកយេ់គ្ពមលេើកា

េបរ សលេឆទថ្នការចាកលេញពីមនទ ីរលពទយលនាេះលទ។ 
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(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

3. រកាចាប់ចមែងថ្នការជូ្នដំណឹងរបស់អនកឱយង្ហយគ្សួេ ដូលេនេះអនកនឹងមានព័ត៌មានអំពីប

ណដ ឹងឧទធរណ៍ (ឬរាយការណ៍ពីកងវេ់ទក់ទងនឹងរុណភាពថ្នការខងទ)ំ គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការ

វា។ 

• គ្បសិនលបើអនកេុេះហតថលេខាលេើការជូ្នដំណឹងលេើសពីពីរថ្ងៃមុនកាេបរ សលេឆទថ្នការចាក

លេញពីមនទ ីរលពទយរបស់អនក អនកនឹងទទួេបានេាប់េមៃងមួយលទៀត មុនលពេអនកគ្តូេ

បានកំណត់លពេឱយចាកលេញពីមនទ ីរលពទយ។ 

• លដើមបីដឹងថ្លតើេាប់េមៃងថ្នការជូ្នដំណឹងលនេះជាមុន អនកអាេទូរសពទលៅខផនកលសវា

កមមសមាជ្ិក ឬ 1–800 MEDICARE (1–800–633–4227) 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុ

ងមួយសបាត ហ៍។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-2048។ អនកក៏អាេ

លមើេការជូ្នដំណឹងលនេះលៅលេើអនឡាញផងខដរតាម 

www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/HospitalDischarge

AppealNotices។ 

ខននកទ ី7.2 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 យដើមបីផ្លែ ស់្បត រូកា បរ ិ

យចឆទយចញពីមៃទ ីរយពទយរបស់្អនក 

គ្បសិនលបើអនកេង់លសន ើសុំលសវាកមមមនទ ីរលពទយសគ្មាប់អនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយរបស់អនកឱយមានការគ្រ

បដណត បល់ោយលយើងកន ុងរយៈលពេយូរជាងលនេះ អនកនឹងគ្តូេលគ្បើដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍លដើមបីលធ្វ ើ

ការលសន ើសុំលនេះ។ មុនលពេអនកចាប់លផតើម សូមយេ់ពីអវ ីខដេអនកគ្តូេលធ្វ ើ និងមានកាេកំណត់លៅលព

េណ្ត។ 

• អៃុេត្តតាមដាំយណ្ើរការ។ 

• បាំយពញតាមកា កាំណ្ត់្។ 

• សុ្ាំជាំៃួយគ្បសិ្ៃយបើអនកគ្ត្េូការវា។ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរ ឬគ្តូេការជ្ំនួយលៅលពេណ្តមួយ

 សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ ឬទូរសពទលៅកមម េ សធី្ជ្ំនួយធានារា៉ា ប់រងសុខភាពរប

ស់រដឋ Rhode Island ខដេជាអងគការរោឋ ភិបាេមួយខដេផតេ់ជ្ំនួយតគ្មេូតាមបុរគេ។  

កន ុងអាំឡុងយព បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 អងគការខក មអរុណ្ភាព (Quality Improvement Or

ganization, QIO) គ្តួ្ត្ពិៃិត្យបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក។ វាពិនិតយលមើេថ្លតើកាេបរ សលេឆទចាក

លេញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់អនករឺសមគ្សបតាមលេជ្ជសាស្រសតសគ្មាប់អនកឬលទ។ 

អងគការខក មអរុណ្ភាពរឺជាគ្កមុលេជ្ជបណឌ ិតមួយ និងអនកជ្ំនាញខផនកខងទសំុខភាពលផេងលទៀត

ខដេបានទូទត់គ្បាក់លោយរោឋ ភិបាេសហព័នធលដើមបីពិនិតយ និងជួ្យខកេមអរុណភាពថ្នការខង

ទសំគ្មាប់អនកខដេមាន Medicare។ លនេះរមួបញ្ច េូទងំការគ្តួតពិនិតយកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរ

លពទយសគ្មាប់អនកខដេមាន Medicare។ អនកជ្ំនាញទងំលនេះមិនខមនជាខផនកថ្នរលគ្មាងរបស់

លយើងលទ។  

http://www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/HospitalDischargeAppealNotices.html
http://www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/HospitalDischargeAppealNotices.html


ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  261 

ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
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ជាំោៃទ ី1៖ ទាក់ទងអងគការខក មអរុណ្ភាពរដឋ Rhode Island យហើយយស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យភាែ

មៗយ ើការចាកយចញពីមៃទ ីរយពទយរបស់្អនក។ អនកគ្ត្េូខត្យធ្វ ើស្កមមភាពឱ្យប្តៃឆ្ប់រហ័ស្។ 

យត្ើអនកអាចទាក់ទងអងគការយៃេះយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

• ការជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកបានទទួេ (សារស្ាំខាៃ់ពី Medicare អាំពីសិ្

ទធ ិរបស់្អនក) គ្បាប់អនកពីរលបៀបទក់ទងអងគការលនេះ។ ឬ ខសវ ងរកល ម្ េះ អាសយោឋ ន និង

លេខទូរសពទរបស់អងគការខកេមអរុណភាពថ្នរដឋ  Rhode Island កន ុងជ្ំពូកទី 2។ 

យធ្វ ើស្កមមភាពោ៉ោ ងឆ្ប់រហ័ស្៖ 

• លដើមបីលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក អនកគ្តូេខតទក់ទងអងគការខកេមអរុណភាព មុៃយព អន

កចាកលេញពីមនទ ីរលពទយ លហើយមិៃឱ្យយ ើស្ពី ក់កណ្តត  អាគ្ធាគ្ត្ថ្ៃថ្ងៃខដ អនកយចញ

ពីមៃទ ីរយពទយយនាេះយទ។  

o គ្បសិ្ៃយបើអនកបាំយពញតាមកា កាំណ្ត់្យៃេះ អនកអាេសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយបាន

បនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយរបស់អនកលោយមិនចំាបាេ់ទូទត់គ្បាក់ស

គ្មាប់ការសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយលនាេះលទ ខណៈលពេខដេអនករង់ចាំលសេកតសីលគ្ម

េពីអងគការខកេមអរុណភាព។ 

o ្បសិនផបើអែកមិនបំផពញតាមកាេកំណ្ត់្ផនេះលទ លហើយអនកសលគ្មេេិតតសាន ក់លៅ

កន ុងមនទ ីរលពទយបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់

អនក អនកគ្បខហេជាគ្តូេទូទត់ថ្ងៃេំណ្តយទងំអស់សគ្មាប់ការខងទលំៅមនទ ីរលពទយ

ខដេអនកទទួេបានបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពមីនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករ

បស់អនក។ 

• គ្បសិនលបើអនកខកខានកាេកំណត់សគ្មាប់ការទក់ទងលៅអងគការខកេមអរុណភាព លហើ

យអនកលៅខតេង់បត ឹងឧទធរណ៍ អនកគ្តូេខតលធ្វ ើបណដ ឹង ឧទធរណ៍ លោយផ្លទ េ់លៅកាន់រលគ្មាងរ

បស់លយើងជ្ំនួសេ សញ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីមលធ្ាបាយលផេងលទៀតលដើមបីលធ្វ ើបណដ ឹងឧ

ទធរណ៍របស់អនក សូមលមើេខផនកទី 7.4 ថ្នជ្ំពូកលនេះ។ 

លៅលពេខដេអនកលសន ើសុកំារគ្តួតពិនិតយភាៃ មៗអំពីការចាកលេញពីមនទ ីរលពទយរបស់អនក អងគការ

ខកេមអរុណភាពនឹងទក់ទងមកលយើង។ លៅលពេថ្ងៃគ្តង់បនាទ ប់ពីលយើងគ្តូេបានលរទក់ទង លយើ

ងនឹងផតេ់ឱយអនកនូេការជូៃដាំណ្ឹង មអិត្អាំពីការចាកយចញពីមៃទ ីរយពទយ។ ការជូ្នដំណឹងលនេះផតេ់

នូេកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់អនក លហើយពនយេ់យា ងេមអ ិតអំពីមូ

េលហតុខដេអនកផតេ់លសវាខងទសំខុភាពរបស់អនក មនទ ីរលពទយ លហើយលយើងរិតថ្វាគ្តឹមគ្តូេ (សម

គ្សបខផនកលេជ្ជសាស្រសត ) សគ្មាប់អនកលដើមបីចាកលេញពីមនទ ីរលពទយលៅថ្ងៃបរ សលេឆទលនាេះ។  

អនកអាេទទួេបានរំរថូ្នយស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹង មអិត្អាំពីការចាកយចញពីមៃទ ីរយពទយលោយទូរសពទ

លៅខផនកលសវាកមមសមាជ្កិ ឬ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃ

កន ុងមួយសបាត ហ៍។ អនកលគ្បើគ្បាស់ TTY រួរទូរសពទលៅលេខ 1–877–486–2048។ ឬអនកអាេលមើេការ

ជូ្នដំណឹងរំរលូៅលេើអនឡាញតាមwww.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/

BNI/HospitalDischargeAppealNotices។ 

http://www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/HospitalDischargeAppealNotices.html
http://www.cms.gov/Medicare/Medicare-General-Information/BNI/HospitalDischargeAppealNotices.html
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ជាំោៃទ ី2៖ អងគការខក មអរុណ្ភាពយធ្វើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យយដ្ឋយឯករាជយយ ើស្ាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អនក។ 

• អនកជ្ំនាញេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកសុខភាពលៅអងគការខកេមអរុណភាព (អនកគ្តួតពិនិតយ) នឹង

សួរអនក (ឬតំណ្តងរបស់អនក) លតើលហតុអវ ីអនកលជ្ឿថ្ការគ្របដណត ប់សគ្មាប់លសវាកមមរួរ

ខតបនត។ អនកមិនចំាបាេ់លរៀបេំអវ ីជាលាយេកខណអ៍កេរលទ ប ុខនតអនកអាេលធ្វ ើបានគ្ប

សិនលបើអនកេង់។  

• អនកគ្តួតពិនិតយក៏នឹងលមើេព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក ពិភាកាជាមួយអនកផតេ់លសវា

ខងទសំុខភាពរបស់អនក និងគ្តួតពិនិតយព័ត៌មានខដេមនទ ីរលពទយ និងលយើងបានផតេ់

ឱយពួកលរផងខដរ។ 

• លៅលពេថ្ងៃគ្តង់បនាទ ប់ពីអនកគ្តួតពិនិតយបានគ្បាប់លយើងអំពីបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក

 អនកនឹងទទួេបានការជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរពីពួកលយើងខដេផតេ់នូេកាេ

បរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់អនក។ ការជូ្នដំណឹងលនេះក៏ពនយេ់

យា ងេមអ ិតផងខដរអំពមូីេលហតុខដេអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព មនទ ីរលពទយ លហើយ

លយើងរិតថ្វាគ្តឹមគ្តូេ (សមគ្សបខផនកលេជ្ជសាស្រសត ) សគ្មាប់អនកលដើមបីចាកលេញពីមនទ ីរ

លពទយលៅថ្ងៃបរ សលេឆទលនាេះ។ 

ជាំោៃទ ី3៖ កន ុងរយៈយព មួយថ្ងៃយពញ បនាទ ប់ពីវាមាៃព័ត៌្មាៃចាាំប្តច់ទាាំងអស់្ អងគការខក 

មអរុណ្ភាពៃឹងនត ់ឱ្យអនកៃូេចយមែ ើយចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក។ 

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងគ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺប្តទ/ចាស្?៎ 

• គ្បសិនលបើសាថ ប័នគ្តួតពិនិតយល ៃ្ ើយថ្បាទ/ចាស យយើងគ្ត្េូបៃតនត ់យស្វាកមមមៃទ ីរយព

ទយដ ់អនកជាំងឺស្គ្មាកយពទយខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់របស់្អនក ដរាបណ្តយស្វាទាាំងយៃេះ

ចាាំប្តច់ខននកយេជជសារស្ត ។ 

• អនកនឹងគ្តូេបនតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក (ដូេជាគ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេ

បានពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង ឬការបង់គ្បាក់រមួ គ្បសិនលបើការទូទត់ទងំលនេះអនុេតត)។

 លេើសពលីនេះលទៀត វាអាេមានខដនកំណត់លេើលសវាកមមមនទ ីរលពទយខដេបានគ្របដណត ប់

របស់អនក។  

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងគ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺយទ? 

• គ្បសិនលបើអងគការគ្តួតពិនិតយនិយាយថ្យទ ពួកលរកំពុងនិយាយថ្កាេបរ សលេឆទលេ

ញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់អនករឺសមគ្សបតាមខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ គ្បសិន

លបើលរឿងលនេះលកើតលេើង ការគ្របដណ្ត ប់របស់្យយើងស្គ្មាប់យស្វាកមមមៃទ ីរយពទយដ ់អនក

ជាំងឺស្គ្មាកយពទយរបស់្អនកៃឹងបញ្ច ប់លពេថ្ងៃគ្តង់បនាទ ប់ពីអងគការខកេមអរុណភាព

ផតេ់េលមៃ ើយរបស់ខល នួដេអ់នកេំលពាេះបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

• គ្បសិនលបើអងគការគ្តួតពិនិតយនិយាយថ្លទេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លហើយអនក

សលគ្មេេិតតសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយ លនាេះអនកគ្បខហ ជាគ្ត្េូទូទាត់្ថ្ងែចាំណ្តយទាាំងគ្ស្ ុ

ងលេើការខងទលំៅមនទ ីរលពទយខដេអនកទទួេបានបនាទ ប់ពីថ្ងៃគ្តង់លៅថ្ងៃបនាទ ប់ពីអងគ

ការខកេមអរុណភាពផតេេ់លមៃ ើយរបស់ខល នួដេ់អនកេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ 
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ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 របស់្អនករឺយទ អនកស្យគ្មចចិត្តថ្

យត្ើអនកចង់យធ្វ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍យនេងយទៀត្ខដរឬយទ។ 

• គ្បសិនលបើអងគការខកេមអរុណភាពបានល ៃ្ ើយថ្យទ េំលពាេះបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក 

យហើយអនកសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេបាន

លគ្គ្នងទុករបស់អនក លនាេះអនកអាេលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍មួយលផេងលទៀតបាន។ ការលធ្វ ើបណត ឹ

ងឧទធរណ៍មួយលផេងលទៀតមានន័យថ្អនកកំពុងបនតលៅកគ្មិត 2 ថ្នដំលណើរការបត ឹងឧ

ទធរណ៍។  

ខននកទ ី7.3 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 2 យដើមបីផ្លែ ស់្បត រូកា បរ ិ

យចឆទយចញពមីៃទ ីរយពទយរបស់្អនក 

កន ុងអំេុងលពេបណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 អនកលសន ើសុឱំយអងគការខកេមអរុណភាពពិនិតយលមើេលេើងេ ស

ញនូេលសេកត ីសលគ្មេរបស់ពួកលរលេើបណត ឹងឧទធរណ៍ដំបូងរបស់អនក។ គ្បសិនលបើអងគការខកេមអរុ

ណភាពបដិលសធ្បណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនក អនកគ្បខហេជាគ្តូេទូទត់ថ្ងៃេំណ្តយទងំគ្សងុ

សគ្មាប់ការសាន ក់លៅរបស់អនកបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយបានលគ្គ្នងទុករបស់អនក។ 

ជាំោៃទ ី1៖ ទាក់ទងអងគការខក មអរុណ្ភាពមតងយទៀត្ យហើយយស្ន ើសុ្ាំការពិៃិត្យយមើ យនេងយទៀត្

មួយយនេងយទៀត្។ 

• អនកគ្តូេខតលសន ើសុំការពិនតិយលមើេលនេះកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃគ្បតិទិន បនាទ ប់ពីថ្ងៃខដេអងគ

ការខកេមអរុណភាពបាននិយាយថ្យទ េំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 1 របស់អនក។ អនកអា

េលសន ើសុំការគ្តួតពិនិតយលនេះបានេុេះគ្តាខតអនកសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយបនាទ ប់ពីកាេបរ ស

លេឆទខដេការគ្របដណត បរ់បស់អនកសគ្មាប់ការខងទគំ្តូេបានបញ្ចប់។ 

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការខក មអរុណ្ភាពយធ្វើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យជាយ ើកទីពីរយ ើសាថ ៃភាពរបស់្អនក។ 

• អនកគ្តួតពិនិតយលៅអងគការខកេមអរុណភាពនឹងពិនិតយលមើេយា ងគ្បងុគ្បយ័តនេំលពាេះព័ត៌

មានទងំអស់ខដេទក់ទងនឹងបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

ជាំោៃទ ី3៖ កន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ បនាទ ប់ពីទទួ ប្តៃស្ាំយណ្ើរបស់្អនកស្គ្មាប់បណ្ត ឹងឧ

ទធរណ្៍កគ្មិត្ 2 អនកគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃឹងស្យគ្មចចិត្តយ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក យហើយគ្ប្តប់អនកពីកា

រស្យគ្មចចិត្តរបស់្ពួកយរ។ 

គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្៖ 

• យយើងគ្ត្េូខត្ស្ងអនកេញិសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់លយើងលេើការខងទលំៅមនទ ីរលពទយខដ

េអនកបានទទួេចាប់តាំងពីលពេថ្ងៃគ្តង់ លៅថ្ងៃបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទខដេបណត ឹងឧទធរ

ណ៍ដំបូងរបស់អនកគ្តូេបានបដិលសធ្លោយអងគការខកេមអរុណភាព។ យយើងគ្ត្េូខត្បៃតនត ់

ការគ្របដណ្ត ប់ ស្គ្មាប់ការខងទាាំយៅមៃទ ីរយពទយ ដ ់អនកជាំងឺស្គ្មាកយពទយរបស់្អនក ដរា

បណ្តវាចាាំប្តច់ខាងយេជជសារស្ត ។ 

• អនកគ្តូេខតបនតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក លហើយខដនកំណត់ថ្នការគ្របដណត ប់អាេ

គ្តូេបានអនុេតត។  
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(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្យទ៖ 

• វាមានន័យថ្ពួកលរយេ់គ្ពមតាមលសេកត ីសលគ្មេខដេពួកលរបានលធ្វ ើលេើងលេើបណត ឹងឧ

ទធរណ៍កគ្មិត 1 របស់អនក។  

• ការជូ្នដំណឹងខដេអនកទទួេបាននឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរនូេអវ ីខដេអនកអាេ

លធ្វ ើបាន គ្បសិនលបើអនកេង់បនតជាមួយដំលណើរការគ្តួតពិនិតយ។  

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺយទ អនកៃឹងគ្ត្េូស្យគ្មចចិត្តថ្យត្ើអនកចង់យធ្វ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្

អនកបខៃថមយទៀត្យដ្ឋយបៃតយៅកគ្មិត្ 3 ឬយទ។ 

• មានកគ្មិតបខនថមេំនួនបីលៅកន ុងដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍បនាទ ប់ពីកគ្មិត 2 (សគ្មាប់ក

គ្មិតសរុបេំនួនគ្បាំថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍)។ គ្បសិនលបើអនកេង់លៅកាន់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 

3 ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីរលបៀបលធ្វ ើខបបលនេះមានលៅកន ុងការជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរ

ខដេអនកទទួេបានបនាទ ប់ពីលសេកត ីសលគ្មេលេើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនក។  

• បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 គ្តូេបានគ្រប់គ្រងលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬលៅគ្កមលមធា

វេ ើ។ ខផនកទី 9 កន ុងជ្ំពូកលនេះគ្បាប់បខនថមអំពីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3, 4 និង 5។ 

ខននកទ ី7.4 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកែកខាៃកា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់យធ្វ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 

1 របស់្អនក? 

 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ការគ្តួតពិនិតយរហ័ស (ឬបណត ឹងឧទធរណ៍រហ័ស) ក៏គ្តូេបានលរលៅថ្បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្នងខដរ

។ 

អនកអាចបត ឹងឧទធរណ៍្មកយយើងជាំៃួស្េញិ 

ដូេខដេបានពនយេ់ខាងលេើ អនកគ្តូេខតលធ្វ ើសកមមភាពឱយបានឆ្ប់រហ័ស លដើមបីចាប់លផតើមបណត ឹង

ឧទធរណ៍កគ្មិត 1 អំពីការចាកលេញពីមនទ ីរលពទយរបស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកខកខានកាេកំណត់ស

គ្មាប់ការទក់ទងលៅអងគការខកេមអរុណភាព មានេ សធី្មួយលផេងលទៀតលដើមបីលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍រប

ស់អនក។  

គ្បសិនលបើអនកលគ្បើេ សធី្លផេងលទៀតលនេះលដើមបីលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក កគ្មិត្បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ពីរដាំ

បូងរឺយនេងាន ។  

មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ជាំៃួស្កគ្មិត្ទី 1 

ជាំោៃទ ី1៖ ទាក់ទងមកយយើង យហើយយស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្។ 

យស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្។ លនេះមានន័យថ្អនកកំពុងលសន ើសុំឱយលយើងផតេេ់លមៃ ើយដេ់អនក

លោយលគ្បើកាេកំណត់រហស័ជាជាងកាេកំណត់សតង់ោរ។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់

ទំនង។ 
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(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

ជាំោៃទ ី2៖ យយើងយធ្វ ើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្យ ើកា បរយិចឆទយចញពីមៃទ ីរយពទយខដ ប្តៃយគ្ាងទុ

ករបស់្អនក យដ្ឋយពិៃិត្យយមើ ថ្យត្ើវាស្មគ្ស្បតាមខននកយេជជសារស្ត ខដរឬយទ។ 

កន ុងអំេុងលពេគ្តួតពិនតិយលនេះ លយើងពិនិតយលមើេព័ត៌មានទងំអស់អំពីការសាន ក់លៅមនទ ី

រលពទយរបស់អនក។ លយើងពនិិតយលដើមបីដឹងថ្លតើថ្លតើកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេ

បានលគ្គ្នងទុករបស់អនករឺសមគ្សបតាមខផនកលេជ្ជសាស្រសត ឬលទ។ លយើងលមើេថ្លតើលសេកត ីស

លគ្មេអំពីលពេណ្តខដេអនករួរចាកលេញពីមនទ ីរលពទយខដេមានភាពយុតតធិ្ម៌ និងអនុេតត

តាមេាប់ទងំអស់។ 

ជាំោៃទ ី3៖ យយើងនត ់ឱ្យអនកៃូេយស្ចកត ីស្យគ្មចរបស់្យយើងកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីអនក

យស្ន ើសុ្ាំឱ្យមាៃការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្។ 

គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្ចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក វាមានន័យថ្លយើង

បានយេ់គ្ពមជាមួយអនកថ្អនកលៅខតគ្តូេសគ្មាកលៅកន ុងមនទ ីរលពទយបនាទ ប់ពីកាេបរ ស

លេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយ។ លយើងនឹងបនតផតេ់លសវាកមមមនទ ីរលពទយដេ់អនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយ

ខដេបានគ្របដណត ប់របស់អនកដរាបណ្តពួកលរចាំបាេខ់ាងលេជ្ជសាស្រសត ។ វាក៏មានន័យផង

ខដរថ្ លយើងបានយេ់គ្ពមសងអនកេ សញសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់លយើងលេើការខងទខំដ

េអនកបានទទួេចាប់តាំងពីកាេបរ សលេឆទខដេលយើងបាននិយាយថ្ការគ្របដណត ប់របស់

អនកនឹងបញ្ចប់។ (អនកគ្តូេខតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក លហើយវាអាេមានខដនកំណ

ត់ការគ្របដណត ប់ខដេគ្តេូអនុេតត។ )  

គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក លយើងកំពុងនិយាយថ្កាេ

បរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយរបស់អនករឺសមគ្សបខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ ការគ្របដណត ប់របស់លយើង

សគ្មាប់លសវាកមមមនទ ីរលពទយដេ់អនកជ្ំងឺសគ្មាកលពទយរបស់អនកនឹងបញ្ច ប់គ្តឹមថ្ងៃខដេលយើ

ងបាននិយាយថ្ការគ្របដណត ប់នឹងបញ្ចប់។ 

o គ្បសិនលបើអនកបានសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដ

េបានលគ្គ្នងទុករបស់អនក យនាេះអនកគ្បខហ ជាគ្ត្េូទូទាត់្ថ្ងែចាំណ្តយទាាំងគ្ស្ងុលេើកា

រខងទលំៅមនទ ីរលពទយខដេអនកបានទទួេបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេ

បានលគ្គ្នងទុក។ 
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ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក ស្ាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អនកៃឹង

គ្ត្េូប្តៃបញ្ជ ៃូយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិយៅកគ្មិត្បនាទ ប់ថ្ៃដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍។ 

មតងមួយជាំោៃ៖ ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ជាំៃួស្កគ្មិត្ 2 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ល ម្ េះផល េូការសគ្មាប់អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យរឺអងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ។ លពេខៃេះវា

លៅថ្អងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ (Independent Review Entity, IRE)។ 

អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ រឺជាអងគការឯករាជយមួយខដ គ្ត្េូប្តៃជួ យដ្ឋយ Medicare ។ អងគ

ការលនេះមិនជាប់ទក់ទងជាមួយរលគ្មាងលយើងលទ លហើយក៏មិនខមនជាទីភាន ក់ង្ហររោឋ ភិបាេខដរ។ 

អងគការលនេះសលគ្មេថ្លតើលសេកដ ីសលគ្មេខដេលយើងបានលធ្វ ើគ្តឹមគ្តូេខដរឬលទ ឬថ្លតើវារួរខតគ្តូេ

បានផ្លៃ ស់បត រូខដរឬអត់។ Medicare គ្តួតពិនិតយការង្ហររបស់ខល នួ។  

ជាំោៃទ ី1៖ យយើងៃឹងបញ្ជ ៃូស្ាំាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អនកយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិយៅអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ

យដ្ឋយ។ 

• លយើងតគ្មូេឱយលផញើព័ត៌មានសគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកលៅកាន់អងគការគ្តួត

ពិនិតយឯករាជ្យកន ុងរយៈលពេ 24 លមា ង បនាទ ប់ពីលយើងគ្បាប់អនកថ្ លយើងកំពុងនិយាយថ្

លទេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍ដំបូងរបស់អនក។ (គ្បសិនលបើអនករិតថ្លយើងមិនបានបំលពញតា

មកាេកំណត់លនេះ ឬកាេកំណត់លផេងលទៀតលទ អនកអាេលធ្វ ើបណដ ឹងបាន។ ខផនកទី 10 ថ្នជ្ំ

ពូកលនេះគ្បាប់ពីរលបៀបលធ្វ ើពាកយបណត ឹងតវា៉ា ។)  

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយយធ្វ ើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យោ៉ោ ងរហ័ស្យ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អន

ក។ អនកគ្តួ្ត្ពិៃិត្យនត ់ចយមែ ើយដ ់អនកកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង។ 

• អនកគ្តួតពិនិតយលៅអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងពិនិតយលមើេយា ងយា ងគ្បងុគ្បយ័តនេំ

លពាេះព័ត៌មានទងំអស់ខដេទក់ទងនឹងបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនកអំពីការចាកលេញពីមនទ ី

រលពទយរបស់អនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការយៃេះយឆ្ែ ើយថ្ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក លនាេះលយើងគ្តូេ

ខតសងអនកេ សញសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃលេើការខងទលំៅមនទ ីរលពទយខដេអនកបានទទួេចា

ប់តំាងពីកាេបរ សលេឆទថ្នការចាកលេញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់អនក។ លយើង

ក៏គ្តូេខតបនតការគ្របដណត ប់របស់រលគ្មាងថ្នលសវាកមមមនទ ីរលពទយដេ់អនកជ្ំងឺសគ្មាកលព

ទយរបស់អនកផងខដរ ដរាបណ្តវាចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ អនកគ្តូេខតបនតទូទត់លេើការជួ្យ

លេញថ្ងៃរបស់អនក។ គ្បសនិលបើមានខដនកំណត់ការគ្របដណត ប់ ខដនកំណត់ការគ្របដណត ប់

ទងំលនេះអាេកំណត់េំនួនខដេលយើងនឹងសងេ សញ ឬរយៈលពេខដេលយើងនឹងបនត គ្របដ

ណត ប់លេើលសវាកមមរបស់អនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការយៃេះៃោិយថ្យទ ចាំយ េះបណ្ត ងឹឧទធរណ្៍របស់្អនក វាមានន័យថ្ពួកលរ

យេ់គ្ពមថ្កាេបរ សលេឆទលេញពីមនទ ីរលពទយខដេបានលគ្គ្នងទុករបស់អនករឺសមគ្សបតាម

ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។  
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o លសេកត ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកទទួេបានពីអងគការគ្តួតពិនិតយ

ឯករាជ្យនឹងគ្បាប់ពីរលបៀបចាប់លផតើមបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 លោយមានដំលណើរ

ការពិនិតយ ខដេគ្តូេបានគ្រប់គ្រងលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬសាម កត ីលមធាេ ើ។  

ជាំោៃទ ី3៖ គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយបដិយស្ធ្បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក សូ្មអនកយគ្ជើ

ស្យរ ើស្ថ្យត្ើអនកចង់ទទួ យធ្វើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនកបខៃថមយទៀត្ឬអត់្។ 

• មានកគ្មិតបខនថមេំនួនបីលៅកន ុងដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍បនាទ ប់ពីកគ្មិត 2 (សគ្មាប់ក

គ្មិតសរុបេំនួនគ្បាំថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍)។ គ្បសិនលបើអនកគ្តួតពិនិតយនិយាយថ្លទ េំលពាេះប

ណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 របស់អនក សូមអនកសលគ្មេេិតតថ្លតើគ្តូេទទួេយកលសេកត ីសលគ្ម

េរបស់ពួកលរ ឬបនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3។ 

• ខផនកទី 9 កន ុងជ្ំពូកលនេះគ្បាប់បខនថមអំពីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3, 4 និង 5។ 

ខននកទ ី8 រយបៀបយស្ន ើស្ុាំឱ្យយយើងបៃតគ្របដណ្ត បយ់ ើយស្វាយេជជសារស្ត មួយចាំៃួ

ៃ គ្បស្ៃិយបើអនករិត្ថ្ការគ្របដណ្ត ប់របស្់អនកៃងឹបញ្ច ប់ឆ្

ប់យពក 

ខននកទ ី8.1 ខននកយៃេះរឺស្គ្មាប់ខត្យស្វាកមមទាាំងបីប៉ោុយណ្តណ េះ៖ 

យស្វាកមមខងទាាំសុ្ែភាពតាមនទេះ ការខងទាាំរបស់្មៃទ ីររិលាៃុបដ្ឋឋ កមមមាៃ

ជាំនាញ ៃិងយស្វាកមមថ្ៃកខៃែងសាត រៃីតិ្ស្មបទាគ្រប់គ្ជងុយគ្ជាយរបស់្អនកជាំ

ងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ (Comprehensive Outpatient Rehabilitation  

Facility, CORF) 

លៅលពេខដេអនកកំពុងទទួេបានយស្វាសុ្ែភាពតាមនទេះ ការខងទាាំរបស់្រិលាៃុបដ្ឋឋ កមមមាៃជាំ

នាញ ឬការខងទាាំសាត រៃីតិ្ស្មបទា (យស្វាកមមថ្ៃកខៃែងសាត រៃីតិ្ស្មបទាគ្រប់គ្ជងុយគ្ជាយរបស្់អនក

ជាំងឺមិៃស្គ្មាកយពទយ) អនកមានសិទធិបនតទទួេបានលសវាខដេបានគ្របដណត ប់របស់អនកសគ្មាប់

គ្បលភទថ្នការខងទលំនាេះ ដរាបណ្តការខងទរំឺចំាបាេ់លដើមបីលធ្វ ើលរារេ សនិេឆ ័យ និងពាបាេជ្ំងឺ ឬរ

បួសរបស់អនក។  

លៅលពេខដេលយើងសលគ្មេេិតតថ្វាដេ់លពេខដេគ្តូេបញ្ឈប់ការគ្របដណត ប់ណ្តមួយកន ុងេំលណ្ត

មការខងទទំងំបីសគ្មាប់អនក លយើងតគ្មូេឱយគ្បាប់អនកជាមុន។ លៅលពេខដេការគ្របដណត ប់រប

ស់អនកសគ្មាប់ការខងទលំនាេះបានបញ្ចប់ លយើងនឹងបញ្ឈប់ការទូទត់គ្បាក់សគ្មាប់ការខងទរំបស់

អនក។  

គ្បសិនលបើអនករិតថ្លយើងកំពុងបញ្ចប់ការគ្របដណត ប់លេើការខងទរំបស់អនកឆ្ប់លពក អនកអាេ

បត ឹងឧទធរណ្៍យ ើយស្ចកត ីស្យគ្មចរបស់្យយើងប្តៃ។ ខផនកលនេះគ្បាប់អនកពីរលបៀបលសន ើសុំបណត ឹងឧទធរណ៍។ 
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ខននកទ ី8.2 យយើងៃឹងគ្ប្តប់អនកជាមុៃយៅយព ខដ ការគ្របដណ្ត ប់របស់្អនកៃឹងគ្ត្េូ

ប្តៃបញ្ច ប ់

 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ការជូៃដាំណ្ឹងអាំពីការមិៃគ្របដណ្ត ប់របស់្ Medicare។ វាគ្បាប់អនកពីរលបៀបខដេអនកអាេ

លសន ើសុបំណ្ត ឹងឧទធរណ្៍តាមដ្ឋៃរហ័ស្។ការលសន ើសុំបណដ ឹងឧទធរណ៍តាមោនរហ័ស រឺជាមលធ្ាបាយ

ផល េូការ និងគ្សបេាប់កន ុងការលសន ើសុំការផ្លៃ ស់បត រូេលំពាេះលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់របស់

លយើងអំពីលពេណ្តខដេបញ្ឈប់ការខងទរំបស់អនក។  

1. អនកទទួ ប្តៃការជូៃដាំណ្ឹងជាលាយ កខណ្៍អកេរ យា ងលោេណ្តស់ពីរថ្ងៃមុនលពេរ

លគ្មាងរបស់លយើងនឹងបញ្ឈប់ការគ្របដណត ប់លេើការខងទរំបស់អនក។ ការជូ្នដំណឹងគ្បាប់

អនកពី៖ 

កាេបរ សលេឆទខដេលយើងនឹងបញ្ឈប់ការគ្របដណត ប់លេើការខងទសំគ្មាប់អនក។ 

រលបៀបលសន ើសុំបណត ឹងឧទធរណ៍តាមោនរហ័ស លដើមបីលសន ើសុំឱយលយើងបនត គ្របដណត ប់ការខង

ទរំបស់អនកសគ្មាប់រយៈលពេយូរជាងលនេះ។  

2. អនក ឬៃរណ្តមាន ក់ខដ កាំពុងយធ្វ ើស្កមមភាពជាំៃួស្អនក ៃឹងគ្ត្េូប្តៃយស្ន ើសុ្ាំឱ្យចុេះហត្ថយ 

ខាយ ើការជូៃដាំណ្ឹងជាលាយ កខណ្៍អកេរ យដើមបីប ា្ ញថ្អនកប្តៃទទួ វា។ការេុេះហតថ

លេខាលេើការជូ្នដំណឹងលនេះគ្ាៃ់ខត្បង្ហា ញថ្អនកបានទទួេព័ត៌មានអំពីលពេខដេការ

គ្របដណត ប់របស់អនកនឹងបញ្ឈប់ប ុលណ្តណ េះ។ ការចុេះហត្ថយ ខាយ ើការជូៃដាំណ្ឹងយនាេះមិៃមា

ៃៃ័យថ្អនកយ ់គ្ពមជាមួយនឹងលសេកត ីសលគ្មេរបស់រលគ្មាងកន ុងការបញ្ឈប់ការខងទំ

លនាេះលទ។ 

ខននកទ ី8.3 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 យដើមបីឱ្យរយគ្មាងរបស់្

យយើងគ្របដណ្ត ប់យ ើការខងទាាំរបស់្អនកស្គ្មាប់រយៈយព យូរជាងយៃេះ 

គ្បសិនលបើអនកេង់លសន ើសុឱំយលយើងគ្របដណត ប់លេើការខងទរំបស់អនកសគ្មាប់រយៈលពេយូរជាងលនេះ 

អនកនឹងគ្តូេលគ្បើការដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍លដើមបីលធ្វ ើការលសន ើសុំលនេះ។ មុនលពេអនកចាប់លផតើម សូម

យេ់ពីអវ ីខដេអនកគ្តូេលធ្វ ើ និងមានកាេកំណត់លៅលពេណ្ត។ 

• អៃុេត្តតាមដាំយណ្ើរការ។  

• បាំយពញតាមកា កាំណ្ត់្។  

• សុ្ាំជាំៃួយគ្បសិ្ៃយបើអនកគ្ត្េូការវា។ គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរ ឬគ្តូេការជ្ំនួយលៅលពេណ្ត

មួយ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ ឬទូរសពទលៅកមម េ សធី្ជ្ំនួយធានារា៉ា ប់រងសុខ

ភាពរបស់រដឋ Rhode Island ខដេជាអងគការរោឋ ភិបាេមួយខដេផតេ់ជ្ំនួយតគ្មូេតាមបុ

រគេ។  
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កន ុងអាំឡុងយព បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 អងគការខក មអរុណ្ភាព (Quality Improvement Or

ganization, QIO) គ្តួ្ត្ពិៃិត្យបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក។ វាសលគ្មេថ្លតើកាេបរ សលេឆទបញ្ចប់ស

គ្មាប់ការខងទរំបស់អនករឺសមគ្សបតាមខផនកលេជ្ជសាស្រសដ ឬលទ។ 

អងគការខក មអរុណ្ភាពរឺជាគ្កមុលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកជ្ំនាញខផនកខងទសំខុភាពលផេងលទៀតខដ

េបានទូទត់គ្បាក់លោយរោឋ ភិបាេសហព័នធលដើមបីពិនិតយ និងជួ្យខកេមអរុណភាពថ្នការខងទំ

សគ្មាប់អនកខដេមាន Medicare។ លនេះរមួបញ្ច េូទងំការគ្តួតពិនិតយលសេកត ីសលគ្មេលេើរលគ្មាង

អំពីលពេខដេវាគ្តូេបញ្ឈប់ការគ្របដណត ប់លេើគ្បលភទថ្នការខងទសំុខភាពមួយេំនួន។ អនកជ្ំនា

ញទងំលនេះមិនខមនជាខផនកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើងលទ។ 

ជាំោៃទ ី1៖ យធ្វ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 របស់្អនក៖ ទាក់ទងអងគការខក មអរុណ្ភាព យហើយយស្ន ើ

សុ្ាំបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍តាមដ្ឋៃរហ័ស្។ អនកគ្ត្េូខត្យធ្វ ើស្កមមភាពឱ្យប្តៃឆ្ប់រហ័ស្។ 

យត្ើអនកអាចទាក់ទងអងគការយៃេះយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

• ការជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកបានទទួេ (ការជូ្នដំណឹងសត ីពីការមិនគ្រប

ដណត ប់លេើ Medicare) គ្បាប់អនកពីរលបៀបទក់ទងអងគការលនេះ។ ឬខសវងរកល ម្ េះ អាសយ

ោឋ ន និងលេខទូរសពទរបស់អងគការខកេមអរុណភាពថ្នរដឋ  Rhode Island កន ុងជ្ំពូកទី 2។ 

យធ្វ ើស្កមមភាពោ៉ោ ងឆ្ប់រហ័ស្៖ 

• អនកគ្តូេខតទក់ទងអងគការខកេមអរុណភាព លដើមបីចាប់លផតើមបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកយៅ

យព ថ្ងៃគ្ត្ង់មុៃកា បរយិចឆទចូ ជាធ្រមាៃលៅលេើលសេកត ីជូ្នដំណឹងអំពកីារមិនគ្របដ

ណត ប់របស់ Medicare។  

• គ្បសិនលបើអនកខកខានកាេកំណត់សគ្មាប់ការទក់ទងលៅអងគការខកេមអរុណភាព លហើ

យអនកលៅខតេង់បត ឹងឧទធរណ៍ អនកគ្តូេខតលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍លោយផ្លទ េ់លៅកាន់រលគ្មាងរប

ស់លយើងជ្ំនួសេ សញ។ សគ្មាប់ព័ត៌មានេមអ ិតអំពីមលធ្ាបាយលផេងលទៀតលដើមបីលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធ

រណ៍របស់អនក សូមលមើេខផនកទី 8.5 ។ 

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការខក មអរុណ្ភាពយធ្វើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យយដ្ឋយឯករាជយយ ើស្ាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អនក។ 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

 ការពៃយ ់ មអ ិត្អាំពីការមិៃគ្របដណ្ត ប់។លសេកដ ីជូ្នដំណឹងខដេផតេ់ពត័៌មានេមអ ិតអំពីលហ

តុផេសគ្មាប់ការបញ្ចបក់ារគ្របដណត ប់។  

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងកន ុងអាំឡុងយព ការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យយៃេះ? 

• អនកជ្ំនាញេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកសុខភាពលៅអងគការខកេមអរុណភាព (អនកគ្តួតពិនិតយ) នឹងសួរ

អនក ឬតំណ្តងរបស់អនក ពីមូេលហតខុដេអនកលជ្ឿថ្ការគ្របដណត ប់សគ្មាប់លសវាកមមរួរ

ខតបនត។ អនកមិនចំាបាេ់លរៀបេំអវ ីជាលាយេកខណអ៍កេរលទ ប ុខនតអនកអាេលធ្វ ើបានគ្បសិន

លបើអនកេង់។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

• អងគការគ្តួតពិនិតយក៏នឹងលមើេព័ត៌មានលេជ្ជសាស្រសត របស់អនក ពិភាកាជាមួយអនកផតេ់លសវា

ខងទសំុខភាពរបស់អនក និងគ្តួតពិនិតយព័ត៌មានខដេរលគ្មាងរបសល់យើងបានផតេ់ឱយពួ

កលរផងខដរ។ 

• លៅថ្ងៃបញ្ច ប់ខដេអនកគ្តួតពិនិតយគ្បាប់លយើងអំពបីណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក អនកនឹងទទួេ

បានការពៃយ ់ មអ ិត្អាំពីការមិៃគ្របដណ្ត ប់ពីលយើង ខដេពនយេយ់ា ងេមអ ិតអំពីលហតុ

ផេរបស់លយើងសគ្មាប់ការបញ្ចប់ការគ្របដណត ប់របស់លយើងសគ្មាប់លសវាកមមរបស់អនក។ 

ជាំោៃទ ី3៖ កន ុងរយៈយព មួយថ្ងៃយពញ បនាទ ប់ពីពួកយរមាៃព័ត៌្មាៃទាាំងអស់្ខដ ពួកយរគ្ត្េូ

ការ អនកគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃឹងគ្ប្តប់អនកពីការស្យគ្មចចិត្តរបស់្ពួកយរ។ 

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងគ្បសិ្ៃយបើអនកពិៃិត្យៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្?៎ 

• គ្បសិនលបើអនកគ្តួតពិនិតយនិយាយថ្ប្តទ/ចាស្េ៎ំលពាេះបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លនាេះយយើង

គ្ត្េូខត្បៃតនត ់យស្វាខដ ប្តៃគ្របដណ្ត ប់របស់្អនក ដរាបណ្តវាចាាំប្តច់ខននកយេជជសារស្ត ។ 

• អនកនឹងគ្តូេបនតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក (ដូេជាគ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេបា

នពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង ឬការបង់គ្បាក់រមួ គ្បសិនលបើការទូទត់ទងំលនេះអនុេតត)។ វាអា

េមានខដនកំណត់លេើលសវាកមមខដេបានគ្របដណត ប់របស់អនក។  

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងគ្បសិ្ៃយបើអនកគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្យទ? 

• គ្បសិនលបើអនកគ្តួតពិនិតយនិយាយថ្ យទ លនាេះការគ្របដណ្ត ប់របស់្អនកៃឹងបញ្ច ប់យៅថ្ងៃ

ខដ យយើងប្តៃគ្ប្តប់អនក។  

• គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតបនតទទួេការខងទសំុខភាពតាមផទេះ ឬការខងទរំបស់កខនៃងជ្ំ

នាញរិលានុបោឋ កមម ឬលសវាកមមថ្នកខនៃងសាត រនីតិសមបទរគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយបស់អនកជ្ំងឺ

មិនសគ្មាកលពទយ (CORF) បនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលនេះលៅលពេខដេការគ្របដណត ប់របស់អន

កបញ្ចប់ លនាេះអនកៃឹងគ្ត្េូទូទាត់្ថ្ងែចាំណ្តយទាាំងគ្ស្ងុ លេើការខងទលំនេះលោយខល នួឯង។ 

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 1 របស់្អនករឺយទ អនកស្យគ្មចចិត្តថ្

យត្ើអនកចង់យធ្វ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍យនេងយទៀត្ខដរឬយទ។ 

• គ្បសិនលបើអនកគ្តួតពិនិតយនិយាយថ្លទ េំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1 របស់អនកលហើយអន

កលគ្ជ្ើសលរ ើសបនតទទួេយកការខងទបំនាទ ប់ពីការគ្របដណត ប់របស់អនកសគ្មាប់ការខងទំ

ខដេបានបញ្ចប់ – បនាទ ប់មកអនកអាេលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 បាន។ 

ខននកទ ី8.4 មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 2 យដើមបីឱ្យរយគ្មាងរបស់្

យយើងគ្របដណ្ត ប់យ ើការខងទាាំរបស់្អនកស្គ្មាប់រយៈយព យូរជាងយៃេះ 

កន ុងអំេុងលពេបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 អនកលសន ើសុឱំយអងគការខកេមអរុណភាពពិនិតយលមើេលសេកត ី

សលគ្មេលេើបណត ឹងឧទធរណ៍ដំបូងរបស់អនកលេើងេ សញ។ គ្បសិនលបើអងគការខកេមអរុណភាពបដិលសធ្

បណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 របស់អនក អនកគ្បខហេជាគ្តូេទូទត់ថ្ងៃេំណ្តយទងំគ្សងុសគ្មាប់ការខង

ទសំុខភាពតាមផទេះរបស់អនក ឬការខងទរំបស់កខនៃងជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម ឬលសវាកមមថ្នកខនៃ

ងសាត រនតិីសមបទគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយរបស់អនកជ្ំងឺមិនសគ្មាកលពទយ (CORF) បនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទ

ខដេលយើងបាននិយាយថ្ការធានារា៉ា ប់រងរបស់អនកនឹងបញ្ចប់។ 
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

ជាំោៃទ ី1៖ ទាក់ទងអងគការខក មអរុណ្ភាពមតងយទៀត្ យហើយយស្ន ើសុ្ាំការពិៃិត្យយមើ យនេងយទៀត្

មួយយនេងយទៀត្។ 

• អនកគ្តូេខតលសន ើសុំការគ្តួតពិនិតយលនេះកន ុងរយៈយព  60 ថ្ងៃ បនាទ ប់ពីថ្ងៃខដេអងគការខកេមអ

រុណភាពបាននិយាយថ្លទ េំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 1 របស់អនក។ អនកអាេលសន ើសុំ

ការគ្តួតពិនិតយលនេះបានេុេះគ្តាខតអនកបានបនតទទួេយកការខងទបំនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទ

ខដេការគ្របដណត ប់របស់អនកសគ្មាប់ការខងទគំ្តូេបានបញ្ចប់។ 

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការខក មអរុណ្ភាពយធ្វើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យជាយ ើកទីពីរយ ើសាថ ៃភាពរបស់្អនក។ 

• អនកគ្តួតពិនិតយលៅអងគការខកេមអរុណភាពនឹងពិនិតយលមើេយា ងគ្បងុគ្បយ័តនេំលពាេះព័ត៌

មានទងំអស់ខដេទក់ទងនឹងបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

ជាំោៃទ ី3៖ កន ុងរយៈយព  14 ថ្ងៃបនាទ ប់ពីទទួ ប្តៃការយស្ន ើសុ្ាំបណ្ត ឹងឧទធរណ្រ៍បស់្អនក អនកគ្តួ្ត្ពិ

ៃិត្យៃឹងស្យគ្មចចិត្តយ ើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក យហើយគ្ប្តប់អនកពីយស្ចកត ីស្យគ្មចរបស់្ពួកយរ។ 

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងគ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្ប្តទ/ចាស្៎? 

• យយើងគ្ត្េូខត្ស្ងអនកេញិសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់លយើងលេើការខងទខំដេអនកបានទទួ

េចាប់តាំងពីកាេបរ សលេឆទខដេលយើងបាននិយាយថ្ការគ្របដណត ប់របស់អនកនឹងបញ្ចប់។

 យយើងគ្ត្េូខត្បៃតនត ់ការគ្របដណ្ត ប់ សគ្មាប់ការខងទ ំដរាបណ្តវាចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ 

• អនកគ្តូេខតបនតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក លហើយអាេមានខដនកំណត់ការគ្របដណត

ប់ខដេគ្តូេអនុេតត។  

យត្ើមាៃអវ ីយកើត្យឡើងគ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យៃិោយថ្យទ? 

• វាមានន័យថ្ពួកលរយេ់គ្ពមជាមួយនឹងលសេកត ីសលគ្មេខដេបានលធ្វ ើលេើងេំលពាេះបណត ឹង

ឧទធរណ៍កគ្មិត 1 របស់អនក។  

• ការជូ្នដំណឹងខដេអនកទទួេបាននឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរនូេអវ ីខដេអនកអាេ

លធ្វ ើបាន គ្បសិនលបើអនកេង់បនតជាមួយដំលណើរការគ្តួតពិនិតយ។ វានឹងផតេ់ឱយអនកនូេព័ត៌មា

នេមអ ិតអំពីរលបៀបបនតលៅកគ្មិតបនាទ ប់ថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍ ខដេគ្តូេបានគ្រប់គ្រងលោយ

លៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬសាម កត ីលមធាេ ើ។  

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺយទ អនកៃឹងគ្ត្េូស្យគ្មចចិត្តថ្យត្ើអនកចង់យធ្វ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍បខៃថ

មឬអត់្។ 

• មានបណត ឹងឧទធរណ៍េំនួនបីកគ្មិតបខនថមលទៀតបនាទ ប់ពីកគ្មិត 2 សគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍

សរុបេំនួនគ្បាំកគ្មិត។ គ្បសិនលបើអនកេង់បនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 3 ព័ត៌មានេមអ ិត

អំពីរលបៀបលធ្វ ើខបបលនេះមានលៅកន ុងលសេកត ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកទទួ

េបានបនាទ ប់ពីលសេកត ីសលគ្មេបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនក។  

• បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3 គ្តូេបានគ្រប់គ្រងលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬលៅគ្កមលមធា
វេ ើ។ ខផនកទី 9 កន ុងជ្ំពូកលនេះគ្បាប់បខនថមអំពីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3, 4 និង 5។ 
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ខននកទ ី8.5 ចុេះគ្បសិ្ៃយបើអនកែកខាៃកា កាំណ្ត់្ស្គ្មាប់យធ្វ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 

1 របស់្អនក? 

អនកអាចបត ឹងឧទធរណ៍្មកយយើងជាំៃួស្េញិ 

ដូេខដេបានពនយេ់ខាងលេើ អនកគ្តូេខតលធ្វ ើសកមមភាពឱយបានឆ្ប់រហ័សលដើមបីទក់ទងអងគការ

ខកេមអរុណភាព លដើមបចីាប់លផតើមបណដ ឹងឧទធរណ៍ដំបូងរបស់អនក (កន ុងរយៈលពេមួយថ្ងៃ ឬពីរថ្ងៃ 

លគ្េើនបំផុត)។ គ្បសិនលបើអនកខកខានកាេកំណត់សគ្មាប់ការទក់ទងលៅអងគការខកេមអរុណភា

ព មានេ សធី្មួយលផេងលទៀតលដើមបីលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ គ្បសិនលបើអនកលគ្បើេ សធី្លផេងលទៀតលនេះ

លដើមបីលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក កគ្មិតបណដ ឹងឧទធរណ៍ពីរដំបូងរឺលផេងគ្នន ។  

មតងមួយជាំោៃ៖ រយបៀបយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ជាំៃួស្កគ្មិត្ទី 1 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ការគ្តួតពិនិតយរហ័ស (ឬបណត ឹងឧទធរណ៍រហ័ស) ក៏គ្តូេបានលរលៅថ្បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្នងខដរ

។ 
 

 

ជាំោៃទ ី1៖ ទាក់ទងមកយយើង យហើយយស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្។ 

• យស្ន ើសុ្ាំការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្។ លនេះមានន័យថ្អនកកំពុងលសន ើសុំឱយលយើងផតេេ់លមៃ ើយដេ់អនក

លោយលគ្បើកាេកំណត់រហស័ជាជាងកាេកំណត់សតង់ោរ។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់

ទំនង។  

ជាំោៃទ ី2៖ យយើងយធ្វ ើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្យ ើយស្ចកត ីស្យគ្មចខដ យយើងប្តៃយធ្វើយឡើងអាំពីយព ខដ

 គ្ត្េូបញ្ច ប់ការគ្របដណ្ត ប់ស្គ្មាប់យស្វាកមមរបស់្អនក។ 

• កន ុងអំេុងលពេគ្តួតពិនតិយលនេះ លយើងពិនិតយលមើេលេើងេ សញនូេព័ត៌មានទងំអស់អំពីសំណុំ

លរឿងរបស់អនក។ លយើងពិនិតយលមើេថ្លតើលយើងកំពុងអនុេតតតាមេាប់ទងំអស់ លៅលពេ

ខដេលយើងកំណត់កាេបរ សលេឆទសគ្មាប់ការបញ្ចប់ការគ្របដណត ប់របស់រលគ្មាងសគ្មាប់លស

វាកមមខដេអនកកំពុងទទួេបានឬលទ។ 

ជាំោៃទ ី3៖ យយើងនត ់ឱ្យអនកៃូេយស្ចកត ីស្យគ្មចរបស់្យយើងកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ងបនាទ ប់ពីអនក

យស្ន ើសុ្ាំឱ្យមាៃការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យរហ័ស្។ 

• គ្បសិ្ៃយបើយយើងយឆ្ែ ើយថ្ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក វាមានន័យថ្លយើង

បានយេ់គ្ពមជាមួយអនកថ្អនកគ្តូេការលសវាកមមយូរជាងលនេះ លហើយនឹងបនតផតេ់លសវាកមម

ខដេបានគ្របដណត ប់របស់អនកដរាបណ្តវាចាំបាេ់តាមខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ វាកម៏ានន័យផង

ខដរថ្ លយើងបានយេ់គ្ពមសងអនកេ សញសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់លយើងលេើការខងទខំដ

េអនកបានទទួេចាប់តាំងពីកាេបរ សលេឆទខដេលយើងបាននិយាយថ្ការគ្របដណត ប់របស់

អនកនឹងបញ្ចប់។ (អនកគ្តូេខតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក លហើយវាអាេមានខដនកំណ

ត់ការគ្របដណត ប់ខដេគ្តេូអនុេតត។ )  



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  273 
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• គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក លនាេះការគ្របដណត ប់របស់អន

កនឹងបញ្ចប់លៅកាេបរ សលេឆទខដេលយើងបានគ្បាប់អនក លហើយលយើងនឹងមិនទូទត់ការជួ្

យលេញថ្ងៃណ្តមួយបនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទលនេះលទ។  

គ្បសិនលបើអនកបនតទទួេបានការខងទសំុខភាពតាមផទេះ ឬការខងទរំបស់មនទ ីរជ្ំនាញរិ

លានុបោឋ កមម ឬលសវាកមមថ្នកខនៃងសាត រនីតិសមបទគ្រប់គ្ជ្ងុលគ្ជាយរបសអ់នកជ្ំងឺមិនស

គ្មាកលពទយ (CORF) បនាទ ប់ពីកាេបរ សលេឆទខដេលយើងបាននិយាយថ្ការគ្របដណត ប់របស់

អនកនឹងបញ្ចប់ លនាេះអនកៃឹងគ្ត្េូទូទាត់្ថ្ងែចាំណ្តយទាាំងគ្ស្ងុលេើការខងទលំនេះ។ 

ជាំោៃទ ី4៖ គ្បសិ្ៃយបើយយើងៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្របស់្អនក ស្ាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អន

កៃឹងគ្ត្េូប្តៃបញ្ជ ៃូយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិយៅកគ្មិត្បនាទ ប់ថ្ៃដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍។ 

 កខែណ្ឌ នល េូចាប់ 

ល ម្ េះផល េូការសគ្មាប់អងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យរឺអងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ។ លពេខៃេះវា

លៅថ្អងគភាពគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ (Independent Review Entity, IRE)។ 

មតងមួយជាំោៃ៖ ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ជាំៃួស្កគ្មិត្ទី 2 

កន ុងអំេុងលពេបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយគ្តួតពិនិតយលមើេលសេកត ីស

លគ្មេខដេលយើងបានលធ្វ ើេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍រហ័សរបស់អនក។ អងគការលនេះសលគ្មេថ្លតើលសេកត ី

សលគ្មេលនេះរួរគ្តូេបានផ្លៃ ស់បត រូឬលទ។ អងគការ្តួ្ត្ពិនិត្យឯករាជយ គឺជាអងគការឯករាជយមួយផ្ែ

េ្ត្េូានជួេផោយ Medicare។ អងគការលនេះមិនមានទំនាក់ទំនងជារលគ្មាងរបស់លយើងលទ 

លហើយអងគការលនេះមិនខមនជាភាន ក់ង្ហររោឋ ភិបាេលទ។ អងគការលនេះរឺជាគ្កមុហ ុនខដេគ្តូេបានលគ្ជ្ើ

សលរ ើសលោយ Medicare លដើមបីលោេះគ្សាយការង្ហរជាអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ។ Medicare គ្តួត

ពិនិតយការង្ហររបស់ខល នួ។  

ជាំោៃទ ី1៖ យយើងបញ្ជ ៃូស្ាំណុ្ាំយរឿងរបស់្អនកយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិយៅអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយ។ 

• លយើងតគ្មូេឱយលផញើព័ត៌មានសគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកលៅកាន់អងគការគ្តួត

ពិនិតយឯករាជ្យកន ុងរយៈលពេ 24 លមា ង បនាទ ប់ពីលយើងគ្បាប់អនកថ្ លយើងកំពុងនិយាយថ្

លទេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍ដំបូងរបស់អនក។ (គ្បសិនលបើអនករិតថ្លយើងមិនបានបំលពញតា

មកាេកំណត់លនេះ ឬកាេកំណត់លផេងលទៀតលទ អនកអាេលធ្វ ើបណដ ឹងបាន។ ខផនកទី 10 ថ្នជ្ំ

ពូកលនេះគ្បាប់ពីរលបៀបលធ្វ ើពាកយបណត ឹងតវា៉ា ។)  

ជាំោៃទ ី2៖ អងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយយធ្វ ើការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យោ៉ោ ងរហ័ស្យ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អន

ក។ អនកគ្តួ្ត្ពិៃិត្យនត ់ចយមែ ើយដ ់អនកកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង។ 

• អនកគ្តួតពិនិតយលៅអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងពិនិតយលមើេលេើងេ សញយា ងគ្បងុគ្បយ័

តនេំលពាេះព័ត៌មានទងំអស់ខដេទក់ទងនឹងបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការយៃេះៃោិយថ្ប្តទ/ចាស្ច៎ាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក លនាេះលយើងគ្តូេ

សងអនកេ សញសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃលេើការខងទខំដេអនកបានទទួេចាប់តាំងពីកាេបរ ស

លេឆទខដេលយើងបាននិយាយថ្ការគ្របដណត ប់របស់អនកនឹងបញ្ចប់។ លយើងក៏គ្តូេខតបនត គ្រ

បដណត ប់លេើការខងទផំងខដរ ដរាបណ្តវាចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ អនកគ្តូេខតបនតទូទត់លេើ
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ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក។ គ្បសិនលបើមានខដនកំណត់ការគ្របដណត ប់ ខដនកំណត់ទងំ

លនេះអាេកំណត់េំនួនខដេលយើងនឹងសងេ សញ ឬរយៈលពេខដេលយើងនឹងបនត គ្របដណត ប់

លសវាកមម។  

• គ្បសិ្ៃយបើអងគការយៃេះៃោិយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក វាមានន័យថ្ពួកលរ

យេ់គ្ពមជាមួយនឹងលសេកត ីសលគ្មេខដេរលគ្មាងរបស់លយើងបានលធ្វ ើលេើងេំលពាេះបណត ឹង

ឧទធរណ៍ដំបូងរបស់អនក លហើយនឹងមិនផ្លៃ ស់បត រូវាលទ។  

• ការជូ្នដំណឹងខដេអនកទទួេបានពីអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យនឹងគ្បាប់អនកជាលាយេ

កខណ៍អកេរនូេអវ ីខដេអនកអាេលធ្វ ើបាន គ្បសិនលបើអនកេង់បនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 3។

  

ជាំោៃទ ី3៖ គ្បសិ្ៃយបើអងគការគ្តួ្ត្ពិៃិត្យឯករាជយៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក 

អនកយគ្ជើស្យរ ើស្ថ្យត្ើអនកចង់យធ្វ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនកបខៃថមយទៀត្ឬអត់្។ 

• មានបណត ឹងឧទធរណ៍េំនួនបីកគ្មិតបខនថមលទៀតបនាទ ប់ពីកគ្មិត 2 សគ្មាប់បណត ឹងឧទធរណ៍

សរុបេំនួនគ្បាំកគ្មិត។ គ្បសិនលបើអនកេង់បនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 3 ព័ត៌មានេមអ ិត

អំពីរលបៀបលធ្វ ើខបបលនេះមានលៅកន ុងលសេកត ីជូ្នដំណឹងជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកទទួ

េបានបនាទ ប់ពីលសេកត ីសលគ្មេបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនក។  

• បណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 3 គ្តូេបានពិនិតយលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬសាម កត ីលមធាេ ើ។ ខផនក

ទី 9 កន ុងជ្ំពូកលនេះគ្បាប់បខនថមអំពីដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 3, 4 និង 5។ 

ខននកទ ី9 ការយធ្វើបណ្ត ឹងឧទធរណ្រ៍បស្់អនកយៅកគ្មិត្ 3 ៃិងយ ើស្ពីយៃេះ 

ខននកទ ី9.1 បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 3, 4 ៃិង 5 ស្គ្មាប់យស្ន ើសុ្ាំយស្វាយេជជសារស្ត   

ខផនកលនេះគ្បខហេជាសមគ្សបសគ្មាប់អនក គ្បសិនលបើអនកបានលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 1 និងប

ណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 លហើយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកទងំពីរគ្តូេបានបដិលសធ្។  

គ្បសិនលបើតថ្មៃគ្បាក់ដលុាៃ រថ្នទំនិញ ឬលសវាលេជ្ជសាស្រសត ខដេអនកបានបត ឹងឧទធរណ៍គ្តូេនឹងកគ្មិតអ

បបបរមាមួយេំនួន អនកអាេបនតលៅកគ្មិតបខនថមថ្នបណត ឹងឧទធរណ៍។ គ្បសិនលបើតថ្មៃគ្បាក់ដុលាៃ រ

តិេជាងកគ្មិតអបបបរមា អនកមិនអាេបត ឹងឧទធរណ៍បខនថមលទៀតលទ។ ការល ៃ្ ើយតបជាលាយេកខ

ណ៍អកេរខដេអនកទទួេបានេំលពាេះបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកនឹងពនយេ់ពីរលបៀបលធ្វ ើបណត ឹ

ងឧទធរណ៍កគ្មិត 3។  

សគ្មាប់សាថ នភាពភារលគ្េើនខដេពាក់ព័នធនឹងបណត ឹងឧទធរណ៍ កគ្មិតេុងលគ្កាយបីថ្នបណត ឹងឧទធរ

ណ៍ ដំលណើរការដូេគ្នន លគ្េើន។ លនេះរឺជាអនកខដេគ្រប់គ្រងការគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក

លៅតាមកគ្មិតនីមួយៗថ្នកគ្មិតទងំលនេះ។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 3 យៅគ្កមចាប់រដឋប្ត  ឬសាម កត ីយមធាេ ើខដ យធ្វើការឱ្យរដ្ឋឋ ភិប្ត ស្ហព័

ៃធ នឹងគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លហើយផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនក។  

គ្បសិ្ៃយបើយៅគ្កមចាប់រដឋប្ត  ឬសាម កត ីយមធាេ ើៃិោយថ្ ប្តទ/ចាស្ ចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរ

ណ្៍របស់្អនក ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្អ៍ាច ឬមិៃអាច បញ្ច ប់ប្តៃ។ មិនដូេលសេកត ីស

លគ្មេលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតទី 2 លទ លយើងមានសិទធិបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេក

គ្មិតទ ី3 ខដេអំលណ្តយផេដេ់អនក។ គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេេិតតបត ឹងឧទធរណ៍ វានឹងបនត

លៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 4។  

o គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេេិតត មិន បត ឹងឧទធរណ៍ លយើងគ្តូេខតផតេ់សិទធិ ឬផតេឱ់យអនកនូ

េលសវាកមមលនេះកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃគ្បតិទិន បនាទ ប់ពីទទួេបានលសេកត ីសលគ្មេរប

ស់លៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬសាម កត ីលមធាេ ើ។ 

o គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេេិតតបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេលនេះ លយើងនឹងលផញើេា

ប់េមៃងថ្នការលសន ើសុំបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 4 មកអនកជាមួយនឹងឯកសារភាជ ប់មក

ជាមួយ។ លយើងអាេរង់ចាំការលសេកត ីសលគ្មេលេើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 4 មុនលពេ

អនុញ្ជា ត ឬផតេ់លសវាកមមខដេមានេ សវាទ។ 

គ្បសិ្ៃយបើយៅគ្កមខននកចាប់រដឋប្ត  ឬសាម កត ីយមធាេ ើៃិោយថ្យទចាំយ េះបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្អនក

 ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ អាច ឬមិៃ អាចបញ្ច ប់ប្តៃ។ 

o គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះខដេបដិលសធ្បណដ ឹងឧទធ

រណ៍របស់អនក ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍នឹងបញ្ចប់។  

o គ្បសិនលបើអនកមិនេង់ទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះ អនកអាេបនតលៅកគ្មិតបនាទ

ប់ថ្នដំលណើរការគ្តួតពិនតិយបាន។ ការជូ្នដំណឹងខដេអនកទទួេបាននឹងគ្បាប់អន

កពីអវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើសគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 4។  

បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 4  គ្កមុគ្បឹកាបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្ Medicare (គ្កមុគ្បឹកា) នឹងគ្តួត

ពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លហើយផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនក។ គ្កមុគ្បឹ

ការឺជាខផនកមួយថ្នរោឋ ភិបាេសហព័នធ។ 

គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺប្តទ/ចាស្ ៎ឬគ្បសិ្ៃយបើគ្កមុគ្បឹកាបដិយស្ធ្ស្ាំយណ្ើរបស់្យយើងយដើមបី

គ្តួ្ត្ពិៃិត្យយមើ យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ 3 ខដ អាំយណ្តយន យនាេះ ដាំ

យណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍អាច ឬមិៃ អាចបញ្ច បប់្តៃ។ មិនដូេលសេកត ីសលគ្មេលៅកគ្មិត 

2 លទ លយើងមានសិទធិបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេកគ្មិត 4 ខដេអនុលគ្គ្នេះដេ់អនក។ 

លយើងនឹងសលគ្មេថ្លតើគ្តូេបត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេលនេះលៅកគ្មិត 5 ឬលទ។ 

o គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេេិតត មិន បត ឹងឧទធរណ៍េំលពាេះលសេកត ីសលគ្មេលនេះលទ លយើង

គ្តូេអនុញ្ជា ត ឬផតេ់ឱយអនកនូេលសវាកមមលនេះកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃគ្បតិទិន បនាទ ប់ពី

ទទួេបានលសេកត ីសលគ្មេរបស់គ្កមុគ្បឹកា។ 

o គ្បសិនលបើលយើងសលគ្មេេិតតបត ឹងឧទធរណ៍លេើលសេកត ីសលគ្មេលនេះ លយើងនឹងគ្បាប់អនក

ជាលាយេកខណ៍អកេរ។  
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ជាំពូកទី 9 អវ ីខដ គ្ត្េូយធ្វ ើគ្បស្ិៃយបើអនកមាៃបញ្ជា  ឬបណ្ត ឹងត្វា៉ា  
(យស្ចកតសី្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់ បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍បណ្ត ឹងត្វា៉ា ) 

 

 

គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺយទ ឬគ្បសិ្ៃយបើគ្កមុគ្បឹកាបដិយស្ធ្ការយស្ន ើសុ្ាំគ្តួ្ត្ពិៃិត្យ ដាំយណ្ើរការ

បណ្ត ឹងឧទធរណ្អ៍ាច ឬមិៃ អាចបញ្ច ប់ប្តៃ។ 

o គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះខដេបដិលសធ្បណដ ឹងឧទធ

រណ៍របស់អនក ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍នឹងបញ្ចប់។  

o គ្បសិនលបើអនកមិនេង់ទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះលទ អនកអាេបនតលៅកគ្មិតប

នាទ ប់ថ្នដំលណើរការពិនិតយ។ គ្បសិនលបើគ្កមុគ្បឹកានិយាយថ្លទេំលពាេះបណត ឹងឧទធរ

ណ៍របស់អនក លសេកត ីជូ្នដំណឹងខដេអនកទទួេបាននឹងគ្បាប់អនកថ្លតើេាប់អនុ

ញ្ជា តឱយអនកបនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 5 ឬលទ និងរលបៀបបនតជាមួយបណត ឹងឧទធ

រណ៍កគ្មិត 5។  

បណត ឹងឧទធរណ៍ករម្ិត 5 លៅគ្កមលៅ តុ្លាការមណ្ឌ  ស្ហព័ៃធ  នឹងគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍

របស់អនក។  

លៅគ្កមនឹងគ្តួតពិនិតយព័ត៌មានទងំអស់ លហើយសលគ្មេថ្ បាទ/ចាស ឬ លទ េំលពាេះការ

លសន ើសុំរបស់អនក។ លនេះរឺជាេលមៃ ើយេុងលគ្កាយ។ មិនមានកគ្មិតបណត ឹងឧទធរណ៍លទៀតលទ ប

នាទ ប់ពីតុលាការថ្ន ក់គ្សកុសហព័នធ។  

ខននកទ ី9.2 បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 3, 4 ៃិង 5 ស្គ្មាប់ការយស្ន ើសុ្ាំថ្ន ាំខននក D 

ខផនកលនេះគ្បខហេជាសមគ្សបសគ្មាប់អនក គ្បសិនលបើអនកបានលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 1 និងប

ណត ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 2 លហើយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនកទងំពីរគ្តូេបានបដិលសធ្។  

គ្បសិនលបើតថ្មៃថ្ន ខំដេអនកបានបត ឹងឧទធរណ៍គ្តូេនឹងេំនួនគ្បាក់ដុលាៃ រជាក់លាក់ អនកអាេបនតលៅ

បណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិតបខនថមបាន។ គ្បសិនលបើេំនួនគ្បាក់ដុលាៃ រមានតិេ អនកមិនអាេបត ឹងឧទធរ

ណ៍បខនថមបានលទៀតលទ។ ការល ៃ្ ើយតបជាលាយេកខណ៍អកេរខដេអនកទទួេបានេំលពាេះបណត ឹងឧ

ទធរណ៍កគ្មិត 2 របស់អនកនឹងពនយេ់អំពីអនកខដេគ្តូេទក់ទង និងអវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើលដើមបីលសន ើសុំបណត ឹ

ងឧទធរណ៍កគ្មិត 3។  

សគ្មាប់សាថ នភាពភារលគ្េើនខដេពាក់ព័នធនឹងបណត ឹងឧទធរណ៍ កគ្មិតេុងលគ្កាយបីថ្នបណត ឹងឧទធរ

ណ៍ ដំលណើរការដូេគ្នន លគ្េើន។ លនេះរឺជាអនកខដេគ្រប់គ្រងការគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក

លៅតាមកគ្មិតនីមួយៗថ្នកគ្មិតទងំលនេះ។  

បណ្ត ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 3 យៅគ្កមចាប់រដឋប្ត  ឬសាម កត ីយមធាេ ើខដ យធ្វើការឱ្យរដ្ឋឋ ភិប្ត ស្ហព័

ៃធ នឹងគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លហើយផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនក។  

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺប្តទ/ចាស្ ៎ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ៃឹងបញ្ច ប់។ លយើងគ្តូេខតអនុញ្ជា ត 

ឬនត ់ការគ្របដណ្ត ប់យ ើថ្ន ាំ ខដេគ្តេូបានអនុម័តលោយលៅគ្កមេាប់រដឋបាេ ឬសាម កត ីលមធា

វេ ើកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង (24 យមា៉ោ ងស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ឆ្ប់រហ័ស្) ឬយធ្វើការទូទាត់្គ្ប្តក់

មៃិឱ្យយ ើស្ពី 30 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ  បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលសេកត ីសលគ្មេលនេះលទ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺយទ ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍អាច ឬមិៃ អាចបញ្ច បប់្តៃ។ 
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o គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះខដេបដិលសធ្បណដ ឹងឧទធ

រណ៍របស់អនក ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍នឹងបញ្ចប់។  

o គ្បសិនលបើអនកមិនេង់ទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះ អនកអាេបនតលៅកគ្មិតបនាទ

ប់ថ្នដំលណើរការគ្តួតពិនតិយបាន។ ការជូ្នដំណឹងខដេអនកទទួេបាននឹងគ្បាប់អន

កពីអវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើសគ្មាប់បណដ ឹងឧទធរណ៍កគ្មិត 4។  

បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍កគ្មិត្ទី 4  គ្កមុគ្បឹកាបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍របស់្ Medicare (គ្កមុគ្បឹកា) នឹងគ្តួតពិ

និតយបណត ឹងឧទធរណ៍របស់អនក លហើយផតេ់េលមៃ ើយដេ់អនក។ គ្កមុគ្បឹកា

រឺជាខផនកមួយថ្នរោឋ ភិបាេសហព័នធ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺប្តទ/ចាស្ ៎ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍ៃឹងបញ្ច ប់។ លយើងគ្តូេខតអៃុញ្ជា ត្ 

ឬនត ់ការគ្របដណ្ត ប់យ ើថ្ន ាំ ខដេគ្តូេបានអនុម័តលោយគ្កមុគ្បឹកាកន ុងរយៈយព  72 យមា៉ោ ង (

24 យមា៉ោ ងស្គ្មាប់បណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍ឆ្ប់រហ័ស្) ឬយធ្វើការទូទាត់្គ្ប្តក់មិៃឱ្យយ ើស្ពី 30 ថ្ងៃគ្បតិ្

ទិៃ បនាទ ប់ពីលយើងទទួេបានលសេកត ីសលគ្មេលនេះលទ។ 

• គ្បសិ្ៃយបើចយមែ ើយរឺយទ ដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងឧទធរណ្៍អាច ឬមិៃ អាចបញ្ច បប់្តៃ។ 

o គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេតិតទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះខដេបដិលសធ្បណដ ឹងឧទធ

រណ៍របស់អនក ដំលណើរការបណត ឹងឧទធរណ៍នឹងបញ្ចប់។  

o គ្បសិនលបើអនកមិនេង់ទទួេយកលសេកត ីសលគ្មេលនេះលទ អនកអាេបនតលៅកគ្មិតប

នាទ ប់ថ្នដំលណើរការពិនិតយ។ គ្បសិនលបើគ្កមុគ្បឹកានិយាយថ្លទេំលពាេះបណត ឹងឧទធរ

ណ៍របស់អនក ឬបដិលសធ្ការលសន ើសុំរបស់អនកលដើមបីគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរណ៍លនេះ លស

េកត ីជូ្នដំណឹងលនេះនឹងគ្បាប់អនកថ្លតើេាប់អនុញ្ជា តឲ្យអនកបនតលៅបណត ឹងឧទធរណ៍

កគ្មិត 5 ខដរឬលទ។ វាក៏នឹងគ្បាប់អនកផងខដរថ្លតើគ្តូេទក់ទងនរណ្ត និងអវ ីខដេ

គ្តូេលធ្វ ើបនាទ ប់ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសបនតបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។ 

បណត ឹងឧទធរណ៍ករម្ិត 5 លៅគ្កមលៅ តុ្លាការមណ្ឌ  ស្ហព័ៃធ  នឹងគ្តួតពិនិតយបណត ឹងឧទធរ

ណ៍របស់អនក។  

លៅគ្កមនឹងគ្តួតពិនិតយព័ត៌មានទងំអស់ លហើយសលគ្មេថ្ បាទ/ចាស ឬ លទ េំលពាេះការ

លសន ើសុំរបស់អនក។ លនេះរឺជាេលមៃ ើយេុងលគ្កាយ។ មិនមានកគ្មិតបណត ឹងឧទធរណ៍លទៀតលទ ប

នាទ ប់ពីតុលាការថ្ន ក់គ្សកុសហព័នធ។  
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ដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹង  

ខននកទ ី10 រយបៀបយធ្វ ើ កយបណ្ត ងឹអាំពីរុណ្ភាពថ្ៃការខងទាាំ យព យេលារង់

ចាាំ យស្វាកមមអតិ្ងិជៃ ឬកងវ ់យនេងយទៀត្ 

ខននកទ ី10.1 យត្ើបញ្ជា គ្បយភទអវ ីែែេះខដ គ្ត្េូប្តៃយដ្ឋេះគ្សាយយដ្ឋយដាំយណ្ើរការបណ្ត ឹងត្វា៉ា ? 

ដំលណើរការបណត ឹងរឺលគ្បើសគ្មាប់ខតគ្បលភទបញ្ជា មួយេំនួនប ុលណ្តណ េះ។ លនេះរមួបញ្ច េូទងំបញ្ជា ទក់ទ

ងនឹងរុណភាពថ្នការខងទ ំលពេលេលារង់ចំា និងលសវាកមមអតិងិជ្ន។ លនេះរឺជាឧទហរណ៍ថ្នគ្ប

លភទថ្នបញ្ជា ខដេគ្តូេបានលោេះគ្សាយលោយដំលណើរការបណត ឹង។ 

 កយបណ្ត ឹង ឧទាហរណ្៍៖ 

រុណ្ភាពថ្ៃការខងទាាំយេជជសា

រស្ត របស់្អនក 

• លតើអនកមិនសបាយេិតតនឹងរុណភាពថ្នការខងទខំដេអន

កបានទទួេ (រមួទងំការខងទលំៅកន ុងមនទ ីរលពទយ) ខមនឬ

លទ? 

ការយារពឯកជៃភាពរបស់្

អនក 

• លតើមាននរណ្តមាន ក់មិនលគ្នរពសិទធិឯកជ្នភាពរបស់អនក 

ឬខេករំខេកព័ត៌មានសមាៃ ត់ខដរឬលទ? 

ការមិៃយារព យស្វាកមមអតិ្

ងិជៃមិៃ អ  ឬអាកបបកិរោិ

អេជិជមាៃយនេងយទៀត្ 

• លតើធាៃ ប់មាននរណ្តមាន កល់ឈៃ ើយ ឬមិនលគ្នរពអនកខដរឬលទ? 

• លតើអនកមិនសបាយេិតតជាមួយនឹងលសវាកមមសមាជ្ិករប

ស់លយើងខមនឬលទ? 

• លតើអនកមានអារមមណ៍ថ្អនកកំពុងគ្តូេបានលេើកទឹកេិតតឱយ

ចាកលេញពីរលគ្មាងខមនឬលទ? 

យព យេលារង់ចាាំ • លតើអនកកំពុងមានបញ្ជា កន ុងការទទួេបានការណ្តត់ជួ្ប ឬ

រង់ចំាយូរលពកកន ុងការទទួេបានវាខមនឬលទ? 

• លតើលេជ្ជបណឌ ិត ឱសងការ ើ ឬអនកជ្ំនាញេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកសុខភា

ពលផេងលទៀតធាៃ ប់ឱយអនករង់ចាំយូរលពកខដរឬលទ? ឬលសវាក

មមសមាជ្ិករបស់លយើង ឬបុរគេិកលផេងលទៀតលៅកន ុងរ

លគ្មាង? 

o ឧទហរណ៍ រមួមានការរង់ចំាយូរលពកលៅលេើទូរសពទ 

លៅកន ុងបនទប់រង់ចាំ ឬបនទប់ពិនិតយ ឬទទួេលេជ្ជបញ្ជជ

។ 

ភាពសាអ ត្ប្តត្ • លតើអនកមិនសបាយេិតតជាមួយនឹងភាពសាអ តបាត ឬសាថ ន

ភាពរបស់រៃ ីនិក មនទ ីរលពទយ ឬការ សយាេ័យលេជ្ជបណឌ ិតខមន

ឬលទ? 
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 កយបណ្ត ឹង ឧទាហរណ្៍៖ 

ព័ត៌្មាៃខដ អនកទទួ ប្ត

ៃពីយយើង 

• លតើលយើងបានបរាជ្័យកន ុងការផដេ់ការជូ្នដំណឹងខដេបាន

តគ្មូេជូ្នអនកខដរឬលទ? 

• លតើព័ត៌មានជាលាយេកខណ៍អកេររបស់លយើងពិបាកយេ់ខដ

រឬលទ? 

ភាពទាៃ់យព យេលា  

(គ្បលភទថ្នពាកយបណត ឹងទងំ

លនេះរឺពាក់ព័នធ លៅនឹងភាព

ទន់លពេលេលា ថ្នសកមមភា

ពរបស់លយើងទក់ទងនឹងលស

េកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត

ប់ និងបណដ ឹងឧទធរណ៍) 

គ្បសិនលបើអនកបានលសន ើសុលំសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ ឬ

បានលធ្វ ើបណត ឹងឧទធរណ៍ លហើយអនករិតថ្លយើងមិនទន់ល ៃ្ ើយត

បបានរហ័សគ្រប់គ្គ្នន់លទ អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងអំពីភាព

យឺតយា េរបស់លយើង។ លនេះជាឧទហរណ៍៖ 

• អនកបានលសន ើសុំពួកលយើងនូេការសលគ្មេេិតតលេើការគ្របដ

ណត ប់រហ័ស ឬបណត ឹងឧទធរណ៍រហ័ស លហើយលយើងបាននិយាយ

ថ្លទ អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងបាន។ 

• អនកលជ្ឿថ្លយើងមិនទន់ដេ់កាេកំណត់សគ្មាប់លសេកត ី

សលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់ ឬបណត ឹងឧទធរណ៍លទ អនកអាេ

ោក់ពាកយបណត ឹងបាន។ 

• អនកលជ្ឿថ្លយើងមិនទន់ដេ់កាេកំណត់សគ្មាប់ការគ្រប

ដណត ប់ ឬការទូទត់សងអនកសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត  ឬថ្ន មួំ

យេំនួនខដេគ្តូេបានអនុម័ត អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹង

បាន។ 

• អនកលជ្ឿថ្លយើងបានបរាជ្័យកន ុងការបំលពញតាមកាេកំ

ណត់ខដេខដេបានតគ្មូេសគ្មាប់ការបញ្ជ នូសំណុំលរឿងរប

ស់អនកលៅអងគការគ្តួតពិនិតយឯករាជ្យ អនកអាេោក់ពាកយ

បណត ឹងបាន។ 
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ខននកទ ី10.2 រយបៀបដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹង 

 

 កខែណ្ខ នល េូចាប់ 

•   កយបណ្ត ឹងក៏គ្តូេបានលរលៅថ្បណ្ត ឹងសារទុកខផងខដរ។  

•  ការដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងគ្តូេបានលរលៅផងខដរថ្ការដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងសារទុកខ។  

•  ការយគ្បើគ្ប្តស់្ដាំយណ្ើរការស្គ្មាប់ កយបណ្ត ឹងក៏គ្តូេបានលរលៅថ្ការយគ្បើគ្ប្តស់្ដាំយណ្ើរការ

ស្គ្មាប់ការដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងសារទុកខនងខដរ។ 

•  កយបណ្ត ឹងរហ័ស្ក៏គ្តូេបានលរលៅថ្បណ្ត ឹងសារទុកខឆ្ប់រហ័ស្នងខដរ។ 

ខននកទ ី10.3 មតងមួយជាំោៃ៖ ការដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹង 

ជាំោៃទ ី1៖ ទាក់ទងមកយយើងភាែ មៗ – តាមទូរស្ពទ  ឬជាលាយ កខណ្៍អកេរ។ 

ជាធ្មមតា ការទូរស្ពទ យៅកាៃ់យស្វាកមមស្មាជិករឺជាជាំោៃដាំបូង។ គ្បសិនលបើមានអវ ីលផេ

ងលទៀតខដេអនកគ្តូេលធ្វ ើ លសវាកមមសមាជ្ិកនឹងគ្បាប់អនកឱយដឹង។  

គ្បសិ្ៃយបើអនកមិៃចង់ទូរស្ពទ យៅ (ឬអនកប្តៃទូរស្ពទ រចួ យហើយមិៃយពញចិត្ត) អនកអាចដ្ឋ

ក់ កយបណ្ត ឹងរបស់្អនកជាលាយ កខណ្៍អកេរ យហើយយនញើ កយបណ្ត ឹងយនាេះមកយយើង។ គ្បសិ

នលបើអនកោក់ពាកយបណត ឹងរបស់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរ លយើងនឹងល ៃ្ ើយតបពាកយបណត ឹង

របស់អនកជាលាយេកខណអ៍កេរ។ 

លដើមបីោក់បញ្ជ នូពាកយបណត ឹងជាលាយេកខណ៍អកេរ អនកអាេលផញើរតាមទូរសារលៅនាយកោឋ នបណត ឹ

ងឧទធរណ៍ និងបណត ឹងសារទុកខតាមលេខ 857-453-4517 ឬលផញើតាមថ្គ្បសណយី៍លៅកាន់អាសយោឋ

នខាងលគ្កាម៖  

Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Appeals and Grievances Department  

30 Winter St  

Boston, MA 02108  

 

លយើងគ្តូេខតទទួេបានពាកយបណត ឹងតវា៉ា របស់អនកកន ុងរយៈលពេ 60 ថ្ងៃតាមគ្បតិទិនថ្នគ្ពឹតត ិការណ៍

 ឬអំពីឧបទទេលហតុខដេអនកោក់បណត ឹង។ គ្បសិនលបើមានអវ ីមួយរារាងំអនកពីការបំលពញពាកយបណដ ឹ

ងរបស់អនក (អនកឈឺ លយើងបានផតេ់ព័ត៌មានមិនគ្តឹមគ្តូេ។េ។) សូមអនុញ្ជា តឧយលយើងដឹង លនាេះ

លយើងអាេនឹងទទួេបណត ឹងតវា៉ា របស់អនកលគ្កាយ 60 ថ្ងៃ។ លយើងនឹងលោេះគ្សាយពាកយបណត ឹងតវា៉ា រប

ស់អនកឱយបានលេឿនតាមខដេអាេលធ្វ ើលៅបាន ប ុខនតយា ងយូ 30 ថ្ងៃបនាទ ប់ពីទទួេបានវា។ លពេ

ខៃេះលយើងគ្តូេការព័ត៌មានបខនថម ឬអនកគ្បខហេជាេង់ផតេ់ព័ត៌មានបខនថម។ គ្បសិនលបើវាលកើតលេើ

ង លយើងអាេេំណ្តយលពេ 14 ថ្ងៃបខនថមលទៀតលដើមបីល ៃ្ ើយតបនឹងបណត ឹងតវា៉ា របស់អនក។ គ្បសិន

លបើដេ់រយៈលពេ 14 ថ្ងៃលហើយ អនកនឹងទទួេបានេិខិតអនុញ្ជា តឧយអនកដឹង។ គ្បសិនលបើការតវា៉ា រ

បស់អនក រឺលោយសារខតលយើងបានេំណ្តយលពេ 14 ថ្ងៃបខនថមលដើមបីល ៃ្ ើយតបលៅនឹងសំលណើរបស់
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អនកសគ្មាប់ការកំណត់ការគ្របដណត ប់ ឬបណត ឹងឧទធរណ៍ ឬលោយសារខតលយើងសលគ្មេេិតតថ្អនក

មិនគ្តូេការលសេកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់លេឿឬបណត ឹងឧទធរណ៍លេឿន អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹ

ងតវា៉ា លេឿនបាន។ លយើងនឹងល ៃ្ ើយតបលៅអនកកន ុងរយៈលពេ 24 លមា ងបនាទ ប់ពីការទទួេបណត ឹងត

វា៉ា របស់អនក។ អាសយោឋ ន និងលេខទូរសារសគ្មាប់បំលពញោក់បណត ឹងមានទីតាំងលៅកន ុង ជាំពូក

ទី 2 លគ្កាមរយបៀបទាក់ទងមកយយើងែុ្ាំ យៅយព អនកកាំពុងយធ្វ ើបណ្ត ឹងត្វា៉ា អាំពីថ្ន ាំមាៃយេជជបញ្ជជ ខនន

ក D របស់្អនក។ 

មិៃថ្អនកយៅទូរស្ពទ  ឬស្រយស្រយទអនករួរខត្ទាក់ទងយស្វាកមមស្មាជិកភាែ មៗ។ 

គ្បសិនលបើអនកកំពុងលធ្វ ើពាកយបណត ឹងលោយសារលយើងបានបដិលសធ្ការលសន ើសុំរបស់អនកសគ្មាប់លស

េកត ីសលគ្មេលេើការគ្របដណត ប់រហ័សឬបណដ ឹងឧទធរណ៍រហ័ស លយើងនឹងផតេប់ណដ ឹងរហ័សឱយអនកលោ

យសវ ័យគ្បេតត ិ។ គ្បសិនលបើអនកមានពាកយបណត ឹងរហ័ស វាមានន័យថ្លយើងនឹងផតេ់េលមៃ ើយជូ្នអនក

កន ុងរយៈលពេ 24 លមា ង។ 

កា កាំណ្ត់្សគ្មាប់ការោក់ពាកយបណត ឹងមានរយៈលពេ 60 ថ្ងៃគ្បតិទិនរឺចាប់ពីលពេអន

កមានបញ្ជា ខដេអនកេង់ោក់ពាកយបណត ឹង។  

ជាំោៃទ ី2៖ យយើងពិៃិត្យយមើ  កយបណ្ត ឹងរបស់្អនក យហើយនត ់ចយមែ ើយរបស់្យយើងជូៃអនក។ 

គ្បសិ្ៃយបើអាច យយើងៃឹងយឆ្ែ ើយជូៃអនកភាែ មៗ។ គ្បសិនលបើអនកទូរសពទមកលយើងទក់ទងនឹ

ងពាកយបណត ឹង លយើងអាេផតេ់េលមៃ ើយជូ្នអនកលៅលេើការលៅទូរសពទដូេគ្នន លនាេះ។  

 កយបណ្ត ឹងភារយគ្ចើៃគ្ត្េូប្តៃយឆ្ែ ើយត្បកន ុងរយៈយព  30 ថ្ងៃគ្បតិ្ទិៃ។គ្បសិនលបើលយើង

គ្តូេការព័ត៌មានបខនថម លហើយការពនារលពេសថ ិតកន ុងឧតតមគ្បលយាជ្ន៍របស់អនក ឬគ្បសិ

នលបើអនកលសន ើសុំលពេលេលាបខនថម លយើងអាេេំណ្តយលពេរហូតដេ់ 14 ថ្ងៃគ្បតិទិនបខនថម

លទៀត (សរុប 44 ថ្ងៃគ្បតិទិន) លដើមបីល ៃ្ ើយតបពាកយបណត ឹងរបស់អនក។ គ្បសិនលបើលយើងស

លគ្មេេិតតគ្តូេការេំនួនថ្ងៃបខនថម លយើងនឹងគ្បាប់អនកជាលាយេកខណ៍អកេរ។ 

គ្បសិ្ៃយបើអនកកាំពុងយធ្វ ើ កយបណ្ត ឹង យដ្ឋយសារយយើងប្តៃបដិយស្ធ្ការយស្ន ើសុ្ាំរបស់្អនកស្

គ្មាប់យស្ចកត ីស្យគ្មចយ ើការគ្របដណ្ត ប់រហ័ស្ ឬបណ្ដ ឹងឧទធរណ្៍រហ័ស្ យយើងៃឹងនត ់បណ្ដ ឹ

ងរហ័ស្ឱ្យអនកយដ្ឋយស្វ ័យគ្បេត្តិ។គ្បសិនលបើអនកមានពាកយបណត ឹងរហ័ស មានន័យថ្លយើង

នឹងផតេ់យមែ ើយជូៃអនកកន ុងរយៈយព  24 យមា៉ោ ង។ 

គ្បសិ្ៃយបើយយើងមៃិយ ់គ្ស្បនឹងពាកយបណត ឹងរបស់អនកមួយេំនួន ឬទងំអស់ ឬមិនទទួ

េខុសគ្តូេេំលពាេះបញ្ជា ខដេអនកកំពុងបត ឹង លយើងនឹងបញ្ច េូលហតុផេរបស់លយើងលៅកន ុង

ការល ៃ្ ើយតបរបស់លយើងជូ្នអនក។ 

ខននកទ ី10.4 អនកក៏អាចយធ្វើបណ្ដ ឹងអាំពីរុណ្ភាពថ្ៃការខងទាាំយៅកាៃ់អងគការខក មអរុ

ណ្ភាពប្តៃនងខដរ 

លៅលពេខដេពាកយបណត ងឹរបស់អនកទក់ទងនឹងរុណភាពថ្នការខងទ ំអនកក៏មានជ្លគ្មើសបខនថ

មពីរផងខដរ៖  

អនកអាចដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងរបស់្អនកយដ្ឋយផ្លទ  ់យៅកាៃ់អងគការខក មអរុណ្ភាព។  
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អងគការខកេមអរុណភាព រឺជាគ្កមុលេជ្ជបណឌ ិត និងអនកជ្ំនាញខផនកខងទសំុខភាពលផេង

លទៀតខដេទូទត់គ្បាក់លោយរោឋ ភិបាេសហព័នធលដើមបីពិនិតយ និងខកេមអការខងទខំដេផត

េ់ឱយអនកជ្ំងឺរបស់ Medicare។ ជ្ំពូកទី 2 មានព័ត៌មានទំនាក់ទំនង។ 

ឬ 

អនកអាចដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹងរបស់្អនកយៅកាៃ់អងគការខក មអរុណ្ភាព ៃិងមកយយើងកន ុង

យព ខត្មួយប្តៃ។  

ខននកទ ី10.5 អនកក៏អាចគ្ប្តប់ Medicare អាំពី កយបណ្ត ឹងត្វា៉ា របស់្អនកប្តៃនងខដរ 

អនកអាេោក់បណត ឹងតវា៉ា អំពី CCA Medicare Preferred លោយផ្លទ េ់លៅកាន់ Medicare បាន។ លដើ

មបីោក់បណត ឹងតវា៉ា លៅ Medicare សូមេូេលៅ www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/ 

home.aspx។ អនកក៏អាេទូរសពទលៅលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)។ អនកលគ្បើគ្បាស់  

TTY/TDD អាេលៅលៅលេខ 1-877-486-2048។ 

ខននកទ ី10.6 រាយការណ្៍ពីការខកែងបៃែ ាំ ការែជេះខាជ យ ឬការរំយលាភបាំ ៃ 

គ្បសិ្ៃយបើអនករិត្ថ្ អនកគ្បខហ ជាប្តៃយ ើញការខកែងបៃែ ាំ ការែជេះខាជ យ ឬការរំយលាភបាំ ៃ៖ 

• សូ្មយៅទូរស្ពទ លៅខខេទូរសពទទន់លហតុការណ៍របស់ CCA Compliance តាមលេខ 866- 

457-4953  

ឬ  

• អីុខម  cca_compliance@commonwealthcare.org  

លយើងលបតជាញ លធ្វ ើការលដើមបបីង្ហក រ និង/ឬលោេះគ្សាយការខកៃងបនៃ ំ ការខជេះខាជ យ ឬការរំលលាភបំពាន

ណ្តមួយ។  

អនក សមាជ្ិកគ្រួសាររបស់អនក ឬអនកខងទរំបស់អនក MEDICARE (1-800-633-4227) ។ អនកលគ្បើ

គ្បាស់ TTY/TDD អាេលធ្វ ើរបាយការណ៍បាន។ របាយការណ៍រឺជាការសមាៃ ត់។ របាយការណ៍អាេជា

អនាមិក។ វានឹងមិនប េះពាេ់ដេល់សវាកមមរបសអ់នកលទ។  

យត្ើការខកែងបៃែ ាំ ការែជេះខាជ យ ៃិងការរំយលាភបាំ ៃរឺជាអវ ី?  

ទងំលនេះរឺជាគ្បលភទថ្នការលគ្បើគ្បាស់មិនគ្តឹមគ្តេូទងំអស់ថ្នធ្នធាន គ្បាក់ ឬគ្ទពយសមបតត ិរប

ស់ Commonwealth Care Alliance, Inc., ឬរោឋ ភិបាេសហព័នធ  ឬរដឋ។  

• ការខកែងបៃែ ាំ៖ សកមមភាពមិនលសាម េះគ្តង់ខដេបានលធ្វ ើលេើងលោយមានលគ្នេបំណង លហើយ

លោយដឹងថ្ធ្នធាននឹងបានលៅនរណ្តមាន ក់ខដេមិនគ្តូេបានអនុម័តសគ្មាប់ធ្នធា

នទងំលនាេះ 

• ការែជេះខាជ យ៖ ធ្នធានគ្តូេបានលគ្បើគ្បាស់លគ្េើនលពក។ ការខជេះខាជ យមិនមានលគ្នេបំណង

លនាេះលទ។ 

http://www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/home.aspx
http://www.medicare.gov/MedicareComplaintForm/home.aspx
mailto:cca_compliance@commonwealthcare.org
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• ការរំយលាភបាំ ៃ៖ សកមមភាពខដេបណ្តត េឱយមានថ្ងៃេំណ្តយ ឬការទូទត់គ្បាក់សគ្មា

ប់លសវាកមមខដេមិនចាបំាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  ឬមិនខមនជាសតង់ោរថ្នការខងទខំដេបាន

ទទួេយក 

ឧទហរណ៍៖  

• ការលេញេ សកកយបគ្តសគ្មាប់លសវាកមមខដេមិនគ្តូេបានផតេ់ជូ្ន 

• មិនមានភាពលទៀងគ្តង់លៅលពេលេញេ សកកយបគ្តសគ្មាប់លសវាកមមដូេជា៖  

o ការផ្លៃ ស់បត រូគ្បលភទ  

o ការផ្លៃ ស់បត រូការរិតថ្ងៃ  

o ការផ្លៃ ស់បត រូកាេបរ សលេឆទ 

o ការផ្លៃ ស់បត រូអនកផតេ់លសវា ឬបុរគេខដេទទួេបានលសវាកមម 

• ការលគ្បើគ្បាស់កាតសមាគ េ់សមាជ្ិករបស់នរណ្តមាន ក់លផេងលទៀត  

• ការផតេ់ឧបករណ៍ ឬការផគត់ផគង់ដេ់សមាជ្ិក លៅលពេខដេពួកលរមិនគ្តូេការឧបករណ៍

ទងំលនាេះ  

រៃែ ឹេះយដើមបីការ រែល ៃួអនកពីការខកែងបៃែ ាំ 

ការផតេ់ជ្ំនួយខផនកលេជ្ជសាស្រសត  ឬការពាបាេលោយឥតរិតថ្ងៃខដេមានលៅកន ុងការផាយពាណិជ្ជ

កមម ការលៅ តាមទូរសពទ ឬលៅមុខទវ របស់អនកអាចជាការយប្តកគ្ប្តស់្។  

អវ ីខដេគ្តូេលធ្វ ើ៖  

• គ្តូេគ្បងុគ្បយ័តន!  

• អានការង្ហរគ្កោសសាន មរបស់អនកពី Commonwealth Care Alliance, Inc. លហើយគ្តូេគ្បា

កដថ្អនកទទួេបានការពាបាេខដេគ្តូេបានរិតថ្ងៃ។ សួរពីអវ ីខដេលមើេលៅមិនគ្តឹម

គ្តូេ។  

• កុំខេកចាយព័ត៌មាន Medicare, សនត ិសុខសងគម, រណនីធ្នាគ្នរ, ឬប័ណណ ឥណទនរបស់

អនកឱយនរណ្តមាន ក់តាមទូរសពទ។ 

• លបើលរមកផទេះរបស់អនក សូមសួររកកាតសមាគ េ់របស់ពួកលរ។ គ្នម ននរណ្តមាន ក់មកពី  

Commonwealth Care Alliance, Inc. អាេេូេមកកន ុងផទេះរបស់អនកលោយគ្នម នការអនុ

ញ្ជា តពីអនកលនាេះលទ។  

លដើមបីខសវ ងយេ់បខនថម សូមេូេលៅកាន់ www.ccahealthri.org។

http://www.ccama.org/


 

 

 

ជ្ំពូកទី 10៖ 
ការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុ

ងរលគ្មាង 
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ខននកទ ី1 យស្ចកត ីយនតើម យដើមបបីញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស្់អនកយៅកន ុងរយគ្មា

ងរបស្់យយើង 

ការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុង CCA Medicare Preferred អាេជាការស្ម ័គ្រចិត្ត (ជ្

លគ្មើសរបស់អនកផ្លទ េ់) ឬលោយមិៃស្ម ័គ្រចិត្ត (មិនខមនជាជ្លគ្មើសរបស់អនកផ្លទ េ់)៖ 

• អនកអាេនឹងចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើង លោយសារអនកបានសលគ្មេេិតតថ្អនកេង ់

ចាកលេញ។ ខផនកទី 2 និងទី 3 ផតេ់ព័ត៌មានសត ីពីការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលោយ

សម ័គ្រេិតត។  

• វាក៏មានសាថ នភាពកំណត់ផងខដរ ខដេលយើងតគ្មូេឱយបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនក។ ខផន

កទី 5 គ្បាប់អនកអំពីសាថ នភាពលៅលពេខដេលយើងគ្តូេបញ្ចបស់មាជ្ិកភាពរបស់អនក។ 

គ្បសិនលបើអនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើង រលគ្មាងរបស់លយើងគ្តូេខតបនតផតេ់ការខងទលំេជ្ជសា

ស្រសត  និងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក លហើយអនកនឹងបនតទូទត់ការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនករហូតដេ់ស

មាជ្ិកភាពរបស់អនកបញ្ចប់។  

ខននកទ ី2 យៅយព ណ្តខដ អនកអាចបញ្ច បស់្មាជកិភាពរបស្់អនកយៅកន ុ

ងរយគ្មាងរបស្់យយើងប្តៃ? 

ខននកទ ី2.1 អនកអាចបញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្អនកកន ុងអាំឡុងយព ចុេះយ ម្ េះគ្បចាាំឆ្ន ាំ 

អនកអាេបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើងអំេុងលពេចុេះយ ម្ េះគ្បចាាំឆ្ន ាំ (គ្តូេ

បានលរសាគ េ់ផងខដរថ្ជារយៈលពេេុេះល ម្ េះលបើកគ្បចំាឆ្ន ំ)។ កន ុងអំេុងលពេលនេះ សូមគ្តួតពិនិ

តយលមើេការគ្របដណត ប់លេើសុខភាព និងថ្ន រំបសអ់នក លហើយសលគ្មេេិតតអំពីការគ្របដណត ប់សគ្មា

ប់ឆ្ន ំខាងមុខលនេះ។ 

• រយៈយព ចុេះយ ម្ េះគ្បចាាំឆ្ន ាំ រឺចាប់ពីថ្ងៃទី 15 ខែតុ្លា ដ ់ថ្ងៃទី 7 ខែធ្ន ។ូ  

• យគ្ជើស្យរ ើស្យដើមបីរកាការគ្របដណ្ត ប់បចច ុបបៃនរបស់្អនក ឬយធ្វើការផ្លែ ស់្បត រូយ ើការគ្របដណ្ត

ប់របស់្អនកស្គ្មាប់ឆ្ន ាំខាងមុែយៃេះ។ គ្បសិនលបើអនកសលគ្មេេិតតផ្លៃ ស់បត រូលៅរលគ្មាងងមី អន

កអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសគ្បលភទរលគ្មាងណ្តមួយខាងលគ្កាម៖ 

o រលគ្មាងសុខភាព Medicare មួយលផេងលទៀត លោយមាន ឬគ្នម នការគ្របដណត ប់លេើ

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។  

o Original Medicare ខដេមានរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ោេ់លោយ

ខេក។ 

o Original Medicare លោយគ្នម នរលគ្មាងថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ  Medicare ោេ់លោយខេក។ 

▪ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសជ្លគ្មើសលនេះ Medicare អាេនឹងេុេះល ម្ េះអនកលៅ

កន ុងរលគ្មាងថ្ន  ំេុេះគ្តាខតអនកមិនបានលគ្ជ្ើសលរ ើសយកការេុេះល ម្ េះលោយ

សវ ័យគ្បេតត ិ។ 
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ចាំណ្តាំ៖ គ្បសិនលបើអនកេុបល ម្ េះលេញពីការគ្របដណត ប់លេើថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ របស់ 

Medicare លហើយលៅលោយគ្នម នការគ្របដណត ប់ថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ ខដេអាេលជ្ឿទុក

េិតតបានសគ្មាប់រយៈលពេបនត  63 ថ្ងៃ ឬថ្ងៃបខនថមលទៀតជាប់ៗគ្នន  អនកគ្បខហេជា

គ្តេូទូទត់ការពិន័យការេុេះល ម្ េះយឺតយា េខផនក D គ្បសិនលបើអនកេូេរមួជាមួយរ

លគ្មាងថ្ន រំបស់ Medicare លៅលពេលគ្កាយ។  

• ស្មាជិកភាពរបស់្អនកៃឹងបញ្ច ប់យៅកន ុងរយគ្មាងរបស់្យយើង លៅលពេខដេការគ្រប

ដណត ប់ថ្នរលគ្មាងងមីរបស់អនកចាប់លផតើមលៅថ្ងៃទី 1 ខខមករា។  

ខននកទ ី2.2 អនកអាចបញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្អនកកន ុងអាំឡុងយព ចុេះយ ម្ េះយបើក Me

dicare Advantage 

អនកមានឱកាសលដើមបីលធ្វ ើការផ្លៃ ស់បត រូមួយេំលពាេះការគ្របដណត ប់សុខភាពរបស់អនកកន ុងអាំឡុងយព

 ចុេះយ ម្ េះយបើក Medicare Advantage។ 

• រយៈយព ចុេះយ ម្ េះយបើក Medicare Advantage គ្បចាាំឆ្ន ាំរឺចាប់ពីថ្ងៃទី 1 ខខមករា ដេ់

ថ្ងៃទ ី31 ខខមីនា។  

• កន ុងអាំឡុងយព ចុេះយ ម្ េះយបើក Medicare Advantage គ្បចាាំឆ្ន ាំ អនកអាេ៖  

o បត រូលៅរលគ្មាង Medicare Advantage មួយលផេងលទៀតលោយមាន ឬគ្នម នការគ្រ

បដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។  

o េុបល ម្ េះលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើង លហើយទទួេបានការគ្របដណត ប់តាមរយៈ  

Original Medicare។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសបត រូលៅ Original Medicare កន ុងអំេុ

ងលពេលនេះ អនកក៏អាេេូេរមួរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ោេ់លោ

យខេកលៅលពេលនាេះផងខដរ។  

• ស្មាជិកភាពរបស់្អនកៃឹងបញ្ច ប់លៅថ្ងៃដំបូងថ្នខខបនាទ ប់ពីអនកេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាង 

Medicare Advantage លផេងពីលនេះ ឬលយើងទទួេបានការលសន ើសុំរបស់អនកលដើមបីបត រូលៅ Ori

ginal Medicare។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ M

edicare ផងខដរ សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុងរលគ្មាងថ្ន នំឹងចាប់លផតើមលៅថ្ងៃដំបូងជា

គ្បចំាខខបនាទ ប់ពីរលគ្មាងថ្ន ទំទួេបានការលសន ើសុេំុេះល ម្ េះរបស់អនក។ 

ខននកទ ី2.3 កន ុងសាថ ៃមួយចាំៃួៃ អនកអាចបញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្អនកកន ុងអាំឡុងយព

 ការចុេះយ ម្ េះពិយស្ស្ 

លៅកន ុងសាថ នភាពជាក់លាក់ សមាជ្ិកថ្ន CCA Medicare Preferred អាេមានសិទធិបញ្ចប់សមា

ជ្ិកភាពរបស់ពួកលរលៅលពេលផេងលទៀតថ្នឆ្ន ំ។ លនេះគ្តូេបានលរសាគ េ់ថ្ជារយៈយព ចុេះយ ម្ េះពិ

យស្ស្។ 

អនកអាចមាៃសិ្ទធ ិបញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្អនកកន ុងអាំឡុងយព ការចុេះយ ម្ េះពិយស្ស្ គ្បសិនលបើ

សាថ នភាពខាងលគ្កាមអនុេតតេំលពាេះអនក។ ទងំលនេះគ្គ្នន់ខតជាឧទហរណ៍ប ុលណ្តណ េះ សគ្មាប់បញ្ជ ីលព



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  287 

ជាំពូកទី 10 ការបញ្ច បស់្មាជិកភាពរបស្់អនកយៅកន ុងរយគ្មាង 
 

 

ញលេញ អនកអាេទក់ទងរលគ្មាងលោយលៅទូរសពទលៅ Medicare ឬេូេលៅលរហទំព័រ  

Medicare (www.medicare.gov)៖  

• ជាធ្មមតាលៅលពេខដេអនកបានផ្លៃ ស់ទីេំលៅ។ 

• គ្បសិនលបើអនកមាន MassHealth (Medicaid)។ 

• គ្បសិនលបើអនកមានសិទធិទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម” ជាមួយនឹងការបង់គ្បាក់សគ្មាប់លេជ្ជ

បញ្ជជ  Medicare របស់អនក។  

• គ្បសិនលបើលយើងបំពានកេិចសនារបស់លយើងជាមួយអនក។ 

• គ្បសិនលបើអនកកំពុងទទួេបានការខងទលំៅកន ុងសាថ ប័ន ដូេជារិលានុបោឋ នកមម ឬមនទ ីរ

លពទយខងទរំយៈលពេខេង (long-term care, LTC)។ 

• គ្បសិនលបើអនកេុេះល ម្ េះកន ុងកមម េ សធី្ខងទមំនុសេចាស់រមួបញ្ច េូគ្នន ទងំអស់ (Program of 

All–Inclusive Care for the Elderly, PACE)។ 

ចាំណ្តាំ៖ គ្បសិនលបើអនកសថ ិតលៅកន ុងកមម េ សធី្គ្រប់គ្រងថ្ន  ំអនកគ្បខហេជាមិនអាេផ្លៃ ស់បត រូរ

លគ្មាងបានលទ។ ជ្ំពូកទី 5 ខផនកទី 10 គ្បាប់អនកបខនថមអំពីកមម េ សធី្គ្រប់គ្រងថ្ន ។ំ 

រយៈយព ការចុេះយ ម្ េះរឺែុស្ាន អាគ្ស្័យយ ើសាថ នភាពរបស់អនក។  

យដើមបីខស្វ ងយ ់ថ្យត្ើអនកមាៃសិ្ទធ ិទទួ ប្តៃរយៈយព ចុេះយ ម្ េះពិយស្ស្ឬអត់្ សូមទូរសពទលៅ 

Medicare តាមលេខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួ

យសបាត ហ៍។ អនកលគ្បើគ្បាស ់TTY សូមទូរសពទលៅលេខ 1-877-486-2048។ គ្បសិនលបើអនកមានសិទធិ

ទទួេការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលោយសារខតសាថ នភាពពិលសស អនកអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសផ្លៃ ស់

បត រូទងំការគ្របដណត ប់សុខភាព Medicare និងការគ្របដណត ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក។ 

អនកអាេលគ្ជ្ើសលរ ើសយក៖  

• រលគ្មាងសុខភាព Medicare មួយលផេងលទៀតខដេមាន ឬគ្នម នការគ្របដណត ប់លេើថ្ន តំាម

លេជ្ជបញ្ជជ ។ 

• Original Medicare ខដេមានរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ោេ់លោយខេក។  

– ឬ – Original Medicare លោយគ្នម នរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  Medicare ោេ់លោយខេក។ 

ចាំណ្តាំ៖ គ្បសិនលបើអនកេុបល ម្ េះលេញពីការគ្របដណត ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicar

e លហើយលៅលោយគ្នម នការគ្របដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេអាេលជ្ឿទុកេិតតបានសគ្មាប់

រយៈលពេបនត  63 ថ្ងៃលេើងលៅជាប់ៗគ្នន  អនកគ្បខហេជាគ្តូេទូទត់ការពិនយ័ការេុេះល ម្ េះ

យឺតយា េខផនក D គ្បសិនលបើអនកេូេរមួជាមួយរលគ្មាងថ្ន រំបស់ Medicare លៅលពេលគ្កា

យ។  

 

ស្មាជិកភាពរបស់្អនកជាធ្មមតាៃឹងបញ្ច ប់លៅថ្ងៃដំបូងជាគ្បចំាខខបនាទ ប់ពីការលសន ើសុំរបស់អនក

លដើមបីផ្លៃ ស់បត រូរលគ្មាងរបស់អនកគ្តូេបានទទួេ។ 

គ្បសិ្ៃយបើអនកទទួ ប្តៃ “ជាំៃួយបខៃថម” ពី Medicare យដើមបីទូទាត់្ថ្ងែថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្អនក

៖ គ្បសិនលបើអនកបត រូលៅ Original Medicare លហើយមិនេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ 

http://www.medicare.gov/
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Medicare ោេ់លោយខេកលទ លនាេះ Medicare អាេេុេះល ម្ េះអនកលៅកន ុងរលគ្មាងថ្ន  ំេុេះគ្តាខតអន

កមិនបានលគ្ជ្ើសលរ ើសការល ម្ េះលោយសវ ័យគ្បេតត ិ។ 

ខននកទ ី2.4 យត្ើអនកអាចទទួ ប្តៃព័ត៌្មាៃបខៃថមអាំពីយព យេលាខដ អនកអាចបញ្ច ប់

ស្មាជិកភាពរបស់្អនកប្តៃយៅកខៃែងណ្ត? 

គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរណ្តមួយអំពីការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនក អនកអាេ៖ 

• យៅទូរស្ពទ យៅខននកយស្វាកមមស្មាជិក។ 

• ខសវ ងរកព័ត៌មានលៅកន ុងយស្ៀេយៅខណ្នាាំ Medicare & You 2024។  

• ទក់ទង Medicare តាមរយៈ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុងមួយ

ថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ (TTY 1–877–486–2048)។  

ខននកទ ី3 យត្ើអនកបញ្ច បស់្មាជកិភាពរបស្់អនកយៅកន ុងរយគ្មាងរបស្់យយើ

ងយដ្ឋយរយបៀបណ្ត? 

តារាងខាងលគ្កាមពនយេព់ីរលបៀបខដេអនករួរបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុងរលគ្មាងរប

ស់លយើង។ 

គ្បសិ្ៃយបើអនកចង់បត រូពីរយគ្មាងរបស់្

យយើងយៅ៖ 

យៃេះជាអវ ីខដ អនករួរយធ្វ ើ៖ 

រលគ្មាងសុខភាព Medicare មួយលផេ

ងលទៀត។ 

• េុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងសុខភាព Medicare 

ងមី។ 

• អនកនឹងគ្តូេបានេុបល ម្ េះលេញពី CCA  

Medicare Preferred លោយសវ ័យគ្បេតត ិ លៅ

លពេខដេការគ្របដណត ប់ថ្នរលគ្មាងងមីរប

ស់អនកចាប់លផតើម។ 

Original Medicare ខដេមានរលគ្មាង

ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ោេ់

លោយខេក។ 

• េុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ រប

ស់ Medicare ងមី។  

• អនកនឹងគ្តូេបានេុបល ម្ េះលេញពី CCA  

Medicare Preferred លោយសវ ័យគ្បេតត ិ លៅ

លពេខដេការគ្របដណត ប់ថ្នរលគ្មាងងមីរប

ស់អនកចាប់លផតើម។ 
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គ្បសិ្ៃយបើអនកចង់បត រូពីរយគ្មាងរបស់្

យយើងយៅ៖ 

យៃេះជាអវ ីខដ អនករួរយធ្វ ើ៖ 

Original Medicare លោយគ្នម នរលគ្មា

ងថ្ន មំានលេជ្ជបញ្ជជ  Medicare ោេ់លោ

យខេក។ 

 

• សូ្មយនញើមកយយើងៃូេការយស្ន ើសុ្ាំជាលាយ កខ

ណ្៍អកេរយដើមបី ុបយ ម្ េះ ទំនាក់ទំនងលសវា

កមមសមាជ្ិក គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការព័ត៌មា

នបខនថមអំពីរលបៀបលធ្វ ើខបបលនេះ។ 

• អនកក៏អាេទក់ទង Medicare តាមលេខ 

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24

 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍ 

លហើយលសន ើសុំឱយឈប់ល ម្ េះលេញ។ អនកលគ្បើគ្បា

ស់ TTY រួរទូរសពទលៅលេខ 1-877-486- 

2048។ 

• អនកនឹងគ្តូេបានេុបល ម្ េះលេញពី CCA  

Medicare Preferred លៅលពេខដេការគ្រ

បដណត ប់របស់អនកលៅកន ុង Original  

Medicare ចាប់លផតើម។ 
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ខននកទ ី4 រហូត្ដ ស់្មាជិកភាពរបស្់អនកបញ្ច ប់ អនកគ្ត្េូខត្បៃតទទួ  យស្

វាកមមយេជជសារស្ត  ៃិងថ្ន ាំរបស្់អនកតាមរយៈរយគ្មាងរបស្់យយើង 

រហូតដេ់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកបញ្ចប់ លហើយការគ្របដណត ប់ Medicare ងមីរបស់អនកចាប់លផតើម អន

កគ្តូេខតបនតទទួេបានការខងទសំុខភាព និងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកតាមរយៈរលគ្មាងរបស់

លយើង។  

• បៃតយគ្បើគ្ប្តស់្អនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញរបស្់យយើង យដើមបីទទួ ប្តៃការខងទាាំសុ្ែភាព

។ 

• បៃតយគ្បើគ្ប្តស់្ឱ្ស្ងសាថ ៃកន ុងបណ្តត ញរបស្់យយើង ឬការបញ្ជជ ទិញតាមថ្គ្បស្ណ្ីយ៍ យដើ

មបីទទួ ប្តៃការយបើកថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្អនក 

• គ្បសិ្ៃយបើអនកស្គ្មាកពាប្ត យៅមៃទ ីរយពទយយៅថ្ងៃខដ ស្មាជិកភាពរបស់្អនកបញ្ច

ប់ ការសាន ក់យៅកន ុងមៃទ ីរយពទយរបស់្អនកៃឹងគ្ត្េូប្តៃគ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយរយគ្មាងរបស់្

យយើងរហូត្ដ ់អនកគ្ត្េូប្តៃយចញពីមៃទ ីរយពទយ (លទេះបីជាអនកគ្តូេបាន លេញពីមនទ ីរលព

ទយបនាទ ប់ពីការគ្របដណត ប់សុខភាពងមីរបស់អនកចាប់លផតើមក៏លោយ)។  

ខននកទ ី5 CCA Medicare Preferred គ្ត្េូខត្បញ្ច បស់្មាជិកភាពរបស្់អន

កយៅកន ុងរយគ្មាងយៃេះ កន ុងសាថ ៃភាពមួយចាំៃួៃ 

ខននកទ ី5.1 យត្ើយយើងគ្ត្េូខត្បញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្អនកយៅកន ុងរយគ្មាងយៅយព ណ្ត? 

 CCA Medicare Preferred គ្ត្េូខត្បញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្អនកយៅកន ុងរយគ្មាង គ្បសិ្ៃយបើមា

ៃករណ្ីដូចខាងយគ្កាមយកើត្យឡើង៖ 

• គ្បសិនលបើអនកមិនមាន Medicare ខផនក A និងខផនក B លទៀតលទ។ 

• គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់លេញពីតំបន់លសវាកមមរបស់លយើង។ 

• គ្បសិនលបើអនកលៅឆ្ៃ យពីតំបន់លសវាកមមរបស់លយើងលេើសពីគ្បាំមួយខខ។  

o គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់លេញ ឬលធ្វ ើដំលណើររយៈលពេយូរ សូមទូរសពទលៅខផនកលសវាកមមស

មាជ្ិក លដើមបីដឹងថ្លតើកខនៃងខដេអនកកំពុងផ្លៃ ស់លៅ ឬលធ្វ ើដំលណើរលៅ រឺលៅកន ុង

តំបន់របស់រលគ្មាងរបស់លយើងឬអត់។  

• គ្បសិនលបើអនកជាប់ពនធនាគ្នរ (ជាប់រុក)។  

• គ្បសិនលបើអនកមិនខមនជាពេរដឋសហរដឋអាលមរ សកលទៀតលទ ឬមានេតតមានគ្សបេាប់លពញ

លេញលៅកន ុងសហរដឋអាលមរ សក។ 

• គ្បសិនលបើអនកកុហក ឬរកាទុកព័ត៌មានអំពីការគ្របដណត ប់លផេងលទៀតខដេអនកមាន ខដ

េផតេ់ការគ្រប់ដណត ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លនាេះ 
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• គ្បសិនលបើអនកផតេ់ព័តម៌ានមិនគ្តឹមគ្តូេជូ្នលយើងលោយលេតនា លៅលពេអនកេុេះល ម្ េះកន ុ

ងរលគ្មាងរបស់លយើង លហើយព័ត៌មានលនាេះប េះពាេ់ដេ់សិទធិទទួេបានរបសអ់នកសគ្មាប់រ

លគ្មាងរបស់លយើង។ (លយើងមិនអាេលធ្វ ើឱយអនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើងសគ្មាប់លហតុ

ផេលនេះបានលទ េុេះគ្តាខតលយើងទទួេបានការអនុញ្ជា តពី Medicare ជាមុនសិន។)  

• គ្បសិនលបើអនកបនត គ្បគ្ពតឹតតាមរលបៀបខដេមានការរំខាន និងលធ្វ ើឱយលយើងពិបាកកន ុងការ

ផតេ់ការខងទសំុខភាពសគ្មាប់អនក និងសមាជ្ិកដថ្ទលទៀតថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង។ (លយើង

មិនអាេលធ្វ ើឱយអនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើងសគ្មាប់លហតុផេលនេះបានលទ េុេះគ្តា

ខតលយើងទទួេបានការអនុញ្ជា តពី Medicare ជាមុនសិន។) 

• គ្បសិនលបើអនកឱយនរណ្តមាន ក់លគ្បើកាតសមាជ្ិករបស់អនកលដើមបីទទួេបានការខងសុខភាព។

 (លយើងមិនអាេលធ្វ ើឱយអនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើងសគ្មាប់លហតុផេលនេះបានលទ 

េុេះគ្តាខតលយើងទទួេបានការអនុញ្ជា តពី Medicare ជាមុនសិន។) 

o គ្បសិនលបើលយើងបញ្ចបស់មាជ្ិកភាពរបស់អនកលោយសារខតលហតុផេលនេះ Medicar

e អាេនឹងមានការលសុើបអលងកតលេើករណីរបស់អនកលោយអរគអធិ្ការ។ 

• គ្បសិនលបើអនកតគ្មូេឱយទូទត់គ្បាក់បខនថមខផនក D លោយសារគ្បាក់េំណូេរបស់អនក លហើយ

អនកមិនទូទត់វាលទ លនាេះ Medicare នឹងេុបល ម្ េះអនកលេញពីរលគ្មាងរបសល់យើង លហើយ

អនកនឹងបាត់បង់ការគ្របដណដ ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។  

យត្ើអនកអាចទទួ ប្តៃព័ត៌្មាៃបខៃថមយៅឯណ្ត?  

គ្បសិនលបើអនកមានសំណួរ ឬេង់បានព័ត៌មានបខនថមអំពីលពេខដេលយើងអាេបញ្ចប់សមាជ្ិកភា

ពរបស់អនក សូមទូរសពទលៅលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

ខននកទ ី5.2 យយើង មិៃអាចយស្ន ើសុ្ាំឱ្យអនកចាកយចញពីរយគ្មាងរបស់្យយើងស្គ្មាប់យហតុ្ន

 ខដ ទាក់ទងៃឹងសុ្ែភាពណ្តមួយប្តៃយទ  

CCA Medicare Preferred មិនគ្តូេបានអនុញ្ជា តសុំឱយអនកចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើងសគ្មា

ប់លហតុផេខដេទក់ទងនឹងសុខភាពណ្តមួយបានលទ។ 

យត្ើអនករួរយធ្វ ើដូចយមតចគ្បសិ្ៃយបើយរឿងយៃេះយកើត្យឡើង? 

គ្បសិនលបើអនកមានអារមមណ៍ថ្អនកកំពុងគ្តូេបានលសន ើសុំឱយចាកលេញពីរលគ្មាងរបស់លយើងលោយ

សារខតលហតុផេទក់ទងនឹងសុខភាព សូមទូរសពទលៅ Medicare តាមលេខ 1-800-MEDICARE 

(1-800-633-4227), 24 លមា ងកន ុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍ (TTY 1–877–486–2048)។  

ខននកទ ី5.3 អនកមាៃសិ្ទធ ិដ្ឋក់ កយបណ្ត ឹង គ្បសិ្ៃយបើយយើងបញ្ច ប់ស្មាជិកភាពរបស់្

អនកយៅកន ុងរយគ្មាងរបស់ផយើង 

គ្បសិនលបើលយើងបញ្ចបស់មាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង លយើងគ្តូេខតគ្បាប់អនក

ពីលហតុផេរបស់លយើងជាលាយេកខណ៍អកេរសគ្មាប់ការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនក។ លយើងក៏គ្តូ
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េខតពនយេព់ីរលបៀបខដេអនកអាេោក់ពាកយបណដ ឹងសារទុកខ  ឬោក់ពាកយបណត ឹងទក់ទងនឹងលស

េកត ីសលគ្មេរបស់លយើងកន ុងការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនក។  



 

 

 

ជ្ំពូកទី 11៖ 
ការជូ្នដំណឹងអំពីផល េូេាប់ 
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ខននកទ ី1 ការជូៃដាំណ្ងឹអាំពីចាប់គ្រប់គ្រង 

េាប់លគ្នេខដេអនុេតតេំលពាេះឯកសារភសត ុតាងថ្នការគ្របដណត ប់លនេះរឺេំណងលជ្ើងទី XVIII ថ្ន

េាប់សនត ិសុខសងគម និងបទបបញ្ាតត ិខដេបានបលងក ើតលេើងលគ្កាមេាប់សនត ិសុខសងគមលោយម

ជ្ឈមណឌ េលសវាកមម Medicare & Medicaid (Centers for Medicare & Medicaid Services ឬលៅ

ថ្ CMS)។ លេើសពលីនេះលទៀត លគ្កាមកាេៈលទសៈមួយេំនួន េាប់សហព័នធលផេងលទៀតអាេអនុេតត

បាន លហើយ និងេាប់របស់រដឋខដេអនករសល់ៅ។ វាអាេប េះពាេ់ដេ់សិទធិ និងទំនួេខុសគ្តូេរបស់

អនក លទេះបីជាេាប់មិនគ្តូេបានរមួបញ្ច េូ ឬពនយេ់លៅកន ុងឯកសារលនេះក៏លោយ។ 

ខននកទ ី2 យស្ចកត ីជូៃដាំណ្ឹងអាំពីការមិៃយរ ើស្យអើង 

យយើងមិៃយរ ើស្យអើងលោយខផអកលេើជាតិសាសន៍ ជាតពិនធ ុ  លដើមកំលណើតជាតិ ពណ៌សមបុ រ សាសនា លភ

ទ លយនឌ័រ អាយ ុទំលនារផល េូលភទ ពិការភាពផល េូេិតត ឬរាងកាយ សាថ នភាពសុខភាព បទពិលសាធ្

ន៍ទមទរ គ្បេតត ិលេជ្ជសាស្រសត  ព័ត៌មានលសលនទិេ ភសត ុតាងថ្នការអាេធានារា៉ា ប់រង ឬទីតំាងភូមិ

សាស្រសតកន ុងតំបន់លសវាកមម។ អងគការទងំអស់ខដេផតេ់រលគ្មាង Medicare Advantage ដូេជារ

លគ្មាងរបស់លយើង គ្តូេខតលគ្នរពតាមេាប់សហព័នធ គ្បឆំ្ងនឹងការលរ ើសលអើង រមួទងំេំណងលជ្ើង

ទី VI ថ្នេាប់សិទធិសុី េ សេឆ្ន ំ 1964 េាប់សាត រនីតិសមបទឆ្ន ំ 1973 េាប់លរ ើសលអើងអាយុឆ្ន ំ 1975 

េាប់សត ីពីពិការភាពរបស់ជ្នជាតិអាលមរ សក ខផនក 1557 ថ្នេាប់ខងទខំដេមានតំថ្េសមរមយ 

េាប់លផេងលទៀតទងំអស់ខដេអនុេតតេំលពាេះអងគការខដេទទួេបានមូេនិធិ្ពីសហព័នធ  លហើយនិ

ងេាប់លផេងលទៀតណ្តមួយ និងេាប់ខដេអនុេតតសគ្មាប់លហតុផេលផេងលទៀតណ្តមួយ។ 

គ្បសិនលបើអនកេង់បានព័ត៌មានបខនថម ឬមានកងវេ់អំពីការលរ ើសលអើង ឬការគ្បគ្ពឹតតោក់លោយ

អយុតត ិធ្ម៌ សូមទូរសពទលៅការោិ ័យសិ្ទធ ិសីុ្េ ិ របស់គ្កសួងសុខាភិបាេ និងកិេចការមនុសេជា

តិ តាមរយៈលេខ 1–800–368–1019 (TTY 1–800–537–7697) ឬការ សយាេយ័សិទធិសុីវេ សេកន ុងមូេ

ោឋ នរបស់អនក។ អនកក៏អាេគ្តួតពិនិតយលមើេព័ត៌មានពីការ សយាេ័យសិទធិសុីេ សេរបស់គ្កសួងសុខាភិ

បាេ និងកិេចការមនុសេជាតិតាមរយៈលរហទំព័រ https://www.hhs.gov/ocr/index.html បានផ

ងខដរ។ 

Commonwealth Care Alliance, Inc.® លគ្នរពតាមេាប់សត ីពីសិទិធសុី េ សេសហព័នធជាធ្រមាន និងមិ

នលរ ើសលអើងលោយខផអកលេើ ឬផ្លត់មនុសេលេញ ឬគ្បគ្ពឹតត ិោក់ពួកលរលផេងគ្នន  លោយសារខតសាថ ន

ភាពជ្ំងឺ សាថ នភាពសុខភាព ការទទួេបានលសវាសុខភាព បទពិលសាធ្ន៍ទមទរ គ្បេតត ិលេជ្ជសា

ស្រសត  ពិការភាព (រមួទងំកលមាយផល េូេិតត) សាថ នភាពអាពាហព៍ិពាហ៍ អាយ ុលភទ (រមួទងំផនត់រំនិ

តលេើលភទ និងអតតសញ្ជា ណខយនឌ័រ) និនាន ការផល េូលភទ លដើមកំលណើតជាតិ ជាតិសាសន៍ ពណ៌សមបុ រ

សាសនា លគ្នេជ្ំលនឿ ជ្ំនួយសាធារណៈ ឬកខនៃងសាន ក់លៅលេើយ។ Commonwealth Care  

Alliance, Inc.៖ 

• ផតេ់ជ្ំនួយ និងលសវាកមមឥតរិតថ្ងៃដេ់ជ្នពិការ លដើមបីគ្បាគ្ស័យទក់ទងគ្បកបលោយគ្ប

សិទធភាពជាមួយលយើង ដូេជា៖ 

o អនកបកខគ្បភាសាសញ្ជា ខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ 
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o ព័ត៌មានជាលាយេកខណអ៍កេរកន ុងទគ្មង់លផេងលទៀត (ការលបាេះពុមពជាអកេរធ្ំៗ អូ

ឌីយ ូ  ទគ្មង់លអេិេគ្តូនិេខដេអាេេូេលគ្បើបាន ទគ្មង់លផេងលទៀត) 

• ផតេ់លសវាកមមភាសាឥតរិតថ្ងៃដេ់អនកខដេមានភាសាេមបងមិនខមនជាភាសាអង់លរៃស

ដូេជា៖ 

o អនកបកខគ្បខដេមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់ 

o ព័ត៌មានខដេបានសរលសរលេើងជាភាសាលផេងលទៀត 

គ្បសិនលបើអនកគ្តូេការលសវាកមមទងំលនេះ សូមទក់ទងមកខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក។ 

គ្បសិនលបើអនកលជ្ឿថ្ Commonwealth Care Alliance, Inc. មិនបានផតេ់លសវាទងំលនេះ ឬមានកា

រលរ ើសលអើងតាមេកខណៈណ្តមួយលផេងលទៀតលោយខផអកលេើេកខខណឌ លេជ្ជសាស្រសត  សាថ នភាពសុខភាព 

ការទទួេបានលសវាសុខភាព បទពិលសាធ្ន៍ទមទរ គ្បេតត ិលេជ្ជសាស្រសត  ពិការភាព (រមួទងំកលមា

យផល េូេិតត) សាថ នភាពអាពាហ៍ពពិាហ៍ អាយ ុលភទ (រមួទងំផនត់រំនិតលេើលភទ និងអតតសញ្ជា ណលយ

នឌ័រ) និនាន ការផល េូលភទ លដើមកំលណើតជាតិ ជាតិសាសន៍ ពណ៌សមបុ រ សាសនា លគ្នេជ្ំលនឿ ជ្ំនួយ

សាធារណៈ ឬកខនៃងសាន ក់លៅ អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងសារទុកខបានលៅ៖  

Commonwealth Care Alliance, Inc. 

Civil Rights Coordinator 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

ទូរសពទ៖ 617–960–0474, ext. 3932 (TTY 711) ទូរសារ៖ 857-453-4517 

អុីខមេ៖ civilrightscoordinator@commonwealthcare.org 

អនកអាេោក់ពាកយបណត ឹងសារទុកខ លោយផ្លទ េ់ ឬតាមថ្គ្បសណីយ៍ ទូរសារ ឬអុីខមេ។ គ្បសិនលបើអនក

គ្តូេការជ្ំនួយកន ុងការោក់ពាកយបណដ ឹងសារទុកខ  មានអនកសគ្មបសគ្មួេសិទធិសុី េ សេលដើមបីជួ្យអនក។  

អនកក៏អាេោក់ពាកយបណត ឹងសិទធិសុី េ សេលៅគ្កសួងសុខាភិបាេ និងកិេចការមនុសេជាតិសហរដឋអា

លមរ សក ការ សយាេ័យសិទធិសុី េ សេតាមគ្បព័នធលអេិេគ្តូនិកតាមរយៈផតងេការ សយាេ័យសគ្មាប់បណត ឹ

ងសិទធិសុី េ សេខដេមានលៅ ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ឬតាមគ្បអប់សំបុគ្ត ឬទូរស

ពទតាមលេខ៖ 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201  

ទូរសពទ៖ 800-368-1019, 800-537-7697 )TDD) 

ទគ្មង់ពាកយបណដ ឹងមានលៅ www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html។ 
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គ្បសិនលបើអនកមានពិការភាព លហើយគ្តូេការជ្ំនួយកន ុងការទទួេបានការខងទ ំសូមទូរសពទមក

លយើងតាមរយៈលសវាកមមសមាជ្ិក។ គ្បសិនលបើអនកមានបណត ឹងតវា៉ា  ដូេជាបញ្ជា ជាមួយនឹងការេូេ

លគ្បើរលទេះរុញ លនាេះលសវាកមមសមាជ្ិកអាេជួ្យបាន។ 

ខននកទ ី3 ការជូៃដាំណ្ងឹអាំពសី្ទិធ ិកន ុងការដ្ឋក់ជាំៃួស្អនកបង់គ្ប្តកប់នាទ ប់

បៃេ ាំរបស្់ Medicare 

លយើងមានសិទធិ និងទំនួេខុសគ្តូេកន ុងការគ្បមូេលសវាកមម  Medicare ខដេបានគ្របដណត ប់សគ្មា

ប់លសវាកមមណ្តខដេ Medicare មិនខមនជាអនកបង់គ្បាក់េមបង។ លយាងតាមបទបបញ្ាតត ិ CMS 

លៅ 42 CFR ខផនក 422.108 និង 423.462 CCA Medicare Preferred ជាអងគការ Medicare  

Advantage នឹងអនុេតតសិទធិដូេគ្នន ថ្នការសាត រលេើងេ សញខដេលេខាធិ្ការអនុេតតលគ្កាមបទបបញ្ាតត ិ 

CMS លៅកន ុងខផនករង B ដេ់ខផនក D ថ្នខផនក 411 ថ្ន 42 CFR និងេាប់ខដេបានបលងក ើតលេើង

លៅកន ុងខផនកលនេះជ្ំនួសឱយេាប់រដឋណ្តមួយ។ 

ខននកទ ី4 បយចចកេទិាងម ី

លយើងគ្តួតពិនិតយជាគ្បចាំនូេទគ្មង់ការ ឧបករណ៍ ការពាបាេ និងថ្ន ងំមីៗ លដើមបីកំណត់ថ្លតើពួក

វាមានសុេតថ ិភាព និងមានគ្បសិទធភាពសគ្មាប់សមាជ្ិកខដរឬលទ។ បលេចកេ សទាងមីខដេគ្តូេបានរក

លឃើញថ្មានសុេតថ ិភាព និងមានគ្បសិទធភាព មានសិទធិកាៃ យជាលសវាកមមខដេបានគ្របដណត ប់។ 

គ្បសិនលបើបលេចកេ សទាកាៃ យជាលសវាកមមខដេបានគ្របដណត ប់ វានឹងសថ ិតលគ្កាមេកខខណឌ  និងខខេ

ងលផេងលទៀតទងំអស់ថ្នរលគ្មាង រមួទងំភាពចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  និងគ្បាក់បង់រមួគ្នន របស់

សមាជ្ិក គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង ឬការរមួេំ

ខណកកន ុងការទូទត់លផេងលទៀត។  

ឧបករណ ៍ការពាបាេលេជ្ជសាស្រសត  ថ្ន  ំការផគត់ផគង់ ឬទគ្មង់ការណ្តមួយលដើមបីសុេតថ ិភាព និងគ្បសិទធ

ភាពមិនគ្តូេបានបលងក ើតលេើងលទ លហើយការបង្ហា ញឱយលឃើញគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាការពិលសាធ្ន៍ 

ការលសុើបអលងកត ឬមិនមានការបញ្ជជ ក់។ ការពាបាេលោយការលសុើបអលងកត ឬមិនគ្តូេបានបញ្ជជ

ក់រឺមិនចាំបាេខ់ផនកលេជ្ជសាស្រសត លទ លហើយគ្តូេបានដកលេញពីការគ្របដណត ប់ េុេះគ្តាខតពួកលរគ្តូេ

បានគ្របដណត ប់យា ងេាស់លោយ Medicare ឬលោយឯកសាររលគ្មាងរបស់ CCA។ 

លៅលពេលយើងកំណត់ថ្លតើគ្តូេគ្របដណត ប់បលេចកេ សទាងមីសគ្មាប់សមាជ្ិកមាន ក់ៗលោយសារសាថ ន

ភាពកាេៈលទសៈពាបាេពិលសសរបស់ពួកលរ ឬលោយសារជ្លគ្មើសថ្នការពាបាេលផេងលទៀតទងំ

អស់បានអស់ លហើយមានលហតុផេលដើមបីលជ្ឿថ្ការពាបាេខដេបានលសន ើសុនំឹងទទួេបានលជារ

ជ្័យ នាយកខផនកលេជ្ជសាស្រសតមាន ក់កន ុងេំលណ្តមនាយកបួននាក់របស់លយើងលធ្វ ើការកំណត់ភាពចាំបា

េ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត លោយខផអកលេើសំណុំឯកសារលេជ្ជសាស្រសត របស់សមាជ្ិកមាន ក់ៗ ការគ្តួតពិនិតយនូេភ

សត ុតាងេ សទាសាស្រសត ខដេបានលេញផាយនិងការពិលគ្គ្នេះលយាបេជ់ាមួយអនកមានេ សជាជ ជ្ីេៈខដេមាន

អនកជ្ំនាញឯកលទស និងេ សជាជ ជ្ីេៈពាក់ព័នធ។ 
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ជាំពូកទី 11 ការជូៃដាំណ្ឹងអាំពីនល វូេចាប ់

 

 

ខននកទ ី5 ព័ត្៌មាៃតាមការយស្ន ើស្ុាំ 

កន ុងនាមជាសមាជ្ិករបស់រលគ្មាង អនកមានសិទធិលសន ើសុពំ័ត៌មានដូេខាងលគ្កាម៖  

• ការគ្របដណត ប់ទូលៅ និងព័ត៌មានរលគ្មាងលគ្បៀបលធ្ៀប  

• ទគ្មង់ការពិនិតយលគ្បើគ្បាស់  

• កមម េ សធី្ខកេមអរុណភាព  

• ទិននន័យសថ ិតិសត ីពីបណត ឹងសារទុកខ  និងបណត ឹងឧទធរណ៍  

• សាថ នភាពហិរញ្ា េតថ ុរបស់ Commonwealth Care Alliance, Inc. ឬមួយកន ុងេំលណ្តមសាខា

នានារបស់ខល នួ 



 

 

 

 

ជ្ំពូកទី 12៖ 
និយមន័យថ្នពាកយសំខាន់ៗ 
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ជាំពូកទី 12 ៃិយមៃ័យថ្ៃ កយស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

មជឍមណ្ឌ  េេះកាត់្អនកជាំងឺខដ អាចយដើរប្តៃ – មជ្ឍមណឌ េេេះកាត់អនកជ្ំងឺខដេអាេលដើរបាន រឺ

ជាអងគភាពមួយខដេដំលណើរការទងំគ្សងុកន ុងលគ្នេបំណងផតេ់លសវាេេះកាត់សគ្មាប់ជ្ំងឺមិនលដក

លពទយដេ់អនកជ្ំងឺខដេមិនតគ្មូេឱយេូេមនទ ីរលពទយ លហើយការសាន ក់លៅខដេលររំពឹងទុកលៅកន ុងម

ជ្ឈមណឌ េមិនលេើសពី 24 លមា ងលនាេះលទ។ 

រយៈយព ចុេះយ ម្ េះគ្បចាាំឆ្ន ាំ – ចាប់ពីថ្ងៃទី 15 ខខតុលា ដេ់ថ្ងៃទី 7 ខខធ្ន  ូជាលរៀងរាេ់ឆ្ន ំ លៅលពេខដ

េសមាជ្ិកអាេផ្លៃ ស់បត រូរលគ្មាងការសុខភាព ឬថ្ន រំបស់ពួកលរ ឬបត រូលៅ Original Medicare ។  

បណ្ត ឹងឧទធរណ្ ៍– បណត ឹងឧទធរណ៍រឺជាអវ ីខដេអនកលធ្វ ើ គ្បសិនលបើអនកមិនយេ់គ្សបនឹងលសេកត ីសលគ្ម

េរបស់លយើងកន ុងការបដិលសធ្ការលសន ើសុំការគ្របដណត ប់លេើលសវាខងទសំុខភាព ឬថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  

ឬការទូទត់គ្បាក់សគ្មាប់លសវាកមម ឬថ្ន ខំដេអនកបានទទួេរេួលហើយ។ អនកក៏អាេលធ្វ ើបណដ ឹងឧទធរ

ណ៍ផងខដរ គ្បសិនលបើអនកមិនយេ់គ្សបនឹងលសេកត ីសលគ្មេរបស់លយើងកន ុងការបញ្ឈប់លសវាកមមខដ

េអនកកំពុងទទួេបាន។  

វេកិកយបគ្ត្ស្គ្មាប់គ្ប្តក់យៅែវេះ – លៅលពេខដេអនកផតេ់លសវា (ដូេជាលេជ្ជបណឌ ិត ឬមនទ ីរលពទយ) លេ

ញេ សកកយបគ្តអនកជ្ំងឺលេើសពីេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃខដេបានអនុញ្ជា តលៅកន ុងរលគ្មាង។ កន ុ

ងនាមជាសមាជ្ិកថ្ន CCA Medicare Preferred អនកគ្តូេបង់េំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃថ្នរ

លគ្មាងរបស់លយើងខតប ុលណ្តណ េះ លៅលពេខដេអនកទទួេបានលសវាកមមខដេគ្របដណត ប់លោយរលគ្មា

ងរបស់លយើង។ លយើងមិនអនុញ្ជា តឱយអនកផតេ់លសវាេំលពាេះវេកិកយបគ្ត្ស្គ្មាប់គ្ប្តក់យៅែវេះ ឬលបើមិន

ដូលេនេះលទរិតថ្ងៃអនកលេើសពីេំនួនទឹកគ្បាក់ថ្នការជួ្យលេញថ្ងៃខដេរលគ្មាងរបស់អនកនិយាយថ្

អនកគ្តូេខតបង់។ 

រយៈយព អត្ថគ្បយោជៃ៍ – វេ សធី្ខដេរលគ្មាងរបស់លយើង និង Original Medicare វាស់ខេងការលគ្បើ

គ្បាស់លៅមនទ ីរលពទយ និងមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម (SNF) របស់អនក។រយៈលពេអតថគ្បលយាជ្ន៍

ចាប់លផតើមពីថ្ងៃខដេអនកលៅមនទ ីរលពទយ ឬមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម។ រយៈលពេអតថគ្បលយាជ្នប៍

ញ្ច ប់លៅលពេខដេអនកមិនបានទទួេការខងទលំៅមនទ ីរលពទយសគ្មាប់អនកជ្ំងឺលដកលពទយណ្តមួយ (

ឬការខងទខំដេមានជ្ំនាញលៅកន ុង SNF) សគ្មាប់រយៈលពេ 60 ថ្ងៃជាប់ៗគ្នន ។ គ្បសិនលបើអនកេូេ

កន ុងមនទ ីរលពទយ ឬមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម បនាទ ប់ពីរយៈលពេអតថគ្បលយាជ្ន៍មួយបានបញ្ចប់ រ

យៈលពេអតថគ្បលយាជ្នង៍មីនឹងចាប់លផតើម។ មិនមានខដនកំណត់េំលពាេះេំនួនរបស់រយៈលពេអតថគ្ប

លយាជ្ន៍លទ។ 

ន ិត្ន ជីេសារស្ត  – ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេផេិតលេញពីគ្បភពធ្មមជាតិ និងមានជ្ីេ សត ដូេជា
លកាសិកាសតវ លកាសិការកុខជាតិ បាក់លតរ ើ ឬលមផេិត។ ផេិតផេជ្ីេសាស្រសតមានភាពសម ុ គ្រសាម ញជាង
ថ្ន ដំថ្ទលទៀត លហើយមិនអាេេមៃងបានពិតគ្បាកដលទ ដូលេនេះទគ្មង់ជ្ំនួសគ្តូេបានលរលៅថ្ថ្ន ជំ្េី
គ្សលដៀង។ ថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀង ជាទូលៅមានគ្បសិទធភាពដូេគ្នន  និងមានសុេតថ ិភាពដូេផេិតផេជ្ីេសា
ស្រសត លដើម។ 

ថ្ន ាំជីេគ្ស្យដៀង – ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្មានភាពគ្សលដៀងគ្នន ខាៃ ំង ប ុខនតមិនដូ
េគ្នន លៅនឹងផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើមលទ។ ថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀង ជាទូលៅមានគ្បសិទធិភាពដូេគ្នន  និងមាន
សុេតថ ិភាពដូេផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើម។ ប ុខនត  ជាទូលៅជ្ីេគ្សលដៀងតគ្មូេឱយមានលេជ្ជបញ្ជជ ងមីលដើមបីជ្ំ
នួសផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើម។ ថ្ន ជំ្ីេគ្សលដៀង ខដេអាេផ្លៃ ស់បត រូបានបានបំលពញតាមេកខខណឌ ត
គ្មូេបខនថម ខដេអនុញ្ជា តឱយពួកវាគ្តូេបានជ្ំនួសលោយផេិតផេជ្ីេសាស្រសត លដើមលៅឱសងសាថ ន
លោយមិនមានលេជ្ជបញ្ជជ ងមី ខដេសថ ិតលៅលគ្កាមេាប់របស់រដឋ។  
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ជាំពូកទី 12 ៃិយមៃ័យថ្ៃ កយស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

ថ្ន ាំមាៃយ ម្ េះមា៉ោ កយីយោ – ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្តូេបានផេិត និងេក់លោយគ្កមុហ ុនឱសងខដ

េបានគ្សាេគ្ជាេ និងបលងក ើតថ្ន តំាំងពីដំបូង។ ថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោមានរបូមនតលគ្រឿងផេសំក

មមដូេគ្នន លៅនឹងកំខណថ្នថ្ន ទូំលៅខដរ។ ប ុខនត  ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោគ្តូេបានផេិត និងេក់លោយគ្ក ុ

មហ ុនផេិតថ្ន ដំថ្ទលទៀត លហើយជាទូលៅមិនមានេក់លទ រហូតដេ់លគ្កាយលពេបា តង់លេើថ្ន មំាន

ល ម្ េះមា កយីលោបានផុតកំណត់។ 

គ្កមុខងទាាំ – គ្កមុខដេអាេមាន PCP របស់អនក រិលានុបោឋ ជ្ីេន័ត  រិលានុបោឋ ករខដេបានេុេះប

ញ្ជ ី និង/ឬជ្ំនួយការគ្រូលពទយ ឬ/និងអនកសគ្មបសគ្មួេលសវាជ្ំនួយមនុសេចាស់ (GSSC) ខដេគ្តូេទ

ទួេខុសគ្តូេកន ុងការសគ្មបសគ្មួេការខងទសំុខភាពរបស់អនកទងំអស់។ ការសគ្មបសគ្មួេលសវា

កមមរបស់អនករមួមានការ ពិនិតយ ឬពិលគ្គ្នេះជាមួយអនក និងអនកផតេ់លសវារបស់រលគ្មាងលផេងលទៀត

អំពីការខងទរំបស់អនក និងរលបៀបខដេវាដំលណើរការ។ សូមលមើេជ្ំពូកទី 3 ខផនកទី 2.1 សគ្មាប់ព័ត៌

មានអំពីគ្កមុខងទ។ំ 

ដាំណ្តក់កា គ្របដណ្ដ ប់យព មាៃយគ្ាេះមហៃតរាយ - ដំណ្តក់កាេលៅកន ុងអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន ខំផនក 

D ខដេចាប់លផតើមលៅលពេខដេអនក (ឬភារីមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់លផេងលទៀតកន ុងនាមអន

ក) បានេំណ្តយ$8,000 សគ្មាប់ថ្ន ខំដេគ្របដណត ប់លោយខផនក D កន ុងអំេុងឆ្ន ំខដេមានការគ្រ

បដណដ ប់។ កន ុងអំេុងលពេដំណ្តក់កាេទូទត់គ្បាក់លនេះ រលគ្មាងបង់ថ្ងៃេំណ្តយលពញថ្ងៃសគ្មាប់

ថ្ន ខំផនក D ខដេបានគ្រប់ដណដ ប់របស់អនក។ អនកមិនបង់អវ ីលេើយ 

Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS) – ទីភាន ក់ង្ហរសហព័នធខដេគ្រប់គ្រង  

Medicare។  

គ្ប្តក់ស្ហធានារា៉ា ប់រង – េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកគ្បខហេជាគ្តូេបង់ បញ្ជជ ក់ជាភាររយ (ឧទហរ

ណ៍ 20%) ជាការជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនកសគ្មាប់លសវាកមម ឬថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  បនាទ ប់ពីអនកបង់គ្បាក់

បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងណ្តមួយ។  

ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ អតិ្បរមារមួបញ្ច ូ ាន  – លនេះរឺជាេំនួនលគ្េើនបំផុតខដេ

អនកនឹងបង់កន ុងមួយឆ្ន ំសគ្មាប់លសវាកមមទងំអស់ពីអនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តដ ញ (ខដេលពញេិតត) និ

ងអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ (ខដេមិនលពញេិតត)។  

បុរគ ិកសុ្ខាភិប្ត ស្ហរមៃ៍ – បុរគេិកសុខាភិបាេសហរមន៍ (Community Health Worker,

CHW) ជួ្យសមាជ្ិកគ្រប់គ្រងការកំណត់សុខភាពសងគម (Social Determinations of Health,  

SDOH) របស់ពួកលរ លោយកំណត់អតតសញ្ជា ណ និងភាជ ប់សមាជ្ិកលៅនឹងលសវាកមម និងធ្នធាន

លៅកន ុងសហរមនរ៍បស់ពួកលរផ្លទ េ់ ជាមួយនឹងេ សធី្សាស្រសត លផ្លត តលេើសមាជ្កិខដេមានលគ្នេបំណង

លធ្វ ើឱយសុខភាពរបស់សមាជ្ិកគ្បលសើរលេើង និងផដេ់អំណ្តេដេ់ឯករាជ្យភាពរបស់ពួកលរ។  

SDOH រមួមានដូេជា េំលៅោឋ ន ជ្ំនួយសាធារណៈ [SNAP, SSI Cash Assistance] កមម េ សធី្លផេងៗ

លៅលពេថ្ងៃ និងជ្ំនួយលគ្បងឥនធនៈ និង MassHealth។  

បណ្ត ឹងត្វា៉ា  — ល ម្ េះផល េូការសគ្មាប់ការោក់ពាកយបណត ឹងរឺការដ្ឋក់បណ្ដ ឹងសារទុកខ។ ដំលណើរការពា

កយបណត ឹងគ្តូេបានលគ្បើសគ្មាប់ខតគ្បលភទថ្នបញ្ជា មួយេំនួនប ុលណ្តណ េះ។ លនេះរមួបញ្ច េូទងំបញ្ជា ទក់

ទងនឹងរុណភាពថ្នការខងទ ំលពេលេលារង់ចំា និងលសវាកមមអតិងិជ្នខដេអនកទទួេបាន។ វាក៏



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  301 

ជាំពូកទី 12 ៃិយមៃ័យថ្ៃ កយស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

មានបណដ ឹងតវា៉ា ផងខដរ គ្បសិនលបើរលគ្មាងរបស់អនកមិនអនុេតតតាមរយៈលពេលៅកន ុងដំលណើរការ

បណត ឹងឧទធរណ៍។ 

យស្វាកមមរបស់្កខៃែងសាត រៃីតិ្ស្មបទាអនកជាំងឺមិៃយដកយពទយគ្រប់គ្ជងុយគ្ជាយ (Comprehensive 

Outpatient Rehabilitation Facility, CORF) – កខនៃងខដេផតេ់លសវាសាត រនីតិសមបទជាេមបង

បនាទ ប់ពីមានជ្ំងឺ ឬរបួស រមួទងំការពាបាេលោយេេនា លសវាកមមសងគមកិេច ឬេិតតសាស្រសត  ការ

ពាបាេផល េូដលងា ើម លសវាកមមពាបាេអាជ្ីព និងលរារសាស្រសតភាសានិយាយ និងលសវាកមមវាយតថ្មៃ

បរ សសាថ នតាមផទេះ។ 

គ្ប្តក់បង់រមួាន  (ឬការបង់គ្ប្តក់រមួ) – េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកគ្បខហេជាតគ្មូេឱយបង់ជាការជួ្

យលេញថ្ងៃរបស់អនកសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត  ឬការផគត់ផគង់ ដូេជាការលៅជួ្បគ្រូលពទយ ការជួ្បពិនិ

តយរបស់អនកជ្ំងឺមិនលដកលពទយ ឬថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។ គ្បាក់បង់រមួគ្នន  រឺជាេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេបា

នកំណត ់(ឧទហរណ៍ $10) ជាជាងភាររយ។  

ការជួយយចញថ្ងែ – ការជួ្យលេញថ្ងៃសំលៅលៅលេើេនួំនទឹកគ្បាក់ខដេសមាជ្ិកគ្តូេបង់ លៅលពេខដ

េបានទទួេលសវាកមម ឬថ្ន ។ំ ការជួ្យលេញថ្ងៃរមួមានការរមួបញ្ច េូគ្នន ថ្នការទូទត់ទងំបីគ្បលភទ

ខាងលគ្កាម៖ (1) េំនួនទឹកគ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងណ្តមួយខដេរ

លគ្មាងអាេោកម់ុនលពេផតេ់លសវា ឬថ្ន គំ្តូេបានគ្របដណដ ប់។ (2) េំនួនទឹកគ្បាក់បង់រមួគ្នន  លងរ

ណ្តមួយខដេរលគ្មាងទមទរលៅលពេខដេលសវាជាក់លាក ់ឬថ្ន គំ្តូេបានទទួេ។ ឬ (3) េំនួនទឹក

គ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រងមួយភាររយថ្នេំនួនសរុបខដេបានបង់សគ្មាប់លសវាកមម ឬឱសងខដេរ

លគ្មាងតគ្មូេឱយលគ្បើគ្បាស់លៅលពេខដេបានទទួេលសវាកមម ឬថ្ន ជំាក់លាក់ណ្តមួយ។  

កគ្មិត្ចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ជួយយចញថ្ងែ – រាេ់ថ្ន កំន ុងបញ្ជ ីថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់ រឺសថ ិតលៅកន ុង

កគ្មិតមួយកន ុងេំលណ្តម 5 កគ្មិតថ្នេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃ។ ជាទូលៅ កគ្មិតេំនួនទឹកគ្បា

ក់ជួ្យលេញថ្ងៃកាន់ខតលគ្េើន ថ្ងៃេំណ្តយរបស់អនកសគ្មាប់ថ្ន កំាន់ខតលគ្េើន។ 

ការកាំណ្ត់្យ ើការគ្របដណ្ដ ប់ – លសេកដ ីសលគ្មេ ថ្លតើថ្ន ខំដេបានលេញលេជ្ជបញ្ជជ សគ្មាប់ អនកគ្តូេ

បានគ្របដណដ ប់លោយរលគ្មាងខដរឬលទ លហើយគ្បសិនលបើមាន លតើអនកតគ្មូេឱយទូទត់ថ្ងៃថ្ន តំាមលេ

ជ្ជបញ្ជជ លនាេះេំនួនប ុនាម ន។ ជាទូលៅ គ្បសិនលបើអនកយកលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកលៅកាន់ឱសងសាថ ន លហើ

យឱសងសាថ នគ្បាប់អនកថ្ លេជ្ជបញ្ជជ មិនគ្តូេបានគ្របដណត ប់លៅលគ្កាមរលគ្មាងរបស់អនកលទ លនាេះ

មិនខមនជាការកំណត់លេើការគ្របដណដ ប់លនាេះលទ។ អនកគ្តូេទូរសពទ ឬសរលសរលៅកាន់រលគ្មាងរបស់

អនក លដើមបីលសន ើសុំលសេកដ ីសលគ្មេជាផល េូការអំពីការគ្របដណដ ប់។ ការកំណត់លេើការគ្របដណដ ប់គ្តូេបា

នលៅថ្លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់លៅកន ុងឯកសារលនេះ។  

ថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់ – ពាកយខដេលយើងលគ្បើលដើមបីសំលៅលេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ទងំអស់ខដេ

បានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើង។  

យស្វាកមមខដ មាៃការគ្របដណ្ត ប់ –ពាកយខដេលយើងលគ្បើលដើមបីលៅកន ុង (Evidence of Coverage, E

OC) លនេះ សំលៅលេើលសវាខងទសំុខភាព និងសមាភ រផគត់ផគង់ទងំអស់ខដេគ្តេូបានគ្របដណត ប់លោយ

រលគ្មាងរបស់លយើង។  
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ការគ្របដណ្ដ ប់ថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ខដ រួរឱ្យទុកចិត្តប្តៃ – ការគ្របដណដ ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  (ឧទ

ហរណ៍ ពីនិលយាជ្ក ឬសហជ្ីព) ខដេរពំឹងថ្នឹងបង់ជាមធ្យមយា ងលោេណ្តស់ក៏លគ្េើនដូេការគ្រ

ប ដណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ សត ង់ោររបស់ Medicare ខដរ។ ជាទូលៅ អនកខដេមានការគ្របដណដ ប់

គ្បលភទលនេះលៅលពេខដេពួកលរមានសិទធិទទួេបាន Medicare អាេរកាការគ្របដណដ ប់លនាេះលោ

យមិនបង់គ្បាក់ពិន័យ គ្បសិនលបើពួកលរសលគ្មេេិតតេុេះល ម្ េះកន ុងការគ្របដណដ ប់លេើថ្ន តំាមលេជ្ជ

បញ្ជជ របស់ Medicare លៅលពេលគ្កាយ។  

ការខងរកាបីប្តច់គ្រប់គ្រង – ការខងរកាបីបាេ់គ្រប់គ្រងរឺជាការខងទផំ្លទ េ់ខល នួខដេផតេ់ជូ្ន

លៅកន ុងរិលានុបោឋ កមម សងគហោឋ ន ឬកខនៃងលផេងលទៀត លៅលពេខដេអនកមិនគ្តូេការការខងទំ

សុខភាពជ្ំនាញ ឬការខងទរំបស់រិលានុបោឋ កមមមានជ្ំនាញ។ ការខងរកាបីបាេ់គ្រប់គ្រងខដេ

ផតេ់លោយអនកខដេមិនមានជ្ំនាញេ សជាជ ជ្ីេៈ ឬការបណត ុ េះបណ្តត េ រមួមានជ្ំនួយកន ុងសកមមភាពថ្ន

ការរស់លៅគ្បចំាថ្ងៃ ដូេជាការងូតទឹក ការលសៃ ៀកពាក់ ការបរ សលភារ ការេូេលរង ឬការលងើបលេញ

ពីខគ្រ ឬលៅអី ការផ្លៃ សទ់ី និងការលគ្បើគ្បាស់បនទប់ទឹកជាលដើម។ វាក៏អាេរមួបញ្ច េូគ្បលភទថ្នការ

ខងទខំដេទក់ទងនឹងសុខភាពផងខដរ ខដេមនុសេភារលគ្េើនលធ្វ ើលោយខល នួឯង ដូេជាការលគ្បើ

គ្បាស់ថ្ន បំនតក់ខភនកជាលដើម។ Medicare មិនបង់គ្បាក់សគ្មាប់ការខងរកាបីបាេ់គ្រប់គ្រងលទ។  

អគ្តាចាំៃួៃទឹកគ្ប្តក់ជួយយចញថ្ងែគ្បចាាំថ្ងៃ - អគ្តាេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃគ្បចំាថ្ងៃអាេអនុេ

តតបាន លៅលពេខដេអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកលេញលេជ្ជបញ្ជជ តិេជាងមួយខខលពញ

ថ្នការផគត់ផគង់ថ្ន មួំយេំនួនសគ្មាប់អនក លហើយអនកគ្តូេបានលរតគ្មូេឱយបង់គ្បាក់បង់រមួគ្នន ។ អ

គ្តាេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃគ្បចំាថ្ងៃ រឺជាគ្បាក់បង់រមួគ្នន ខដេខបងខេកលោយេំនួនថ្ងៃកន ុង

ការផគត់ផគង់គ្បចាំខខ។ លនេះជាឧទហរណ៍៖ គ្បសិនលបើគ្បាក់បង់រមួគ្នន របស់អនកសគ្មាប់ការផគត់ផគង់

ថ្ន រំយៈលពេមួយខខរឺ $30 លហើយការផគត់ផគង់រយៈលពេមួយខខលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់អនករឺ 30 ថ្ងៃ 

លនាេះអគ្តាេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃគ្បចំាថ្ងៃរបស់អនករឺ $1 កន ុងមួយថ្ងៃ។  

គ្ប្តក់បង់មុៃសិ្ៃមុៃទទួ ពីគ្កមុហ ុៃធានារា៉ា ប់រង – េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកគ្តូេបង់សគ្មាប់

ការខងទសំុខភាព ឬលេជ្ជបញ្ជជ  មុនលពេរលគ្មាងរបស់លយើងបង់។ 

 ុបយ ម្ េះ ឬការ ុបយ ម្ េះ – ដំលណើរការថ្នការបញ្ចប់សមាជ្ិកភាពរបស់អនកលៅកន ុងរលគ្មាងរប

ស់លយើង។  

ថ្ងែយស្វាខចកចាយ – ថ្ងៃលសវាខដេរិតរាេល់ពេខដេថ្ន ខំដេមានការគ្របដណដ ប់គ្តូេបានខេកចា

យ លដើមបីទូទត់ថ្ងៃេំណ្តយលេើការបំលពញលេជ្ជបញ្ជជ  ដូេជាលពេលេលារបស់ឱសងការ ើកន ុងការលរៀបេំ 

និងលេេខចប់លេជ្ជបញ្ជជ ។ 

ឧបករណ្៍យេជជសារស្តជាប់យគ្បើប្តៃយូរ (Durable Medical Equipment, DME) – លគ្រឿងបរ សកាខ លព

ទយមួយេំនួនខដេគ្តូេ បានបញ្ជជ ទិញលោយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពរបស់អនកសគ្មាប់មូេលហ

តុខផនកលេជ្ជសាស្រសត ។ ឧទហរណ៍រមួមាន ឧបករណ៍ទប់លពេលដើរ រលទេះរុញ លឈើគ្េត់ គ្បព័នធពូកលគ្បើលភៃ ើ

ង សមាភ រផគត់ផគង់ជ្ំងឺទឹកលនាមខផអម ម ូទ័រលសរ៉ាមូ ឧបករណ៍បលងក ើតការនិយាយ ឧបករណ៍ោក់អុកសុី

ខសន ឧបករណ៍សព ុងគ្េមុេះ ឬខគ្រលពទយខដេបញ្ជជ ទញិលោយអនកផតេ់លសវាសគ្មាប់ការលគ្បើគ្បាស់កន ុង

ផទេះ។  
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ការស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ – ការសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ខផនកលេជ្ជសាស្រសត  រឺលៅលពេអនក ឬអនកខដេមិនមានការប

ណត ុ េះបណ្តត េខផនកលេជ្ជសាស្រសត លផេងលទៀតខដេមានេំលណេះដឹងមធ្យមអំពីសុខភាព និងថ្ន  ំលជ្ឿថ្អនក

មានលរារសញ្ជា លេជ្ជសាស្រសត ខដេគ្តូេការការពាបាេបនាទ ន់ លដើមបីបង្ហក រការបាត់បង់អាយុជ្ីេ សត (លហើ

យគ្បសិនលបើអនកជាស្រសត ីមានថ្ផទលពាេះ ការបាត់បង់កូនខដេមិនទន់លកើត) ការបាត់បង់អេយេៈ ឬ

មុខង្ហរអេយេៈ ឬការបាត់បង់ ឬការងយេុេះមុខង្ហររាងកាយធ្ៃន់ធ្ៃរ ឬការបាត់បង់។ លរារសញ្ជា លេ

ជ្ជសាស្រសតអាេជាជ្ំងឺ ការរងរបួស ការឈឺចាប់ធ្ៃន់ធ្ៃរ ឬសាថ នភាពសុខភាពខដេកាន់ខតអាគ្កក់

លៅៗយា ងឆ្ប់រហ័ស។ 

ការខងទាាំស្យរ គ្ េះបនាទ ៃ់ – លសវាខដេបានគ្របដណត ប់ខដេគ្តូេបាន៖ (1) ផតេ់លោយអនកផតេ់លសវា

ខដេមានេកខណៈសមបតតគិ្រប់គ្គ្នន់កន ុងការផតេ់លសវាកមមសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ និង (2) ចាំបាេ់គ្តូេពា

បាេ វាយតថ្មៃ ឬលធ្វ ើឱយសាថ នភាពលេជ្ជសាស្រសតសលស្រង្ហគ េះមានភាពនឹងនរ។  

ភស្ត ុតាងថ្ៃការគ្របដណ្ដ ប់ (Evidence of Coverage, EOC) ៃិងការបយញ្ច ញព័ត៌្មាៃ – ឯកសារ

លនេះរមួជាមួយនឹងទគ្មង់ខបបបទេុេះល ម្ េះរបស់អនក និងឯកសារភាជ ប់លផេងលទៀត ឧបសមពនធ  ឬកា

រគ្របដណដ ប់លេើជ្លគ្មើសលផេងលទៀតខដេបានលគ្ជ្ើសលរ ើស ខដេពនយេព់ីការគ្របដណដ ប់របស់អនក អវ ី

ខដេលយើងគ្តូេលធ្វ ើ សិទធិរបស់អនក និងអវ ីខដេអនកគ្តូេលធ្វ ើកន ុងនាមជាសមាជ្ិករលគ្មាងរបស់លយើង។  

ការផេើកផ្េង – គ្បលភទថ្នលសេកដ ីសលគ្មេ លេើការគ្របដណដ ប់ខដេអនុញ្ជា តឲ្យអនកទទួេបានថ្ន ំ

ខដេមិនមានលៅកន ុងរបូមនតថ្ន រំបស់លយើង (ការលេើកខេងតាមរបូមនតថ្ន )ំ ឬទទួេបានថ្ន មំាន

ល ម្ េះមា កយីលោខដេមិនមានអាទិភាព លៅកគ្មិតេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃទប (ការលេើក

ខេងតាមកគ្មិត)។ អនកក៏អាេលសន ើសុំការលេើកខេងបានផងខដរ គ្បសិនលបើរលគ្មាងរបស់លយើងតគ្មូ

េឱយអនកសាកេបងថ្ន លំផេងលទៀត មុនលពេទទួេបានថ្ន ខំដេអនកកំពុងលសន ើសុំ ឬគ្បសិនលបើរលគ្មាងរ

បស់លយើងកំណត់បរ សមាណ ឬកគ្មិតថ្ន ខំដេអនកកំពុងលសន ើសុំ (ការលេើកខេងតាមរបូមនតថ្ន )ំ។ 

ជាំៃួយបខៃថម – Medicare ឬកមម េ សធី្របស់រដឋ លដើមបីជួ្យឱយអនកខដេមានគ្បាក់េំណូេ និងធ្នធា

នមានកគ្មិតបង់ថ្ងៃកមម េ សធី្ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare ដូេជា បុពវលាភរា៉ា ប់រង គ្បាក់បង់មុ

នសិនមុនទទួេពីគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង និងគ្បាក់សហធានារា៉ា ប់រង។  

ថ្ន ាំាម ៃមា៉ោ កយីយោ – ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេគ្តូេបានអនុម័តលោយរដឋបាេេំណីអាោរ និងឱសង 

(Food and Drug Administration, FDA) ថ្មានលគ្រឿងផេសំកមមដូេគ្នន លៅនឹងថ្ន មំានល ម្ េះមា ក

យីលោខដរ។ ជាទូលៅ ថ្ន គំ្នម នមា កយីលោមានគ្បសិទធិភាពដូេគ្នន លៅនឹងថ្ន មំានល ម្ េះមា កយីលោ

ខដរ លហើយជាធ្មមតាមានតថ្មៃតិេជាង។ 

បណ្ត ឹងសារទុកខ  - គ្បលភទថ្ន បណត ឹងតវា៉ា ខដេអនកោក់អំពីរលគ្មាង អនកផតេ់លសវា ឬឱសងសាថ នរប

ស់លយើង រមួទងំបណត ឹងតវា៉ា ខដេទក់ទងនឹងរុណភាពថ្នការខងទរំបស់អនក។ លនេះមិនពាក់ព័នធនឹ

ងេ សវាទកន ុងការគ្របដណដ ប់ ឬ ការទូទត់លទ។  

អនកជាំៃួយការខននកសុ្ែភាពតាមនទេះ – បុរគេខដេផតេ់លសវាកមមខដេមិនគ្តូេការជ្ំនាញរបស់រិលា

នុបោឋ ករ ឬអនកពាបាេខដេមានអាជាញ ប័ណណ  ដូេជាជ្ំនួយកន ុងការខងទផំ្លទ េ់ខល នួ (ឧទហរណ៍ កា

រងូតទឹក ការលគ្បើបងគន់ ការលសៃ ៀកពាក់ ឬការលធ្វ ើេំោត់គ្បាណខដេបានលេញលេជ្ជបញ្ជជ )។  
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ស្ងគហដ្ឋឋ ៃ – អតថគ្បលយាជ្ន៍ខដេផតេ់ការពាបាេពិលសសសគ្មាប់សមាជ្កិខដេបានបញ្ជជ ក់ខផន

កលេជ្ជសាស្រសតថ្មានជ្ំងឺរង់ខតនឹងសាៃ ប់ ខដេមានន័យថ្មានអាយុរស់លៅជាមធ្យម 6 ខខ ឬតិេ

ជាងលនេះ។ លយើងខដេជារលគ្មាងរបស់អនកគ្តូេខតផតេ់បញ្ជ ីសងគហោឋ នកន ុងតំបន់ភូមិសាស្រសត របស់អន

កជូ្នអនក។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសសងគហោឋ ន លហើយបនតបង់ថ្ងៃបុពវលាភរា៉ា ប់រង លនាេះអនកលៅខត

ជាសមាជ្ិករលគ្មាងរបស់លយើង។ អនកលៅខតអាេទទួេបានលសវាកមមចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតទងំ

អស់ ក៏ដូេជាអតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមខដេលយើងផតេ់ជូ្ន។  

ការសាន ក់យៅកន ុងមៃទ ីរយពទយរបស់្អនកជាំងឺយដកយពទយ – ការសាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយលៅលពេខដេអន

កគ្តូេបានអនុញ្ជា តឱយេូេកន ុងមនទ ីរលពទយជាផល េូការសគ្មាប់លសវាលេជ្ជសាស្រសត ជ្ំនាញ។ លទេះបីជាអនក

សាន ក់លៅកន ុងមនទ ីរលពទយមួយក៏លោយ អនកលៅខតអាេគ្តូេបានចាត់ទុកថ្ជាអនកជ្ំងឺមិនសគ្មាក

លពទយខដរ។ 

គ្បាក់េំណូេពាក់ព័នធនឹងេំនួនទឹកគ្បាក់ខកតគ្មូេគ្បចំាខខ (Income Related Monthly  

Adjustment Amount, IRMAA) –គ្បសិនលបើគ្បាក់េំណូេដុេខដេបានតគ្មូេខកខគ្បរបស់អនកលៅ

តាម។របាយការណ៍សដ ីពកីារបង់ពនធលៅ IRS របស់អនកចាប់ពី 2 ឆ្ន ំមុន លេើសពីេំនួនទឹកគ្បាក់ជា

ក់លាក ់អនកនឹងគ្តូេបង់េំនួនទឹកគ្បាក់បុពវលាភរា៉ា ប់រងសតង់ោរ និងគ្បាក់េំណូេពាក់ព័នធនឹងេំ

នួនទឹកគ្បាក់ខកតគ្មូេគ្បចាំខខ លៅថ្ IRMAA។ IRMAA រឺជាការរិតថ្ងៃបខនថមលៅលេើបុពវលាភរា៉ា

ប់រងរបស់អនក។ តិេជាង 5% ថ្នអនកខដេមាន Medicare គ្តូេបានរងផេប េះពាេ់ ដូលេនេះមនុសេ

ភារលគ្េើននឹងមិនបង់ថ្ងៃបុពវលាភរា៉ា ប់រងលគ្េើនជាងលនេះលទ។ 

ខដៃកាំណ្ត់្ថ្ៃការគ្របដណ្ដ ប់ដាំបូង – ខដនកំណត់អតិបរមាថ្នការគ្របដណដ ប់សថ ិតលគ្កាមដំណ្តក់

កាេថ្នការគ្របដណដ ប់ដំបូង។  

ដាំណ្តក់កា ថ្ៃការគ្របដណ្ដ ប់ដាំបូង – លនេះរឺជាដំណ្តក់កាេមុនលពេថ្ងៃេំណ្តយលេើថ្ន សំរុបរប

ស់អនក រមួទងំេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកបានបង់ លហើយអវ ីខដេរលគ្មាងរបស់អនកបានបង់ជ្ំនួស

អនកសគ្មាប់ឆ្ន ំបាន្នដេ់ $5,030។ 

រយៈយព ចុេះយ ម្ េះដាំបូង – លៅលពេខដេអនកមានសិទធិទទួេបាន Medicare ជាលេើកដំបូង រយៈ

លពេខដេអនកអាេេុេះល ម្ េះសគ្មាប់ Medicare ខផនក A និងខផនក B។ គ្បសិនលបើអនកមានសិទធិទទួ

េបាន Medicare លៅលពេអនកមានអាយុ 65 ឆ្ន ំ រយៈលពេេុេះល ម្ េះដំបូងរបស់អនករឺមានរយៈលព

េ 7 ខខ ខដេចាប់លផតើម 3 ខខមុនខខខដេអនកមានអាយុ 65 ឆ្ន ំ លោយរាប់បញ្ច េូទងំខខខដេអនក

មានអាយ ុ65 ឆ្ន ំ និងបញ្ចប់ 3 ខខបនាទ ប់ពីខខខដេអនកមានអាយុ 65 ឆ្ន ំ។ 

ចាំៃួៃអតិ្បរមិាពីយោយ ៉ោ កន ុងបណ្តត ញ – លគ្េើនបំផុតខដេអនកនឹងេំណ្តយសគ្មាប់លសវាកមមខដេ

មានការគ្របដណដ ប់ខដេទទួេបានពីអនកផតេ់លសវាបណ្តត ញ (លពញេិតត)។ បនាទ ប់ពីអនកបាន្ន

ដេ់ខដនកំណត់លនេះ អនកនឹងមិនគ្តូេបង់គ្បាក់អវ ីលនាេះលទ លៅលពេអនកទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់

ពីអនកផតេ់បណ្តត ញសគ្មាប់រយៈលពេខដេលៅសេថ់្នកិេចសនា។ លទេះជាយា ងណ្តក៏លោយ រហូតដ

េ់អនក្នដេ់េំនួនសរុបលគ្ៅលោល  របស់អនក អនកគ្តូេខតបនតបង់គ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក 

លៅលពេអនកខសវងរកការខងទពំីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ (មិនលពញេិតត)។  

បញ្ជ ីថ្ន ាំខដ មាៃការគ្របដណ្ដ ប់ (របូមៃតថ្ន ាំ ឬ “បញ្ជ ីថ្ន ាំ”) – បញ្ជ ីថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ខដេបានគ្រប

ដណត ប់លោយរលគ្មាង។  
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ជាំៃួយឧបត្ថមាស្គ្មាប់អនកខដ មាៃគ្ប្តក់ចាំណូ្ ទាប (Low Income Subsidy, LIS) – សូមលមើ

េ “ជ្ំនួយបខនថម”។ 

Medicaid (ឬជាំៃួយខននកយេជជសារស្ដ ) – កមម េ សធី្រមួគ្នន មួយរបស់រោឋ ភិបាេសហព័នធនិងរដឋ ខដេជួ្

យដេ់ថ្ងៃេំណ្តយលេើខផនកលេជ្ជសាស្រសតសគ្មាប់មនុសេមួយេំនួនខដេមានគ្បាក់េំណូេ និងធ្នធា

នមានកគ្មិត. កមម េ សធី្ Medicaid របស់រដឋមានភាពខុសខបៃកគ្នន  ប ុខនត ថ្ងៃេំណ្តយលេើការខងទសំុខ

ភាពភារលគ្េើនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ គ្បសិនលបើអនកមានេកខណៈសមបតត ិគ្រប់គ្គ្នន់សគ្មាប់ទងំ M

edicare និង Medicaid។  

ការខណ្នាាំយគ្បើខដ ទទួ យកយដ្ឋយខននកយេជជសារស្ត  – ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ខំដេគ្តូេបានអនុម័តលោយ

រដឋបាេេំណីអាោរ និងឱសង ឬគ្នំគ្ទលោយលសៀេលៅឯកសារលយាងមួយេំនួន។  

ភាពចាាំប្តច់ខននកយេជជសារស្ត  – លសវាកមម សមាភ រផគត់ផគង់ ឬថ្ន ខំដេចាំបាេ់សគ្មាប់ការបង្ហក រ ការលធ្វ ើ

លរារេ សនិេឆ ័យ ឬការពាបាេជ្ំងឺរបស់អនក និងគ្តូេតាមសតង់ោរទទួេយកសគ្មាប់ការអនុេតតខផនក

លេជ្ជសាស្រសត ។ 

Medicare – កមម េ សធី្ធានារា៉ា ប់រងសុខភាពរបស់សហព័នធសគ្មាប់អនកខដេមានអាយុចាប់ពី 65 ឆ្ន ំ

លេើង មនុសេមួយេំនួនខដេមានអាយុលគ្កាម 65 ឆ្ន ំខដេមានខាងពិការភាពជាក់លាក់ និងអនក

ខដេមានជ្ំងឺតគ្មងលនាមដំណ្តក់កាេេុងលគ្កាយ (ជាទូលៅអនកខដេខូេតគ្មងលនាមអេិថ្ស្រនតយ៍

ខដេគ្តូេការការលាង្ម ឬការបដ រូតគ្មងលនាម)។  

រយៈយព យបើកការចុេះយ ម្ េះស្គ្មាប់ Medicare Advantage – រយៈលពេចាប់ពីថ្ងៃទី 1 ខខមករា រ

ហូតដេ់ថ្ងៃទី 31 ខខមីនា លៅលពេខដេសមាជ្ិកលៅកន ុងរលគ្មាង Medicare Advantage អាេេុ

បលចាេការេុេះល ម្ េះរលគ្មាងរបស់ពួកលរ លហើយបត រូលៅរលគ្មាង Medicare Advantage មួយលផេង

លទៀត ឬទទួេបានការគ្របដណដ ប់តាមរយៈ Original Medicare។ គ្បសិនលបើអនកលគ្ជ្ើសលរ ើសបត រូលៅ 

Original Medicare កន ុងអំេុងលពេលនេះ អនកក៏អាេេូេរមួរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medic

are ោេ់លោយខេកលៅលពេលនាេះផងខដរ។ រយៈលពេលបើកការេុេះល ម្ េះសគ្មាប់ Medicare Advant

age ក៏មានរយៈលពេ 3 ខខផងខដរបនាទ ប់ពីបុរគេមានសិទធិទទួេបាន Medicare ជាលេើកដំបូង។  

រយគ្មាង Medicare Advantage (Medicare Advantage, MA) – ជួ្នកាេលៅថ្ Medicare 

ខផនក C។ រលគ្មាងខដេផតេ់លោយគ្កមុហ ុនឯកជ្នខដេេុេះកិេចសនាជាមួយ Medicare លដើមបីផតេ់

អតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicare ខផនក A និងខផនក B ទងំអស់ជូ្នអនក។ រលគ្មាង Medicare Advantage

 អាេជា i) HMO, ii) PPO, a iii) រលគ្មាងថ្ងៃឈន េួសគ្មាប់លសវាកមមឯកជ្ន (Private Fee–for–Serv

ice, PFFS) ឬ iv) រលគ្មាងរណនីសនេខំផនកលេជ្ជសាស្រសត របស់ Medicare Medical (Medical Savings  

Account, MSA)។ លគ្ៅពកីារលគ្ជ្ើសលរ ើសពីគ្បលភទថ្នរលគ្មាងទងំលនេះ រលគ្មាង Medicare  

Advantage HMO ឬ PPO ក៏អាេជារលគ្មាងតគ្មូេការពិលសស (SNP) កន ុងករណីភារលគ្េើនផងខដ

រ, Medicare Advantage Plans ក៏ផដេ់ជូ្ន Medicare Part D (ការគ្របដណដ ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ) ផ

ងខដរ។ រលគ្មាងទងំលនេះគ្តូេបានលៅថ្រយគ្មាង Medicare Advantage ខដ មាៃការគ្របដណ្ត

ប់យ ើថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ ។  

កមម េធីិ្បញ្ច ុ េះត្ថ្មែរមាែ ត្ថ្ៃការគ្របដណ្ដ ប់របស់្ Medicare - កមម េ សធី្ខដេផតេ់ការបញ្ច ុ េះតថ្មៃលេើ

ឱសងមា កយីលោខផនក D ខដេគ្របដណត ប់ភារលគ្េើនដេ់សមាជ្ិកខផនក D ខដេបាន្នដេ់ដំ



ភសត ុតាងថ្នការគ្របដណដ ប់ឆ្ន ំ 2024 សគ្មាប់ CCA Medicare Preferred (PPO)  306 

ជាំពូកទី 12 ៃិយមៃ័យថ្ៃ កយស្ាំខាៃ់ៗ 
 

 

ណ្តក់កាេរមាៃ តថ្នការគ្របដណដ ប់ លហើយអនកខដេមិនទន់ទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម”។ ការប

ញ្ច ុ េះតថ្មៃរឺខផអកលេើកិេចគ្ពមលគ្ពៀងរវាងរោឋ ភិបាេសហព័នធ  និងគ្កមុហ ុនផេិតថ្ន មួំយេំនួន។  

យស្វាខដ គ្របដណ្ត ប់យដ្ឋយ Medicare – លសវាកមមខដេបានគ្របដណត ប់លោយ Medicare ខផនក 

A និងខផនក B។ រលគ្មាងសុខភាពរបស់ Medicare ទងំអស់គ្តូេខតគ្របដណត ប់លេើលសវាកមមទងំអ

ស់ខដេគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយ Medicare ខផនក A និង B។ ពាកយថ្លសវាខដេគ្របដណត ប់លោយ  

Medicare មិនរមួបញ្ច េូអតថគ្បលយាជ្ន៍បខនថមដូេជាខភនក លធ្មញ ឬការសាត ប់ ខដេរលគ្មាង  

Medicare Advantage អាេផតេ់ជូ្នលនាេះលទ។ 

រយគ្មាងសុ្ែភាព Medicare – រលគ្មាងសុខភាព Medicare គ្តូេបានផតេ់ជូ្នលោយគ្កមុហ ុនឯ

កជ្នខដេេុេះកិេចសនាជាមួយ Medicare លដើមបីផតេ់អតថគ្បលយាជ្ន៍ខផនក A និងខផនក B ដេ់អនក

ខដេមាន Medicare ខដេេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងលនេះ។ ពាកយលនេះរមួបញ្ច េូទងំរលគ្មាង Advantag

e Medicare រលគ្មាងថ្ងៃេំណ្តយ Medicare រលគ្មាងតគ្មូេការពិលសស កមម េ សធី្បង្ហា ញ/សាកេបង

ទងំអស់ និងកមម េ សធី្ថ្នការខងទបំរ សយាប័ននទងំអស់សគ្មាប់មនុសេចាស់ (PACE)។  

ការគ្របដណ្ដ ប់យ ើថ្ន ាំតាមយេជជបញ្ជជ របស់្ Medicare (Medicare ខននក D) – ការធានារា៉ា ប់រងលដើមបី

ជួ្យបង់ថ្ងៃថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ  វា៉ា ក់សំាង ជ្ីេសាស្រសត  និងសមាភ រផគត់ផគង់មួយេំនួនសគ្មាប់អនកជ្ំងឺមិន

លដកលពទយខដេមិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោយ Medicare ខផនក A ឬខផនក B។  

យា ការណ្ ៍Medigap (ការធានារា៉ា ប់រងបខៃថមរបស់្ Medicare) – ការធានារា៉ា ប់រងបខនថមរបស់

 Medicare ខដេេក់លោយគ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រងឯកជ្ន លដើមបីបំលពញេលនាៃ េះគ្បលោងលៅកន ុង Or

iginal Medicare។ លគ្នេការណ៍ Medigap ដំលណើរការខតជាមួយ Original Medicare ប ុលណ្តណ េះ។ (រ

លគ្មាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicare មិនខមនជាលគ្នេការណ៍ Medigap លទ។)  

ស្មាជិក (ស្មាជិករយគ្មាងរបស់្យយើង ឬស្មាជិករយគ្មាង) – បុរគេខដេមាន Medicare ខដេ

មានសិទធិទទួេបានលសវាគ្របដណដ ប់ បុរគេខដេបានេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើង លហើយការ

េុេះល ម្ េះរបស់ពួកលរគ្តូេបានបញ្ជជ ក់លោយ Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS)។ 

យស្វាកមមស្មាជិក – នាយកោឋ នមួយលៅកន ុងរលគ្មាងរបស់លយើងខដេទទួេខុសគ្តូេកន ុងការល ៃ្ ើយ

សំណួររបស់អនកអំពីសមាជ្ិកភាព អតថគ្បលយាជ្ន៍ បណដ ឹងសារទុកខ  និងបណដ ឹងឧទធរណ៍របស់អនក។  

ឱ្ស្ងសាថ ៃកន ុងបណ្តត ញ – ឱសងសាថ នខដេេុេះកិេចសនាជាមួយរលគ្មាងរបស់លយើង ខដេសមាជ្ិក

រលគ្មាងរបស់លយើងអាេទទួេបានអតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របសពួ់កលរ។ កន ុងករណីភារ

លគ្េើន លេជ្ជបញ្ជជ របស់អនកគ្តូេបានគ្របដណដ ប់េុេះគ្តាខតបានលបើកថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ទងំលនាេះលៅឱ

សងសាថ នណ្តមួយកន ុងបណ្តត ញ របស់លយើង។  

អនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញ – អនកនត ់យស្វារឺជាពាកយទូលៅសគ្មាប់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព អន

កេ សជាជ ជ្ីេៈខផនកខងទសំុខភាព មនទ ីរលពទយ និងកខនៃងខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេមានអាជាញ ប័

ណណ  ឬបញ្ជជ ក់លោយ Medicare និង រដឋលដើមបីផតេ់លសវាខងទសំុខភាព។ អនកនត ់យស្វាកន ុងបណ្តត ញមា

នកិេចគ្ពមលគ្ពៀងជាមួយរលគ្មាងរបស់លយើងកន ុងការទទួេយកការទូទត់របស់លយើងជាការទូទត់

គ្រប់េំនួន លហើយកន ុងករណីមួយេំនួន លដើមបីសគ្មបសគ្មួេ ក៏ដូេជាផតេ់លសវាខដេបានគ្របដណដ
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ប់ដេ់សមាជ្ិករលគ្មាងរបស់លយើង។ អនកផតេ់លសវាកន ុងបណ្តត ញក៏គ្តូេបានលៅថ្ អនកផតេ់លសវារប

ស់រលគ្មាង ផងខដរ។ 

ការកាំណ្ត់្របស់្អងគការ – លសេកដ ីសលគ្មេខដេរលគ្មាងរបស់លយើងលធ្វ ើអំពថី្លតើសមាភ រឬលសវាកមម

គ្តូេបានគ្របដណដ ប់ខដរឬលទ ឬេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេអនកគ្តូេបង់សគ្មាប់សមាភ រ ឬលសវាកមមខដេបា

នគ្របដណដ ប់។ ការកំណត់របស់អងគការគ្តូេបានលៅថ្ លសេកដ ីសលគ្មេលេើការគ្របដណដ ប់ លៅកន ុង

ឯកសារលនេះ។  

Original Medicare (Traditional Medicare ឬនលៃឈ្ន េួស្មាប់ផសវា Medicare) – Original  

Medicare គ្តូេបានផតេ់ជូ្នលោយរោឋ ភិបាេ លហើយមិនខមនជារលគ្មាងសុខភាពឯកជ្នដូេជារ

លគ្មាង Medicare Advantage និងរលគ្មាងថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លនាេះលទ។ សថ ិតលគ្កាម Original  

Medicare លសវាកមម Medicare គ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយការបង់គ្បាក់ឱយអនកផតេ់លសវាខងទសំុខ

ភាព មនទ ីរលពទយ និងេំនួនទឹកគ្បាក់ទូទត់របស់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេបលងក ើ

តលេើងលោយសភា។ អនកអាេលឃើញអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព មនទ ីរលពទយ ឬអនកផតេ់លសវាខងទសំុ

ខភាពលផេងលទៀតខដេទទួេយក Medicare។ អនកគ្តូេខតបង់គ្បាក់បង់មុនសិនមុនទទួេពីគ្កមុ

ហ ុនធានារា៉ា ប់រង។ Medicare បង់ថ្ងៃេំខណករបស់ខល នួលៅលេើេំនួនទឹកគ្បាក់ខដេគ្តូេបានអនុម័

តលោយ Medicare លហើយអនកបង់ថ្ងៃេំខណករបស់អនក។ Original Medicare មានពីរខផនក៖ ខផនក A

 (ការធានារា៉ា ប់រងរបស់មនទ ីរលពទយ) និងខផនក B (ការធានារា៉ា ប់រងសុខភាព) លហើយមានលៅគ្រប់ទីក

ខនៃងកន ុងសហរដឋអាលមរ សក។ 

ឱ្ស្ងសាថ ៃយគ្ៅបណ្តត ញ – ឱសងសាថ នខដេមិនមានកិេចសនាជាមួយរលគ្មាងរបស់លយើងកន ុងការ

សគ្មបសគ្មួេ ឬផតេ់ថ្ន ខំដេបានគ្របដណដ ប់ដេស់មាជ្ិករលគ្មាងរបស់លយើង។ ថ្ន ភំារលគ្េើនខដ

េអនកទទួេបានពីឱសងសាថ នលគ្ៅបណ្តត ញ មិនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់លោយរលគ្មាងរបស់លយើងលទ 

េុេះគ្តាខតេកខខណឌ មួយេំនួនគ្តូេបានអនុេតត។  

អនកនត ់យស្វាយគ្ៅបណ្តត ញ ឬមៃទ ីរខងទាាំយគ្ៅបណ្តត ញ – អនកផតេ់លសវា ឬមនទ ីរខងទខំដេមិនមានកិ

េចសនាជាមួយរលគ្មាងរបស់លយើងកន ុងការសគ្មបសគ្មួេ ឬផតេ់លសវាខដេមានលសវាកមមគ្របដណត

ប់ដេ់សមាជ្ិកថ្នរលគ្មាងរបស់លយើង។ អនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញរឺជាអនកផតេ់លសវាខដេមិនមាន

ការង្ហរ គ្រប់គ្រង ឬដំលណើរការលោយរលគ្មាងរបស់លយើងលទ។ 

ថ្ងែចាំណ្តយយចញពីយោយ ៉ោ  – សូមលមើេនិយមន័យសគ្មាប់ការជួ្យលេញថ្ងៃខាងលេើ។ េកខខណឌ តគ្មូ

េថ្នេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃរបសស់មាជ្ិកកន ុងការេំណ្តយសគ្មាប់ខផនកថ្នលសវាកមម  ឬថ្ន ខំដ

េទទួេបានក៏គ្តូេបានសំលៅផងខដរថ្ជាេកខខណឌ តគ្មូេថ្នថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  របស់សមា

ជ្ិក។ 

រយគ្មាង PACE – A PACE (កមម េ សធី្ខងទមំនុសេចាស់រមួបញ្ច េូគ្នន ទងំអស់) រមួបញ្ច េូគ្នន នូេលសវា

ខងទលំេជ្ជសាស្រសត  សងគម និងរយៈលពេខេង (LTC) សគ្មាប់មនុសេទន់លខាយ លដើមបីជួ្យមនុសេឱយមា

នឯករាជ្យ និងរស់លៅកន ុងសហរមន៍របស់ពួកលរ (ជ្ំនួសឱយការផ្លៃ ស់លៅរិលានុបោឋ កមម) ដរាប

ណ្តអាេលធ្វ ើលៅបាន។ អនកខដេបានេុេះល ម្ េះកន ុងរលគ្មាង PACE ទទួេបានទងំអតថគ្បលយាជ្ន៍ 

Medicare និង Medicaid របស់ពួកលរតាមរយៈលគ្គ្នងលនេះ។ 

ខននក C – សូមលមើេរលគ្មាង Medicare Advantage (MA)។ 
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ខននក D – កមម េ សធី្អតថគ្បលយាជ្ន៍ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ លោយសម ័គ្រេិតតរបស់ Medicare។  

ថ្ន ាំខននក D – ថ្ន ខំដេអាេគ្តូេបានគ្របដណត ប់លគ្កាមខផនក D។ លយើងអាេ ឬមិនអាេផតេ់ជូ្នថ្ន ខំផន

ក D ទងំអស់។ គ្បលភទថ្ន មួំយេំនួនគ្តូេបានដកលេញពីការគ្របដណត ប់ខផនក D លោយសភា។ គ្ប

លភទថ្ន មួំយេំនួនថ្នថ្ន ខំផនក D គ្តូេខតគ្របដណត ប់លោយគ្រប់រលគ្មាង។ 

ការពិៃ័យយ ើការចុេះយ ម្ េះយឺត្ោ៉ោ េខននក D – េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេបានបខនថមលៅបុពវលាភរា៉ា ប់រង

គ្បចំាខខរបស់អនកសគ្មាប់ការគ្របដណត ប់ថ្ន  ំMedicare គ្បសិនលបើអនកលៅលោយគ្នម នការគ្របដណត

ប់ខដេអាេទុកេិតតបាន (ការគ្របដណត ប់ខដេរំពងឹថ្នឹងបង់ជាមធ្យម យា ងលោេណ្តស់ក៏លគ្េើ

នដូេការគ្របដណត ប់ថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់ Medicare) សគ្មាប់រយៈលពេបនត  63 ថ្ងៃលេើងលៅលនេះ 

បនាទ ប់ពីអនកមានសិទធិេូេរមួជាលេើកដំបូងកន ុងរលគ្មាងខផនក D។  

រយគ្មាង Preferred Provider Organization (PPO) – រលគ្មាង Preferred Provider Organizat

ion plan រឺជារលគ្មាងអតថគ្បលយាជ្ន៍ Medicare ខដេមានបណ្តត ញអនកផតេ់លសវាជាប់កិេចសនា

ខដេបានយេ់គ្ពមពាបាេសមាជ្ិករលគ្មាងសគ្មាប់េំនួនទឹកគ្បាក់ខដេបានបញ្ជជ ក់។ រលគ្មាង

 PPO គ្តូេខតគ្របដណត ប់អតថគ្បលយាជ្ន៍រលគ្មាងទងំអស់ ថ្លតើពួកលរគ្តូេបានទទួេពីអនកផតេ់

លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ ឬលគ្ៅបណ្តត ញ។ ការជួ្យលេញថ្ងៃសមាជ្ិកជាទូលៅនឹងលគ្េើនជាងលនេះលៅលពេ

ខដេអតថគ្បលយាជ្ន៍រលគ្មាងគ្តូេបានទទួេពីអនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ។ រលគ្មាង PPO មានខដន

កំណត់គ្បចំាឆ្ន ំលេើថ្ងៃេណំ្តយលេញពលីោល  របស់អនកសគ្មាប់លសវាកមមខដេបានទទួេពីអនកផតេ់

លសវាបណ្តត ញ (លពញេិតត) និងខដនកំណត់ខពស់ជាងលនេះលេើថ្ងៃេំណ្តយលេញពីលោល  សរុបរបស់អន

កសគ្មាប់លសវាកមមពីបណ្តត ញទងំពីរ (លពញេិតត) និង អនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ (មិនលពញេិតត)។  

បុពវលាភរា៉ា ប់រង – ការទូទត់តាមកាេកំណត់លៅ Medicare គ្កមុហ ុនធានារា៉ា ប់រង ឬរលគ្មាងខង

ទសំុខភាពសគ្មាប់ការគ្របដណត ប់សុខភាព ឬថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ ។  

អនកនត ់យស្វាខងទាាំបឋម (PCP) – គ្រូលពទយ ឬអនកផតេ់លសវាលផេងលទៀតខដេអនកលឃើញមុនលរសគ្មា

ប់បញ្ជា សុខភាពភារលគ្េើន។ លៅកន ុងរលគ្មាងសុខភាព Medicare ជាលគ្េើន អនកគ្តូេខតលៅជួ្បអន

កផតេ់លសវាខងទសំុខភាពបឋមរបស់អនក មុនលពេអនកលៅជួ្បអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពលផេង

លទៀត។  

ការអៃុញ្ជា ត្ជាមុៃ – ការយេ់គ្ពមជាមុនលដើមបីទទួេបានលសវាកមម ឬថ្ន មួំយេំនួន។លៅកន ុងខផន

កបណ្តត ញថ្ន PPO លសវាលេជ្ជសាស្រសតកន ុងបណ្តត ញមួយេំនួនគ្តូេបានគ្របដណដ ប់ េុេះគ្តាខតគ្រូលពទយ ឬ

អនកផតេ់លសវាបណ្តត ញលផេងលទៀតរបស់អនកទទួេបានការអនុញ្ជា តជាមុនពីរលគ្មាងរបស់លយើង។ 

លៅកន ុង PPO អនកមិនគ្តូេការការអនុញ្ជា តជាមុនលដើមបីទទួេបានលសវាលគ្ៅបណ្តត ញលទ។ លទេះជា

យា ងណ្តក៏លោយ អនកគ្បខហេជាេង់ពិនិតយលមើេជាមួយរលគ្មាង មុនលពេទទួេបានលសវាកមមពី

អនកផតេ់លសវាលគ្ៅបណ្តត ញ លដើមបីបញ្ជជ ក់ថ្លសវាកមមលនេះគ្តូេបានគ្របដណត ប់លោយរលគ្មាងរបស់អន

ក និងការទទួេខុសគ្តូេលេើេំនួនទឹកគ្បាក់ជួ្យលេញថ្ងៃរបស់អនក។ លសវាកមមខដេបានគ្របដណត

ប់ខដេគ្តូេការការអនុញ្ជា តជាមុនគ្តូេបានសមាគ េ់លៅកន ុងតារាងអតថគ្បលយាជ្ន៍លេជ្ជសាស្រសតកន ុងជ្ំ

ពូកទី 4។ ថ្ន ខំដេបានគ្របដណត ប់ខដេគ្តូេការការអនុញ្ជា តជាមុនគ្តូេបានសមាគ េ់លៅកន ុងរបូមនត

។ 
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អេយេៈស្បបៃិមម ិត្ ៃិងរណ្ប – ឧបករណ៍លេជ្ជសាស្រសត រមួមានដូេជា រណបថ្ដ ខនង និងក អេយេៈសិ

បបនិមម ិត ខភនកសិបបនិមម ិត និងឧបករណ៍ខដេគ្តូេការលដើមបីផ្លៃ ស់បត រូខផនក ឬមុខង្ហររាងកាយខាង

កន ុង រមួទងំសមាភ រផគត់ផគង់ការេេះកាត់លបើកផល េូេូេលៅកន ុងលពាេះលេៀនធំ្ និងការពាបាេអាោរបូតថ

មភលោយការលេបេូេតាមលពាេះលេៀន និងការចាក់បញ្ច េូតាមសរថ្ស។ 

អងគការខក មអរុណ្ភាព (Quality Improvement Organization,QIO) – គ្កមុអនកផតេ់លសវាខង

ទសំុខភាព និងអនកជ្ំនាញខផនកខងទសំុខភាពលផេងលទៀតខដេបានទូទត់គ្បាក់លោយរោឋ ភិបា

េសហព័នធលដើមបពីិនិតយ និងខកេមអការខងទខំដេផតេ់ជូ្នអនកជ្ំងឺ Medicare។  

ខដៃកាំណ្ត់្បរមិាណ្ – ឧបករណ៍គ្រប់គ្រងខដេគ្តេូបានរេនាលេើងលដើមបីកំណត់ការលគ្បើគ្បាស់ថ្ន ំ

ខដេបានលគ្ជ្ើសលរ ើសសគ្មាប់លហតុផេរុណភាព សុេតថ ិភាព ឬការលគ្បើគ្បាស់។ ខដនកំណត់អាេសថ ិត

លៅលេើបរ សមាណថ្ន ខំដេលយើងគ្របដណត ប់កន ុងមួយលេជ្ជបញ្ជជ  ឬសគ្មាប់រយៈលពេខដេបានកំណត់។  

ឧបករណ្៍នត ់អត្ថគ្បយោជៃ៍តាមយព យេលាជាក់ខស្ត ង – ជាផតងេ ឬកមម េ សធី្កំុពយូ ទ័រខដេអនកេុេះ
ល ម្ េះអាេរកលមើេបានលពញលេញ គ្តឹមគ្តូេ ទន់លពេលេលា សមគ្សបតាមរៃ ីនិក របូមនតជាក់លា
ក់ថ្នការេុេះល ម្ េះ និងព័ត៌មានអតថគ្បលយាជ្ន៍។ លនេះរាប់បញ្ច េូទងំេំនួនការជួ្យលេញថ្ងៃ ថ្ណ តំា
មរបូមនតថ្ន ជំ្ំនួស ខដេអាេគ្តូេបានលគ្បើសគ្មាប់សាថ នភាពសុខភាពដូេគ្នន លៅនឹងថ្ន ខំដេបាន
ផតេ់ឱយ និងការរតឹតបិតលេើការគ្របដណត ប់ (ការអនុញ្ជា តជាមុន ការពាបាេតាមជ្ំោន ខដនកំ
ណត់បរ សមាណ) ខដេអនុេតតេំលពាេះថ្ន ជំ្ំនួស។  

យស្វាកមមសាត រៃីតិ្ស្មបទា – លសវាកមមទងំលនេះរមួមាន ការពាបាេលោយេេនា ការពាបាេការ

និយាយ និងភាសា និងការពាបាេអាជ្ីព។  

ត្ាំបៃ់យស្វាកមម – តំបន់ភូមិសាស្រសត ខដេអនកគ្តូេខតរស់លៅ លដើមបីេូេរមួរលគ្មាងសុខភាពជាក់លា

ក់មួយ។ សគ្មាប់រលគ្មាងខដេកំណត់អនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាព និងមនទ ីរលពទយខដេអនកអាេ

លគ្បើ ជាទូលៅវាក៏ជាតំបន់ខដេអនកអាេទទួេបានលសវាកមមជាគ្បចំា (មិនខមនសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់) ផ

ងខដរ។ រលគ្មាងលនេះគ្តូេខតេុបល ម្ េះអនក គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់លេញពីតំបន់លសវាកមមរបស់រលគ្មាង

ជាអេិថ្ស្រនតយ៍។ 

មៃទ ីរជាំនាញរិលាៃុបដ្ឋឋ កមម (SNF) – លសវាកមមខងទ ំនិងសាត រនីតិសមបទរបស់រិលានុបោឋ កមមមា

នជ្ំនាញខដេផតេ់ជាបនតលរៀងរាេ់ថ្ងៃជាគ្បចំាលៅកន ុងមនទ ីរជ្ំនាញរិលានុបោឋ កមម។ ឧទហរណ៍ថ្ន

ការខងទរំមួមាន ការពាបាេលោយេេនា ឬការចាក់ថ្ន តំាមសរថ្ស្មខដេអាេគ្តូេបានផតេ់

លោយរិលានុបោឋ ករខដេបានេុេះបញ្ជ ី ឬអនកផតេ់លសវាខងទសំុខភាពខតប ុលណ្តណ េះ។  

រយៈយព ចុេះយ ម្ េះពិយស្ស្ – លពេលេលាកំណត់លៅលពេខដេសមាជ្ិកអាេផ្លៃ ស់បត រូរលគ្មាងសុខភា

ព ឬឱសងរបសពួ់កលរ ឬគ្តេប់លៅ Original Medicare វេ សញ។ សាថ នភាពខដេអនកអាេមានសិទធិទ

ទួេបានអំេុងលពេេុេះល ម្ េះពិលសសរមួមាន: គ្បសិនលបើអនកផ្លៃ ស់ទីលៅខាងលគ្ៅតំបន់លសវាកមម 

គ្បសិនលបើអនកកំពុងទទួេបាន “ជ្ំនួយបខនថម” ជាមួយនឹងតថ្មៃថ្ន តំាមលេជ្ជបញ្ជជ របស់អនក គ្បសិ

នលបើអនកផ្លៃ ស់លៅផទេះខងទ ំឬគ្បសិនលបើលយើងបពំានកិេចសនារបស់លយើង ជាមួយអនក។  

រយគ្មាងត្គ្មូេការពិយស្ស្ – គ្បលភទរលគ្មាងពិលសសរបស់ Medicare Advantage ខដេផតេ់ការខង

ទសំុខភាពខដេលផ្លត តបខនថមលេើគ្កមុមនុសេជាកល់ាក់ ដូេជាអនកខដេមានទងំ Medicare និង

 Medicaid អនកខដេរស់លៅកន ុងរិលានុបោឋ កមម  ឬអនកខដេមានសាថ នភាពជ្ំងឺរុាថំ្រ៉ាមួយេំនួន។ 
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ការពាប្ត តាមជាំោៃ – ជាឧបករណ៍លគ្បើគ្បាស់ខដេតគ្មូេឱយអនកសាកេបងលគ្បើថ្ន មួំយលផេងលទៀ

តលដើមបីពាបាេសាថ នភាពសុខភាពរបស់អនកជាមុនសិន មុនលពេខដេលយើងនឹងគ្របដណត ប់លេើ

ថ្ន ខំដេគ្រលូពទយរបស់អនកគ្បខហេជាបានលេញលេជ្ជបញ្ជជ ដំបូង។ 

គ្ប្តក់ចាំណូ្ ស្ៃត ិសុ្ែបខៃថម (SSI) – អតថគ្បលយាជ្ន៍គ្បចាំខខខដេបានទូទត់គ្បាក់លោយសនត ិសុ

ខសងគមដេ់មនុសេខដេមានគ្បាក់េំណូេ និងធ្នធានមានកគ្មិត ខដេជាជ្នពិការ ពិការខភន

ក ឬអាយ ុ65 ឆ្ន ំលេើងលៅ។ អតថគ្បលយាជ្ន៍ SSI មិនដូេគ្នន លៅនឹងអតថគ្បលយាជ្ន៍សនត ិសុខសងគម

លទ។ 

យស្វាកមមចាាំប្តច់បនាទ ៃ់ – លសវាខដេបានគ្របដណត ប់ខដេមិនខមនជាលសវាសលស្រង្ហគ េះបនាទ ន់ ផតេ់ជូ្

នលៅលពេខដេអនកផតេល់សវាកន ុងបណ្តត ញមិនមានជាបលណ្តត េះអាសនន  ឬមិនអាេេូេដំលណើរការបា

ន ឬលៅលពេខដេអនកេុេះល ម្ េះលេញពីតំបន់លសវាកមម។ ឧទហរណ៍ អនកគ្តូេការការខងទភំាៃ មៗកន ុ

ងអំេុងលពេេុងសបាដ ហ។៍ លសវាកមមគ្តូេខតជាតគ្មេូការ ឬភាពចាំបាេ់ខផនកលេជ្ជសាស្រសតភាៃ មៗ។ 



 

 

ខននកយស្វាកមមស្មាជិករបស្់ CCA Medicare Preferred 

វេធិ្ីសារស្ត  យស្វាកមមស្មាជកិ – ព័ត្៌មាៃទាំនាក់ទាំៃង 

ការយៅទូរ

ស្ពទ  

833-346-9222 - ការយៅទូរស្ពទ  លៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

យមា៉ោ ងយធ្វ ើការ៖ 8 am ដេល់មា ង 8 pm 7 ថ្ងៃកន ុងមួយសបាត ហ៍។ 

ខផនកលសវាកមមសមាជ្ិក ក៏មាន លសវាកមមបកខគ្បភាសាលោយឥតរិតថ្ងៃផងខដរ។ 

TTY 711 (Rhode Island Relay) 

ការលៅទូរសពទលៅកាន់លេខលនេះរឺឥតរិតថ្ងៃ។ 

ទូរសារ 617-426-1311 

ស្រយស្រ Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC 

Member Services Department 

30 Winter Street 

Boston, MA 02108 

យរហទាំព័រ www.ccahealthri.org 

កមម េធិ្ីជាំៃួយស្ុែភាពរដឋរបស្់រដឋ Rhode Island (Rhode Island SHIP) 

វារឺជាកមម េ សធី្របស់រដឋខដេទទួេបានគ្បាក់ពីរោឋ ភិបាេសហព័នធលដើមបផីតេ់ការគ្បឹកាធានារា៉ា ប់រងសុខភា

ពកន ុងតំបន់លោយឥតរិតថ្ងៃដេ់អនកខដេមាន Medicare។ 

វេធិ្ីសារស្ត  កមម េធិ្ីជាំៃួយធានារា៉ា បរ់ងស្ុែភាពរបស្រ់ដឋគ្បចាាំរដឋ Rhode Island – ព័ត្៌មាៃទាំនា

ក់ទាំៃង 

ការយៅទូរ

ស្ពទ  

1-401-462-3000 

TTY 1-401-462-0740 

លេខលនេះគ្តូេការឧបករណទូ៍រសពទពិលសស លហើយសគ្មាប់ខតអនកខដេពិបាកសាត ប់ ឬនិ

យាយប ុលណ្តណ េះ។ 

ស្រយស្រ 25 Howard Ave, Building #57, Cranston, RI 02920 

យរហទាំព័រ http://www.oha.ri.gov/SHIP/ 

រប្តយការណ្៍ព័ត្ម៌ាៃថ្ៃចាប់ស្ដ ីពីការកាត្់បៃថយការ្រគ្កដ្ឋស្សាន ម (Paperwork Reduction Act,  

PRA) លយាងតាមេាប់សដ ីពកីារកាត់បនថយការង្ហរគ្កោសសាន មឆ្ន ំ 1995 គ្នម នបុរគេណ្តមាន ក់គ្តូេបានត

គ្មូេឱយល ៃ្ ើយតបលៅនឹងការគ្បមូេព័ត៌មានលទ េុេះគ្តាខតមានបង្ហា ញលេខគ្តួតពិនិតយរបស់ការ សយាេ័យគ្រ

ប់គ្រង និងងេ សកា (Office of Management and Budget, OMB) ខដេគ្តឹមគ្តូេ។ លេខគ្តួតពិនិតយ OMB 

ខដេគ្តឹមគ្តូេសគ្មាប់ការគ្បមូេព័ត៌មានលនេះរឺ 0938–1051។ គ្បសិនលបើអនកមានមតិលយាបេ់ ឬសំណូមព

រសគ្មាប់ការខកេមអទគ្មង់លនេះ សូមសរលសរលៅកាន់៖ CMS, 7500 Security Boulevard, Attn៖ PRA  

Reports Clearance Officer, Mail Stop C4–26–05, Baltimore, Maryland 21244–1850។ 

© 2023 Commonwealth Care Alliance Rhode Island, LLC  


