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Descargo de responsabilidad de Commonwealth Care Alliance

PLANES DE MASSACHUSETTS:

CCA One Care (Medicare-Medicaid Plan) es un plan de salud que tiene contrato con Medicare
y MassHealth para proporcionar beneficios de ambos programas a las personas inscritas. La
inscripcion en el plan depende de la renovacion del contrato.

CCA Senior Care Options (HMO D-SNP) es un plan de salud que tiene contrato con Medicare y
con el programa Medicaid de Massachusetts para proporcionar beneficios de ambos programas a
las personas inscritas. La inscripcion depende de la renovacion del contrato.

CCA Medicare Preferred (PPO) y CCA Medicare Value (PPO) son planes de salud con contrato
de Medicare. La inscripcion en los planes depende de la renovacion del contrato.

PLANES DE RHODE ISLAND:

CCA Medicare Maximum (HMO D-SNP) es un plan de salud con un contrato de Medicare y un
contrato con el programa estatal de Medicaid. La inscripcion depende de la renovacion del

contrato.

CCA Medicare Preferred (PPO) y CCA Medicare Value (PPO) son planes de salud con contrato
de Medicare. La inscripcion en los planes depende de la renovacion del contrato.

PLANES DE MICHIGAN:

CCA Medicare Excel (HMO POS) es un plan de salud con contrato de Medicare. La inscripcion
depende de la renovacion del contrato.

CCA Medicare Maximum (HMO D-SNP) es un plan de salud con un contrato con Medicare y un
contrato con el programa estatal de Medicaid. La inscripcion depende de la renovacion del
contrato.

PLAN DE CALIFORNIA:

CCA Medicare Excel (HMO) es un plan de salud con contrato de Medicare. La inscripcién en los
planes depende de la renovacion del contrato
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Commonwealth Care Alliance, Inc.® cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables
y no discrimina a las personas, no las excluye, ni las trata diferente debido a su enfermedad,
estado de salud, recepcion de servicios de salud, experiencia con reclamaciones, antecedentes
médicos, discapacidad (incluida la discapacidad mental), estado civil, edad, sexo (incluidos los
estereotipos sexuales y la identidad de género), orientacién sexual, nacionalidad, raza, color,
religiéon, credo, asistencia publica o lugar de residencia. Vea todos los avisos de no
discriminacion.

Puede obtener este documento gratuitamente en otros formatos,
como letra grande, braille o audio.

Miembros de Massachusetts, Ilamen al 866-610-2273 (TTY
711), de 8am a 8pm, los 7 dias de la semana.

Miembros de Rhode Island, [lamen al 833-346-9222 (TTY
711), de 8am a 8pm, los 7 dias de la semana.

Miembros de Michigan, llamen al 855-959-5855 (TTY 711), de
8am a 8pm, los 7 dias de la semana, del 1 de octubre al 31 de
marzo. (Del 1 de abril al 30 de septiembre: de 8 am a 8pm, de
lunes a viernes).

Miembros de California, llamen al 866-333-3530 (TTY 711), de
8am a 8pm, los 7 dias de la semana, del 1 de octubre al 31 de
marzo. (Del 1 de abril al 30 de septiembre: de 8 am a 8pm, de
lunes a viernes).

La llamada es gratis.


https://www.commonwealthcarealliance.org/notice-of-nondiscrimination/
https://www.commonwealthcarealliance.org/notice-of-nondiscrimination/

Servicios de intérpretes en diferentes idiomas para los miembros de Massachussets

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-866-610-2273
(TTY 711). Someone who speaks English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar
con un intérprete, por favor llame al 1-866-610-2273 (TTY 711). Alguien que hable
espafol le podra ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: HA/ 15200 B fIENRSS, HSINIEME A< TR sl W PR B AT (W BE 1], Zm2R
EE SRS, 152 1-866-610-2273 (TTY 711) , FAI09- SC LA A S AR B ER DA,
Koe TR A 55

Chinese Cantonese: &% B sl SE B v aEA- A 5E ], At Mgt e Emoiag s,
WERIEEIR R, HE0H 1-866-610-2273 (TTY 711) ., oMb oy A EUBSS S 4 et #h, =
=R IR,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang
anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-866-
610-2273 (TTY 711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng

Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes
vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour
accéder au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-866-610-2273
(TTY 711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chuing tdi c6 dich vu thdng dich mién phi dé tra 18i cadc cdu hdi vé chuadng
suirc khoe va chuaong trinh thuéc men. N€u qui vi can thong dich vién xin goi 1-866-610-
2273 (TTY 711) sé c6 nhan vién ndi ti€ng Viét giup d& qui vi. Pay la dich vu mién phi .

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-866-
610-2273 (TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

Korean: TGAIE 98 X3 i o Hgo &3k Afo ga] =gluxt 85 59 Au2E
ATkl AFUT 9 AR =E o] &t 3 1-866-610-2273 (TTY 711) HO = F2]3
FAA L. ol E sk HRE A =9 =8 AU o] AHl e FRE gy Th

Russian: Ecnm y Bac BO3HMKHYT BOMPOCbI OTHOCUTE/IbHO CTPAaXOBOIro UIu
MeAMKAMEHTHOro nJjiaHa, Bbl MOXeTe BOCMOJ1b30BaTbCs HaWwuMm 6ecniaTHbIMW yCcnyramu
nepeBoAYMKOB. UTO6bI BOCMOMb30BaTLCA YC/yramm nepeBog4vynka, no3BoHUTE HaM Mo
TenedoHy 1-866-610-2273 (Tenetann 711). Bam okaxxeT NOMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbIN
roBOpUT No-pyccku. [laHHasa ycnyra 6ecnnatHas.

Jymanll Lidl 45 50Y) Jsan ol Anally slai Al (g1 e Aa DU dlaall (558 aa yiall cileds o83 W) ; Arabic

Uadd astin (711 oSl auall Caila 28 )) 1-866-610-2273 e W JuaiVl (5 g clle Gl 5 )58 o yia e
CAdilae dadd oda elie Ly 4w jall Gty e



Hindi: SHAR WA Y] <dl &1 AT & §R H 310 fhdt 41t 9% o Sfard o1 & g gAR Ure qud
U Tt ST 8. Tdh GHITAT Ul %A & 1Y, 99 89 1-866-610-2273 (TTY 711) W BH
B, HIg Afad il fewa! ST 8 ATID! A B Dl 8. 98 Uh Jud 9T 8.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il
numero 1-866-610-2273 (TTY 711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira
I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servicos de interpretagao gratuitos para responder a
gualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacdo. Para
obter um intérprete, contacte-nos através do nimero 1-866-610-2273 (TTY 711). Ira
encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsénan plan medikal oswa dwdg nou an. Pou jwenn yon entepreét, jis rele nou nan
1-866-610-2273 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis
ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze
w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby
skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-
866-610-2273 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: il Ol FE il HERRR & AL BT Z AT A SEMICB AR T Ao o,
BIOBRY— 20 ) 2T 28 WE T, BiRE JHac % 51c1.

1-866-610-2273 (TTY711)IZEBE <723 v, HAEZGETAE > LWL ET, 21
TRl — v 2 T9,

Gujarati: AH3] wR0A AUl ecllofl A%ell (@A dAHal slat dall SlEFuRl Yslloll scllol AUl
HE2 MR WA U geual Al 8. gl Aol W2, HHa 5 1-866-610-2273
(TTY 711) UR sl 5. 2 /9)%Acl Al caulsa dMal Hee $31 A3 B, WL WS Usc Acll B.

Lao/Laotian:
WONCEISV3NIVTIVEVWITNOBVCIOBICEDMBLYNHINILTWIVSIOTNIOHVCWVIZEWIL §
CWDEI2DPWONCST. (WOLIIVCVWIF, wiNVmIWoncSIticS 1-866-610-2273 (TTY 711).
2r6HicdwIZS9Bio/rog0euanlo. DecsuNILLSNILLCSveN.

Cambodian: 1iHeSteuhUSTUSN e SN WSSSSISIEOISWISINMBWIESUHAHGES
HOSBEIRSM N yyiunibEg 184S S o SHRUSTUNIUENS

ot giunumilnsmuIuiue 1-866-610-2273 (TTY 711)
SIIMEATEUSUN WM NHEIS /M NISINSRHWEATNSY 1SaMinsagigussSsigy



Servicios de intérpretes en diferentes idiomas para los miembros de Rhode Island

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-866-346-9222
(TTY 711). Someone who speaks English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar
con un intérprete, por favor llame al 1-866-346-9222 (TTY 711). Alguien que hable
espafiol le podra ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: HAi 1520t 5 2B PENR S5, 5 I 25 o T (e R sl 2 W DR B o AT ] 58 1), 2R
IR RIEIR S, E2CE 1-866-346-9222 (TTY 711) . AT S TAE A B IR S B B A4,
X T R R 55,

Chinese Cantonese: & H (WS IRIg T iEA- A RERT, Rt E MR ft e fe il M.
NIRRT, snEcHE 1-866-346-9222 (TTY 711) . Hufalirb sy A HSE B e 0t #i B, a5
se— BRIk,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang
anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-866-
346-9222 (TTY 711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng

Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes
vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour
accéder au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-866-346-9222
(TTY 711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chung t6i cé dich vu thong dich mién phi dé tra I8i cdc cadu hdi vé chuong
sui'c khoe va chuadng trinh thuéc men. N€u qui vi can thong dich vién xin goi 1-866-346-
9222 (TTY 711) sé cb nhan vién ndi ti€ng Viét giup d3 qui vi. Day la dich vu mién phi .

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-866-
346-9222 (TTY 711). Man wird Thnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

Korean: QGAE 98 By & oFF By st Ao g =gl F5 9 A&
AFsta dHUTt T Au|2=E o] g3teH A3}t 1-866-346-9222 (TTY 711) HOo = {93
FAAL. ol E sk HEd AV 2o =Y AYUTE o] Mujaes FEE g U

Russian: Ecnn y Bac BO3HUKHYT BOMNPOCblI OTHOCUTESIbHO CTPAaxXoBOro Uu
MeANKAaMEHTHOro nsiaHa, Bbl MOXeTe BOCMNO/b30BaTbCs HaWMMK 6ecniaTHbIMKM yCnyramm
nepesoAuYmMKkoB. YTobbl BOCNONb30BATbLCH YCAYraMmn nepeBoaymnka, Nno3BOHUTE HaM Mo
TenedoHy 1-866-346-9222 (Ttenetann 711). BaM okaxeT noMouwb COTPYAHMK, KOTOPbIN
roBOpuT NMo-pyccku. [laHHasa ycnyra 6ecnnaTtHasg.

Jsanll Ll 45 00¥) Joan sl daally lati dind 6 e A DU dplacdl 5 ) 5il) an iall Ciledd 2083 W) ;Arabic

L ot asiin (711 &Sdl 5 aall s 28 5))1-866-346-9222 e Ly Juat¥) (5 g clile Gl (558 aa i o
CAilae Al sl elie Luay 4w jall Ghaaty



Hindi: SHAR WA Y] <dl &I AT & §R H 310 fohdt 4t 9% o Sfard o1 & g gAR U qud
U TaTi IUA 8. Th gHITIAT UTed &’ & fod, &9 8H 1-866-346-9222 (TTY 711) W BH
B, PIg Afad ol fgwa ! ST 8 D! Heg B Ghdl 8. I8 U J 9dT 6.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il
numero 1-866-346-9222 (TTY 711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira
I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servicos de interpretagao gratuitos para responder a
gualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacdo. Para
obter um intérprete, contacte-nos através do nimero 1-866-346-9222 (TTY 711). Ira
encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Pou jwenn yon entépret, jis rele nou nan
1-866-346-9222 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis
ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze
w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby
skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-
866-346-9222 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: il Ol FE il HERRR & AL BT Z AT A SEMICB AR T Ao o,
FEOMRT—E 2D ) T 8 WE T, Wk & THM IS 51212,

1-866-346-9222 (TTY 711) I BRI 723 v, HAREZHTA E P LRWw2 LT, 2
TRl — v 2 T9,

Gujarati: AH3] wR0A AUl ecllofl A%ell (@A dAHal slat dall SlEFuRl Yslloll scllol AUl
HI2 MR WA U geual Al 8. gl Aol W2, HHa 5 1-866-346-9222
(TTY 711) UR sl 5. 2 /9)%Acl Al caulsa dMal Hee $31 A3 B, WL WS Usc Acll B.

Lao/Laotian:
WONCEISV3NIVTIVEVWITNOBVCIOBICEDMBLYNHINILTWIVSIOTNIOHVCWVIZEWIL §
CWDEI2DPWONCST. (WOLIIVCVWIF, wiNVMIWONCSIticS 1-866-346-9222 (TTY 711).
2r6HicdwIZS9Bio/rog0euanlo. DecsuNILLSNILLCSveN.

Cambodian: 1iHeSteuhUSTUSN e SN WSSSSISIEOISWISINMBWIESUHAHGES
HOSBEIRSM N yyiunibEg 184S S o SHRUSTUNIUENS

uiT giunumlnmuIuiue 1-866-346-9222 (TTY 711)
SIIMEATEUSUN WM NHEIS /M NISINSRHWEATNSY 1SaMinsagigussSsigy



Servicios de intérpretes en diferentes idiomas para los miembros de Michigan

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-855-959-5855
(TTY 711). Someone who speaks English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar
con un intérprete, por favor llame al 1-855-959-5855 (TTY 711). Alguien que hable
espanol le podra ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: 14t 56 B BIEIR 55, AN 256 T HEs 25y IR IR (T 58 1. o1 1
JE S IR IR S5, 5 1-855-959-5855 (TTY 711) . HfIirh S I A G4 5 15 B A,
AT SR

Chinese Cantonese: &% HAMr ol SEM B v GEA- AT e, A b Mgt e Emyilag s,
IR TS, GhE0H 1-855-959-5855 (TTY 711) . FefMakrh ey A B4 S At gt i 8, s
=R IR,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang
anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-855-
959-5855 (TTY 711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng

Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes
vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour
accéder au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-855-959-5855
(TTY 711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chuing tdi c6 dich vu thdng dich mién phi dé tra 18i cadc cdu hdi vé chudng
suirc khoe va chuadng trinh thuéc men. N€u qui vi can thong dich vién xin goi 1-855-959-
5855 (TTY 711) sé c6 nhan vién ndi ti€ng Viét giup d3 qui vi. Day la dich vu mién phi .

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-855-
959-5855 (TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

Korean: GAIE 98 BE e ok ndo al Ao o] =gz 58 59 Au A=
Azt dHuch B9 AH =2 o] 8512 W8l 1-855-959-5855 (TTY 711) Mo £ o3|
TAA L. 3o E St g3 2o = AYUT o] AH|Aas FEE S9F5 YA

Russian: Ecnn y Bac BO3HUKHYT BOMNPOCblI OTHOCUTEIbHO CTPAaxX0BOro Uan
MeAMKaMEHTHOrO NjliaHa, Bbl MOXETe BOCMNO0J1b30BaTbCs HALIMMKN BecnnaTHbIMKU yCayraMu
nepeBoAYnKOB. YTO6bI BOCMNOMb30BaTLCA YC/yramMu nepeBoa4ynka, no3BoOHUTE HaM Mo
TenedoHy 1-855-959-5855 (Ttenetann 711). BaM oKaXeT NOMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbIN
roBOpUT No-pyccku. [aHHasa ycnyra 6ecnnatHas.

Jsmanll Lol 45 00Y) Joan sl daally et dliud o e DU dpladdl o 5ill an iall Ciledd 2083 ) Arabic

Uadd astin (711 &Sl aall Caila 28 )) 1-855-959-5855 e W Juai¥l (s g clle Gl 45 )58 an yia e
e ded o3 e Las dyal) Can Le



Hindi: SHAR WA Y] <dl &I AT & §R H 310 fohdt 4t 9% o Sfard o1 & g gAR U qud
U T IUA 8. Th gHIAT UTed R o fod, &9 84 1-855-959-5855 (TTY 711) R BIH
B, PIg Afad ol fgwa ! ST 8 D! Heg B Ghdl 8. I8 U J 9dT 6.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il
numero 1-855-959-5855 (TTY 711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira
I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servicos de interpretagao gratuitos para responder a
gualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacdo. Para
obter um intérprete, contacte-nos através do nimero 1-855-959-5855 (TTY 711). Ira
encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsénan plan medikal oswa dwdg nou an. Pou jwenn yon entépreét, jis rele nou nan
1-855-959-5855 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis
ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze
w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby
skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-
855-959-5855 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: il Ol FE il HERRR & AL BT Z AT A SEMICB AR T Ao o,
FEOMRT—E 2D ) T 8 WE T, Wk & THM IS 51212,

1-855-959-5855 (TTY 711) I BHh< 723 v, HAREZZET A B W LIRWw2 LT, 21
TRl — v 2 T9,

Gujarati: AH3] wR0A AUl ecllofl A%ell (@A dAHal slat dall SlEFuRl Yslloll scllol AUl
HE2 MR WA U geual Al 8. gl Radal W2, HHa 5 1-855-959-5855
(TTY 711) UR sl 5. 2 /9)%Acl Al caulsa dMal Hee $31 A3 B, WL WS Usc Acll B.

Lao/Laotian:
WONCEISV3NIVTIVEVWITNOBVCIOBICEDMBLYNHINILTWIVSIOTNIOHVCWVIZEWIL §
CWDEI2DPWONCST. (WOLIIVCVWIF, wiNVMIWoNcEItics 1-855-959-5855 (TTY 711).
2r6HicdwIZS9Bio/rog0euanlo. DecsuNILLSNILLCSveN.

Cambodian: 1iHeSteuhUSTUSN e SN WSSSSISIEOISWISINMBWIESUHAHGES
HOSBEIRSM N yyiunibEg 184S S o SHRUSTUNIUENS

uiT giunustlnsmuIw:iue 1-855-959-5855 (TTY 711)
SIIMEATEUSUN WM NHEIS /M NISINSRHWEATNSY 1SaMinsagigussSsigy



Servicios de intérpretes en diferentes idiomas para los miembros de California

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-866-333-3530
(TTY 711). Someone who speaks English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar
con un intérprete, por favor llame al 1-866-333-3530 (TTY 711). Alguien que hable
espafol le podra ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: A 1508 5 2B RENR S5, 8 WA A 25 S Tt R sl 2 W R B V(T %8 1), AR
LSRR S5, 15 EH 1-866-333-3530 (TTY 711) . A1 SCLIE A R RS I,
X W g N 55,

Chinese Cantonese: 5 (M HEsi Sy (0 T HE (A B0, Zolb T (MHEREE e e O RUE IS,
NERIREIRTS, FE0E 1-866-333-3530 (TTY 711) . HufMatid i A B B IR OCE D), s
& BRI

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang
anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-866-
333-3530 (TTY 711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng

Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes
vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour
accéder au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-866-333-3530
(TTY 711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chung t6i cé dich vu thong dich mién phi dé tra I3i cdc cadu hdi vé chuong
suc khée va chuong trinh thuéc men. N€u qui vj can théng dich vién xin goi 1-866-333-
3530 (TTY 711) sé cb nhan vién ndi ti€ng Viét giup d3 qui vi. BDay la dich vu mién phi .

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-866-
333-3530 (TTY 711). Man wird Thnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

Korean: QA= o8 BHY =& ok R 3o At A5
AFslal AFYHY. &9 AH| =& 0130}34 7ﬂ§]r 1-86
TAA Q. A E gt G3AF 2o =2 AdY T

Russian: Ecnu y Bac BO3HUMKHYT BOMNPOCbI OTHOCUTESIbHO CTPAaX0BOro WUau
MeANKAMEHTHOrO NnaHa, Bbl MOXeTe BOCMNO/Ib30BaTbCs HaWnMmM 6ecnnaTHbiMU yCayramm
nepeBoAYMKOB. UTO6bI BOCMOMb30BaTLCA YC/IyramMy nepeBog4ynka, no3BoOHUTE HaM Mo
TenedoHy 1-866-333-3530 (Tenetamn 711). BamM okaxkeT NOMOLWb COTPYAHUK, KOTOPbIN
roBOpUT NO-pyccku. [laHHasa ycnyra 6ecnnatHas.

Jsmanll Ll 4550Y) Jsan sl daally sl bl o e Ala Dl dlaall (5 )5l aa yiall clada 2083 W) 1 Arabic

add agis (711 &Sl 5 mall Cila 48 5) 1-866-333-3530 Ll Ly JuaiVl (6 g e Gl 5 )58 pa s e
Cidlae dend o3 i Lay A yad) s Le

of el YA} F-87 59 MulAg
6-333-3530 (TTY 711) Ho 7 Fo|3
o] MH|2E F3E Lgfr)



Hindi: SR WA 1 &d1 1 AioH1 & IR H 310 fobfl Hf U3 & Sare o4 & o s9R U o
U Tl IUA 8. Teh gHITAT UTed &’ o fod, &9 84 1-866-333-3530 (TTY 711) R B
B, PIg Afad il fgwa ! ST 8 D! A B Dl 8. I8 U Y Ul 6.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il
numero 1-866-333-3530 (TTY 711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira
I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servicos de interpretagao gratuitos para responder a
gualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacdo. Para
obter um intérprete, contacte-nos através do nimero 1-866-333-3530 (TTY 711). Ira
encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sevis entepréet gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsénan plan medikal oswa dwdg nou an. Pou jwenn yon entépreét, jis rele nou nan
1-866-333-3530 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis
ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze
w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby
skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-
866-333-3530 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: il Ol FE il HERRR & AL BT Z AT A SEMICB AR T Ao o,
FEOMRT—E 2D ) T 8 WE T, Wk & THM IS 51212,

1-866-333-3530 (TTY711) I BRai 723w, HAGEZGE T AE P Zizwiz L9, 2
ZptoH— v 2 T9,

Gujarati: AH3] BRA0A AUl Ecllofl Aell [@AA dAHal slat dall SlEFuRl Yslloll scllol AUl
HE2 MR WA U geual Al 8. gl Rodal W2, HHa 5 1-866-333-3530
(TTY 711) UR slet 5. 21 /9%Acdl Al caula dMal Hee s31 A3 B, WL WS Usc Acll B.

Lao/Laotian:

WONCEISOINIVDIVCVWIFNOOVCIVEICEDOBLYNN TIVLHVIVSIOTNFOFHVLCBVI2EWIV G
CWDEI2DPWONCS. (WOLIIVCVWIF, wiNVmIWoNcEIticS 1-866-333-3530 (TTY 711).
2r6HicdwIZS9Bio/rog0euanlo. DecsuNILLSNILLCSveN.

Cambodian: 1HH=SthUSTUSN e SN WSSSSISIEOISWISINMBWIESUHAHGENS
HOSEIRSM N yyiunibEg 1I849)S S o SHRUSTUDNUENS

BT giunustbHsmuw:Ug 1-866-333-3530 (TTY 711)
SIIMEATEUSUN WM NHEIS /M NISINSRHWEATNSY 1SaMinsagigussSsigy



